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Pályázati  
azonosító  

GOP-2011-2.2.1/KMOP-2011-1.2.5 

Vállalati folyamatmenedzsment és elektronikus kereskedelem támogatása 

Alapvető cél: 
A konstrukció célja a hazai kis- és középvállalkozások jövedelemtermelő képességének 
erősítése az információs és kommunikációs technológiai megoldások hatékony alkalmazása 
révén mind a belső vállalati, mind a vállalatközi üzleti folyamatokban. 

Rendelkezésre 
álló forrás:  

GOP-2011-2.2.1: 9 Mrd Ft (2011-2013) 
KMOP -2011-1.2.5: 1.8 Mrd Ft. (2011) 

Pályázók köre:  

KKV-nek minősülő, a legutolsó lezárt pénzügyi évben minimálisan 1 fő statisztikai állományi 
létszámmal rendelkező: 
 

a) kettős könyvvitelt vezető jogi személyiségű gazdasági társaságok,  
b) kettős könyvvitelt vezető jogi személyiség nélküli gazdasági társaságok,  
c) SZJA hatálya alá tartozó egyéni vállalkozók 
d) szövetkezetek  
e) gazdasági kamarák, 
f) vállalkozások érdekképviseletét ellátó szervezetek, 
g) kereskedelmi-szakmai szervezetek, szövetségek és kamarák, 
h) jogi személyiségű nonprofit szervezet,  

Támogatás mér-
téke:  

A. A GOP-2011-2.2.1 konstrukció keretében az elnyerhető támogatás mértéke maxi-
mum az összes elszámolható költség maximum 50%-a.  

 

B. A KMOP-2011-1.2.5 konstrukció keretében az elnyerhető támogatás mértéke maxi-
mum az összes elszámolható költség maximum 40%-a.   

Támogatható:  

Modern vállalat/szervezet irányítási és termelési környezet kialakításához kapcsolódó 
komplex vállalati és szervezeti infokommunikációs fejlesztések támogathatóak, az alábbi 12 
funkcionális célterületre vonatkozóan: 
 

1. Vállalati CRM, értékesítés terület; 
2. Gyártási terület; 
3. Humán erőforrás menedzsment és bérszámfejtés; 
4. Kontrolling és döntéstámogatás; 
5. Beszerzési, logisztikai terület; 
6. Táv- és csoportmunka támogatás; 
7. Pénzügyi, számviteli terület; 
8. Internetes értékesítés (Vállalati webáruház)  
9. Internetes megjelenés (Vállalati portál); 
10. munkafolyamat-irányítási rendszer (WF) bevezetése; 
11. elektronikus iratkezelési rendszer bevezetése 
12. kiegészítő, (tudásmenedzsment vagy ERP-hez kapcsolódó mobil technikát haszná-

ló, vagy térinformatikai és földrajzi információs (GIS), vagy RFID technológiát al-
kalmazó) specializált rendszer bevezetése 
 

A pályázott rendszer, megoldás meg kell, hogy feleljen a V. számú mellékletben foglalt 
általános, továbbá a felsorolt rendszerekre (1-12. funkcionális célterületekre) vonatkozó 
részletesen meghatározott kritériumoknak, követelményeknek. 

Elszámolható 
költségek köre: 

• Hardver eszközök,  

• Szoftver eszközök,  

• Szolgáltatás, tanácsadás, betanítás (max: 30%-ig) 

Támogatás ösz-
szege:  

 1 millió Ft - 10 millió Ft  

A pályázatok 
benyújtása:  

2011. július 1.- 2012.december 31-ig lehetséges.  


