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1. Bevezeto, cégtorténet

A Pannon Novum Nyugat-dunantali Regionalis Innovaciés Nonprofit Kft. létrejottét a 2004-2007
kozott miikods Regionalis Innovacios Ugyndkség (tovabbiakban RIU) konzorcium szakmai
tevékenysége folytatasanak igénye indukalta. A vallalkozas 2008. januar 24-én alakult, 2008. februéar
4-én kerilt bejegyzésre, 5000 000 Ft torzstokével. Az alapitas a jogszabalyok altal lehetévé tett
minimumhoz képest nagyobb, 5 M Ft-os torzst6kével tortént, részben a korabbi konzorciumi tagok
altali alapitas biztositotta az induldshoz sziikséges miikddési feltételeket.

2008. jalius végéig a cég keretei kozott palyazatok elokészitése zajlott, bevétel nem volt, a tarsasag
tgyvezetdje dijazas nélkiil latta el a feladatat, 2008. julius végén kerllt alairasra a Nemzeti Kutatasi
és Technoldgiai Hivatallal a Regionalis Innovacios Ugynokség tovabbi miikddtetésérél szolo
tamogatasi szerzédés, igy az operativ mitkddés ekkor indult el. A Regionalis Innovacios Ugynokség
(RIU) azdta a Pannon Novum Nyugat-dunantili Regionalis Innovacios Nonprofit Kft. keretei kozott
mikodik, és az emlitett harom éves idétartaml projekt megvaldsitésa jelentette 2012. elejéig a cég 16
tevékenységeét.

2012. ota a kozcélu tevékenységeket szem elott tartva €és a lehetdségek szerint legjobban
megvalositva végzi a szervezet a tevékenységét, nagyrészt nemzetkozi, Kisebb részben hazai
projektekre és tizleti tevékenysegekre épitve.

A ceg tobb palyazaton is folyamatosan indul(t), illetve vallal(t) alvallalkozdi szerepet, amelyek
kiegészitik a tevékenységenek végzéséhez sziikséges pénzeszkdzoket és a kollégandk/kollegak
specialis szaktudasara épulnek.

A Pannon Novum célcsoportja elsésorban az innovativ kisvallalkozasok, gazdasagfejleszto
szervezetek (pl. klaszterek) €s a kutatassal foglalkoz6 intézmények (pl. egyetemek). Az elérhetdséget
a szombathelyi, zalaegerszegi és gyori irodak segitik.

A vallalkozas f0 kompetenciai: innovacios projektfejlesztés, palydzatiras, rendezvényszervezés,
képzési programok, klaszterfejlesztés, szakértéi feladatok ellatasa, innovaciohoz kapcsolodd
(Uzletfejlesztési) tanacsadas.

A 2016. aprilisdban indult Interreg Europe projekjeinknek és a 2016. majusban indult osztrak-magyar
projektnek és a vallalkozasi bevételeknek koszonhetéen a 2017-es évet pozitivan zarjuk. Jelen, 2018.
évre sz010 lizleti terv és nyereséges €évet vetit eldre.
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2. A Pannon Novum Nonprofit Kft. kiildetése és jovoképe

KULDETES

, Kiildetestink az innovacio”

A Pannon Novum Nonprofit Kft. kiildetése a vallalkozasok és egyiittmiikodé partnereik
innovacios folyamatainak segitése

JOVOKEP

Jovoképiink 2+2 éves horizonton:
A RIU projekt végére onfenntarté médon miikédni képes szervezetté kivanunk valni.
A bevételek meghaladjak a kiaddsokat minimum iizleti évre elore tervezve
Miikodesi lehetoségek nem csokkennek
Az 5. év végére kozponti, megkertlhetetlen innovacids szerepbe kivanunk kerulni.
A kiemelkedo relevans partnerek innovacios teljesitménye fejlodjon
A Pannon Novum Nonprofit Kft. kézponti szerepet érjen el

ERTEKREND

e Osszetartas és segitokészség
e Proaktivitas, tudatos mikodés
e Kompetencia

e Rugalmassag
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3. A vallalkozas adatai

Miikodési forma:Nonprofit Kft.

A térsaséqg tulajdonosai:
1. Vas Megyei Onkormanyzat (9700 Szombathely, Berzseny D. tér 1.)
2. Gyo6r-Moson-Sopron Megyei Megyei Kereskedelmi és Iparkamara (9021 Gyor, Szent Istvan
at 10/A)
Innonet Nonprofit Kft. (9027 Gy6r, Gesztenyefa u. 4.)
Universitas-Gy6ér Nonprofit Kft. (9026 Gy6r, Egyetem tér 1.)
Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany (8900 Zalaegerszeg, Koztarsasag ut 17.)
Vas Megyei Kereskedelmi és Iparkamara (9700 Szombathely, Honvéd tér 2.)

SR

Torvényes képviseld: Magyar Daniel tigyvezetd (9700 Szombathely, Bolyai J. utca 20-22 1/a.)

A tarsasag elnevezése: Pannon Novum Nyugat-dunantuli Regionalis Innovacios Nonprofit Korlatolt
Felelosségli Tarsasag

A tarsasag székhelye: 9700 Szombathely, Berzsenyi Daniel tér 2.

A tarsasag fioktelepei: 9027 Gyor, Gesztenyefa u. 4.
8900 Zalaegerszeg, Koztarsasag u. 17.

Bejegyzés datuma:  2008. februar 04.

Cegbirésagi bejegyzési szama:18-09-107720

Térsasag 6 tevékenysége: 70.22 Uzletviteli, egyéb vezetési tanacsadas

Honlap:www.pannonnovum.hu

A tarsasag konyvvezetését végzo cég neve:Szakaly Jozsef, egyeni vallalkozé
A tarsasag jogi képviseletét ellatd cég neve: Dr. Sebestyén Zsolt, ligyvéd



http://www.pannonnovum.hu/
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4. Marketing tervezés

Ezen rész keretében a térsasag Uzleti bevételeihez kapcsolodo piaci megkozelitést és stratégiat
mutatjuk be.

4.1. Agazati dattekintés

Korabbi elemzéseink alapjan kijelenthetd, hogy kifejezetten az innovacios kozvetitd szervezetek
piacan viszonylag kicsi a verseny. Néhany szolgéltatd cég képes szinvonalas szolgaltatdsok
nyljtasara, de inkdbb K+F teriileten és egy-egy iparaghoz kotédéen. Ezen cégek csoportja inkabb
partneriink, mint versenytarsunk lehet. Ahol nagy verseny van az a palyazatirds, ami ma mar az
innovacios palyazatok esetében is igaz. Az &gazat szempontjabol a vallalkozasok mellett tobb méas
fontos érdekelt is van, akiket beazonositottunk és regiondlis szinten kapcsolatot tartunk velik,
egylittmiikodiink a hazai és a nemzetkdzi projektek megvaldsitasaban. Ezek kdzott a stakeholderek
talalhatok kormanyzati szervezetek (Minisztériumok, Iranyitd hatosadgok, a Szellemi Tulajdon
Nemzeti Hivatala, az MTA RKK Nyugat-dunanttli Osztalya), gazdasagfejleszt partnerszervezetek,
szakmai halozati partnerek, szolgaltatok és természetese az ugyfeleink. Az idén az &gazati
szolgaltatdsaink igénybevétele mellett jelentésen megndtt az igény a gazdasagfejlesztési €s
innovacids palyazatok elkészitesére, a megvalositas folyamattdmogatasara, valamint emberi eréforras
fejlesztési projektek elokészitésére €s forrasszerzésre. Ugyancsak jelentds az érdeklddés néhany
agazatban pl. kozlekedés, oktatds) tobb nemzetkozi projekt elokésztésére, ezek kapcsan targyalasok
indultak a relevans szereplokkel.

4.2. Termékek, szolgaltatasok

A szolgaltatasok jellege és csoportjai
A tarsasag miikodo szolgaltatasai a korabban megszerzett tapasztalatokra és kompetencidkra, mint
erosségekre éplilnek.
A jelenleg is miikodo szolgaltatasok harom f6 teriilethez kapcsolodnak:
a) palyazati kompetenciak
b) innovaciés kompetenciak
c) gazdasagfejlesztési, szakterileti (batoripari, energetikai, oktatasi, stb.) kompetenciak

Jelenleg 14 definialt szolgaltatas nydjtasara vagyunk képesek:
1 Innovécits felmérés, audit

Innovaciés projektfejlesztési tanacsadas

Péalyazatiras - forrasszerzés

Pélyazatmenedzsment és -kriziskezelés

Szakmai utak, taldlkozok, rendezvények szervezése

Klaszterszolgéltatasok

Képzési és mentoralasi programok

Innovacié népszerisitése, innovaciomarketing

Technolégia lehet6ségek promaocidja

O©oO~NOOTh~,WN
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10
11
12
13
14

Innovaciés folyamat végigkdvetd menedzselése
Innové&ciods jarulék elszamolasaval kapcsolatos tanacsadas
Innovacios folyamatokhoz kot6d6é szolgaltatas kézvetitése
Piaci hasznositas

Tanulmanyok, stratégiak, koncepciok készitése

4.3. Piaci poziciondlds

A szolgaltatasok piaca

A tarsasag szolgéltatasainak piaca foldrajzilag a régid, ,igyfelek” szempontjabol a kovetkez6 kor:

Véllalkozasok

1 Innovativ KKV-k

2. Egyéni Otletgazdak, feltalalok

3. Nagyvallalatok
Gazdasagfejleszt6 szervezetek

1. Klaszterek

2. Gazdasagfejlesztési szervezetek

3. Innovécids szolgéaltatok
Onkormanyzatok

1. Varosi 6nkormanyzatok
Innovacio finanszirozok

1. Bankok

2. Innovacids befektetdk, ,,iizleti angyalok™
Kutato szervezetek

1. Egyetemek kutatd egységei

2. Kutatokdzpontok

3. Kutatasi szervezetek
Nemzetkozi piaci szereplok

1. Kilf6ldi tanacsado cegek

A szolgaltatdsok szegmentaciodja

A szolgéltatasok piaci szegmentalasat a kovetkez6abra mutatja:

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
) ) (%] 1 - [} [%2]) %)
5| @ ] 0 ~x 3 — © x ) S \®
g N N ) o \8 —‘é \8 g % 8 _ 9 E ~
T ) [ - N N al = = 2 @ c 0 © O « O 17 @
gl = 5| @ £ ¢l el g @S| @ T g ERl 24 < | O
O O 0 ) EI| T G| Sx| 22| S| ECSw| 8Sv| Toa| $| 8«
ez S| £ '© 02 g9l =l €S| 02 05 89| 22| sa®| §| S
Szolgaltatas el $F 5 | NS =8 F = N g 53| 222|285 ,28| S| 8%
= = - V| ¥ x| = S| =0 o=l o QB9 >
[0} o 8 1 Q< o| © = 00| © “NO| 8E|Q > Q 9 x @
2 28| g |52/ £2 5|88 23| 55| 8255/ 85| £| 8¢
oy Ne) %) 1 g N = ol 5| o O 580 Co| >, = o
Bevételi csatorna | 8 s | €5 8¢ 28253 52| 83x| 22| 88| 8| 8=
\© Q © N E N u N © & c S = s :0 c .© s
3| ¢ NI& |=22/ 8l =2 | 2| <€ 35 EX| S € a| E
o > \© < s S| S| @ o5 © = o ‘@ S
£l & =|§ |85 ¥ ¥ |E | | = g U 5
= E a | o N = - > o =
Innovator KKV-k
Potencidlis innovator
KKV-k




Pannon Novum Nonprofit Kft. — Uzleti terv 2018

KKV o6tletgazda
Egyéni 6tletgazdak
Nagyvéllalatok
Klaszterek

Gazdasagfejlesztési
szervezetek

Innovaciés szolgéltatdk
Varosi dnkormanyzatok
Bankok

Innovacids befektetok
Egyetemek kutaté
egységei
Kutatokdzpontok

Kutatasi szervezetek

Kilféldi tanacsado cégek

Arképzés

Arképzésiink alapja az onkoltségszamitas. Egy munkatarsunk 1 szakértdi napjanak onkoltsége
atlagosan 60-80¢ Ft kozott valtozik utazasi sziikséglet és mas tényezok fliggvényében. Ezen Gsszeg
konkrét kiszamitasa az arajanlatok adasakor az arképzésink alapja. Az ,arrés” tag hatarok kozott
mozoghat, tobb tényezé fliggvényében: pl. mennyire fontos az iigyfél, mennyire fontos az adott
megbizas, mennyire sziikséges az adott referenciatapasztalat, milyen Gjabb lzleti bevételek esélyét
hordozza az adott megbizas, stb.
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5. Miikodési terv

5.1. Miikédési alapelvek

1. alapelv: mindenhol, ahol érdemes, igyekezziink hasznosan jelen lenni (szervezeti értékeinkhez
kapcsolodoan: rugalmassag, proaktivitas)! Jovoképilinkbdl (megkeriilhetetlen szerep) és a hidnyos
innovacios intézményrendszerbdl is kovetkezik, hogy jelenlétiink fontos kérdés. Tartsuk azonban
szem el6tt a hatékonysagot: az id6, er6forras és koltség befektetéssel aranyos-e az a hozzaadott
érték, amit Ugyfeleinknek, célcsoportunknak adni tudunk az adott programban, rendezvényen,
kezdeményezésben valé részvételinkkel. Ezt a hatékonysagi kérdést mindig tegyuk fel
magunknak!

2. alapelv: mindenki tgyfeliink — amig ki nem deriil, hogy nem (értékiink: segit6készség)! Ez azt
jelenti, hogy megkeresések, talalkozok esetén sztereotipidktol és elditéletekt6l mentesen, nyitottan
kozelitsiink minden 10j lehetséges ligyfélhez, az értelmes egylittmiitkodés lehetdségét keresve.

3. alapelv: egymas munkajanak tamogatasa. Figyeljink arra, hogy egy informéacié megosztasa mely

/////

feladat fazisai, és mas-mas munkatars dolgozik az egyes fazisokon, akkor ugy adjuk at a
,stafétabotot”, ahogy mi szeretnénk azt megkapni. Vagyis a lehetd legkidolgozottabb szintig
készitslik el sajat fazisunkat, amennyire lehetseges!

4. alapelv: tisztelet egymas és masok munkaja irant. Alapfeltételezésiink legyen, hogy
munkatarsaink, partnereink mindig a téliik telheté legszinvonalasabb munkara torekszenek. Igy
amennyiben hianyossagot vélunk felfedezni, itélkezés helyett gytijtsiink be minden informaciot,
hogy megtudjuk mi hianyérzetiink oka. Hianyérzetiink itélkezéstél mentes kozlése sokszor
onmagaban fejlesztdé hatasu és esetleges hibak kikiiszoboléséhez vezet. Nagyon fontosak tehat
ilyen hianyérzeteink, kommunikaljuk Oket, a szervezet javara valhatnak.

5. alapelv: professzionalitasra torekvés: térekedjink minden egyes szolgaltatast Ggy atadni
egymasnak és lgyfeleinknek, ahogy mi szeretnénk kapni egy profi szolgaltatétol (e-mail, anyag,
tanacs, beszamold, palyazat, segitsegnyujtas)!

6. alapelv: hasznaljunk ki minden eszkdzt (vizualis, elektronikus, stb.) ahhoz hogy nyilvan tartsuk a
legaprobb feladatainkat, véllalasainkat is, hogy azokat a legoptimalisabb atfutdsi idével tudjuk
teljesiteni! Ehhez kapcsoloddan tegylnk javaslatokat a folyamatos fejlesztési lehetéségekre
(megbeszélések, korlevelek, crm, stb.)!

7. alapelv: tartsuk be a hataridéket, idépontokat! Egy megbesz¢lt id6pontra pontosan érkezni a
masik iranti tisztelet jele is. Kiillonbozéek az elvarasok, egy hataridé elmulasztasa akéar sulyos — a
munka mindségével sem ellenstilyozhato — bizalomvesztést okozhat az arra érzékenyek esetében.
Sosem hatariddre tervezziink elkésziteni egy feladatot, mindig tervezziink tartalékiddt!

8. alapelv: wvallaljunk felel6sséget olyan feladatokért, teriletekért is, amik nem, vagy nem
egyértelmiien hozzank tartoznak! A szervezet tagjaként minden teriiletét van feleldsségiink, hiszen
a koz0s célokért is van. Ezért ha taldlkozunk egy feladattal, ami alapvetéen nem hozzank tartozik,

10
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foglalkozzunk vele addig, amig megnyugtatéan at nem adtuk a megfeleld munkatarsnak.
Kulcslgyfelek esetén - és mindenki kulcsugyfél — keriilendé az a kommunikacid, amivel masik
munkatarshoz iranyitjuk az tgyfelet, anélkiil hogy meggy6zddtiink volna arrol, hogy ezzel a
megoldassal elégedett a partner. Idedlis megoldas realis idotavon beliili valaszt igérni, majd a
terliletet gondozd6 munkatarsnak atadni a feladatot és megkérni, hogy az igért iddintervallumon
beliil keresse meg az ugyfelet.

9. alapelv: problémak iranti érzékenység. A folyamatos fejlesztés érdekében minden valos vagy vélt
problémat a felmeriilésétdl kezdve tekintsiink megoldando feladatnak és tegyiink 1épéseket a
megoldas érdekében. Ha gy érezziik nem a mi dolgunk a megoldasa — lasd. 8. alapelv — akkor
tegylk kozossé a szervezetben, vagy osszuk meg azzal kdzvetlendl, akit érinthet. A problémak
ilyen kezelésével segitjuk szervezetilink tanulas- és fejloédésképességét.

10. alapelv: minden munkatarsat és embert, akivel munkank soran kapcsolatba kerlliink tekintstink
autonom szemeélyisegnek és tisztelettel kezeljink. Senki személyiségének, stilusanak,
képességeinek biralata ne legyen része munkanknak, amennyiben (gy észleljik, hogy jelen
alapelveket valaki sérti, akkor is korrekt kommunikacioval kezeljik azt. Lehetséges viszont a
szervezetben a humor, mint kommunikacios eszkdz hasznalata, amig ez masokat nem seért.

5.2. Szolgaltatasfejlesztés

Jelenleg 14 szolgaltatast tudunk nyujtani, az idei év elsddleges feladata ezeknek a szolgéltatisoknak a
mineél szélesebb kdrben torténd értékesitése. Uj szolgaltatas kialakitasat 2018-ban nem tervezziik.

5.3. Bevételszerzo szolgaltatasi tevékenység

Nagyon fontos, hogy a mar megkotott szerzodéseinket megfeleld mindségben teljesitsiik. Fontos
ugyanakkor az is, hogy az 6nfenntart6 mitkodés érdekében megbizasainkat, Ugyfeleink szamat és
bevételeinket folyamatosan noveljuk. Ehhez megfeleld belsé kapacitasmenedzsmentre, az
alvallalkoz6i kor hatékony menedzselésére €s mindségi projektmenedzsment tevékenységre van
szlkség.

5.4. Non-profit kozcélii tevékenység
Pannon Novum Nonprofit Kft. a Pannon Novum Nyugat-dunantdli Regionalis Innovacios Ugynokség

tovabbfejlesztése cimii palyazatban vallalt kozcéll tevékenységeinek egy részét, illetve a régio
felmeriild igényei alapjan Gijabbak fenntartasat, kialakitdsat lehetdségeinkhez mérten tervezziik.

Vannak olyan Kkulcstevékenységek, amelyeket mindenképpen igyeksziink tamogatni kozcéld
tevékenyseg keretében. llyenek példaul:

“ Meghatarozd éves rendezvények: pl. Regionalis Innovacios Kiallitas, Innotech konferencia
Klasztertagsagok, klaszterek tamogatasa

Innovécidhoz kapcsolodo szakpolitikdk formalasa a relevans kormanyzati szervezetekkel

= Innovacids informacid-megosztas es véleményalkotas (pl. Szellemi Tulajdon Nemzeti
Hivatala)

11
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=% Ingyenes tanacsadoi szolgaltatasok

Ezeket a tevékenységeket —anyagi lehetdségeink és munkatarsaink leterheltségének fliggvényében —
tovabbra is, 2018. évben is végezni kivanjuk, ugyanakkor a nemzeti célzott tdmogatas hianya
rendkivil nehézzé teszi a tevékenységek érdemi megvalositasat.

12



Pannon Novum Nonprofit Kft. — Uzleti terv 2018

6. Bér- és létszam-gazdalkodasi terv

A 2018-es évben a munkatarsi kor létszamot tekintve varhatdéan nem valtozik, de a két
részmunkaid6s munkavallalé 2018-ban teljes munkaidében latja el feladatait.

Munkajogi allomanyi létszam (KSH f5)

2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 2013 2014 2015 2016 2017 | 2018
terv

Létszam 3 6 6 8 9 9 9 8 7 8 9
(5.9 | (.5)

A személyi kiadasok min. 85 %-at a futé nemzetkozi projektek fedezik, 15%-t a Kft. a vallalkozasi
tevékenységek terhére és oner6bél finanszirozza.

Az évente sorra keriild teljesitményértékelés soran a munkatarsak visszajelzeést kapnak
teljesitményiikrél, valamint értékelhetik erésségeiket, az értékelési idoszak soran tanultakat, a
tovabbfejlodés lehetdségeit és konkrét célokat tliziink ki a kovetkezd id6szakra. Ehhez kapcsolodoan
a fejlesztési iranyokat k6z6sen meghatarozzuk.

A teljesitményértékelés egyuttal lehetdséget ad a munkatars premizalasara: a jutalom illetve a
béremelés mértékének meghatarozasara. Fontos része az értékelésnek a munkatars erésségeinek
hangsulyozasa, ami altal megerdsitést kap munkaja teljesitéséhez.

Fontosnak tartjuk a dolgozdi elégedettseget, amelyet évente merlink, az eredmeényeket pedig
elemezziik.

A munkatarsak kiemelt szakmai kompetenciai:

Oktatasi

= _Humén menedzsment”, ,Emberi er0forrds menedzsment” ¢&s ,,Csapatépités és szervezeti
folyamatok” cimii tantargyak oktatasa

= Kreativ problémamegoldo6 technikak™ tréning tartasa

= Innovaciés menedzsment” tantargy oktatdsa (Nyugat-magyarorszagi Egyetem, Savaria Képzesi
Kdzpont)

= Halozati kommunikacio”, ,Informacidés tarsadalom” és ,Elektronikus kozigazgatas” cimil
tantargyak oktatasa (Nyugat-magyarorszagi Egyetem, ISES)

= Projektértékeld rendszerekrdl oktatas

= Uzleti terv készités oktatasa

= Kozremiikodés uj felséfokt képzési formak beinditasaban Nagykanizsa MJV, Zalaegerszeg MJV,
a Nyugat-magyarorszagi és a Pannon Egyetemmel, szakk6zépiskolakkal kozosen

= Fdiskolai szakdolgozatok, egyetemi diploma konzulensi, biraloi feladatok ellatasa

Tanacsadoi

= Gyakorlati projektmenedzsment tapasztalatok
= Palyazatirasi tanacsadas

= Kilaszterfejlesztési tanadcsadas

= Uzletfejlesztési tanacsadas
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Innovacios tanacsadas és projektfejlesztés
Szabadalmi, védjegyoltalmi, szellemi tulajdonvedelmi tanacsadas

Projektmenedzsment:

Energetikdval, megujuld energiaforrasok kiakndzésaval kapcsolatos projektekben vald szakmai
részvétel (ESPAN)

E-mobility népszertsitésével kapcsolatos projektekben vald részvétel (ELMOs, PROSESC,
REZIPE)

Hazai regionalis projektmenedzsment tapasztalatok (ROP, NYDOP)

Hazai finanszirozasu orszagos palyazati projektek (GOP, GVOP)

Nemzetkozi interregionalis projektek (Phare CBC, Interreg3a, Interreg3b CADSES, Interreg3c,
ETE CE/SEE, Interreg4c, SEE, CENTRAL, FP7)

Eurdpai Informaciés Kézpont (EIC) projektmenedzselési tapasztalatainak ellatasa

Enterprise Europe Network (EEN), B és C modul projektmenedzsmentje, technolégia transzfer
Hazai innovacios gyakorlati projektmenedzsment tapasztalatok: (Jedlik Anyos, INNOCSEKK,
Mecenatura)

Regionalis innovacios projektmenedzsment tapasztalatok: (Baross Gabor Program, ERFARET,
RIU)

Baross Gabor Program palyazatainak menedzsmentje, pénziigyi beszamolok ellendrzése
Nyugat-dunantali Regionalis Fejlesztési Tanacs informacios tarsadalom fejlesztési és regionalis
partnerségi projektek projektmenedzsmentje

Szervezeti/Szervezési

,Pannon Gazdasagi Kezdeményezés” regionalis halozat koordinacioja, regionalis klaszter-
szervezés es menedzsment

Klaszter menedzsment és szervezési feladatainak ellatasa (klasztermenedzser)

,.Regionalis Felsdoktatasi Forum” regionalis halozat koordinacidja, regionalis klaszter-szervezesi
és menedzsment gyakorlat (kiemelten a Pannon IT Klaszter kapcsan)

Pannon Novum Regionalis Innovacios Ugyndkség konzorciumvezetése (projektigazgato)
Szervezetfejlesztés oktatasi és gyakorlati tapasztalatok

Szervezetfejlesztok Magyarorszagi Tarsasaga (SZMT) tagsag

Szervezetfejlesztés, stratégiai tervezés, projekt menedzsment és partnerség témakdorokben tréneri
és gyakorlati tapasztalatok

Innovéacids, design és technoldgiai vasarok, kiallitasok és konferencidk szervezése (auto4inno,
INNOTECH, Pannon Design, innoLighnum SOPRON)

Innovécids, design és technoldgiai célt honlapok létrehozésa és fejlesztése, innovacios idészaki és
rendszeres kiadvanyok szerkesztése, kiadasa (Innovéacios kisokosok, Innovacids bestpractice,
regionalis kiadvanyok)

Nemzetkdzi tanulmanyutakon, tapasztalatcsere programokon torténé részvétel, tudastranszfer,
hazai rendezvények és képzések szervezése
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7. Beruhazasi és fenntartasi terv

A tarsasdg korszerii munkavégzéshez sziikséges irodahelyiségeket bérel, Zalaegerszegen a Zala
Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany épiletében, Gyoérben az INNONET épuletében. 2018.
februar 04-i hatallyal pedig a Kft. székhelye a Vas Megyei Onkormanyzat épliletében a Berzsenyi
Déniel tér 2. szam alatt talalhatd, 4 kisebb irodahelyiséget foglalva magaban.

A feladatok szinvonalas elvégzéséhez sziikséges korszerli irodai berendezések valamint az
informatikai és telekommunikacios eszkd6zok 2008-2009-ben kerliltek beszerzésre a jelenlegi
munkatarsak szamara, sziikség esetén ezek potlasa, frissitése torténik meg.

A méar meglévé eszk6zok karbantartdsi igénye megoldott, mivel hosszabbitott garancia id6s
szolgaltatasokkal keriiltek beszerzésre. Az amortizaciobol adddd poétlason felili esetleges Uj
beszerzési igényeket a 1étszam boviilésével a targyi eszkdz beszerzéseket lehetévé tevo projektekbol
fogjuk megoldani. 2018-ban a 2008-ban beszerzett szamitogépek, laptopok és multifunkcios
nyomtato helyett kerllnek Gjabbak beszerzésre.

A koOzponti adatforgalmi rendszert ellatoé szerver id6kozben elavult, ennek cseréjét egy szombathelyi
megbizhato informatikai cég végezte el, a koltézkodéssel jard egyéb munkalatok elvégzése mellett.
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8. Eredményterv 0sszkoltséges eljarassal

A 2017-es évet pozitiv eredménnyel zartuk. A 2016. majuséban elindult femcoop PLUS projekt
kapcsan 50% el6leget igényeltiink 2017-ben valamint a PAKTUM uzleti megbizdsunk is lehetévé
tette az eléleg lehivast, igy a cash-flow helyzet is javul 2018-ra.

2016-ban a 4 Interreg projektre kotdtt FHB Bank Zrt. altal nytjtott hitelszerzédés lehetdséget biztosit
a projektek részleges el6finanszirozasara. Az el6finanszirozas tovabbi részét a vallalkozasi
tevékenységekbdl, eredménytartalékbol fedezziik. Toreksziink arra, hogy a hitelbdl lehetdség szerint
a minimalisan sziikséges 0sszegeket hivjuk csak le.

2018-ban az Gjabb szlovén-magyar és az hazai EFOP projekt el6lege az év kozepén rendelkezésiinkre
all igy a finanszirozasuk megoldott.

Vallalkozasi beveételi forrasunk nagy része a GINOP palyazatok irdsabol szarmazik, melyet KKV-
knak készitink. A nagyvallalatokkal is felvettik a kapcsolatot, akiknek palyazatirds mellett egyéb
szolgaltatasokat is vallalunk (képzésfelmérés, képzes szervezese, elszamolasok). Emellett kiillonb6z6
szakértdi tevékenységekben is részt vesziink, példaul a TOP Paktum projektek keretében nyujtott
szakért6i szolgaltatas, akcio terv készites.

2018. évre tervezett személyi kiadasok 2017-hoz képest magasabbak, mivel a likviditasi problémak
miatt a munkatarsak bére 2016-ban csokkentésre kerilt, ezeket 2018-ban korrigaltuk, valamint a
nemzetk6zi projektek soran tobb kulfoldi utazas miatt a sajat gépkocsis Kikildetések és a napidijak
0sszege magasabb. Tébb nemzetkozi taldlkozora sziikséges stakeholdert utaztatni, ennek a koltségét
is a személyi juttatdsok tartalmazzak. A projektekhez sziikséges emberi eréforras igény is tet6zik.

Eredményterv 2018
Tétel- A tétel megnevezése B 2080 2008 S
Szam TENYLEGES ADATOK TERVEZETT
a b d d
l. Ertékesités nett6 arbevétele 17 258 19 830
Il Aktivalt sajat teljesitmények értéke 13 196 23 409
1. Egyéb bevételek 51152 56 851
[Il. sorbdl: visszairt értékvesztés
V. Anyagijellegii raforditasok 37726 46 995
V. Személyjellegii raforditasok 38944 49 100
VI. Ertékcsokkenési leiras 658 1 000
VII. Egyéb raforditasok 2464 1300
VIII. sorbdl: értékvesztés
A | EREDMENYE (totn Vv v, s 1814 1695
VIII. Pénziigyi miveletek bevételei 196 150
IX. Pénzigyi miveletek raforditasai 1008 1 000
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B. KlﬁlwliFJS?rZ:)MUVELETEK EREDMENYE -812 -850
C. | EREDMENY (iarrs oo 1002 845
X. Rendkivili bevételek 0
XI. Rendkivdli raforditasok 0
D. RENDK{VULI EREDMENY (X.-XI. sorok) 0
E. ADOZAS ELOTTI EREDMENY (+/-C+/-D. sorok) 1002 845
XIl. Adofizetési kotelezettség 123
F. ADOZOTT EREDMENY (+/-E-XIl. sorok) 879 845

Koltségek megoszlasa

Anyagijellegii raforditasok kb. 46.995.000 Ft

Miikédeési koltségek: 8.832.000 Ft
Miikodési koltségek kozott szerepel a harom iroda milkodésének koltségei (irodabérlet, rezsi stb.)
valamint (izemanyag, posta, telefon koltségei.

Kiils6 megbizasok: 30.382.000 Ft
Alvéllalkozoi koltsegek es nemzetkézi projektekhez kapcsolddd koltségek. Az anyagjellegii
raforditasok egy Kisebb részét, a sziikséges szakért6i feladatok jelentik.

Eszkodzbeszerzés: 2.510.000 Ft

Asztali szamitogép vagy laptop beszerzés, multifunkcids nyomtato.

Ko6zosségi kommunikacios megoldasokat kielégitd beszerzések a projekt célcsoport szdmara
nyujtandé interaktiv informéacidszolgaltatas céljabol.

Egyeéb dologi koltségek: 5.271.000 Ft

Egyéb dologi kiadasok kozott szerepelnek az irodaszer és catering koltségek, tag- és részvételi dijak,
konyvek, folyoiratok, kis értékli eszk6zok beszerzésének koltsége, szallas- €s utazashoz kapcsolodo
koltségek.

Személyjellegii raforditasok: kb. 49.100.000 Ft

2018. évre tervezett személyi kiadasok 9 munkatars bér jellegii kifizetéseit tartalmazza a munkaadot
terhel jarulékokkal egyiitt, illetve ezek a koltségek tartalmazzak a személyes megbizasok valamint a
kikuldetések koltsegeit is. Tobb nemzetkozi talalkozdra szilkséges stakeholdert utaztatni, ennek a
koltségét az egyéb sor tartalmazza.

Kdltség megnevezése Koltség
HUF
Sajat gépkocsival kikuldetések 660 000 Ft
Kulfoldi kikuldetések napidija 550 000 Ft
Jutalomkeret jarulékokkal 0 Ft
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Munkabérkeret 39 000 000 Ft
Munkabérkeret jarulékai 8 190 000 Ft
Egyéb (Megbizasi dij) 700 000 Ft

Osszesen:

49 100 000 Ft
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9. Bevételi terv

A 2018-es Uzleti évben tervezett bevételi 6sszegek:

BEVETELI FORRASOK

UZLETI TERV 2018

Ertékesités nettd arbevétele 19.830 MFt
Uzleti tevékenység eredménye 1.695 MFt
Mérleg szerinti eredmény 845 eFt

Ertékesitési tervek:

SZOLGALTATASI TERULET

SZOLGALTATASI BEVETELI

TERV 2018
1. Palyézatiras, forrasszerzés 5.200.000 Ft
2. Pdlyazatmenedzsment és -kriziskezelés 0 Ft
3. Innovacios projektfejlesztési tandcsadas 0Ft
4. Innovacids felmérés, audit, promocio 0Ft
5. Szakmai utak, talalkozok szervezése 0 Ft
6. Klaszterszolgaltatasok 0Ft
7. Képzési és mentoralasi programok 0 Ft
8. Innovacio népszeriisitése, innovacié marketing 550.000 Ft
9. Technologiai lehetéségek promocidja 0 Ft
10. Innovacios folyamat végigkovetd menedzselése 0 Ft
11. Innovacids jarulék elszamolasaval kapcsolatos tanacsadas 0 Ft
12. Innovacids folyamatokhoz kot6do szolgaltatas kozvetitése 2.000.000 Ft
13. Piaci hasznositas 0 Ft
14. Tanulmanyok, stratégiak és koncepciok 12.080.000 Ft

OSSZESEN:

19.830.000 Ft
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10. Szervezeti terv

A cég iigyvezetéje Magyar Daniel, pénziigyi vezetdje Eredicsné Avar Krisztina. 2017. januar 1-jétol
Farsang Zoltan a Kft. szakmai igazgatoja aki a szakmai kérdésekben az ligyvezetd igazgatdt
helyettesiti. A vezet6k és a munkatiarsak kompetencidit a bér- és létszam gazdalkodéasi tervnél
mutattuk be. A munkatarsak kivalasztasanal eddig is szempont volt és a jovoben is érvényesiteni
kivanjuk, hogy kompetencidik kiegészithessék a kdzds tudast és igy a szolgaltatasi portfolionk
bévithetd legyen. Vannak olyan szakteriiletek, amelyekhez kiils6 tandcsaddt vonunk be, ilyenek
példaul a konyvelés, jogi tanacsadas, kozbeszerzés, informatikai szolgéltatdsok és a
mindségbiztositas.

Idei évi cél, hogy a kiilonb6zd oktatasok, tréningek, tanfolyamok zokkendmentesen megtorténjenek
annak érdekében, hogy a munkatarsak szakmai ¢és egyéni készségeit illetéen fejlédjenek,
gyarapodjanak. Azt is célul tiiztiikk ki, hogy a nalunk eltoltott id6szak minden gyakornok szamara
szakmailag és emberileg is sikeres és eredmenyes legyen.

A 2018. év elején aktudlis szervezeti abra:

Magyar Daniel
(igyvezetb
Szombathelyi iroda

Farsang Zoltan
szakmai igazgatd
vasi térség

Eredicsné Avar Krisztina

Szombathelyi iroda

pénzligyi és titkarsagvezetd
Szombathelyi iroda

Dancsecs Dancsecsné Regner Marta Kalcst Zoltan Vatics Laszlé Bodo Adrienn
Roland Martonicz Szilvia Innovécios Innovécios Projekt Pénzilgyi
Projektmenedzser Innovaciés menedzser menedzser asszisztens menedzser
57i i menedzser gy térség zalai térség Zalaegerszegi iroda Szombathelyi iroda
"empffﬁ'ﬁf’,-z,'nfiyek Qvori térséq Gy6ri iroda Zalaegerszegi iroda
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