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MEGYEI ES KISTERSEGI SZOLGALTATASOK

A megyei halozatgondozoi rendszer és a kistérségi mozgokonyvtari ellatas
milkodtetését az 1997. CXL. torvény, az 1998. évi 29. szamu kozgyiilési hatarozattal
megerdsitett halézati megallapodas, valamint a zalaegerszegi, a zalaszentgroti €s a pacsai
tobbcélu kistérségi tarsuldssal kotott megallapodasok alapjan végezziik. A kozségekben €16
lakossag konyvtari ellatasa érdekében kialakult a megyei Konyvtarellatasi Szolgaltato
Rendszer (KSZR), amelynek célja, hogy kozvetleniil vagy kozvetitésével a kozségek lakosai is
hozzaférjenek a mindségi konyvtari ellatdshoz. A gyermekkonyvtari szakmodszertani munkat
a Zalai Gyermekkonyvtaros Miihely keretében latjuk el.

HATARIDO: folyamatos
FELELOS: Kiss Gabor, Olah Rozalia, Sebestyénné Horvath Margit

Az 1997. évi CXL. torvény eldirja, hogy a konyvtari szolgaltatas biztositasa
onkorményzati feladat. A megyei konyvtar a telepiilési konyvtarak tevékenységét segitd
szolgaltatasokat, illetve konyvtarellatasi szolgaltatdsokat nyujt a telepiilési nyilvanos
konyvtari szolgaltatdsok megszervezéséhez. Rendszeresen tartja a kapcsolatot a fenntartd
onkormanyzatok képvisel6ivel, a polgarmesterekkel €s a jegyzokkel. Felhivja a figyelmiiket a
konyvtarakat érintd jogszabalyokra, ajanlasokra, segitiink problémaik megoldasaban.

HATARIDO: folyamatos
FELELOS: Kiss Gabor, Sebestyénné Horvath Margit

A Dedk Ferenc Megyei Konyvtar az egész megye teriiletén végzi a konyvtarak kozotti
egyiittmiikodés szervezését és kiilonbozd segitd szolgaltatdsokat nyujt szdmukra. A kozségek
szamara a megye 6 varosi konyvtaraval (Keszthely, Lenti, Nagykanizsa, Zalaegerszeg, Lete-
nye, Héviz) egyiittmiikddve végziink szolgéltatasokat az dnkormanyzatokkal kotott megélla-
podasok alapjan.

A varosi konyvtarak vezetdivel évi 2-3 alkalommal munkaértekezletet tartunk, amelyen
megvitatjuk az aktudlis tennivalokat, év végén pedig Osszesitést készitiink a teriileti szolgal-
tato tevékenységrél, melyet a megyei dnkorméanyzat hivatalahoz is eljuttatunk. Ev kozben fel-
keressiik a kistérségi ellatd kozpontokat, illetve az onalldéan szerzeményezd kozségi konyv-
tarakat, hogy megbesz¢ljiik az aktualis feladatokat. A konyvtarak kozotti kapcesolatrendszer
erbsitéséhez hozzajarul az internetes levelezés, ezért fejlesztettiik ki a ZALATAR konyvtari
levelezdlistat. Szorgalmazzuk, hogy minél tobb vidéki kdnyvtaros jelentkezzen a listara, hogy
érteslilhessen az aktualis témakrol. Segitjiik a megye konyvtarait a feljelentkezéssel jaro tech-
nikai problémdk megoldasaban, valamint biztositjuk a lista zavartalan miikodését.

HATARIDO: folyamatos
FELELOS: Kiss Gabor, Sebestyénné Horvath Margit, Torok Laszlo

Az 6nall6 intézményi mikddést valasztd nyilvanos konyvtarak szdmara nytjtott szol-
galtatasaink: szaktanicsado tevékenység, mddszertani gondozas, statisztikai adatszolgaltatas,



helyismereti és kozhasznli informacidszolgaltatas, rendezvények, szakmai tovabbképzések
szervezése, kiadvanyok készitése (e feladatokat késdbb részletezziik).

HATARIDO: folyamatos

FELELOS: Kiss Gabor, Sebestyénné Horvath Margit

A nyilvanos konyvtirat nem milkodtetd telepiiléseken 2007-ben elinditottuk a
kistérségi konyvtari ellatast. az els6 évben 22 Onkorményzattal kotottlink megallapodast,
20009. év végétdl 30 szolgaltatohelyet miikodtetd dnkormanyzattal — Alibanfa, Almashaza, Al-
sonemesapati, Bagod, Batyk, Bucsuszentlaszlo, Csode, Dotk, Nemesapati, Nemessandorhaza,
Nemesszentandras, Nemeshetés, Nemesrado, Zalaigrice, Gytirlis, Kemendolldr, Kisbucsa,
Vockond, Zalaistvand, Pakod, Poloske, Szentpéterar, PethOhenye, Pokaszepetk, Pusztaszent-
laszlo, Zalaszentmihdly, Zalabér, Zalaszentivan, Zalaszentlérinc, Zalavég — alltunk szerzo-
désben. A felsorolt telepiilések harom kistérséghez tartoznak, igy a zalaegerszegi kistérség 16
teleptiilése, a zalaszentgroti kistérség 6 telepiilése €s a pacsai kistérség 8 telepiilése szdmara
nyujtottunk kiilonb6zé konyvtari szolgaltatasokat. A tobbcélu tarsuldsok visszajelzései alap-
jan az onkormanyzatok elégedettek voltak a megyei konyvtar altal végzett mozgokonyvtari
feladatellatassal.

2010 decemberében Pacsa Véaros Onkormanyzata is szerzédést kotdtt intézményiinkkel,
igy 2011-t61 31 telepiilés ellatasanak biztositasa érdekében végezziik ezt a munkat. A felsorolt
telepiiléseken kiviil szolgaltatasokat nyujtunk egy alapitdé okirattal rendelkez0 nyilvanos
konyvtar, Sojtor kozségi €s iskolai konyvtara szamadra is.

HATARIDO: folyamatos
FELELOS: Kiss Gabor, Sebestyénné Horvath Margit

A Dedk Ferenc Megyei Konyvtar mozgokonyvtari szolgaltatdsi koltségeit a
zalaegerszegi, a zalaszentgroti és a pacsai tobbcélu kistérségi tarsulds a szolgaltatohelyek utan
igénybe vett normativ tamogatds Osszegébdl tériti. A tamogatads 2011. évi CLXXXVIII.
torvény alapjan 2012-ben kevesebb lesz mint 2010-ben volt, hiszen a tobbcélu kistérségi
tarsulasok mozgdkonyvtari €s egyes kozmiivelddési feladatai tdimogatasanak fajlagos Osszege
800.000 forint/konyvtari szolgaltatohelyenként. A normativa felhasznaldsa a tobbcélu
tarsuldsok dontése alapjan torténik (az elmult évek tapasztalatai alapjan varhatéan ez a
telepiilésenkénti keretdosszeg 30-40% lesz). A tarsuldsok és a szolgaltatd konyvtar éves szer-
zO0dése rogziti a szolgaltatds biztositdsahoz atadott pénzforrds pontos 0sszegét, az atutalas
litemezését €s az elszamolas formajat. Az Osszeg felhasznalasat folyamatosan figyelemmel
kisérjiik.

HATARIDO: folyamatos
FELELOS: Kiss Gabor, Jakab Jozsefné, Sebestyénné Horvath Margit

Az év elsd honapjaiban megtervezziik az ez évi mozgdkonyvtari ellatas feladatait és
koltségvetését. Elkészitjlik az el6z0 évrdl a szakmai és pénziigyi beszamolot, gondoskodunk a
kozségekkel és a kistérségekkel kotott szerzodések megujitasarol.

HATARIDO: januar 30.
FELELOS: Jakab Jozsefné, Kiss Gabor, Sebestyénné Horvath Margit

Rendszeresen tartjuk a kapcsolatot a szolgaltatohelyeket fenntarté6 dnkormanyzatokkal
¢s a kistérségi tarsulasokkal. Javaslatot tesziink a szolgaltatohelyek fejlesztéséhez sziikséges



dologi kiadasokra. Az allomanyfejlesztést €s az egyéb szolgaltatasokat a telepiilések igényei
alapjan alakitjuk.

HATARIDO: folyamatos

FELELOS: Kiss Gabor, Sebestyénné Horvath Margit, Dorané Mészaros Anikod

A dokumentumellatast letéti ellatds formajaban biztositjuk a szolgaltatast megrendeld
kozségi szolgaltatohelyek szamara. Célunk, hogy a friss, aktualis, a helyi igényeknek megfe-
lel6 dokumentumok hozzaférheték legyenek a kistelepiiléseken; kedvezmények és szakszerii
dokumentumvasarlas tjan olcsobba valjon az allomanygyarapitas. A szolgaltatohelyek az év
folyaman 5—-6 alkalommal kapnak uj konyveket.

Intézménylinkben elvégezziik a dokumentumok (kényvek, CD-k, DVD-k) leltdrozasat,
feldolgozasat, majd elosztjuk a telepiilések kozott. Ezt kdvetden rogzitjik a TEXTLIB
rendszerben, hogy a telepiiléseknek atadjuk a dokumentumokat. A kiszéllitast az intézmény
gépkocsijaval végezziik el.

A letétbe adott dokumentumok kisebb hdnyada tartds letét, a tobbi csereletét forméjaban
keriil a kozségekbe. CD-t, CD-ROM-ot, DVD-t igény szerint egy hdénapos hataridére
szallitunk a telepiilésekre. A tovabbi igényeket a megyei konyvtar sajat allomanyabol,
konyvtarkozi kolesonzéssel elégitjiik ki.

HATARIDO: folyamatos
FELELOS: Dorané Mészaros Anikd, Senkoné Horvath Ilona, Kustan Laszlo,
Vargané Rozsas Beata

Az egyes Kkistérségek mozgokonyvtari dokumentumdllomanyat megkiilonboztetd
jelzéssel (leltari szam, vonalkod, tulajdonbélyegzd, szincsik) leltarozzuk be, illetve tartjuk
nyilvan. A teljes mozgokonyvtari allomanyt visszakereshetévé tesszilk a TextLib integralt
rendszerben.

HATARIDO: folyamatos
FELELOS: Vargané Rozsas Beata, Gelencsér Katalin , Foki Orsolya

A TextLib konyvtari integralt rendszer kistérségi modult alkalmazéasaval kozos
adatbazisban tudjuk nyilvantartani a megyei konyvtari mellett valamennyi mozgokonyvtari
szolgaltatohely helyi dllomanyat. Folyamatosan végezziik a telepiilési konyvtarak allomanya-
nak elektronikus feldolgozasat. A megyei konyvtar munkatéarsai 2011. év végéig Pethdhenye,
Bagod, Bucstszentlaszl6, Kisbucsa, Nemesapati, Zalaszentmihaly, Zalabér szolgaltatohelyén
mar befejezték a retrospektiv konverziot. 2012-ben Batyk, Pakod, Kemendollar,
Zalaszentivan, Poloske kozségi allomanyanak elektronikus nyilvantartasba vételére keriil sor.
A kozségekben 1évo, -elektronikusan feldolgozott konyvek az online katalégusban
visszakereshetok.

Az elektronikusan rogzitett allomanyrol leltarkonyvet nyomtatunk a kozségek
szamara, amelyhez gondoskodnunk kell arrdl, hogy errek a TextLib rendszer alkalmassa
valjon.

A dokumentumok elektronikus feldolgozéasat Gsszekapcsoljunk a kozségi allomany
selejtezésével és a pontos raktari rend kialakitasdval is. Az elektronikusan feldolgozott
allomanyok vonalkodot kapnak, illetve a vonalkédnak megfelelé 0 leltari szdmokat is.
Minden egyes koteten a raktari jelzetet is feltiintetjiik.

HATARIDO: folyamatos



FELELOS: Kiss Gabor, Sebestyénné Horvath Margit, Dorané Mészaros Aniko, Torok
Laszlo

A TextLib kistérségi moduljanak bevezetésével a kozségi szolgaltatohelyek az interneten
csatlakozni tudnak a megyei konyvtar szerveréhez, igy munkaallomasként miikodhetnek. A
program hasznalatdhoz a megyei konyvtar munkatarsai segitséget nyujtanak. A
szolgéltatohelyek konyvtarosainak az év folyaman szervezett tovabbképzéseken megtanitjuk a
programmal val6 informacidkeresést és kolcsonzést. Az év folyaman elsésorban Pethdhenye,
Bagod, Bucsuszentlaszlo, Kisbucsa, Nemesapati, Zalaszentmihdly, Zalabér, Batyk, Pakod,
Kemendollar, Zalaszentivan, Poloske kozségekben tervezziikk az elektronikus kolcsonzés
bevezetését.

HATARIDO: folyamatos

FELELOS: Dorané Mészaros Aniko, Kustan Lasz16

A telepiilések igényei alapjan tobbfajta folyoiratot rendeliink meg a szolgaltatohelyek
szamara. Folyamatosan figyelemmel kisérjiik a folyodiratok érkeztetését, a nyilvantartadsukhoz
kardexlapot biztositunk.

HATARIDO: folyamatos
FELELOS: Dorané Mészaros Aniko, Senkoné Horvath Ilona

A konyvtarellatast megrendeld szolgaltatohelyeken, illetve a halozati gondozasban ré-
szeslild nyilvanos konyvtarakban allomanyellendrzéseket, illetve selejtezéseket végziink. A
helyszini latogatasok soran segitiink a kdlcsonzd konyvtarosoknak a raktari rend kialakita-
saban, adminisztracidés feladataik elvégzésében. 2011-ben Pusztaszentlaszlon terveziink
nagyobb selejtezést.

HATARIDO: folyamatos
FELELOS: Dorané Mészaros Aniko, Senkoné Horvath Ilona
Sebestyénné Horvath Margit, Kustan Laszlo

Intézményilink mindhdrom kistérségben kozremiikodik a Kozkincs-Kerekasztal mun-
kajaban. A zalaszentgroéti kistérségben 2007-t6l, a zalaegerszegi és a pacsai kistérségben
2008-t61 indult el a térség természeti, szellemi és targyi értékeinek feltarasa, illetve a Kozmii-
velddési Stratégia elkészitése. Részt vesziink a program munkaértekezletein, tovabbképzések
szervezésében, kiadvanyok készitésében.

HATARIDO: folyamatos
FELELOS: Kiss Gabor, Sebestyénné Horvath Margit

A konyvtarak fejlesztésében egyre nagyobb szerep jut a pdlyazatoknak. A korabbi
évekhez hasonldan a megyei konyvtar munkatarsai tovabbra is felhivjak a figyelmet a meg-
jelend uj palyazatokra, valamint modszertani segitséget nyujtanak a palyazatok megirdsaban.
Ezenkiviil a megyei konyvtar is kihasznalja a palyazati lehetdségeket az egész megyét érintd
programokhoz. A Nemzeti Kulturalis Alap tobb péalyazatan is eredményesen szerepeltiink, igy
sikeriilt forrasokat szerezniink rendezvényeinkhez, az internethasznélat oktatasahoz, a kis-
térségi konyvtari propagandahoz.



A TAMOP-3.2.4-08/1 ,, Tuddsdep6-Expressz” — ,,A kényvtdri hdlézat nem formalis és
informalis képzési szerepének erdsitése az élethosszig tarto tanulds érdekében” palyéazat , -
amely lehet6vé teszi a honlapunk, elektronikus kataldgusunk, adatbéazisaink fejlesztését —
2012. februar 28-an zarul.

HATARIDO: folyamatos
FELELOS: Kiss Gabor, Sebestyénné Horvath Margit,
Toth Judit, Devecz Laszloné

A megyei halézat konyvtarait tovabbra is ellatjuk beiratkozasi és munkanapldval,
egyeéb adatszolgaltatd trlapokkal, amelyek lehetové teszik a konyvtarakban folyd munka
eljuttattuk a konyvtarakba, de elérhetové tettiik az interneten is.

HATARIDO: folyamatos
FELELOS: Dorané Mészaros Aniko, Kustan Lasz10,
Sebestyénné Horvath Margit

A konyvtari torvény elbirasa alapjan Osszegytjtjiik és feldolgozzuk a nyilvanos
konyvtari halozat éves statisztikai mutatdit. Szaktanacsadassal segitjiik a konyvtarakat az
adatszolgaltatasban, illetve ehhez nyomtatvanyokat biztositunk. Az adatokat minden
konyvtarnak elektronikusan kell szolgaltatnia a Kulturdlis Statisztikai rendszerben
(http://kultstat.nefmi.gov.hu), valamint papir alapon is be kell kiildeniiik a megyei kdnyvtarba.
A szolgaltatohelyek adatait az ellatd konyvtarak rogzitik, igy konyvtarunk az intézmény
statisztikdja mellett 31 mozgdkdnyvtari szolgaltatohely adatat rogziti a rendszerben. Ezen
kiviil ellatjuk Zala megyében az adatgylijtési kozpont szerepét: 277 konyvtar (nyilvanos
teleptilési  konyvtarak, szolgaltatohelyek, felsOoktatasi- ¢€s szakkOnyvtarak) adatait
ellendrizziik és véglegesitjiik.

A 2011. évi jelentd lapokat az év végén eljuttattuk valamennyi konyvtarba. A
konyvtarak jelentései 2011. februar 28-ig érkeznek be a megyei konyvtarba, ekkor tudjuk
elkezdeni az adatok feldolgozasat.

Az elmult évekhez hasonloan a megyei adatokat megjelentetjiik tdblazatos forméaban
(TEKE), valamint egy szdveges elemzd tanulmanyt is készitiink. A telepiilési konyvtarak
mellett a felsOoktatasi és a szakkonyvtarak statisztikai adatszolgéltatasanak megszervezése is
a megyei konyvtar feladata.

HATARIDO: januar 30. illetve aprilis 30.
FELELOS: Sebestyénné Horvath Margit, Dorané Mészaros Aniko,
Kustan Laszlo

Az elmult évekhez hasonloan Gsszegylyjtjiik, feldolgozzuk valamint tovabbitjuk a
Konyvtari Intézethez az érdekeltségnoveld tamogatds igénybevételéhez a megye
konyvtarainak elmult évi dokumentum-beszerzésre forditott 6sszegeirdl késziilt kimutatast. A
tdmogatds igényléséhez a fenntartd dnkormanyzatoknak igazolniuk kell a beszerzésre forditott
Osszeget. Ehhez nyomtatvanyt készitiink, és eljuttatjuk valamennyi onkormanyzathoz. A
visszakiildott igazolasok alapjan a jogszabalynak megfelelden tdblazatban Osszegezziik az
adatokat ¢és elkiildjiik a Konyvtari Intézethez. A Nemzeti Er6forras Minisztérium varhatoéan a
nyar folyaman kozzéteszi dontését a tdmogatasrol. A zalai adatokat nyilvanossagra hozzuk a
ZALATAR levelezolistan €s a Zalai Konyvtari Levelezdben.


http://kultstat.nefmi.gov.hu/

HATARIDO: marcius 31., illetve augusztus 31.
FELELOS: Kustan Laszl6, Sebestyénné Horvath Margit,
Senkoné Horvath Ilona

Segitjiik a megyében a szakértéi és a szakfeliigyeleti vizsgalatok lebonyolitasat. A
varosi konyvtarakkal kozosen figyelemmel kisérjiik a vizsgalatok intézkedési tervében meg-
fogalmazott feladatok megvaldsuldsat.

HATARIDO: folyamatos
FELELOS: Kiss Gabor, Sebestyénné Horvath Margit

A megye konyvtarainak munkajat, az olvasokdzonséggel tartott kapcsolatukat nagy-
mértékben segiti a rendezvények szervezése. Ezek sikeres megrendezésében kiemelkedd
jelent6sége van a konyvtarak osszefogasanak, mert a koltségek évrdl évre magasabbak. A pa-
lyazati lehetdségeket folyamatosan figyelemmel kisérjiik, felhivjuk ra a halézathoz tartozo
konyvtarak figyelmét, és magunk is igyeksziink minden palyazaton részt venni. A koordinécio
¢s a rendelkezésre 4ll6 anyagi forrdsok alapjan szervezziik a megyei rendezvénysorozatokat
(tinnepi kdnyvhét, 6szi kdnyvtari napok, gyermekkonyvhét stb.). A szervezésben részt vesz a
Zalai Gyermekkonyvtaros Miihely is. A rendezvénysorozatokhoz megyei programfiizetet,
meghivokat készitlink.

HATARIDO: folyamatos
FELELOS: Olah Rozalia, Sebestyénné Horvath Margit, Toth Judit

A munkatarsak szakmai fejlodéséhez hozzdjarulnak a tovabbképzések is. A szakmai
napokat a kordbbi hagyomanyokat figyelembe véve kivanjuk a jovoben is megszervezni.
Kiemelt feladatnak tekintjiik, hogy a falvak konyvtari személyzete valjon alkalmassa konyv-
tarosi feladatainak ellatdsahoz. Ennek érdekében a helyszini latogatasok mellett konzultacids
napot szerveziink, ahol a falvak konyvtarosai munkdjuk ellatdsahoz kapnak szakmai 1ut-
mutatast.

HATARIDO: folyamatos
FELELOS: Kiss Gabor, Sebestyénné Horvath Margit

Az elmult évekhez hasonloan szerkesztjiik és megjelentetjiik a megye konyvtari haldzata
lapjat, a Zalai Konyvtari Levelezo két szamat, amelyet a megyei konyvtar honlapjan elektro-
nikusan is elérhetévé tesziink: http://www.dfmk.hu/kiadvanyok.html.

HATARIDO: folyamatos
FELELOS: Kiss Gabor, Sebestyénné Horvath Margit

Nemzetiségi konyvtari ellatdst a horvat nemzetiség részére a totszerdahelyi
baziskonyvtar végez; ezt a tevékenységet feliigyeljiik, szaktanaccsal segitjiik. Az Orszagos
Idegennyelvli Konyvtar tdmogatasdval a megyei konyvtarban épitiink egy horvat nyelvii
allomanyrészt, amelynek irodalomjegyzékét eljuttatjuk a horvat nemzetiségi konyvtarakhoz.
A cigany nemzetiség ellatasat a megyei konyvtar ,baziskonyvtaraban” az olvasdszolgalat
keretei kozott folytatjuk.

HATARIDO: folyamatos
FELELOS: Kiss Gabor, dr. Gyenes Imre


http://www.dfmk.hu/kiadvanyok.html

Aktualizaljuk a megyei konyvtar honlapjan elhelyezett informacidkat, folyamatosan fej-
lesztjiik a megyei szolgaltatasok és a mozgdokonyvtari ellatas weboldalait. 2011-ben megujult
az intézményi honlapcsaldd, munkatarsaink folyamatosan frissitik, és aktualizaljak az oldalt.
Folyamatosan végezziik a Zalai Tudéstar adatbaziskezeld rendszer tartalmi feltoltését is.

HATARIDO: folyamatos
FELELOS: Dorané Mészaros Aniko, Kustan Laszlo, Sebestyénné Horvath Margit

A Nemzeti Informécios Infrastruktura Irodéval szerzddve, biztositjuk a megyei koz-
gylijtemények internetkapcsolatat; ennek tovabbfejlesztése a TIOP palyazatbol tortént meg.
HATARIDO: folyamatos
FELELOS: Téth Judit, Torok Lasz1o,

A konyvtari  halozatfejlesztés fontos Iépcsje a  telepiilési  konyvtarak
szamitdgépesitése és a konyvtari integralt rendszer alkalmazasa. Szorgalmazzuk és segitjiik a
kis konyvtarak szamdra megfelelé programok megismerését és alkalmazasat. A nyilvanos
konyvtari halozat és a kozgyljtemények szdmara tovabbra is biztositjuk a folyamatos
tandcsadast, iizemelési ¢s alkalmazasi segitséget.

HATARIDO: folyamatos
FELELOS: Kustan Laszlo, Senkoné Horvath Ilona, Torok Laszlo

Folytatjuk olvasoink szdmara a hasznaloképzést, melynek témai az internet és a multi-
médias eszk6zok alkalmazasa a gyakorlatban. Lehetové tessziik, hogy a képzéseken a moz-
gokonyvtari szolgaltatohelyek munkatérsai és regisztralt olvasoi is részt vegyenek.

HATARIDO: folyamatos
FELELOS: Kovacsné Pacsai Edit, Kocsisné Sipos Rozalia,
Kustan Laszlo, Sebestyénné Horvath Margit

2012-ben a megyei konyvtar fennallasanak 60. évforduldjat iinnepli. Az évforduld
kapcsan egy kiadvany megjelentetését tervezziik, amely kézirat Osszeallitasahoz 2011-ben
NKA-tol palyazati tamogatast is kaptunk. Oszre tervezziikk a kiadvany megjelentetését,
valamint az évfordulohoz kapcsolddé tinnepség megszervezését.
HATARIDO: oktober
FELELOS: Kiss Gabor, T6th Judit, Sebestyénné Horvath Margit

A kotészeti szolgaltatdsokat igénybe vevd haldzati konyvtarak szdmara biztositjuk a
munka elvégzését, egyeztetjiik az iddpontokat és esetenként a szallitast is lebonyolitjuk.
HATARIDO: folyamatos
FELELOS: Cserhalmi Henriette, Jakab Jozsefné, Sebestyénné Horvath Margit



