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DEAK FERENC MEGYEI —I
ES VAROSI KONYVTAR

KSZR ZALA MEGYE

Kedves Olvasé!

Az On telepiilésén konyvtarellatasi szolgaltatast biztosito Dedk Ferenc
Megyei és Varosi Konyvtar szeretné megismerni a helyi olvasdék véleményét
annak érdekében, hogy a jovoben minél szinvonalasabb szolgaltatasokkal
allhassunk rendelkezésiikre — ezért arra kérjiik, valaszoljon néhany kérdésiinkre!

A vélaszadds megkonnyitése érdekében mindegyik kérdésnél megadtunk néhany
valaszlehetdséget, onnek csupan a megfelelé6 kédszamot kell bekarikaznia! Ha egynél tobb
valasz adhato, azt kiilon jelezziik, minden mas esetben csupan egy valaszt kell megjeldlni. Ha
lehetséges, valaszoljon mindegyik kérdésre! A Kkitoltott kérddivet sziveskedjék a konyv-
tarosnak visszaadni!

Nagyon koszonjiik a segitségét és kozremiikodését!

1. Altalaban honnan jut hozza az On szimara sziikséges informaciékhoz?
(Kérjiik, a legjellemzdbbeket — legfeljebb otot!)
1 - sajat konyvekbdl,
2. - sajat ujsagokbol, folyodiratokbol
3 - konyvtari konyvekbdl,
4. - konyvtari Gjsagokbol, folyodiratokbol
5 - internetrdl otthon, ismerdsoknél
6- internetrdl konyvtarban
7 - internetrdl egyéb intézményekben
8 - televiziobol, radiobol
9 - személyes kapcsolat révén
10 — egyébforrasbol (NeVezze ISMEeQ!) & .oovoviniir e

2. Miota latogatja ezt a konyvtarat?
(Csak egy valaszt jeloljon!)
1 - egy évnél kevesebb ideje
2 - egy-harom éve
3 - négy-0t éve
4 - 6t évnél régebben

3. Milyen rendszerességgel jar ebbe a konyvtarba?
(Csak egy valaszt jeléljon!)
1 - hetente
3 — hetente tobbszor
4 - kéthetente
5 - havonta
6 - negyedévenként
7 - félévenként
8 - ritkabban



4. Hallott-e a Zala megyei Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszerrol (KSZR-rél), amely
az Onok konyvtarat is ellatja dokumentumokkal és egyéb szolgaltatasokkal?

1-igen

2 —nem

5. Latogat-e mas konyvtarakat is?
1-igen
2 -nem

6. Ha mas konyvtarakat is latogat, mi indokolja ezt?
(Tobb valasz is megjelolhets!)

1 - mashol nagyobb a valaszték, szélesebb a kinalat
2 - specialis igényeim vannak (tanulok, kutatdbmunkat végzek)
3 - mashol van az iskolam (munkahelyem), mint a lakdsom
4 — a kiilonboz6 konyvtarak jol kiegészitik egymast
5 - egy konyvtarbol kevés dokumentumot lehet egyszerre kdlcsondzni
6 — Egyéb okbol: (kérjiik nevezze meg!)

7. Ebben a konyvtarban milyen szolgaltatasokat szokott igénybe venni?
(Minden egyes szolgaltatasnal sziveskedjék jelolni egy kédszamot!)

Rendszeresen Alkalmanként Nem jellemz6

Konyvek kolcsonzése 1 2 3
Konyvek helyben olvasasa 1 2 3
Felviladgositas vagy segitség kérése 1 2 3
Fénymasolas 1 2 3
DVD, CD kolcsonzése 1 2 3
Ujsag, folyoirat kolcsonzése 1 2 3
Ujséag, folyoirat olvasasa helyben 1 2 3
Ko6lesonzott dokumentumok 1 2 3
meghosszabbitasa

Eléjegyzés 1 2 3
Konyvtarkozi kolcsonzés 1 2 3
Szamitdgép (szovegszerkeszto, 1 2 3
tablazatkezelO stb.) hasznalat

Internet hasznalata 1 2 3
Beszélgetés ismerdsokkel 1 2 3
Részvétel rendezvényeken 1 2 3
Egyéb: 1 2 3

8. Szokott-e segitséget kérni a konyvtarostol?
(Csak egy valaszt jeléljon!)
1 - rendszeresen
2 - alkalmanként
3 - ritkén vagy soha




9. Milyen fajta konyveket olvas leggyakrabban?
(Kerjiik, otnél tobb valaszt ne adjon!)
1 - klasszikus és modern irodalom
2 - ismeretterjesztd irodalom
3 - krimik
4 - torténelmi regények
5 - tudomanyos fantasztikus kdnyvek
6 - romantikus torténetek
7 - ifjiisagi irodalom, mese
8 - tankonyvek
9 - nyelvkonyvek, idegen nyelvii konyvek
10 - kotelezo szépirodalom
11 - utleirasok, utikalauzok
12 - egyéb szakkonyvek

10. Altalaban milyen céllal hasznalja a konyvtarat?
(Soronként egyet jeloljon!)
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11. Mennyire elégedett konyvtarunk szolgaltatasaival?
(Kérjiik a megfelelo osztalyzatot soronként megjelolni!)
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Technikai eszk6zok 1 2 3 4 5 0
Kiallitasok, rendezvények 1 2 3 4 5 0
A konyvtar elhelyezkedése, 1 2 3 4 5 0
megkozelithetdsége,

A konyvtar akadalymentesitése 1 2 3 4 5 0
A konyvtar hangulata, 1égkore 1 2 3 4 5 0
A konyvtar tisztasaga, 1 2 3 4 5 0
rendezettsége, fogadokészség

14. Az On életkora:
1-14-18 éves
2 -19-25 éves
3 -26-35 éves
4 - 36-45 éves
5 - 46-55 éves
6 - 56-65 éves
7 - 65 évesnél idOsebb

15. Neme:
1 - férfi
2 -nd

16. Legmagasabb iskolai végzettsége:

1 - altalanos iskola

2 - szakmunkasképzo, szakiskola

3 - kozépiskola
4 - foiskola, egyetem

17. Dolgozik-e On jelenleg?
(Csak egy valaszt jeloljon!)
1 - tanulok

2 - tanulok és dolgozom
3 - dolgozom, mellette tanulok

4 - nem tanulok, aktiv keres6 vagyok teljes, vagy részmunkaidében

6 - munkanélkiili vagyok

7 - nyugdijas vagyok

8 - GYED-en, VAGY GYES-en vagyok

18. Allandé lakhelye azonos-e a konyvtar székhelyével?

1-igen
2 - nem

19. A telepiilés neve (ahol a kérdoivet Kitoltotte): .....ooeeeeeennnseeeeseoennnns

Bekiildési hatarido: 2014. 08. 31.

Valaszait koszonjiik!




