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TARTALMI SZEMPONTOK A MEGYEI HATOKORU VAROSI KONYVTARAK
2019. EVI MUNKATERVENEK ELKESZITESEHEZ

I. VEZETOI OSSZEFOGLALO

crer

megvalositasat szolgalo intézkedések rovid szoveges bemutatdsara.

A Deak Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar 2019. évi tevékenységének egyik {6 stratégiai célja, hogy a
konyvtar szervezete, infrastrukturdja, szolgdltatasrendszere, huméan erdforrasa alkalmassd véljon a
korszerii, mindségi tevékenység végzésre, a hasznalok megelégedésére, szabadon és akadalymentesen
biztositsa a konyvtari dokumentumok legszélesebb korét, az informacios szolgaltatasokat, kulturalis és
kozosségi programokat; mindinkabb megfeleljen a hasznaléi kdrnyezet elvarasainak, alkalmazkodni
tudjon a valtozo koriilményekhez.

E célok megvalositasat szolgalta az intézmény eurdpai unios forrasbol elnyert tamogatasa, melynek
keretében jelentds infrastruktura fejlesztésre nyilt lehetdségiink: az EFOP-4.1.8.16-2107-00046,
oktatasi célu terek fejlesztését timogatod projekt keretében harom konyvtarépiiletink modernizalasara
keriilt sor, korszerli informécios technologia, eszkdzok, szoftverek, butorok beszerzésére, illetve az
akadalymentesitésre. A projekt befejezésével nagymértékben korszeriisodott mindharom épiiletiink
olvasokat kiszolgalo része, a konyvtar informacios szolgaltatasai, adatbazisai is boviiltek. A
csacsbozsoki fiokkonyvtarban Szintén megujult a kiszolgald tér, egyre inkabb alkalmas a teljes
varosrész igényeinek ellatasara.

Az egész életen at tartd tanulast illetve az oktatast két, 2018-ban indult eurdpai unios palyazat is
tamogatja: az EFOP 3.7.3-16-2017-0086 kiilonbozo civil szervezetek, lakossagi csoportok szamara
kinalja fel az életen at tartd tanulasi - kompetencia lehetéségeket, az EFOP 3.3.2-16-2016-00202
palyazat az oktatdsi intézményekkel kotott egylittmiikodési megallapoddsok alapjan valosul meg.
Ezeket a palyazati forrasokat a Nemzeti Kulturalis Alap, alapitvanyi hozzajarulasok is tamogathatjak:
igy kertilhet sor informacios kompetencidkat fejleszté tanfolyamokra, kozosségi-kulturélis
programokra, vetélkedokre, szavaloversenyekre, olvasotaborokra, pedagogusok, konyvtarosok megyei
szintfi tovabbképzésére. A konyvtarunk és a KIFU NIIF kozétt fennalld egyiittmitkodési megallapodas
szerint végezziik a partner oktatdsi intézmények, kozgylijtemények szamdara Zalaegerszegen az internet
szolgaltatast, és tovabbi fejlesztéseket is terveziink a halozaton végrehajtani.

A konyvtari szolgdltatdsok mindségének javitdsa érdekében életbe léptetjik a megujitott
Konyvtarhasznalati Szabalyzatot; 0j szolgdltatasi opciokat, kedvezményeket vezetiink be, folyamatosan
dolgozunk a teljes kori intézményegyesités megvalositasan; a mindségbiztositas rendszerét egyre tobb
teriiletre terjesztjiik ki, hogy 2020-ban palyazhassunk a Mindsitett Konyvtar cimre. Munkatarsaink
felkésziiltsége  érdekében képzési, tovabbképzési lehetdségeket, konferencidkon, szakmai
tanacskozdsokon valo részvételt biztositunk. A humén eréforrds megtartasa ¢s motivalasa érdekében
tovabbfejlesztetjiik az elismerési lehetdségeket, gyakrabban, differencidltan, céltudatosan éliink ezekkel
a lehetdségekkel.

A Kistelepiilési Konyvtarellatasi Rendszer (KSZR) 246 telepiilésre terjed Ki, mert egy ujabb
konyvtarellatasi megallapodas jott 1étre, Gelse kozség onkormanyzataval, amely 2019-t61 csatlakozik a
rendszerhez. Az elmult év soran jelentds fejlesztéseket hajtottunk végre a kistelepiilési konyvtarakban,
szamos helyen teljesen vagy részben megljult a konyvtarbelsd, butorzat, a rendelkezésre 4llo
informatikai eszkoztar. A fejlesztési programot a helyi dnkorményzatokkal egyeztetve folytatjuk.
Ebben az évben teljes mértékben rogzitésre keriil az elektronikus kataldgusban a telepiilések sajat
allomanyat képez6 allomanya, igy a teljeskorli visszakereshetdségnek és az elektronikus kdlcsonzésnek
feltételei rendelkezésre dallnak. Ez  utobbit mindenképpen bdviteni kivanjuk - az
allomanyellendrzéseket is folytatni kell, ebben az évben tobb mint husz telepiilés keriil sorra.
Folyamatosan szervezziik a kulturalis-kozosségi programokat, vetélkedoket, megyei miihelynapokat,
illetve a kistelepiilési lakossag digitalis irastudasat, kompetenciait fejleszté tanfolyamokat.




Il. SZERVEZETI KERDESEK:

A 2019. évben tervezett szervezeti dtalakitasok, személyi valtozasok, alapdokumentumok
modositasainak ismertetése.

Intézményiink dolgozo6i 1étszama az év soran nem valtozik; alapdokumentumainkat (Alapitod
Okirat, SZMSZ) moédositani kivanjuk, részben a torvényi valtozdsok atvezetése, részben a
csacsbozsoki fiokkonyvtar névfelvétele miatt. Keét kozépfoku képzettségii munkatarsunk felséfoku
képesitést szerez.

2018. tény | 20109. terv
Osszlétszam (6, toredék is lehet) 54 54
Ebbdl vezetd vagy magasabb vezetd ({6, toredék is lehet) 7 7
Kényvtaros dsszesen 38 40
) szakkepesitéssel dtszamitva teljes munkaidore 37,5 39,5
Konyvtarl — -
Szakmai KOZepfOku SZakk. osszesen 8 6
. (kvtar asszisztens, [—— - —
munkakdrben datrogzité-OKJ) datszamitva teljes munkaiddre 8 6
foglalkoztatottak | 2C4TO821I0
) o Osszesen 2 2
Egy¢b felsofoku atszamitva teljes munkaidore 2 2
Mindosszesen konyvtari szakmai dsszesen 48 48
munkakorben dtszamitva teljes munkaidore 475 475
Egyéb alkalmazott | 0sszesen
Egyéb felséfoku atszamitva teljes munkaiddre
alkalmazott Egyéb alkalmazott | seezesen 7 7
kozéptoku — - —
dtszamitva teljes munkaidore 6,5 6,5
osszesen 7 7
Mindosszesen egyéb alkalmazott —— - —
dtszamitva teljes munkaidore
6,5 6,5
(::)sszes 1étszam: 54 54
Onkéntesek szdma
Kozfoglalkoztatottak szama 7 7

111. SZAKMAI MUKODES:




1. Nyitvatartas (heti nyitvatartasi id6, hétvégi nyitva tartas, valtozasok)

2018. évi 2019. évi

Mutaték tény terv
Heti nyitvatartasi 6rak szama (a 46,5 46,5
konyvtar székhelyén) (ora)
Heti nyitvatartasi 6rdk szama a 118,5 118,5

fiokkonyvtarakban (6sszesitve, ora)
Hétvégi (szombat, vasarnap) nyitva

tartas (Ora) 4 !
16 Ora utani nyitva tartas (6ra) 8,5 8,5
Nyadri zarva tartfzsz l‘dO 31/26 31/26
Munkanapok szama:

Ebbdl nyitvatartasi napok szama: 264 264
Téli zarva tartasi idé

Munkanapok szama: 7o 710
Ebbdl nyitvatartasi napok szdma: 264 264

2. Azintézmény szakmai szervezeti egységei altal végzett tevékenységek ismertetése

Kérjiik, hogy az adott szakmai tevékenységet eldszor szovegesen ismertesse, majd azt a
Vonatkozo tablazat kévesse.

2.1 Gyiijteményfejlesztés
A 2019. évi terv szoveges ismertetése.

A nyilvanos konyvtari tevékenység keretében a konyvtar gylijteményét a Gylijtékori
Szabalyzatban megfogalmazott elveknek megfelelden alakitja. Kiemelt gyarapitasi feladata a
mindenkori Zala megye teriiletére vonatkoz6 helyismereti informaciok és dokumentumok
felkutatasa €s gytijtése.

A megyei konyvtari tevékenység keretében a konyvtar gyijteményét kotelespéldanyokkal
gyarapitja, valamint a megye nemzetiséghez tartozo lakosainak konyvtari ellatasat segitd
kiadvanyokat vasarol.

A megjelent kiadvanyokrol vald tajékozodas, a feltart olvasoi igények, valamint az
olvasoszolgalatban ¢és a kiillongyiljteményekben dolgozé munkatarsak javaslatai alapjan
torténik a vasarlas. Toreksziink a forrasok hatékony felhasznalasara, az egy példanyon tuli
beszerzésre is. Mivel az ajandék mértéke és az érdekeltségnoveld tamogatis Gsszege nem
ismert, valamint az atlagarak is emelkedtek, varhatdéan az el6z6 €vi szinten, vagy egy kicsit
alatta marad a beszerzésiink. A konyvek beszerzése terén a szallito kivalasztasa kozbeszerzési
eljaras soran torténik. Az ODR tdmogatés felhasznéalasa a tudomanyos miivek beszerzése terén
jelent lehetdséget.

Tovabbra is toreksziink a megfeleld szinvonalu gyermekkonyvek beszerzésére az olvasova
nevelés érdekében.

A konyvtarba érkez6 ajandék példanyok a gyiijteményépitési szabalyok figyelembe vételével,
gondos valogatassal keriilnek allomanyunkba. A helyismereti jelleg, az elhasznalodott
példanyok potlasa, a hianyok betoltése elsddleges a valogatasban.

A folyoiratok elofizetése négy szolgaltatasi hely kozonsége szamara dsszehangoltan torténik.
Végezziik a folyoiratok érkeztetését, nyilvantartasat, hidnyok reklamalasat, épitjiik a megyei
folyoirat-adatbazist. Toreksziink a digitalisan és az ingyenesen online hozzaférési folyoiratok




hasznalatara.

Az AV dokumentumok korébol kiemelt figyelmet forditunk a hangoskonyvek kinalatanak
bévitésére, a zenei gylijtemény igényes népzenei, komolyzenei, gyermekeknek sz616 CD-kel
val6 gyarapitasara.

Gytjtjiik az olvasoi igényeket a gytijteménylinkbdl hianyzé dokumentumokra vonatkozoan.
Figyelembe vessziik a tajékoztatd munkatarsak tapasztalatait a gylijtemény egyes részeinek
hasznalataval kapcsolatban. Aranyos és a hasznaldi szempontoknak leginkabb megfeleld
gyljtemény kialakitasara toreksziink. Az igények felmérésével a mindségi munka
feltételeinek megteremtését is eldsegitjiik.

A dokumentumok fizikai vagy tartalmi elavuldsa, az olvas6i szokasok megvaltozasa
kovetkeztében foloslegessé valdo dokumentumok nagy szama teszi sziikségessé a tervszer(i
allomanyapasztast. Gondos mérlegeléssel kell eldonteni, hogy az adott dokumentum esetleges
egypéldanyos archivalasa sziikséges-e. A raktarak anyagat is folyamatosan selejtezziik, illetve
a kolesonzoi térbol raktari allomanyba helyezziik 4t a megdrzésre szant, de kevésbé hasznalt
dokumentumokat. Az elhasznalodott dokumentumok potlasat antikvar beszerzéssel és az
olvasok altal felajanlott jo allapoti ajandék kotetek alloméanyba vételével valdsitjuk meg.
Végezziik a torlésre keriild6 dokumentumok levéalogatasat és a torlési adminisztraciot.

2018. évi | 2019. évi
Mutatok tény terv
Gyarapitasra forditott 6sszeg (brutto Ft) 15665 897 | 15 294 300
- ebbdl folyoirat (br. Ft) 3447285 | 3570000
- ebbdl CD/DVD/elektronikus dokumentum | 763 475 730 800
(br. Ft)
Kotelespéldanyként kapott és nyilvantartasba vett 38 40
dokumentumok szédma (db)
Gyermekkonyvtarba/részlegbe bekertilt 2 945 2 880
dokumentumok szama (db)
Helytorténeti gylijteménybe bekertilt 320 330

dokumentumok szama (db )
Nemzetiségi gytjteménybe bekertiilt 63 50
dokumentumok szédma (db)

Zenei gyljteménybe bekeriilt dokumentumok 101 60
szama (db)

A konyvtari dllomény éves gyarapoddsa Gsszesen 8 659 8 200
A gylijteménybdl apasztott dokumentumok szdma 11 477 8 200

2.2 Gyiijteményfeltaras
A 2019. évi terv szoveges ismertetése.

A TextLib integralt konyvtari rendszer szerzeményezés moduljanak segitségével a szamlak
rogzitése, az allomanyba vétel, az egyedi és csoportos leltarkonyvek vezetése az adatbazisban
torténik. Az uj dokumentumok formai és targyi feldolgozasat rekordok letoltése tutjan
egységes elvek alapjan végezziik. A let6ltés soran bekeriilt ajanlok segitik a hasznalok
tajékozodasat. Rendszeres ujdonsagajanlo készitésével segitjiik az dllomany hasznalatat.

Az analitikus feldolgozassal a hangzé dokumentumok, a helyismereti dokumentumok, a
folyoiratokban megjelend helyismereti jellegl cikkek és a gyakran keresett témak anyaganak
hozzaférhet6ségét szeretnénk fokozni, tekintettel az ODR-szolgaltatas érdekeire is.




A folyoiratok szamainak ¢€s lelohelyeinek nyilvantartasat az integralt konyvtari rendszer
adatbazisaban és a megyei szintii folyoirat adatbazisban folyamatosan frissitjiik.

Felel6s: Gyurkéné Marton Beata, Németh Aniko, Szili Erika

Folytatjuk az egyes adllomanyegységek korszertisitését: a JAVTK-ban az olvasotermi
allomanyt, minden helyszinen a raktarak alloményat tekintjiik at, valamint folytatjuk a
Keresztury Gylijtemény gondozésat. Végezziik az adatbazis pontositasat a kotetek kézbe
vételével.

Folyamatosan végezzik az adatbazis index-mezdéinek karbantartasat, az adatok
egységesitését, a hibak javitasat. Kapcsolatot tartunk a rendszer fejlesztéivel, keressiik a
miiszaki megoldasokat a zokkenémentes munkavégzés technikai hatterének biztositasara.

2018. évi 2019. évi

Mutatok tény terv
Epitett elektronikus 24873 25000
katal6gusokban/adatbazisokban régzitett rekordok
szdma
Magyarorszagi Kozos Katalogusba (MOKKA) 24873 25000
betdltott tételek szama
Orszagos gytjtokort cikkadatbazisba betoltott 182 180
rekordok szdma
Feldolgozas idétartama (egy dokumentum 0,5 0,5
feldolgozasanak atlagos id6tartama oraban
Kifejezve)
Beérkezo6 ) dokumentumok olvasok szamara 5 5
torténd hozzaférhetové valasanak iddtartama
napokban kifejezve (atlagosan)
A gytijtemény elektronikus feldolgozottsaga (az 100 100
elektronikus katalogusban feltart dokumentumok
szama a gyljtemény egészének %-aban)

2.3 Allomanyvédelem
A 2019. évi terv szoveges ismertetése.

Kotészeti és restaurator mithelyiink éves terv alapjan végzi intézményliink, a konyvtari haldzat és
mas megrendeldk szamara kotési, javitasi és restauralasi tevékenységét, valamint egyéb, a
konyvtari munkdhoz sziikséges kiadvanyok, segédletek eldallitasat. Az éallomanyvédelemhez
kapcsolodo digitalizalasi tevékenységet 1j eszkozeinkkel az iskolai értesitok, helyi lapok korében
folytatjuk. Folytatjuk allomanyunk attekintését és a muzealis dokumentumok korének bovitését,
az orszagos adatbazisba vald bejelentését.

Mutatok 2018. évi tény 20109. évi terv

Téargyévben fertdtlenités, 2605 2300
kotés, javitas, restauralas,
savtalanitds vagy egyéb aktiv
allomanyvédelmi
intézkedésben részesiilt
dokumentumok szama
Muzealis dokumentumok 252 272
szama
Restauralt muzealis 11 11




dokumentumok szama

Az allomanyvédelmi célbol 0 10
digitalizalt és a konvertalt
dokumentumok szdma

Biztonsagi jellel ellatott 153832 157832
dokumentumok szdma
A konyvtari dokumentumok 5 5

allaganak védelmét szolgalod
gépek szama

2.4 Tudomanyos kutatas
A 2019. évi terv szoveges ismertetése (kutatonapok megitélésenek kritériumai, ellenorzése)

Egy tudomanyos munkakorben foglalkoztatott munkatars alkalmazasara van lehetdségiink, az év
soran fogjuk kivalasztani elhunyt kollégank helyére.

A helytorténeti kutatds terén egyiittmikodiink a megye mas kozgyljteményeivel, kozdsen is
készitlink publikdciokat, kiadvanyokat, pl. az I. vilaghaboru Zalaegerszegen c. tanulmanykotetet,
szerveziink konferenciat, a Zalai Kozgyiijteményi Napok tudomanyos iilést. Onkormanyzati
tamogatassal kivanjuk megrendezni a Trianonhoz vezetd ut. ¢ konferenciat. Tamogatjuk a Gocseji
Muzeum 1j allando kiallitasanak létrehozasat is, digitalizalo eszkozeinkkel segitjiik kutatasi és
archivalasi tevékenységiiket.

A konyvtar szakemberei a szakmai munkajukhoz, eléadasaikhoz a 2019-es évben is tobb témaban
végeznek tudomanyos kutatast (pl. A kozdsségi élet torténete Zalaegerszegen; A konyvtaros
kompetencidk valtozasai) amelyek publikaciokban is megjelennek. Publikalunk a Pannon
Tiikorben, a Deadk kert irodalmi portalon és a Zalai kényvtari levelezo cimi szakmai folyoiratban.




Mutaték 2018.&vi | 9010. évi terv
teny

Kutatomunka éves iddalapja 80 80
(munkadra/év)
Tudomanyos kutatdsok szama 3 4
A konyvtar 0sszes publikacidinak szama | 38/32 40/35
¢és ebbdl a kdnyvtar szakemberei altal
készitett, nyomatott vagy elektronikus
forméaban megjelent publikicidk szdma
Idegen nyelvii publikaciok szama 0 1
Nemzetiségi nyelvili kiadvanyok, 0 1
publikacidk szama
A konyvtar altal kiadott kiadvanyok 4 4
szama
A konyvtar szakemberei altal tartott 39 40
eléaddsok szama
A konyvtar szakemberei altal elvégzett 13 6
szakértOi tevékenységek szama
A konyvtar altal szervezett konferencidk | 7 7
szama
A konyvtar altal szervezett 420 430
konferencidkon
résztvevok szama
A konyvtar szakembereinek konferencian | 24 20
vald részvételének szama
A képzésben, tovabbképzésen részt vett 59 50
dolgozok szama

3. Megyei hatokori varosi konyvtar teriileti feladatellatasa
3.1 Kotelespéldany szolgaltatas

Konyvtarunk a hatdlyos jogszabaly alapjan ellendrzi a megyében a kiadokat, nyomdakat és
érvényesiti a kotelespéldany szolgaltatdsra vonatkoz6 kotelezettségek betartasat, az
elektronikus formatumua dokumentumok OSZK-ba torténd eljuttatasat. Figyelemmel kisérjiik
az alkalmi kiadokat is, és szintén felhivjuk figyelmiiket a beszolgaltatasi kotelezettség
betartasara. A helyismereti értékii kiadvanyokat konyvtarunk helyismereti gyiijteményében
helyezziik el.

3.2 ODR tevékenység

Az Orszagos Dokumentumellaté Rendszer keretében részt vesziink a nyilvanos konyvtarak
kozott folydo konyvtarkozi kolesonzésben, melyhez teljes allomanyunkat rendelkezésre
bocsatjuk. A megye konyvtarai szamara is végziink konyvtarkozi kolesonzést. A 2018-ban
elnyert tamogatas 1 milli6 Ft volt. 2019-ben is palyazunk az Emberi Er6forrasok
Minisztériumahoz az ODR szolgéaltatashoz vald hozzéjarulésra, mely
dokumentumallomanyunk bdvitéséhez €s a postai kiildés koltségeinek viseléséhez jarul hozza.

3.3 Teriileti ellatd munka — szervezési megoldasok, szakmai tanacsadas, ko&zOs
fejlesztések, dokumentum- ¢és informdcioszolgaltatds, a normativa ¢és az
érdekeltségnoveld tamogatds felhasznaldsa. (szOoveges ismertetd, tendencidk
bemutatasa)




Az intézmény allami feladatként teljesiti Zala megye teriiletére vonatkoz6 szolgaltatasait.
2019-ben 11 nyilvanos konyvtar (8 vérosi és 3 kozségi), valamint egy 0j csatlakozoval
(Gelse) boviilve 246 konyvtari, informécios és kozosségi hely szakmai munkajat koordinalja.
Rendszeresen tartjuk a kapcsolatot a fenntartdé Onkormanyzatok képviseldivel, a
polgarmesterekkel és a jegyzokkel. Felhivjuk a figyelmiiket a konyvtarakat érintd
jogszabalyokra, ajanldsokra, sziikség esetén szakmai tanacsokkal latjuk el Oket.
Egyiittmiikodiink tovabba a megyében mikodé mas nyilvanos és egyéb konyvtarakkal, az
orszagos ¢és helyi szakmai, illetve érdekképviseleti szervekkel, Zala megye meghatarozé
kulturalis és oktatasi intézményeivel.

Az 0Onalldo intézményi mukodést valasztd nyilvanos konyvtdrak szédmara nytjtott
szolgaltatdsaink:  szaktanacsadd tevékenység, moddszertani gondozas, statisztikai
adatszolgaltatas, helyismereti és kézhaszni informacioszolgaltatas, rendezvények, szakmai
tovabbképzések szervezése, kiadvanyok készitése (e feladatokat masutt részletezziik).
Kiilonb6z6 szakmodszertani  kérdésekben, allomanyalakitasi, feldolgozasi problémak
megoldasaban, allomanyellendrzésekben, kivonasokban segitjik a megye konyvtarainak
munkajat.

Uj feladatként jelenik meg A muzealis intézményekrél, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a
kozmiivelddésrdl szolo 1997. évi CXL. térvényben, hogy a telepiilési konyvtaraknak az éves
szakmai munkatervét és az éves szakmai beszamoldjat - megorzés és hozzaférhetové tétel
céljabol - a fenntartd altali elfogadast kovetden 15 napon beliil el kell kiildeniiikk a megyei
hatokort varosi konyvtar részére. Intézményiink ezeket a dokumentumokat nyilvanossa teszi
honlapjan, elemzést készit roluk, az eredmények fiiggvényében modszertani tanacsokkal latja
el a nyilvanos konyvtarakat.

Segitjiik a megyében a szakértdi vizsgalatok lebonyolitasat. A varosi kdnyvtarakkal kozosen
figyelemmel kisérjiik a vizsgalatok intézkedési tervében megfogalmazott feladatok
megvaldsuléasat.

Az intézményi honlap részeként mikodtetett megyei feladatellatds weboldalon folyamatosan
tajékoztatjuk a megye szakembereit az aktualitasokrol.

A konyvtarak kozotti kapesolatrendszer erdsitése érdekében megyei konyvtari levelez6listat
miikddtetiink, valamint a nyilvanos konyvtarak vezetdivel évente legaldbb két alkalommal
megyei mihelynapot tartunk.

A megyei konyvtarszakmai lap, a Zalai konyvtari levelezd évi két szama bemutatja a megye
konyvtarainak életét. A varosi és kozségi konyvtarak munkatarsai rendszeresen kiildenek
cikkeket, hiranyagot. A lapot a megyei konyvtar honlapjan elektronikusan is elérhetdvé
tessziik: http://kszr.dfmvk.hu/idoszaki-kiadvanyok/zalai-konyvtari-levelezo

Figyelemmel kisértiik az ENT adatszolgaltatast és az eredményeket is. A tAmogatas jogszerti
felhasznalasanak feltétele, hogy a megyei konyvtarat fenntartd telepiilési onkormanyzat
koltségvetési rendeletében sajat bevételei terhére kiegészitd hozzajarulast biztositson.

A konyvtarak fejlesztésében egyre nagyobb szerep jut a hazai €s eurdpai unids palyazatoknak.
A korabbi évekhez hasonléan a megyei konyvtdr munkatarsai tovabbra is felhivjadk a
figyelmet a megjelend 1) palyazatokra, valamint modszertani segitséget nyujtanak a
palyazatok megirdsaban. Ezen kivill a megyei konyvtar is kihaszndlja a palyazati
lehetdségeket az egész megyét érintd programokhoz (pl. Nemzeti Kulturalis Alap, Szépirok
Tarsasdga, Zala Megyei Onkorményzati Kozgytilés stb.).

A megye konyvtarainak munkdjat, az olvasokozonséggel tartott kapcsolatukat nagymértékben
segiti a konyvtari programok szervezése. Ezek sikeres megrendezésében kiemelkedd
jelentdsége van a konyvtarak Osszefogasanak, hogy a koltségeket optimalizalni lehessen. A
palyazati lehetdségeket folyamatosan figyelemmel kisérjiik, felhivjuk ra a halézathoz tartozo
konyvtarak figyelmét, és magunk is igyeksziink minden palyazaton részt venni. A koordinacio
¢és a rendelkezésre 4ll6 anyagi forrasok alapjan szervezziik a megyei rendezvénysorozatokat
(Magyar Kultara Napja, Koltészet Napja, Magyar Széppréza Napja, Internet Fiesta, Unnepi




konyvhét, Oszi Konyvtari Napok, Orszigos Gyermekkényvhét stb.). A rendezvény
sorozatokhoz megyei programfiizetet, meghivokat készitiink.

A kulturalis kozfoglalkoztatotti program reményeink szerint 2019-ban is folytatodik. A
konyvtarakban foglalkoztatottak esetén a munkaltatoi jogokat az OSZK gyakorolja, de az
0OSZK-val kotott megéllapodas alapjan a megyei konyvtar is kozremiikddik ebben. Felmérjiik
a megyeben regisztralt Iétszamot, kozremiikddiink a koltségek megtervezésében.

Szakmai tanacskozasokat, tovabbképzéseket, megyei mithelynapokat szerveziink a megyében,
amelyben egyiittmikodiink a Magyar Konyvtarosok Egyesiilete Zala Megyei Szervezetével.
Ezeken a szakmai napokon mindig aktualis t¢émakhoz hivunk szakembereket.

Intézménylink munkatarsainak képzését a tudastérkép alapjan Gsszeallitott tovabbképzési terv
szerint folytatjuk.

A konyvtarak informatikai fejlesztésének fontos eleme a konyvtari integralt rendszer
alkalmazasa. Szorgalmazzuk ¢és segitjiik a kis konyvtarak szdmara megfeleld programok
megismerését és alkalmazéasat. Ez év dprilisaban 3 napos gyakorlati képzést terveziink a
Textlib konyvtari integracios rendszer hasznalatarol.

A nyilvanos konyvtari halézat és a kozgyljtemények szamdara tovabbra is biztositjuk a
folyamatos tanacsadast, lizemelési és alkalmazasi segitséget.

A KIFU Nemzeti Informacios Infrastruktira Program Irodaval szerzddve, biztositjuk a
megyei kozgytijtemények, kdzép- és felsdoktatasi intézmények internetkapcsolatat.

Eves kotészeti és restauralasi terv alapjan végezziik a megyei és véarosi konyvtar, valamint a
megyei konyvtarhalézat konyveinek, periodikdinak kotését, javitasat, restaurdlasat, a
miithelyben késziilt meghivok, kiadvanyok kotését.

Sokszorositjuk és bekdotjiik a megyei konyvtar kiadvanyait.

Reprografiai eszkdzokkel masolatokat készitiink a konyvtari dokumentumokrol. A konyvtar
sajat sziikségletét szolgdldé masolatokat és kiilonféle sokszorositott dokumentumokat
(meghivok, nyomtatvanyok, kiadvanyok) allitunk el6. Egyes kiadvanyokbdl a helyismereti
gylijtemény szdmara specialis masolatokat készitiink.

A megye konyvtarait tovabbra is ellatjuk beiratkozdsi ¢és munkanaploval, egyéb
adatszolgaltatd Ttrlapokkal, amelyek lehetévé teszik a konyvtarakban folyd munka
eljuttatjuk a konyvtarakba, de elérhetdvé tessziik az interneten is.

Mikodtetjiik a Zala Megyei Konyvtari Portalt, amely a megye valamennyi konyvtarosa
szamara hasznos informaciokat szolgaltat: http://kszr.dfmvk.hu/

Segitjiik a nyilvanos konyvtarakat a munkatervek ¢€s beszamolok elkészitésében. A
konyvtarunkhoz bekiildott munkaterveket és beszamolokat feltoltjiik a Magyar Konyvtarak
Adatbazisaba, €és kozzétessziik a Zala Megyei Konyvtari Portalon.

3.4 A Kistelepiilési konyvtari ellatais megszervezése — rovid Osszefoglald, hiszen a
KSZR szolgaltatas bemutatasa kiilon dokumentumban torténik

A megyei és telepiilési konyvtari ellatds miikddtetését az 1997. CXL. térvény és a kdvetd
jogszabalyok alapjan végezziik. A kozségekben €16 lakossag konyvtari ellatasa érdekében
kialakult a megyei Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer (KSZR), amelynek célja, hogy
kozvetleniil vagy kozvetitésével a kozségek lakosai is hozzaférjenek a mindségi konyvtari
ellatashoz.

A Deédk Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar az dnkormanyzatokkal kotott megallapodas
alapjan 246 kistelepiilés szamara végzi a szolgaltatast, egy 0j csatlakozoval, Gelse kdzséggel
kotottiink konyvtarellatasi megallapodast.

Konyvtarunk év elején tervet készit a KSZR targyévi miikodésére, a kistelepiilések szadmara
nyUjtott szolgaltatasokra. A terv tartalmazza a KSZR szolgaltatids-kinalatat, az egyes
kisteleptiléseken megvaldsitani tervezett szolgaltatas-fejlesztéseket, a megyei és varosi
konyvtar altal a kistelepiilések szamara elvégzett kozponti feladatokat, a szolgéltatasok
mindségének biztositdsat megvalositd modszereket. A terv elkészitésébe bevonjuk az



http://kszr.dfmvk.hu/

onkormanyzatokat is. Kérdéivvel mérjiik az igényeiket és elégedettségiiket. Javaslatot kérlink
arra vonatkozoan, hogy milyen valtozasokat szeretnének.

A Kkistelepiilési konyvtari célu kiegészitd tdmogatds 2019-ben a 246 ellatott telepiilés utan
175 534 300 forint. Ennek felhasznalasat a KSZR munkatervben tervezziik meg. Az Osszeget
kiilon alszdmlan kezeljik és a 39/2013. évi EMMI rendeletben meghatarozott szakmai
feladatokra hasznaljuk fel.

Az ellatds megszervezéséhez a hatékonysag és gazdasagossag elveit figyelembe véve igénybe
veszi a varosi konyvtarak (Keszthely, Lenti, Nagykanizsa, Letenye) kozremiikodését. A
varosi konyvtarak feladatait megallapodasban rogzitjiik. Ev kozben folyamatosan tartjuk a
kapcsolatot. A varosi konyvtarak vezetdivel évi 2-3 alkalommal megyei mithelynapot tartunk,
amelyen megvitatjuk az aktualis tennivalokat. Ev végén Osszesitést készitiink a teriileti
szolgaltato tevékenységrol, melyet a kdvetkezd évi beszamold készitéséhez hasznalunk fel.

A KSZR miikodésérdl a munkatervet és a beszamolot az agazati minisztérium szamara 2019.
marcius 31-ig jelentjiik. Az onkormanyzatok szamara majus 31-ig elkiildjik a 2018. évi
szakmai beszamolot.

A megyei és varosi konyvtar 246 telepiilés szaméra végzi az alabbi konyvtarellato

feladatokat:

= az egységes koltséghatékony dokumentum- és informacids szolgaltatds megszervezése; a
konyvtari allomany nyilvantartasa, feltardsa, gondozasa, ennek keretében a beszerzett
ujdonsagok nyilvantartdsba vétele, elektronikus katalogusban valé kozzététele az
interneten, allomanyellendrzés elvégzeése, szlikség szerint kivonas az dllomanybol,

= a konyvtari szolgaltatidsok korszerli és széles korli valasztékdnak és mindségének
biztositasa;

= a digitélis irdstudas, az informacids miiveltség elsajatitasa, az egész ¢leten at tartd tanulas
folyamatanak segitése, konyvtarhasznalat ismertetése;

= tijékoztatas az Orszagos Dokumentum-ellatdsi Rendszerrdl, az orszadgos leldhely-
nyilvantartds miikodésérol;

= konyvtarkézi kolcsonzés keretében az egyedi dokumentumokra vonatkozdé kérések
teljesitése, kozvetitése;

= az oktatdsban, képzésben részt vevOk informdcidellatasanak segitése, tajékoztatas a
tudomanyos kutatas és az adatbazisokbol torténd informaciokérés lehetdségérdl;

* a szolgaltatohelyre vonatkozé adatok és informdciok kozzététele a megyei konyvtar
portaljan, illetve a telepiilés honlapjan;

= ateleplilésre és a megyére vonatkozd helyismereti informaciok biztositasa, digitalizalasa;

= tdjékoztatas a konyvtari rendszerben elérhetd adatbazisokrol;

= specialis  konyvtari  szolgéltatasok, dokumentumok, eszkozok — biztositdsa, a
fogyatékossaggal €16k szamara;

= a lakossdg érdeklddésének megfeleld kulturdlis, kozdsségi rendezvények és egyéb
programok, kiallitasok szervezése;

= az olvasaskultura fejlesztését tdmogatd programok szervezése, az olvasds, a tanulds, a
kozosségi €let tiamogatésa, a civil Onszervezddések segitése;

= aszolgaltatohely bevondsa az orszagos €s térségi szakmai programokba;

= akonyvtari személyzet rendszeres képzése, tovabbképzése;

= t4jékoztatas a palyazati lehetdségekrol,

= gzakmai tanacsadas;

= statisztikai adatszolgaltatas;

= konyvtari szolgaltatasokhoz sziikséges informatikai eszkozok, kis értékli targyi eszkozok,
szakmai €és egyéb anyagok, nyomtatvanyok beszerzése;

= az egyseéges, koltséghatékony dokumentum- és informacids szolgaltatas megszervezése;

= teljes korti, szakszerli és pontos szamitogépes nyilvantartas, statisztikai adatgytijtés és az
adatok elemzése;




* a konyvtari szolgéltatdsok korszerli ¢és széles korti valasztékanak és mindségének
biztositasa;

* haszndloi elégedettség rendszeres mérése;

= 3 szolgaltatasok szinvonalas, rendszeres népszertisitése, a lakossag sokoldalu tajékoztatasa.

A dokumentum-ellatast a kozségi szolgaltatohelyek szamara letéti ellatas formajaban
biztositjuk. Célunk, hogy a friss, aktualis, a helyi igényeknek megfelelé dokumentumok
hozzaférhetok legyenek a kistelepiiléseken; kedvezmények és szakszerti dokumentumvasarlas
utjan olcsobba valjon az alloménygyarapitds. 2019-ben is kdzbeszerzési eljaras keretében
torténik a beszerzés. A szolgaltatohelyek az év folyaman 5-6 alkalommal kapnak 1j
konyveket. Intézménylinkben elvégezziik a dokumentumok leltarozasat, feldolgozasat, majd
elosztjuk a telepiilések kozott. Ezt kovetden rogzitjiik a TextLib rendszerben, hogy a
telepiiléseknek atadjuk a dokumentumokat. A kiszallitdst az intézmény gépkocsijaval
végezziik el. A letétbe adott dokumentumok kisebb hanyada tartds letét, a tobbi csereletét
formajaban keriil a kozségekbe. CD-t, CD-ROM-ot, DVD-t igény szerint egy hdnapos
hataridére szallitunk a telepiilésekre. A tovabbi igényeket a megyei €s varosi konyvtar sajat
allomanyabdl konyvtarkozi kdlesonzéssel elégitjiik ki. A KSZR keretében ellatott telepiilések
szamara egységes szerzeményezést alkalmazunk: az ijjdonsag szallitdival a megyei konyvtar
all megrendeldi kapcsolatban. Ugyanakkor a rendeléseket a szolgaltatast végzd (varosi vagy
megyei) konyvtar inditja. A megrendelt dokumentumok a szolgaltatast végzé konyvtarba
¢rkeznek meg, de a szdmla kiegyenlitje a Dedk Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar az
elézetesen meghatarozott keret mértékéig. A megrendelt dokumentumokat megkiilonboztetd
jelzéssel a szolgaltato tartja nyilvan a TextLib integralt rendszerben, amely visszakereshetd a
TextLib megyei kozos kataldgusban.

A teleplilések igényei alapjan tobbfajta folyoiratot rendelink meg a szolgaltatohelyek
szamara. Folyamatosan figyelemmel kisérjiik a folyoiratok érkeztetését, a nyilvantartasukhoz
kardexlapot biztositunk.

Az ellatasba bekapcsolt varosi konyvtarak 2019-ben is folytatjak és befejezik a kisteleptilések
sajat alloméanyanak elektronikus rogzitését a TextLib integralt rendszerbe. A megyei hatokorii
varosi konyvtar mar 2016-ban végzett a kozvetlen ellatasi korzetébe tartozo 83 telepiilés sajat
allomanyanak retrospektiv adatrogzitésével. A telepiilési allomanyokat az online katalégusban
elérhetové tessziik. 2019-ben potoljuk azoknak a konyveknek a jelzetelését, amelyek az
elektronikus felvitel soran elmaradtak.

A TextLib rendszer kliensén keresztiil a kozségi szolgaltatohelyek az interneten csatlakozni
tudnak a megyei konyvtar szerveréhez, igy munkaallomasként miikodhetnek. A program
hasznalatdhoz a megyei és varosi koOnyvtar munkatarsai segitséget nyljtanak. A
szolgaltatohelyek konyvtarosainak az év folyaméan szervezett tovabbképzéseken tanitjuk a
programmal valo informaciokeresést és kolcsonzést.

2019. aprilisdban Ujabb tanfolyamot szerveziink az elektronikus kdlcsonzés betanitasara
telepiilési konyvtarosaink szamara.

Kiemelt feladatnak tekintjiik, hogy a falvak konyvtari személyzete valjon alkalmassa
konyvtarosi feladatainak ellatdsahoz. Sajnos a személyzet gyakran valtozik, igy folyamatos
sziikséglet a betanitds. A szakmai végzettséggel nem rendelkezé kozségi konyvtarosoknak
2019-ben is 20 oras alapfoku konyvtaros képzést terveziink szeptemberben. Ezen kiviil a
falvak konyvtarosai a helyszini latogatasok soran is kapnak munkdjuk ellatdsdhoz szakmai
utmutatast.

Ugyancsak a telepiilési konyvtarosok szakmai tovabbfejlesztését célozzak a félévente
szervezett szakmai napok. Ma4jusi szakmai napunk workshop jellegli lesz, ahol kis
csoportokban, valtott helyszineken gyakorlati jellegli tudéas szerezhetd. Terveink szerint
megismertetjiilk a résztvevoket a plakatszerkesztéssel (Canva program), jatékos kérdéssor
Osszeallitasaval (Kahoot), a fényképezés rejtelmeivel, a legijabb okos applikéaciokkal.




A szolgaltatohelyeken folyamatosan karban tartjuk az allomanyt, allomanyellenérzéseket,
illetve selejtezéseket végziink. A helyszini latogatasok soran segitink a kdlcsonzo
konyvtarosoknak a raktari rend kialakitdsdban, adminisztracios feladataik elvégzésében.
Szigoru allomanyellendrzési tervet kell betartanunk az év folyaméan. Ez 21 telepiilésen
(Alméshaza, Babosddbréte, Batyk, Becsvolgye, Bode, Bucstszentlaszld, Csonkahegyhat,
Dobronhegy, Gellénhaza, Keménfa, Kisbucsa, Kustdnszeg, Misefa, Nagykapornak,
Nagylengyel, Németfalu, Orbanyosfa, Ozmanbiikk, Padar, Palfiszeg, Zalabér) fog
megvalosulni. Az allomanyellendrzések alkalmaval elvégezziik a sziikséges selejtezéseket és
allomanyrendezést is végziink.

A telepiilési igények alapjan folyamatosan szerveziink konyvtari, kdzosségi programokat.
Valamennyi korosztalyt megszolitjuk, az 6vodasoktdl a nyugdijasokig. Ismeretterjeszto
eléadasok, kézmiives foglalkozadsok, hagyomany6rz6 programok, konyvtari orak,
konyvajanlok hivjak fel a figyelmet a konyvtarba jarasra.

Segitjilk a telepiilési konyvtarhaszndlokat a digitalis irdstudds, az informacidos miveltség
elsajatitdsaban, az egész ¢€leten at tartd tanulas folyamataban. Az el6z6 évek hagyomanyait
kovetve gyakorlati jellegli kezdd és halado, szamitogép és internethasznéldi tanfolyamokat
tartunk a szolgéltatd helyeken.

A telepiilésen szervezett programokon lehetdséget biztositunk a kortars irok megismerésére,
az olvasas népszerlsitésére, és a helyi miivészeti csoportok bemutatkozdsara is. A konyvtari
programokrol ajanlolistat készitiink a telepiilések szamara. Januarban Doka Péter, marciusban
Nyulasz Péter, majusban Lackfi Janos és Molnar Krisztina Rita lesznek a vendégeink.

Az elmult évek sikereire vald tekintettel idén is megpalyaztatjuk, megversenyeztetjik a
kozségek lakossagat. 2019-ben harom megyei felhivast tesziink ko6zzé kiilonb6zo
korosztalyok szdmara.

Csukas Istvanrdl elnevezett csalddi vetélkeddt szerveziink az ir6 miivei alapjan igazi vagy a
verseny kedvéért verbuvalodott csaladok szamara.

A legolvasottabb konyvek illusztralasara szolitjuk fel a tini korosztilyt egy rajzpalyazat
keretében.

Az idésebbeknek Fel a netre, oregem! cimmel online vetélkeddt hirdetiink, a résztvevOknek
minden honapban valtozatos feladatlapokkal, kvizkérdésekkel kell megbirkozniuk a digitalis
vilagban.

A programokat népszerlsitjiik a honlapunkon, Facebook oldalunkon, szoérdlapokon és
plakatokon, valamint eljuttatjuk azokat a sajt6 képviseldihez.

Sikeres volt, igy tovabb folytatddik a konyvtari szolgaltatd helyeken a KoényvtarMozi
programsorozat.  Segitjik a filmek kivalasztasat, el6adokat hivunk a vetitések utani
beszélgetésekhez.

A szolgéltatd helyek miikodési koriilményeit ) kiegészitd butorok (polcok, asztalok,
ilébutorok), szamitdogépek, laptopok, nyomtatdk, projektorok, fényképezdgépek és mas
technikai eszkozok, irodaszerek, jatékok vasarlasaval segitjiik. 2019-ben a butorzat
megujitasara helyezziik a hangsulyt. Az igények felmérése januarban torténik, de figyelembe
vesszilk a 2018-ban a telepiilési konyvtarosok korében végzett elégedettségi kérddiv
eredményeit is. A valds sziikségletek alapjan dontlink az idei év tényleges beszerzéseirdl.

Az NKA Kozgylijteményi Kollégiuma 4altal a  kistelepiilések  konyvtarainak
eszkozfejlesztésére kiirt palyazatan 2018-ban Bezeréd és Keménfa telepiilések nyertek, a
forras felhasznalasara idén keriil sor.

Azokon a telepiiléseken, ahol eddig nem volt lehetdség palydzati forrasbol megujitani a
konyvtarbelsét, a KSZR forrasbol kiemelten foglalkozunk az egységes konyvtari arculat
kialakitasaval, butorzatfejlesztéssel. Uj berendezést terveziink Pusztaszentlaszlo, Gésfa,
Zalaboldogfa konyvtaraiba, ezeken kiviil asztalokra, szamitégép asztalokra, székekre,
ilébutorokra van igény.

A Kkistelepiilések szdmara az eszk6zok beszerzését az év elsd felére tervezziik.




A KSZR szolgéltatasokat rendszeresen népszersitjik. Minden nyomtatasban ¢és
elektronikusan megjelend dokumentumban hasznaljuk a KSZR logét. Promodcios anyagot
készittetiink: notesz, toll, tdska, informacids szordanyag.

Segitjiik a kistelepiilési konyvtari €s informécidos helyek helyismereti tevékenységét
(gyljtokor, tarolas, hogyan tegyiik elérhetévé a gylijteményt). Tamogatjuk a telepiiléseket a
helyi értékek feltardsaban, bemutatjuk a telepiilési értéktarakat. A Jozsef Attila Varosi
Tagkonyvtarban hagyomannya nétte ki magit az a rendezvény, amelyre meghivunk egy
telepiilést értékeinek bemutatasara. Az 6sszegytijtott ,,kincsekbdl” kiallitas késziil.

Szoros egyiittmiikodést terveziink a Digitalis Jolét Pontokkal. Céljaink és célk6zonségiink
szamos tekintetben ugyanazok, ezért munkankat 6sszehangoljuk. A legtobb telepiilésen a DJP
pontért felelds személy és a konyvtaros személye megegyezik.

3.5 Nemzetiségi konyvtari ellatas (szoveges ismertetd, varhato feladatok bemutatasa)

A nemzetiségi konyvtari ellatas keretében a cigany nyelvii, témaji, valamint a horvat nyelvii
dokumentumallomanyt gyarapitjuk és szolgéltatjuk. A horvat nyelvli konyvek kiilon
allomanyrészt képeznek; a cigany témajuak viszont beépiilnek a szak - illetve
szépirodalomba. Mindkét alloméanyrészt folyamatosan bovitjiik, a horvat nyelvii konyveket
els6sorban az Orszagos Idegennyelvii Konyvtaron keresztiil, allami tdmogatas keretében
szerezziik be, mert a horvat nyelviiek kozil a ,,kaj” nyelvjarast konyvekre van elsGsorban
igény, de ezeket csak Horvatorszagbol lehet megszerezni.

Egyiittmiikddési megéllapodasunk van a zalaegerszegi Roma Nemzetiségi Onkormaényzattal,
hogy a gylijteményliink és szolgaltatasaink aktivabb hasznalatat eldsegitsiik. A horvat nyelvii
allomany viszont, tapasztalataink szerint nem hasznosul kelldképpen, mert a horvat
anyanyelvii lakossdg fOldrajzilag tdvol, a megye déli részén ¢l, csak konyvtarkozi
kolesonzéssel vehetik igénybe. Ezért kezdeményeztiik kordbban, hogy a nemzetiségi ellatast a
telepiilési/nemzetiségi dnkormanyzatokkal kotott kiilon megallapodasok alapjan biztositsuk.
Egy nemzetiségi onkormanyzattal sikeriilt elékésziteni a megallapodast, ennek gyakorlatba
iiltetése ebben az évben varhato.

3.6 Statisztikai adatszolgaltatas: (sajat statisztikai feldolgozas megvaldsult-e? Ha
igen, milyen formaban?)

A statisztikai adatok méréséhez az egész megyében biztositjuk a munkanaplokat és
beiratkozasi naplokat. A telepiilésekre 2019 elején kijuttatott nyomtatvanyok megujultak,
igazodva a statisztikai adatszolgaltatas valtozasaihoz.
A konyvtari torvény elbirasa alapjan Osszegytjtjiik és feldolgozzuk a nyilvanos konyvtari
halozat éves statisztikai mutatoit. Szaktanicsadéassal segitjik a konyvtarakat az
adatszolgaltatasban, illetve ehhez nyomtatvanyokat biztositunk. Tajékoztatjuk Oket a jovo
évtol bekovetkezo statisztikai adatlapon torténd valtozasokrol.
Az adatokat minden konyvtarnak elektronikusan kell szolgaltatnia a Kulturalis Statisztikai
Rendszerben (https://kultstat.oszk.hu/#/home). A szolgaltatohelyek adatait az ellato
konyvtarak rogzitik, igy konyvtarunk az intézmény statisztikdja mellett eldrelathatolag 83
szolgaltatohely adatat rogziti a rendszerben. Ezen kiviil ellatjuk Zala megyében az
adatgytijtési  kozpont szerepét: 288 konyvtar (nyilvanos telepiilési  konyvtarak,
szolgaltatohelyek, felsdoktatasi €s szakkonyvtarak) adatait ellendrizziikk és véglegesitjiik.
Téjékoztatjuk dket a jovo évtdl bekovetkezd statisztikai adatlapon torténd valtozasokrol
A 2018. évrdl szold jelentd lapokat a megjelenést kovetden eljuttatjuk elektronikusan
valamennyi konyvtarba. Janudrban megyei mihelynapot tartunk. Téjékoztatjuk a
konyvtarakat az adatszolgaltatas valtozasairdl. A konyvtarak jelentéseit 2019. marcius 1-jéig
sziikséges elektronikusan rogziteni és nyomtatott formaban is eljuttatni a megyei konyvtarba.
Az elmult évekhez hasonldéan a megyei adatokat feldolgozzuk, megjelentetjiik a Zala
megye telepiiléseinek konyvtari ellatasa cimii kiadvanyt (TEKE) nyomtatott formaban és



https://kultstat.oszk.hu/#/home

kozzétettik honlapunkon is: http://kszr.dfmvk.hu/kszr/statisztika. A kiadvany eldszot, a

konyvtarak statisztikai adatait és a mutatoszamokat tartalmazza.

4. Mutatok
4.1 Konyvtarhasznalat
Konyvtarhasznalat (KSZR nélkiil) 201,8 Vi | 2019. évi
teny terv
Beiratkozott olvasok tervszama (f6) 14369 14500
A targyévben a konyvtari olvasojegyet 9500
megujitok szdma (f0) 9475
A konyvtari személyes latogatasok szama 100992 | 110000
(db)
Ebbdl csoportok (db) 442 460
4.2 Dokumentumforgalom
Kényvtarhasznalat (KSZR nélkiil) 2018. évi | 2019. &vi
teny terv
K6lcsonzott dokumentumok szama (db) 181580 182000
E-dokumentumok kolcsonzése (db) 0 0
Helyben hasznalt dokumentumok (db) 127425 130000
Konyvtarkozi kolesonzés - kiildott dok. (db) 712 750
Konyvtarkozi kolesonzés - kapott dok. (db) 225 230
31 35
Irodalomkutatasok, témafigyelések
4.3 Olvasoéi szamitogépek
Olvasoi szamitogépek szama helyben 2018. évi | 2019. évi
hasznalatra tény terv
Katalogus 4 4
Olvasoi munkaallomas 60 60
4.4 Online szolgaltatasok
Online szolgaltatdsok 2018. évi tény | 2019. évi terv
Tavhasznalatok szama 450951 450000
A konyvtari honlap 327 350
tartalomfrissitéseinek gyakorisaga
(alkalom/honap atlagosan)
A konyvtarban hasznalhato 11 11
adatbazisok szama
A Web 2.0 interaktiv konyvtari 14 14
szolgéaltatdsok szama (db)
A Web 2.0 interaktiv konyvtari 29640 30000
szolgéaltatdsokat igénybe vevo
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hasznalok szama (f6)

Téargyévben a kdnyvtar altal nyilt
hozzatérésii publikacioként
elérhet6évé teendé dokumentumok
szama (db)

12

12

4.5 Szolgaltatasok fogyatékkal ¢élok szamara

Szolgaltatasok szama

2018. évi
tény

20109. évi
terv

Fogyatékossaggal é16k
konyvtarhasznalatat segitd IKT eszk6zok
szama

11

11

Fogyatékossaggal ¢él0k szamara
akadalymentes szolgaltatasok szama

29

29

4.6 Nemzetiségek szamara biztositott dokumentumok

A megyében ¢é16 nemzetiségek KSH adatok alapjan (nemzetiség/f6), a megye lakossadgahoz

viszonyitott arany (%)

Dokumentumok 201’8. évi | 20109. évi
tény terv
Konyvek 1763 1800
folyodiratok 1 1
Elektronikus dokumentumok 0 1
Osszesen 1764 1802
4.7 Hasznaloi képzések szama
2018. évi 2019. évi
Kompetenciaképzés tény terv
A konyvtar altal szervezendd 331 340
olvasasi kompetenciafejlesztést,
szovegeértés fejlesztését tamogatod
nem formalis képzések szama
A konyvtar altal szervezendd 7053 7100
olvasasi kompetenciafejlesztést,
szovegeértés fejlesztését tamogatod
nem formalis képzéseken




résztvevok szama

A konyvtar altal szervezendd
digitalis kompetenciafejlesztési,
informacidkeresési ismereteket
nyujté nem formalis képzések
szama

100

100

A konyvtar altal szervezendd
digitalis kompetenciafejlesztési,
informaciokeresési ismereteket
nyujtdo nem formalis képzéseken
résztvevok szama

1397

1400

A konyvtar altal szervezendo
engedélyezett képzések,
tovabbképzések szama

A konyvtar altal szervezendd
akkreditalt képzéseken,
tovabbképzéseken résztvevok
szama

A konyvtar altal szervezendd
konyvtarhasznalati foglalkozasok
szama

327

350

A konyvtar altal szervezendd
konyvtarhasznalati foglalkozasokon
résztvevok szama

7620

8000

A konyvtar altal szervezendd
hatranyos helyzettieket, romakat
célzo, a tarsadalmi egyiittélést
er6sitd, diszkriminacio-ellenes,
szemléletformalo, toleranciara
nevel6 és multikulturalis
programok szama

22

25

A konyvtar altal szervezendd
héatranyos helyzetiieket, romakat
c€lzo, a tarsadalmi egyiittélést
erdsitd, diszkriminacio-ellenes,
szemléletformald, toleranciara
neveld és multikulturalis
programokon résztvevok szama

240

250

A konyvtar altal szervezendd
nemzetiségi kozosségi identitast
er6sité programok szama

A konyvtar altal szervezendd
nemzetiségi kozosségi identitast
er6sitd programokon résztvevok
szama

A konyvtar altal szervezendd
fogyatékossaggal ¢lok
konyvtarhasznalatat segitd képzések,
programok szama

37

40

A konyvtar altal szervezendd
fogyatékossaggal €lok
konyvtarhasznalatat segitd

349

400




képzéseken, programokon
résztvevok szama

A konyvtar altal a nyugdijas 54 55
korosztaly szamara szervezendd
szervezett programok, képzések
szama

A konyvtar altal a nyugdijas 748 800
korosztaly szamara szervezendd
programokon, képzéseken
résztvevok szama

Osszes képzés szama 871 910
A képzésen résztvevok szama 17407 17950
0sszesen

A konyvtaroktatast, képzést, 0 0

konyvtari tevékenységeket tamogatod
kiadvanyainak tervszama

4.8 Rendezvény, kiallitas
A 2019. évi terv szoveges ismertetése.

A rendezvények, kiallitasok, kulturalis programok esetében kisebb mértékli novekedésre
szamitunk. A korabbi években megteremtett infrastruktira, a folyamatban 1évé palyazatok és a
kiilsé partnerekkel kialakitott egyiittmiikodések lehetoséget biztositanak a valtozatos, minél
sz€lesebb tarsadalmi rétegeket megszolitd kozosségi-kulturalis tevékenység folytatasara.
Tovabbra is kiemelt helyet foglalnak el a gyermekek, csaladok szamara meghirdetett, illetve a
hatrannyal, fogyatékkal €16k szamara szervezett programok.

Az iskolékkal, nevelési intézményekkel valo kapcsolatrendszeriink lehetdvé teszi, hogy a
tanulok, sot nagy és kozépsd csoportos Ovodasok szamdara biztositsuk a csoportos
konyvtarlatogatas lehet0ségét. Az also és felsd tagozatos tanulok a kovetkezd foglalkozasi
formakon vehetnek részt: csoportos foglalkozas, konyvtarlatogatas, konyvtarhasznalati ora és
csoportos kolcsonzés. Szorgalmazzuk a nagycsoportos ovodasok konyvtari latogatasait is,
hogy az iskolaskort megel6zéen mar megismerkedjenek a konyvtar nyujtotta lehetéségekkel.
Ok sziildi kisérettel, regisztralt olvasoként rendszeresen is latogathatjak a kényvtarat — ez a
csaladi kotddéseket is segiti. A napkozis csoportok szamara a konyvtarlatogatasokat elézetes
egyeztetés szerint tartjuk. Konyvtarldtogatisokra és az ehhez kapcsolodd kolcsonzésre
havonta rendszeresen vartuk a jelentkezé csoportokat. Az 5-8. osztdalyos tanuldk az iskolaban
megtanult konyvtarhasznalati és informatikai ismereteiket mélyithetik el, valamint internet és
katalogushasznalatot, kozosségi portdlok bemutatasat is igénybe vehetik eldzetes id6pont
egyeztetés utan. Lehetdség nyilik tobb olvasotdbor és Net tdbor megvalositdsara is. A
tdborokban ir6-olvasotalalkozok, versjoga, kézmiives foglalkozéds, Onismereti jatékok,
kozosségfejlesztd feladatok keriilnek megvalositasra, szdmos kirdndulast, kulturdlis és
kozosségi programot is terveziink.

Rendszeres havi-tematikus programmal varjuk a csaladokat, gyermekkel érkez6 sziiloket a
Tappancs Barkicsmiihely — és Kreativ Csaladi kézmiives klubba, az Orémkérbe, ahol
zenebolcsi, jatszohaz, eldadasok varjak a kisgyermekes csaladokat, illetve a Baba-Mama klubba.
Uj kezdeményezés lesz az Apaczai Tagkényvtarban a Robotok a konyvtirban apa-fia
barkacsolasi program. Cimbora klubunkban olyan gyerekeknek tartunk olvasasnépszeriisito
foglalkozasokat, aki szeretik a konyveket és szivesen beszélgetnek élményeikrdl hasonld koru
gyerekekkel. Ezt szolgalja a JAVTK-ban miikodé Olvasétabori klub is. Ugyancsak itt
szervezzik meg az Olvas6 mané konyvolvaséo versenyt altalanos iskolasoknak. A
kozépiskolasokat a Konyv-és Konyvtarhasznalati vetélkedé keretében szolitjuk meg. A
felnétteknek az ACSJTK-ban miikodé Konyvbarat Kor biztosit havi irodalmi programokat, on-
line kdrnyezetben pedig a JAVTK-ban miikddd ,,Nines idém olvasni” kihivas. Zala megyére




kiterjedd programjaink koziil ismét megrendezésre keriil az Irodalmi Kalandozasok olvasoi
palyazat, a Jozsef Attila Megyei Versmondé Verseny ¢s az Ady Endre versmondé
verseny. A fogyatékkal él6k koziil a Petéfi utcai Gondozohaz gondozottjai a DFMVK-ban, a
Mandulavirag Fogyatékos Otthon lakoi a Jozsef Attila Varosi Tagkonyvtarban, a Nyitott
Haz gondozottjai pedig az Apaczai Csere Janos Tagkonyvtarban vehetnek részt rendszeres
foglalkozasokon. A latassériilteknek a Jozsef Attila Varosi TagkOnyvtar szervez
programokat.

A civil szervezetek koziil a Zalaegerszegi Lokalpatriéta Klub tartja rendszeresen
Osszejoveteleit konyvtarunkban; rendezvényeink szamos estben kozos szervezésben
valosulnak meg a Zalaegerszegi N6i Szalonnal. Ezen kiviil szdmos kisebb mivel6d6
kozosség (pl. Game of Boards tarsasjaték klub, Nyugdijas Pedagogusok Egyesiilete,
Kreativ klub, Filmklub) ko6tédik intézményilinkh6z rendezvényeivel. A Gocseji Muzeum
programjainak is helyet adunk, amit uUjonnan kialakitott rendezvénytermiink biztosit.
Csaladbarat programjaink kozott kiemelt helyet foglal el a zalaegerszegi Csaladfesztival
programsorozataban vald részvételiink.

Nydaron ismét kinyitjuk az Aquacityben miikodé Strandkoényvtarunkat, ahol heti két napon
at konyvtari szolgaltatasokkal varjuk a kikapcsolodni vagyokat, tiz alkalommal pedig a
gyermekeknek szerveziink foglalkozasokat.

Kiallitasaink koziil kiemelkedik a 2019. januartdl - marciusig tartd ,,Négyszogletii kerek
kiallitas” c. vandorkiallitdas Lazar Ervin életérdl és munkassagarol, a Pet6fi Irodalmi Mizeum
szervezésében; tavasszal a Jozsef Attila Varosi Tagkonyvtarban az Alsonemesapati kozség
bemutatkozik, 6sszel pedig a Hobbigyiijtok Kincsei c. kiallitasok. Utobbi tagkdnyvtarban
havi rendszerességgel mikodik a Megmutatom magam! galéria. A csacsbozsoki
fiokkonyvtarban egy orszagos vetélkedd keretében Harry Potter sarok késziilt és majus 3-an
e témaban varosi vetélkeddre is sor kertil.

Fontos kezdeményezés volt a 2018. februarban elinditott Deak-kert online szépirodalmi
portal, ami a helyi megyei, és orszagos szinten is értékes irodalmi miivek, kdlteményes, proza,
lira, mulvészeti teriilet bemutatasara torekszik. Kiemelt célunk, hogy bemutatkozast
biztositsunk fiatal tehetségeknek, elfeledett, kevésbé ismert koltoknek, iroknak, irodalmi
hireket, eseményeket kozoljink és a helytorténet vonatkozaséban is frissitsikk az oldalt.
http://deakkert.dfmvk.hu/

Idén is csatlakozunk az Internet Fiesta orszagos akcidhoz, amelynek keretében marcius 21-
29. kozott Konyvtar- Kommunikacio- Internet cimmel népszeriisité programokat szerveziink.
Valtozatos témakban tartunk foglalkozasokat, ismeretterjeszté eléadasokat; Byte-k kozott
barangolva, konyvek kozott keresgélve cimmel megyei internet- és konyvtarhasznalati
vetélkedét szerveziink. Az Orszagos Konyvtari Napok 2019. oktoberében keriil
megrendezésre. Gazdag kinalattal célozzuk meg a varos lakossagat, Konyves Vasarnap
rendhagyo nyitva tartassal varjuk konyvtarhasznaloinkat.

A konyvtar 6t facebook profillal rendelkezik (Dedk Ferenc Megyei Konyvtar, Jozsef Attila
Varosi Tagkonyvtar, Gyermekkonyvtar DFMK Zalaegerszeg, Zala Megyei Kistérségi
Szolgaltatd Rendszer, Tagkonyvtar Apaczai Csere Janos), ezeken osztjuk meg az
érdeklodokkel a konyvtari programokat, eseményeket, aktudlis hireket. A webkettes
szolgaltatasok korét bdvitettik az Instagram alkalmazds kihasznalasaval, ¢és a
gyermekkonyvtari blog szolgaltatasunkkal is, igy olvasdinkat még szélesebb korben tudjuk
megszolitani.

2018. évi 2019. évi

tény terv
A konyvtarban a targyévben 1904 2000
szervezendd helyi, megyei €s orszagos
szintli kozOsségi programok,

Mutatok
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rendezvények szadma 0sszesen

A konyvtarban a targyévben 82414
szervezendo helyi, megyei és orszagos
szintli k6zosségi programok,
rendezvényeken

résztvevok szdma

83000

A konyvtarban szervezendd iddszaki 30
kiallitasok szama

32

A konyvtarban szervezendo idOszaki 7231
kiallitasok latogatoinak szdma

7500

Targyévben a csalddok szamara 104
meghirdetésre keriil6 rendezvények
szdma

105

Téargyévben a csalddok szdmara 3930
meghirdetendd rendezvényeken
résztvevok szama

4000

A megyei hatokori varosi konyvtar 957
esetében az 4ltala ellatott
kisteleptiléseken szervezendd
rendezvények szama

1000

A megyei hatokorl varosi konyvtar 41275
esetében az 4ltala ellatott
kistelepiiléseken szervezendd
rendezvényeken résztvevok tervszama

41500

Egyéb rendezvények szama 72

75

Egyéb rendezvényeken résztvevok 3835
szama

4000

4.9 Hasznaloi elégedettség mérés

2018. évi

Hasznaloi elégedettség mérések ,
teny

tervezése

2019. évi

terv

A hasznaloi elégedettség-mérések szama 2

2

A hasznaloi elégedettség-mérések soran a 141
valaszadé hasznalok szama

200

4.10 Telepiilési konyvtarak szamara nyujtott szolgaltatasok

A 2019. évi terv szoveges ismertetése.

2019-ben is segitjiik a telepiilési konyvtarakat nyilvanos konyvtari feladataik ellatasaban. A
nyilvanos konyvtarak szdma csokken, mert Gelse kozség konyvtara 2019-t61 szolgaltatohelyként
miukddik, igy 3 kozségi és nyolc varosi konyvtar tartozik az egyiittmitkodési koriinkbe. Tovabbra
is szervezlink mihelynapokat, segitjik a beszdmoldk, munkatervek, statisztikai jelentések
elkészitését. A hataridére beérkezd beszdmolokat feldolgozzuk és tapasztalataikat elemezziik.
Megyei szintli programokat, vetélkeddket, tovabbképzéseket szerveziink, melyekhez palyazati
tdmogatast is igénybe vesziink. Koordinaljuk a kulturdlis kozfoglalkoztatdst. A Lenti Varosi
Konyvtar felkésziilését a Mindsitett Konyvtar cim megszerzésére tapasztalatcserével,

koordinacidval tamogatjuk.




Telepiilési konyvtarak szamara 2018. évi | 20109. évi
nyujtott szolgaltatasok tény terv
Miihelynapok szdma 7 7
Résztvevo telepiilési konyvtarak 12 11
szamaranya —KSZR nélkiil (%)

A megyei hatokori varosi konyvtar 1 1
koordinacigjaval mindsitésre késziilo

telepiilési konyvtarak szadma

4.11 Kozosségi szolgalat/onkéntesség

A 2019. évi terv szoveges ismertetése.

Idén is folytatjuk a kozOsségi szolgalat tdmogatasat konyvtari kornyezetiinkben, mindegyik
tagkonyvtarunkban. Uj egylittmiikodési megallapodas megkdtésével jelenleg nem szamolunk, de
ha jelentkezik ijabb partner kdzoktatasi intézmény, fogadjuk diakjait.

2018. évi | 2019. évi

Kozosségi szolgalat/onkéntesség tény terv

Az iskolai k6zosségi szolgalatot a 67 70

konyvtarban teljesiték szama

Az iskolai k6zosségi szolgalat fogadéasara a 12 12

koznevelési intézményekkel kotott

megallapodasok szima

A konyvtarban dolgoz6 dnkéntesek szama 0 0
4.12 Partnerség
A 2019. évi terv szoveges ismertetése.
Konyvtarunk tevékenységében egyre nagyobb szerepet kapnak partnereink, akikkel
egylittmiikddve szervezziik programjainkat, szolgaltatdsainkat. Legszélesebb korben a

kistelepiilési Onkormanyzatokkal miikodiink egyiitt, a kistelepiilési konyvari szolgaltatasok
korében (ennek részleteit munkaterviink mas pontjan mutatjuk be). Széleskorti kapcsolatot
apolunk a kozoktatasi intézményekkel, szamukra oktatast és tanuldst segitd, sokrétii
programkinalattal ¢éliink. Folyamatosan bdviil a kapcsolatrendszeriink a civil szféraval, Gjabb és
ujabb kozosségekkel allapodunk meg, hogy konyvtari eszkdzeinkkel, tapasztalatainkkal segitjiik
szervezOdésiiket, céljaik megvalositasat.

A konyvtarral irasos egyiittmikodést 2018. évi 2019. évi
koto partnerek szama tény terv
Civil szervezetek 6 8
Hatéron tali konyvtarak 1 1

Vallalkozok 1 1




Oktatasi intézmények 14 14

A kistelepiilési onkormanyzattal kotott 245 246
megallapodasok szama

Egyéb 8 8
Osszesen 275 278

4.13 Digitalizalas

Melyek a targyévi fobb célkitiizések? Stratégiai kdrnyezethez (pl. Kozgylijteményi
Digitalizalasi Stratégia) valo kapcsolddas bemutatésa.

Az intézmény digitalizalasi tervét a Kozgyljteményi digitalizalasi stratégia (KDS) (2017-
2025) alapjan elkészitjik 2019-ben. Az allomanyvédelmi szempontu digitalizalas helyett a
szolgaltatds kdzpontl digitalizalas kertiil el6térbe.

2018-ban sikeriilt vasarolni digitalizalé eszkozoket az EFOP-4.1.8-16-2017-00046-i0S
palyazati forrasbol.

Igy a digitalizalast elsdsorban sajat eszkozzel kivanjuk megvalositani. Palyazati lehetéség
esetén kiils6 partnert (ARCANUM) is bevonunk. A digitalizalas soran egyiittmiikodiink Zala
megye kozgylijteményeivel, a mizeumokkal és a levéltarral és az OPKM-mel.

Terveink:

— Iskolai értesitok digitalizalasa (az OPKM-mel kotott megallapodas szerint)
— Helytorténeti értékii kiadvanyok digitalizalasa

@)
®)
@)

o

Gocseji Helikon. Honismereti kozlemények. 1970-1975. (1-9. két.)

Zalai Tikor. 1973-1975. (5 kotet)

Zalamegyei almanach 1910., 1911., 1912. Szerk. Czobor Matyas. (1-3.
évf.)

Zalai évkonyv 1928. évre (Zalamegyei almanach) Szerk. N. Szab6 Gyula.
(4. évt)

— Naédas Péter miiveinek digitalizalasa

o

0O O O O O O

o

Folyoiratokban megjelent miivet,
Irodalomelméleti elemzések,
Interjuk,

Szakdolgozatok,

Kéziratok (korlatozott nyilvanossag)
Fényképek

Aprényomtatvanyok

Hanganyagok

— Apronyomtatvanyok, fotok digitalizalasa
— Sajtétermékek:

©)

O O O O O O O

Zala, Zalai Hirlap (1954-napjainkig)

Dunantuli Olajmunkas (Olajmunkas 1978-t61) 1966-1991
Misorkalauz. Zalaegerszeg fobb rendezvényeirdl. 1966-1985
Zalahus. 1979-1991

Zalai Epiték. 1969-1993

Zalai Konfekci6 (a ruhagyar lapja) 1958-1989

Zalai Szévetkezeti Elet. 1973-1981

Zalai Tiizrendészet. 1939-1942 (restauralt, hianyos)




o Z B GY Hiradé. (butorgyari ujsag) 1975-1992
o Zalavarmegyei Hivatalos Lap. 1903-1948
Milyen digitalizalé eszkozoket tervez vasarolni?

Uj eszkoz beszerzését nem tervezziik, 2018. masodik felében szereztiink be eszkozoket,
amelyek lizemszeri miikodtetésére 2019 elejétdl keriil sor.

Eszkoz neve, tipusa Darabszam
Zeutschel Omniscan 0S12002 Advanced 1

Plus, A2+ konyvszkenner

Zeutschel Delta HD mikofilmszkenner 1

Hol teszik kozzé a digitalizalt allomanyt? (Europeana, honlap, zart halozat)

A digitalizalt dllomany elérhetdsége a honlapunkon:

o http://adatbazisok.dfmk.hu/adatbazis

o http://dfmk.dfmvk.hu/elektronikus-konyvtar/adatbazisok
A Zala megyei sajto NKA palyazatbol digitalizalt lapszamai elérhetdek a Hungaricana
adatbazisban, valamint az Arcanum Digitdlis Tudomanytarban.

Milyen célok alapjan fog digitalizalni? (%)

Cél Aranyszam (%)
Szolgaltatas 50
Allomanyvédelem 40

Elektronikus dokumentumkiildés 5

Reprografia 5

Digitalizalas 2018. évi tény 2019. évi terv
Digitalis objektumok szama 0 0

Teljes dokumentumok szama 0 0

Konyv 4 18

Folyodirat 0 20

Hanganyag 0 0

Audiovizualis dokumentum 0 0

Kép 1529 | 1529

Egyéb (Iskolai értesitd) 0 1 (tobb iskola és tobb év)
Osszesen 0 1568

Online elérheto 0 1568

Helyben hasznalatra elérheté 0 1568



http://adatbazisok.dfmk.hu/adatbazis
http://dfmk.dfmvk.hu/elektronikus-konyvtar/adatbazisok

Milyen online elérhet6 adatbazisokat tervez elérhetévé tenni?

1. Idészaki kiadvanyok leléhely adatbazisa

2. Megyetorténeti adatbazisok
- Nevezetes Zalaiak
- Nadas Péter adatbazis
- Zalai Hirlap adatbazis
- Keresztury Dezs6 bibliografiai adatbazis

3. Zala megye telepiilései képekben

4. Digitalizalt dokumentumok (keresés a teljes szovegben)
- Zala megyei sajto
- Bibliografiak
- A konyvtar kiadvanyai
- A konyvtar iddszaki kiadvanyai
- Digitalizalt egyéb dokumentumok

IV. FEJLESZTESEK TERVEZESE:

1. Intézményi terek / épiiletek infrastrukturalis fejlesztési tervek bemutatisa
(szbvegesen)

A Dedk Ferenc Megyei ¢s Varosi Konyvtar tanulast segitd infrastrukturalis fejlesztése (Kodszam:

EFOP-4.1.8-16-2017-00046) projekt keretében keriilt sor infrastrukturafejlesztésre. A projekt
2018. december 31-¢én zarult.

2. Infrastrukturalis fejlesztések, felujitasi feladatok
A Dedk Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar tanulast segit6 infrastrukturalis fejlesztése (Kodszam:
EFOP-4.1.8-16-2017-00046) projekt keretében keriilt sor infrastruktura fejlesztésre. A projekt
2018. december 31-én zarult.

3. Jelentosebb tervezett eszkozbeszerzés

Megnevezés darab forint megjegyzés
Gépjarmi 1 9.000.000 KSZR
ebbdl személygépkocsi 1 9.000.000
Szamitogép 19 2.500.000 EFOP

ebbdl olvasoi 19 2.500.000

ebbdl szerver

Fénymasolo

Szkenner

Storage, egyéb adattarolo (kapacitasat a 1 1.000.000 KSZR
megjegyzésbe kérjiik megadni Tb-ban)

IKR fejlesztés 1 1.000.000 KSZR




| Eszkozbeszerzésre forditott 5sszeg dsszesen (Ft)

| 13.500.000 |

Az IKT eszkozoket az EFOP-3.3.2-16-2016-00202

és az EFOP-3.7.3-16-2017-00086

projektbdl valositjuk meg. A gépkocsi €s a hattértar beszerzésére, illetve a Textlib integralt
konyvtari rendszer fejlesztésére KSZR forrasbol keriil sor.

4. Palyazatok, projektek (folyamatban l1évé és tervezett)

Hazai palyazatok | Palyazott | Elnyert Tamogato Kezdete Befejezése
megnevezése 0sszeg 0sszeg

(Ft-ban)
Europai Unios Palyazott | Elnyert Tamogaté Kezdete Befejezése
palyazatok osszeg osszeg
megnevezése (Ft-ban)
EFOP-3.3.2-16- 21513189 | 21513189 | EU Szocialis 2018. 2020.
2016-00202 Fejlesztési Alap februdr 1- | januar 31.
EFOP-3.7.3-16- 24013312 | 24013312 | EU Eurdpai 2018. 2019.
2017-00086 Szocialis Alap majus 1- november

30.

Egyéb, nem hazai | Palyazott Elnyert | Tamogaté Kezdete | Befejezése
forrasokra épiilé | Osszeg osszeg
palyazatok (Ft-ban)
megnevezése

5. A tervezett menedzsment és a mindségiranyitasi tevékenységek megvalésulasa 2019-
ben, a megyei hatékorii varosi konyvtar kommunikaciés tevékenységének bemutatisa

A 2019. évi terv szoveges ismertetése.

Intézményiink Mindségiranyitasi Tanacsa iranyitasaval folytatjuk a Mindsitett Konyvtar
palyazatra valo felkésziilést az ajanlott dokumentumok elkészitésével. Az idei palyazat
feltételeinek megismerése utdn proba onértékelést valositunk meg. Mindségiranyitasi rendszeriink
elemeit a PCDA elvnek megfeleléen mukodtetjiik (pl. Egyéni értékelési rendszer, Panaszkezelés).
Felmérést terveziink a kiilonb6z6é hasznéldi célcsoportok koziil a pedagdgusok korében (igény- €s
elégedettségmérés egyarant), valamint a folyoiratok konyvtari hasznalatdval kapcsolatban.
Megismételjiik a 2017-es munkatarsi elégedettségmérést és Osszehasonlitjuk az eredményeket.
Feliilvizsgaljuk a folyamatleirasokat: sikeriilt-e a kockazatokat csokkenteni. Benchmarking
kérdoiv Osszeallitasaval hasonld nagysagrendi konyvtarral valo dsszehasonlitasra késziiliink.

Iranyfelmérést tervez 2019-ben: |

Elégedettségmérést tervez 2019-ben: |

Munkatarsi elégedettségmérést tervez 2019-ben: |

A konyvtar legfrissebb SWOT elemzésének datuma: 2018
A konyvtar stratégiai terve elérhetd a honlapon: |




(Kiadvanyok tervszama, Kommunikacios koltségek nagysaga (Ft), TV megjelenés szama, radio
megjelenés szama, irott sajtdé megjelenés szama, e-sajtdé megjelenés, fizetett hirdetések szadma,

sth.)

2018. évi -
Kommunikacié tény 2019. éviterv
Kommunikacios koltségek (Ft) 26548 35000
TV megjelenés (fizetett hirdetések nélkiil) 83 60
Radié megjelenés (fizetett hirdetések nélkiil) 33 25
Irott sajto megjelenés (fizetett hirdetések 324 250
nélkiil)
Online hirek 151 80
Ko6z0sségi médidban megjelend hirek 65 60
Hirlevelek 12 12
Fizetett hirdetések szama (médiumtol 3 4
fliggetleniil, becsiilt érték)
Egy¢b:.... 0 0

6. Elektronikus szolgaltatasok

(Tavolrdl elérhet6 és helyben igénybe vehetd szolgaltatasok fejlesztése érdekében tervezett

intézkedések.)
Szolgaltatas 2019-ben tervezett Részletek
(I/N)
Honlap I E-learning portalfeliilet kialakitasa
OPAC I Uj szolgaltatis bevezetése: foglals
Adatbézisok I Zalai Tudastar adatbazis fejlesztése
Referensz szolgéltatas N
Ko6zosségi oldalak I Facebook ¢s Instagramm oldalak informacioval
val6 ellatasa; a gyermekkonyvtari blog frissitése
RSS N

7. Innovativ megoldasok, ujitasok: (a tablazat csak minta)

Megnevezés, leiras

Zalaegerszeg varos
szervezésben hirdetett
kozosségi programokon
val6 részvétel

Varosi Farsang-jelmezes felvonulas. K6zosségerdsitd, és motivacios hatas a
kollégék részvételével. Csapatszellem erdsitése a tagkdnyvtarak
munkatarsainak bevonasaval.

DFMVK-Instagram
oldal

Konyvtari események, aktualitasok, irodalmi hirek, kozdsségi érdeklddésre
szamot tartd programok fotoval (fényképpel), esetenként videoval
népszerlsitett feliilete.

Guglizz Ré!;
Fel a Netre Oregem!

-6 fordulos online vetélkedd (Apaczai Csere Janos Tagkdnyvtar)
-10 fordulés online vetélkedd (Jozsef Attila Varosi Tagkonyvtar-KSZR)

GOB (Game Of
Boards)

Térsasjaték havonta egy alkalommal, els6sorban felndtteknek sz616 kdzosségi
program a szabadidd hasznos eltdltésére. A legijabb jatékok bemutatasa.

Tappancs

Havi rendszerességgel tematikusan felépitett programsorozatok csaladok




Barkacsmiihely és
Kreativ Csaladi
Kézmiives Klub;
Oromkor; Baba-Mama
Klub

szamara.

Lépcso és ablakfeliilet
interaktiv feliiletté
alakitasa

Konyvtari események, rendezvények, orszagos programok népszerisitése
szines feliratok, koltok, irok, események szalagszerti formaba torténd
nyomtatasaval, és kiragasztasaval

Harry Potter vetélkedé | Az Izsak Imre Altaldnos iskolaval egyiittmiikodve vérosi vetélkedé altalanos
iskolasoknak

Ajandékkartya Karacsonykor, illetve egyéni igény alapjan beiratkozas ajandékozasa

Strandkonyvtar Az AquaCity Vizicstszda és Elménypark kézremiikodésével, egyiittmitkodési

megallapodas alapjan a gyermekeknek tabori foglalkozasok tartasa a nyari
idészakban hetente 1 alkalommal. A felnétteknek hetente két alkalommal
kolcsonzési €s helyben olvasasi lehetdség biztositasa konyvek €s folyodiratok
széles valasztékabol, beiratkozasi lehetséggel. Tarsasjaték helyben
hasznalattal, vetélkeddkkel, tematikus napokkal kiegészitve.

Meglepetés idézet

Karacsonykor kis tizenettel (vers, regény idézet) kedveskediink olvasoinknak.

Robotok a kdnyvtarban

Apa-fia barkacsolasi program (Apaczai Csere Janos Tagkonyvtar)

Koltészet Napja
Posztolj Verset!

Kortars irodalmi k6zonségtalalkozd, ifjusagi olvasdsnépszerdsité programok
Szivembdl verselek program megvalositasa kdzépiskolasok bevonasaval. Kreativ
versiras és rajzos bemutatkozas.

,,Két keréken-versbe szedve”-motoros versnépszeriisitd program

Muzeumok Ejszakaja

Tematikus délutannal késziiliink, a Gocseji Mizeum programjéhoz
kapcsolodva.

Honlapunk tartalmi

Honlapunkon nemcsak az aktualis programokat, megszokott konyvajanlokat

megujitasa tettiik k6zz¢é, hanem hasznos ¢és érdekes cikkeket, melyek kiegészitéseként
konyvtarunk allomanyabol ajanlunk konyveket, folydiratokat, CD-ket, DVD-
ket.

Rendezvények, Zalai Kutyasuli Terapias Csoportja kutyas jatszohéaz

kozosseégi Csepereddk 0-3 éves korig

szolgéaltatasok bovitése

- Tipegok 3-6 éves korig
- Lépegetdk 6-12 éves korig.

Unnepi Konyvhét

Lira konyvesbolt helyszini kitelepiilése

Mimosa Art

Irodalmi taldlkozok kavéhazi kornyezetben

8. Gazdalkodassal kapcsolatos fébb adatok

A 2019. évi terv szoveges ismertetése.

Ebben az évben 10 eurdpai unids forrast mar nem vesziink igénybe, a meglévd projekteket
folytatjuk tovabb. Ezek koltsége rendelkezésre all. Miukodési bevételeinket, melyek mar
elmaradtak a tervezettektdl, a beiratkozasi dijak és késedelmi téritések kisebb mértékii
emelésével, utobbiak kovetkezetes behajtasaval, valamint a kotészeti €s restauralasi téritési

koltségek emelésével

kivanjuk noévelni. Kiadéasi oldalon megfontolt ¢és takarékos

gazdalkodasra toreksziink, szdmolunk a korszertsitések illetve a kozterhek csokkenése
kovetkeztében lehetdvé valo megtakaritasi lehetdségekre.

Bevételi és kiadasi eléiranyzatok alakulasa:




Pénziigyi adatok (ezer Ft-ra kerekitve) 201,8 - évi| 2019. évi
tény terv
Az intézmény miikodési bevétele 19031 28000
Ebbol a konyvtar szolgaltatasaihoz kothetd 19031
bevétel (nem fenntart6tdl szarmazo bevételek) 28000
— ebbdl a késedelmi dijbevétel (forint) 736 800
— ebbol beiratkozasi dijbevétel (forint) 1592 1600
Tamogatas, kiegészités és atvett pénzeszkoz 544692 | 408593
Bevétel — ebbol fenntart6i tamogatas 78960 68617
— ebbol felhasznalt maradvany 3790 28124
— ebbdl kozponti koltségvetési tamogatas 134700 | 135000
— ebbdl kistelepiilési kiegészitd (KSZR) tamogatas | 174474 | 175534
— ebbol palyazati tamogatas 152768 1318
— a pdlydzati tamogatasbol EU-tamogatas 127580 0
Egyéb bevétel dsszesen
Bevétel 6sszesen 563723 | 436593
Személyi juttatas 177864 | 174811
Munkaadokat terheld 0sszes jarulék 34998 32583
Dologi kiadas 173792 | 170299
Kiadas Beruhazas 100351 | 39000
Feltjitas 21094 900
Egyéb kiadas 18000 19000
Kiadas 6sszesen 526099 | 436593

Létszam és bérgazdalkodas

(valtozas magyarazat)
Intézményiink dolgozoi 1étszama ebben az évben nem valtozik, a képzések nyoman
munkatérsaink koziil tobben keriilnek a felséfoku szakképzett kategoridba

Datum: Zalaegerszeg, 2019. februar 28.

alairas
Intézményvezetd




