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1. Rovid osszefoglalé
a. varhato trendek (hasznélati mutatok alapjan)

A jarvanyiigyi helyzetben a Kényvtdr a kiiszobon! szolgaltatast milkddtetjiik, ameddig
sziikséges. Digitalis eszkozfejlesztéseinkkel az online térben tirténd programokat, a
tavoli elérést tamogatjuk. Térsadalmi szerepvallalasunkban kapcsolodunk a varos
zolditési stratégiajahoz; palyéazati, szponzoracios lehet6ségekkel, fenntartdi segitséggel
Zold Konyvtarra szeretnénk valni, szemléletformalé megoldasokkal, szolgaltatasokkal.
A Mingsitett Konyvtar cim kapcsdn olvasaskultura fejlesztéseket, hasznaloi
szolgéltatasbovitést terveziink.

b. targyévi innovaciok, innovativ 1épések

A csaldadok szamara Kolesonozz - és barkdacsolj veliink! kézmiives ajandékcsomag
program, diafilmvetités, papirszinhazi  hétvégék. OKO-sarkokban eléadasok,
gyermekfoglalkozasok, z6ld flashmob akciok. Helyismereti ifjisdagi tdbor Szegrdl-
ZEGre! cimmel kozépiskolasoknak. TER-kényvtdr projekt: a Disz téren a nyar
idészakban konyvarusitas, konyvtar népszer(sitd programok. STRAND-kényvtdri
szolgaltatasunk 1) helyszinen, a varosi uszoda és strand teriiletén. Makerspace Miihely
kialakitasa. Hangtér olvasdoi klubtér kialakitdsa: zenei részlegiinket szeretnénk olvasoi
hasznéalatba adni. Komyvtdri Miihelytitkok!: ko6tészeti és konyvtaros munkatarsaink
felsé tagozatos didkok, pdlyavalasztok szamara nyilt napokat tartanak, bepillantast
engednek a kdnyvtdrossag munkafolyamataiba. On-line beiratkozds. Kozosségi
szolgdlat on-line modon (konyvajanlok). Kényvtdrismerteté vided. Papirszinhadz-
maraton. Olvasok viadala: olvasasnépszerUsité program. Kamasz sztdr a konyvtarban:
vetélkedd kozépiskolasoknak.

¢. az eredményeket jelentésen befolyasold (pozitiv vagy negativ) koriilmények

Negativum: a helyben hasznalokat hosszi ideig nem tudjuk kiszolgéalni (folyoirat
olvasok, internethasznalok, kutatok, gyermekcsoportok). A kolcsonzésekre korlatozo
hatassal van a belépési tiltas. Csak a masodik fél évben varhatd iskolai csoportok
fogadasa, kozosségi-kulturalis rendezvényeket korlatozott modon szervezhetiink.
Pozitivum: Kialakitottuk €és hasznaljuk az otthoni munkavégzés feltételrendszerét. Az
olvasokkal vald kapcsolattartds az on-line térben folyik, szamos kezdeményezést, 4j
szolgaltatast tudunk megvalositani, az on-line rendezvényeken kivil a WEB 2.0
platformokon érjiik el olvasdinkat.

2. Stratégiai célok végrehajtasa
a. az intézményi stratégiai célok idéardnyos teljesiilése a targyévi munka 4ltal

Folytatjuk a szolgdltatasi és munkakornyezet fejlesztését: a raktdr bedzasanak
megsziintetését, tovabbi vilagitaskorszeriisitést ¢s klimatizalast, a bejarati ajtok cseréjét.



Humdn erdforrds fejlesztés: mentori programot inditunk az j munkatarsak szamara.
Kidolgozzuk az elémeneteli rendszert a jol teljesité dolgozok megtartasa érdekében.

A szervezetfejlesztés érdekében munkacsoportokat ¢és mihelytevékenységet
miikddtetiink. Bevonjuk partnereinket a stratégiai tervezésbe.

b. a pélyazati tevékenység tamogatja-e a stratégiai célok teljesiilését

Palyazatot nyertiink a helyismereti taborok szervezésére, kiadvany készitésére.
Palyazunk az OKN megszervezésére, gyermekprogramjaink, tudomanyos
tevekenységiink tdmogatasara, az infrastruktira fejlesztésre, munkakoriilmények
javitasara.

3. Szervezet
a. kompetenciafejlesztés (32/2017. (XII. 12.) EMMI rendelet a kulturalis
szakemberek tovabbképzésérdl alapjan)

Munkatarsaink kozil 29 6 érdeklédik valamely tovabbképzési lehetdség irant.

1 f6 mesterképzésben kivan részt venni, 2 fo végzi a segédkdnyvtaros tanfolyamot,
ketten a DJP mentorok koziil a Digitalis térségfejleszto referens képzésre jelentkeztek.
A Konyvtari Intézet ingyenes képzéseire 23-an késziilnek. Bels6 képzést szerveziink a
folyamatszabalyozas targyaban, Fehér Norbert részvételével.

4. Infrastruktira
a. fizikai terek allapotanak valtozasa
Konyvtarunk 2019-ben és 2020-ban elnyerte a Csaladbarat Hely - Szolgdltaté
hely/Munkahely bronz fokozatt cimét. Az eziist fokozat pdlyazati feltételeihez folytatjuk
a kozosségi és munkahelyi korilmények javitasat (klimatizdcics, vildgitas, padlozat
korszeriisitési munkéak). Szeretnénk a szocidlis helyiség feltjitdasdt tervbe venni.
Meélyraktari szigetelési projektiink folytatdasa: 1ij é4rajanlat és fenntartéi tdamogatas
sziikséges.

b. infokommunikacios (IKT) eszkozpark allapotanak valtozasa

Helyismereti szolgdltatds, konyvtari - irodai szolgdltatdsok: 0j szamitogépek, a
tdjékoztato pulthoz nagyobb teljesitményli multifunkcionalis nyomtaté, az egyes
munkacsoportok munkagépeihez monitortarto allvanyok beszerzése.
Rendezvénytermiink technikai fejlesztése: az asztali gépek kapacitdsdt bévitjiik.
Szolgaltatdsaink népszeriisitésére, tajékoztatasra tablet tarto dllvanyokat helyeziink ki
a konyvtari terekbe. A beiratkozds digitalizasdhoz érintoképernyés touch padok
vasarlasa.
c. egyeb infrastruktura

Bejdrati 1épcsOsor javitdsa, szolgdlati bejdrati ajto cseréje. Elektronikus beléptetd
rendszer kiépitése. Kamerarendszer felbjitisa. Non stop konyvvisszavételi konténerek.
RFID rendszer korszerlisitése. Makerspace Miihely kialakitasa.

5. Gyiijteményi informaciok
a. gyujteményelhelyezés, gylijteményfejlesztés
Feliilvizsgaljuk a Gylijteményszervezési és feldolgozasi szabalyzatot, a folyéiratok

6rzési idejérol mellékletet készitiink. Gy(jteményiinket a Gytjtokori Szabalyzatban
megfogalmazottak szerint alakitjuk. Feladatunk a mindenkori Zala megye teriiletére



vonatkozé helyismereti informéciok ¢és dokumentumok felkutatasa, gytjtése. A
megyére kiterjedéen gyijtjiikk a kotelespéldanyokat, a nemzetiséghez tartozo lakosok
konyvtari ellatasat segitd kiadvanyokat vasarolunk. A megjelent kiadvanyokrol valo
tajékozodas, a feltart olvasédi igények, a munkatérsak javaslatai alapjan torténik a
vasarlas, a kozbeszerzési eljaras lefolytatasa utan. Az ODR tamogatas mellett szamitunk
az Frdekeltségndveld tamogatasra, amely a lapeléfizetéseknél az aremelkedéseket
ellensilyozni. A beszerzési keret az allami tdmogatassal megegyezd nagysagrendii.
Vélhetbleg a konyvallomany gyarapodasa kisebb lesz a tavalyinal: ajandékkonyvek
olvaséi felajanlasok nyoméan rendszeresen érkeznek, az NKA Konyvtamogatasi
Program keretében érkez6 kdnyveket €s a korabbi Pedagogiai Gylijtemény anyagabdl a
hasznalhato példanyokat is beépitjiik. Toreksziink a gyermekkonyvek és helyismereti
dokumentumok szamanak novelésére. A folyoiratok elofizetése négy szolgaltatasi hely
szamdara Osszehangoltan torténik. A megsziint folydiratok helyett Gjakat rendeltiink,
reagalva az olvasoi érdeklodés valtozasaira. A folyodirat kolcsénzés rendszerének
egyseégesitése utan a forgalom élénkiilésére szamitunk. Az AV dokumentumok a
gyarapodas mintegy 5 %-at jelentik, komoly- és népzenei lemezek, hangoskonyvek
formédjdban. A DVD allomany gyarapodasa egyre kisebb mértékii (csokkend
érdeklodés, kevesebb 1 megjelenés). Gytjtjiik az olvasoi igényeket, aranyos és a
hasznaloi szempontoknak leginkabb megfelelé gylijtemény kialakitasara téreksziink.
Elemezziik a TextLib adatbazisbol kinyerheté adatokat; toplistdkat készitiink,
konyvajanlokkal hivjuk fel a figyelmet a gyljtemény értékes darabjaira. Az
allomanyrészek korszertsitése soran az elhasznalodott dokumentumokat levalogatjuk,
a feleslegeseket tervszerii alloméanyapasztas keretében vonjuk ki az allomanybdl. A
kolesonzoi térbdl raktari llomanyba helyezziik 4t a megOrzésre szant, kevésbé hasznalt
dokumentumokat. Az elhasznalddott dokumentumok potlasat antikvar beszerzéssel, az
olvasok altal felajanlott jo allapotd ajandék kotetek allomanyba vételével valdsitjuk
meg. Folytatjuk a formailag elavult CD-ROM-ok kivezetését az allomanybol. A
tervszerli allomanygyarapitas soran torolt dokumentumokat folospéldany-jegyzékeken
ajanljuk fel més konyvtaraknak, vagy kiarusitjuk.

b. gyljteményfeltaras

A TextLib rendszer szerzeményezés moduljanak segitségével, rekordok letoltésével,
egységesitve végezzilk. A letoltés soran bekerilt ajanlok segitik a hasznalok
tajékozodasat. Az analitikus feldolgozéassal a hangzé dokumentumok, a helyismereti
dokumentumok, a folyoiratokban megjelend helyismereti jellegii cikkek és a gyakran
keresett témék anyaginak hozzaférhetdségét fokozzuk. Az Ujonnan érkezd
folyoiratszamok feldolgozéasat folyamatleiras alapjan, egységes moédon végezzik.
Folytatjuk a Keresztury Gylijtemény adatainak rogzitését. Egyiittm{ikodink a
Helyismereti munkacsoporttal a Nevezetes Zalaiak adatbazisanak épitésében.

c. allomanyvédelem

Koétészetiink a jarvanyos helyzet alatt is miikédik, 2300 dokumentum kotését tervezziik,
tagkonyvtarainknak és a megyei halozatnak. Ebben konyvjavitas, folydiratok bekotése,
sajat készitési kiadvanyok (Olvasé Lurkd, Zalai konyvtari levelezd) kotése,
sziiletésnapi kiadvanyok készitése szerepel. A programokhoz kisebb ajandéktargyakat
is készitlink. Restauratorunk nyugdijba vonult, ha pétolni tudjuk, akkor folytatunk
restauralasi tevékenységet. Muzeumi besoroldsu allomanyunkat felilvizsgaljuk és
javaslatot tesziink ujabb miivek bevonaséra.



d. digitalizalas

Befejezziik az ilizemi lapok digitalizalasat: Zala Butorgyar 17, Zalai Szovetkezeti Elet
8, B.A.G Hiradé 3, Kanizsa Btor 5 évfolyam. Befejezziik a képeslapok rogzitését (200
peldany). Tervezzik plakatok és 10 muzealis, helyismereti konyv digitalizalasat.

6. Szolgaltatasok (valtozasok, trendek)
a. célcsoportok szamara (gyermekek, hatranyos helyzetliek, nemzetiségek, zenét
kedvelok stb.) tervezett szolgaltatasok

Az olvasids megszerettetése kis korban, illetve alsd tagozatban kezdédik, ennek
tdmogatsdra szeretnénk tovabbra is csoportos forméban biztositani a
konyvtarlatogatast, k6lcsénzést a varosi és kistelepiilési d6vodasok, iskolasok szamara.
Uj tanévi programajanlé kiadvanyunkban  részletesen, korosztalyok és
foglalkozastipusok szerint ajanlunk tematikus programokat a konyvarba latogaté
szervezett csoportoknak. Igény szerint tovabbra is varjuk a kdnyvtirat megismerni
vagy6 didksagot library guide programjainkra. Ha lehetdség lesz csoportok fogadasara,
akkor az iskolakkal, 6vodakkal felvessziik a kapcsolatot, hogy jelezziik, készen allunk
konyvtarhasznalati orak, csoportos kolcsonzések, csoportoknak tartandé foglalkozasok
megtartasara (papir-szinhaz vagy mesetablet bevonasaval; verses-zenés foglalkozasok,
ir6-olvasé talalkozok).

Az olvasasra dsztonzd programok mellett — Kényvbardt-kér, Ldjk olvasé klub - tovabbra
is szerepet kapnak a fejlesztd tevékenységek. Amikor biztonsagossa valik, havi
rendszerességgel megszervezziik a Tappancs Barkdcsmiihely, Kutyasuli, Orémkor,
Baba-mama klub rendezvényeket. Folytatjuk a Megmutatom magam! galéria
kiallitasait.

Fontos, hogy ebben az iddszakban se veszitsiik el a kapcsolatot a gyermekolvasokkal,
ezért szerkesztik gyermekkonyvtarosaink az évente 10 szammal jelentkezé Olvasé
Lurkot, ami a honlapon is olvashatd, nyomtatott formaban a gyermekkonyvtarbol
kolesonzott dokumentumok mellé keriil. A kozdsségi oldalakon konyvajanlékat
készitenek, jatékokat szerveznek. Nyaron keriil sor a helyismereti olvasotaborok és a
Net-tabor megszervezésére.

Gyermekkonyvtarosaink a kapcsolattartas érdekében kezelik, j tartalmakkal 14tjak el a
gyermekkonyvtari honlapokat, blogot, facebook-oldalt. Alkalmanként megujuld,
Otletes, kézzel készitett ajandékokat mellékeliink a kikdlesdnzétt gyermekkonyvekhez,
ezzel is 6sztdndzve az olvasokat, hogy tjra és ujra felkeressék a konyvtart.

Megszervezzikk a Jozsef Attila Megyei Versmondé Versenyt (a teriileti elédontd
lebonyolitasa a Dedk konyvtar, a megyei dontd a JAVTK feladata), és az Irodalmi
Kalandozdsok olvasasnépszertisité irodalmai megyei vetélkedét. Rendszeresen
jelentkezik a Konyvtdrbol jottem. .. podcast beszélgetés.

b. helyben elérhet6 szolgaltatasok

Helyben olvasésra, az adatbézisok és a szamitogép, illetve internet, vagy az olvasétermi
dokumentumok hasznélatara, az év egy részében tovabbra sem lesz lehetség. Az irodai
szolgaltatasok igénybevételére a zaras alatt és a kiiszob-szolgaltatisok idején is
lehetdséget biztositunk. Az irodalomkutatést tovabbra is biztositjuk, amig sziikséges,
on-line modon.



c. tavolrdl elérhetd szolgaltatdsok

A tavolrol elérhetd szolgéltatasok koére boviilt a TextLib Foglalas modul-javal, hamar
kedveltté valt az olvasok korében. Akinek nincs lehetésége a személyes
konyvkivalasztasra, annak a Konyvfoglalé Urlap segiti a kérések megfogalmazasat és a
konyvtarba valo eljuttatasat. Az trlap a honlapon megtalalhatd, a beérkezett kéréseket
folyamatosan nyomon kovetjiik, és dsszekészitjiik az igény szerinti csomagokat; tobb
feliileten (honlap, blogok) konyvajanlokkal segitjiik a valasztast. Megteremtjiik az on-
line beiratkozds lehetoségét.

d. kozosségi szolgaltatasok: rendezvények, klubok, képzések, kiallitasok

Februarban Szivarvany Tematikus Nap- versmondo és rajzpdlydzat gyermekeknek.
Folytatjuk a gyermekkonyvtarosok, iskolai konyvtarosok, pedagdgusok szamara
elérhetd, nagy népszeriiségnek orvendé Zalai Gyermekkionyvidros Miihely tavaszi és
dszi tovabbképzéseit; tavasszal online tervezziikk a szakmai napot. Koltészet Napja:
Baranyai Maté — kozépiskolasok verses irodalmi projektje. Aprilis utolsé hetében
Keresztury megemlékezést tartunk. Unnepi Konyvhét: szeretnénk meghivni Babarczy
Eszter irondt, a Mérgezett nd cimii konyve kapcsan, €s Péntek Imrét Lirai kaleidoszkop
c. konyvével. Szabados Agnest idén is szeretnénk vendégiil latni. A projektet a
Zalaegerszegi NO6i Szalonnal kozdsen valdsitjuk meg. Szervezzilk a Nevezetes
zalaegerszegiek konferenciat (10 zalaegerszegi személyiség bemutatdsa). A Zalai falvak
az 1980-as évek kézepén cimii kiallitas az MNL Zala Megyei Levéltarral kézosen keriil
megrendezésre. Az Orszagos Konyvtari Napok keretében oktober 4-10. kozott palyazati
forrasb6l (NKA) szeretnénk kulturalis-irodalmi, felnétt és gyermek programokat
megvalositani, vendéglink Harcos Balint, a Lim-Lom mesék produkcid; kézmiives és
zenés programok megvalositasat is tervezziik. A Kényves vasarnap: csalddi babszinhaz
(Magyar Népmeseszinhaz) csaladi joganap (Balatoni Huber Vera). Oktoberben
bemutatkozik Nagypali kozség a JAVTK-ban. Megemlékezés Zrinyi Miklosrol az
Irodalomtorténeti Térsasdg Zala Megyei Tagozatdval novemberben. Zalai
Gyermekkonyvhetek: november 22-deccember 4. Folytatjuk a Pannon Tiikor lapszam és
kotetbemutatokat, mas konyvbemutatokat és a Zalaegerszegi Lokdlpatriota klub
rendezvényeit.

e. online feliilletek (honlap, kdz6sségi média)

A gyermekkényvtari honlap teljes megujuldsat tervezziik, dinamikus és gyermekbarat
feliiletet szeretnénk kialakitani. Létrehozzuk a gyermekkdnyvtari Youtube csatornat, a
felno6tt vide6 oldalunkat modernizéljuk. Megujitjuk az Instagram feliiletiinket.

f. teriileti ellatas (bovebben a 11. pontban)

A kistelepilések szamara a KSZR szolgéltatast biztositjuk, a telepiilési nyilvanos
konyvtarak szdmara szaktanacsadast, modszertani, munkaiigyi, kotészeti, digitalizalasi
segitséget nyjtunk €s bevonjuk Oket a megyei rendezvényszervezésbe (Internet Fiesta,
OKN, palyazatok, vetélkedok). Segitjik a Mindsitett Konyvtar cim palyazatra
felkésziilést, a munkajogi valtozasok, a jarvanyligyi intézkedések megoldasat.
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a. hasznaldi elégedettségmérés

A ,Konyvtar a kiiszobon” szolgaltatasunk fogadtatasarol, az Wjranyitasrél, a
rendezvényekrdl terveziink elégedettségmerést, a fiatalok megszolitasat és a passziv
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b. oOnértékelés

Az egyéni értékelési rendszer megujitasat, a teljesitményértékelés rendszerének
kialakitdsat, a bels6 kontrollrendszer folyamatanak leirasat tervezziik. Az vj stratégiai
terv készitéséhez kiilso és belsdé kornyezeti elemzést, SWOT elemzést végziink. A
kulcsfolyamatok és a folyamatszabalyozas jobb megértésére és alkalmazasara belso
képzest szerveziink munkatarsaink szdmara. A személyes részvétellel megvaldsuld
rendezvények eredményességét minden alkalommal mérjiik.

c. telepiilési konyvtarak mindsitésének koordinacidja, elokészitése (1997. évi
CXL torvény 66 §. j) pontja alapjan)

Minéségiranyitasi szakmai napot szerveziink a megye és a szomszédos megyék
nyilvanos kdnyvtarai szamdra, ahol a Mindsitett Konyvtar palyazatra valo felkésziilés
folyamatat elemezziik, atadjuk tapasztalatainkat.

8. Tudomanyos kutatas és kiadvanyok

Tudomdnyos kutatds: tervezzik Udvardy Ignac életrajzanak elkészitését; a zalai
leventék 1944-45. évi torténetének kutatasat; a Nevezetes zalaiak adatbazis névsoranak
bovitését. Kiadvanyok: Tarkaforgé 23., Gaal Karoly: Embernek sz6l; KonyvtarMozi
foglalkozasok; Zalai Konyvtari levelezo (2); Olvasé Lurké (10)

9. Partnerségi egyiittmiikodések
a. konyvtari, kozgytljteményi, kozmiivel6dési, kdzoktatasi egyiittmiikodés és az
onkéntesség

A hagyomanyos kozgyljteményi el6adasokon, konferencidkon, részt vesziink
partnerként és egylittmikodo intézményként (MKE Vindorgyilés, tudomdnyos
konferencidk, Zalai  Kozgyijjteményi  napok). Megljitjuk  egyiittmitkodési
megallapodadsainkat az oktatasi-nevelési intézményekkel, hogy szolgéltatisaink béviild
koret megismerhessék. Tovabbra is erdsiteni szeretnénk kapcsolatunkat a Zalaegerszegi
Tourinform irodaval. Civil partnereinkkel és szervezetekkel a kdzds programok
megvalositasat tdmogatjuk (Zalai Kutyasuli, Bdrsonytalp Zalai Cicamenté Egyesiilet,
Magyar Voroskereszt, Zalaegerszegi Nii Szalon). A véllalkozoi szférdban kialakitott
kapcsolatainkat is erésitjiik (Zalaegerszegi Létesitményfenntarté Kft. AquaCity és
Varosi Uszoda (strand kényvtdr); In-Management Kft.(Konyvjelzé sziget- Zala Pliza;
Sulizsak Kft.) és tovabbi partnereket keresiink.

10. PR/marketing/kommunikacié
a. kOnyvtar megjelenése médiumokban

Konyvtarunk a helyi médiaval (vérosi televizid, és helyi sajtd, radié) szoros
egylittmiikodésben €s az orszdgos megkeresések tjan tajékoztatja olvasoit, a varos
lakossagat konyvtari programjairol. Ezt a k6zos munkdt az idei évben is folytatni



szeretnék. Toreksziink arra, hogy az olvaséi —konyvtar latogatasi szokasokat,
informacios kézosségi tajékoztatasi felilleteket figyelve a modern reklamfeliileteken is
megjelenhessiink.  Szeretnék a  http.//www.zalaled. hu  oldalon  hirdetni
szolgaltatasainkat.

b. lépések az intézményrdl alkotott kép pozitiv formalasdhoz (pl. arculat,
kommunikécid)

Szeretnénk, ha konyvtarunk iiveg, vagy homlokzati oldalan - fenntart6i engedéllyel -
tzenhetnénk olvasoinknak. Aluminium megdllito tablakat készittetiink, ezeken az
intézménytdl tavolabb is tudjuk szolgaltatasainkat, programjainkat hirdetni. Konyvtari
szolgaltatasainkrdl informacios fiizet készilt, ezt nagyobb mennyiségben a varos
forgalmasabb pontjain szeretnénk osztogatni, illetve kihelyezni. Szolgaltatasaink
népszerlsitésére, a tajékoztatds novelésére tablet tarto dllvanyokat helyeziink ki a
konyvtari terekbe, amelyeken az olvasoink a véleményiiket elmondhatjak, a
szolgaltatasainkrdl tajékozddhatnak.

11. A megyei hatékorii varosi konyvtir Zala megye teriiletén miikodo telepiilési
konyvtarakat érinté Allami feladatai
a. a megyei kotelespéldanyokkal, a digitalizalassal, a gytjteményét feltard
elektronikus katalogus épitésével kapcsolatos feladatok

Kotelespéldany: felhivjuk a figyelmet a kotelespéldany szolgéltatdsra, mert még
mindig jellemz6 az ajdndékozas, tiszteletpéldany. Szamos telepiilésrol érkezik helyi
id6szaki kiadvany. A mivek feltarasra, rogzitésre keriilnek. A honlapon elérhet6 a
katalogusunk €s a megyei kozos keresofeliilet.

b. a megye teriiletén mikddd konyvtarak egytittmikodésének szervezésével
kapcsolatos feladatok

A megyében 12 nyilvanos telepiilési konyvtar (megyei, 8 varosi, 3 kdzségi) és 246
konyvtari informécids és kozosségi hely mikodik - a Konyvtarellatasi Szolgéltato
Rendszert 175 476 000 Ft allami tamogatasbol szervezzilk 2021-ben, igénybe véve a
vérosi konyvtarak kdzremiikodését. A Fejér Gyorgy Varosi Kényvtar 41, a Halis Istvan
Varosi Konyvtar 46, a Varosi Kényvtar Lenti 50, a Faklya Mivel6dési Haz és Konyvtar
26 telepiilést lat el, konyvtarunk kozvetleniil 83-at. Koordinaljuk a nyilvanos konyvtari
halézat statisztikai adatgyljtését, megyei adatgytijtési kozpontként 288 konyvtér,
fiokkonyvtar adatait véglegesitjiik.

A jarvanyuigyi helyzet elmultaval a konyvtari rendezvényekre 6sszpontositunk, hiszen
2020-ban szamuk jelentdsen visszaesett. Megyei palyazatokkal népszerisitjiik a
konyvtari szolgaltatasokat (Fel a Netre, dregem! online, Romhdnyi Jozsef irodalmi
vetélkedd; Kedvenc olvasmdny/kedvenc hds képregény-rajzolé palyazat). A
konyvtarakkal 6sszehangoltan szervezziik az Internet Fiesta és az Orszagos Konyvtari
Napok (OKN) programsorozatit. Az OKN programjaira palyazatot nydjtunk be.
Szélesitjikk a KonyvtarMozi szolgaltatast nydjté konyvtarak korét. Mikaodtetjiik a
ZALATAR levelezd listat. Honlapunk és kozosségi oldalunk tartalmait folyamatosan
frissitjik, idén j kiils6t kap honlapunk, a Zala Megyei Konyvtari Portal.
Kiadvanyaink az egylittm{ikodést segitik eld, honlapunkon elérhetok. A Zalai
konyvtari levelezé-ben a megye konyvtarosai publikalnak. A KSZR Hirlevél évente
kétszer jelenik meg. Az Olvaso Lurko a gyermekolvasOk szadmara nyujt tartalmas
kikapcsolodast. A kOnyvtari programok fényképeivel illusztralt naptdrakat
készittetink a megyében miikodé konyvtaraknak. A jogszabalyi valtozasokrol,
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képzésekrdl, programokrol, tervekrdl tajékoztatjuk a kistelepiilési vezetdket,
koényvtarosokat

c. atelepiilési kdnyvtarak tevékenységét segitd szolgaltatasok

Beiratkozasi és munkanaplokat, {irlapokat, tablazatokat készitiink az adminisztracios
feladatokhoz; a telepiilési nyilvanos kényvtarakhoz eljuttatjuk az egységes beszamold
€s munkaterv sablonokat, kitoltési segédlettel. A beszamolokrol késziilt elemzés a
honlapunkon hozzaférhetévé vélik. A tanulsdgokat szakmai elb6adas keretében
beszéljitk meg. Felhivjuk a figyelmet a megjelend palyazatokra, segitséget nyujtunk a
palyazatok készitésében (NKA, DJP). Szakért6i véleményekkel, szaktanicsadassal
segitjik a konyvtdrakat, a fenntarté 6nkormanyzatokat a déntéshozatalban. Eves
kotészeti terv alapjan végezziik a megyei konyvtarhalozat konyveinek, periodikainak
kotését, javitasat.

d. aziskolan kiviili kdnyvtari tovabbképzést és szakképzés végzése

Két szakmai mihelynapot szerveziink a telepiilési nyilvanos konyvtarak szamara,
egyet on-line formaban. A jarvanyhelyzet miatt a masodik félévre tervezzilk az
informaciés miiveltség elsajatitdsara szolgild, gyakorlati jellegli kezdd-haladé
szamitogép- és internethasznalé tanfolyamokat. Osszel alapfoku konyvtarosi
tanfolyamokat szerveziink a kistelepiilési konyvtarosoknak (5 helyszin, 5 csoport). A
Textlib integralt konyvtari rendszer hasznalatdnak elsajatitdsara csoportokat
szerveziink, illetve kollégaink a helyszinre kitelepiilve oktatjdk a kényvtarosokat.
Folytatjuk a tavaly elkezdett Kreativ kényvtarosok kézmiives tudasmegosztd
programunkat.

e. a telepiilési konyvtarak fejlesztésének koordinaci6jardl, az ennek keretében
megtett javaslatokrol

A NKA eszkozfejlesztési palyazatra tanacsokkal, otletekkel segitjiik a felgjitasban a
konyvtarakat, az Snkormanyzatokat a palyazat beadasaban. A KSZR szolgaltatohelyek
butorzatanak cseréjét, a tervezést, a palyazatok elkészitését segitjiik. A miikodési
koriilményeket 0j kiegészito butorok (polcok, asztalok, iilébatorok), és IKT eszkozok,
irodaszerek, jatékok vasarlasaval segitjiik.

f. a helyismereti dokumentumok elektronikus hozzaférhetévé tételével
kapcsolatos feladatok

Folytatjuk a helyismereti dokumentumok, képeslapok, iizemi lapok, iskolai értesiték
digitalizalasat és adatbazisokban valé kozzétételét.

A koronavirus-jarvany okozta valtozasok
a. milyen szolgaltatisokat biztositanak a megvaltozott pandémias helyzetben a
konyvtarhasznalok kiszolgalasara? (felsorolas)

., Konyvtar a kiiszobon” szolgaltatas; TextLib tavoli hozzaférés fejlesztése;
vetélkedok, szavaloversenyek, eldadasok on-line szervezése; hangoskdnyvek,
papirszinhézi el6adasok készitése; podcast beszélgetések.



b. részt vesz-e valamilyen formdban a konyvtar a koronavirus elleni helyi
védekezésben?

Informacié szolgaltatast biztositunk a konyvtarhasznalok, a partner intézmények
szamara a veszélyhelyzettel kapcsolatban. Szolgaltatasi kornyezetiinkben Osszetett
védekezési format mikddtetiink: plexifalat allitottunk, fertdtlenitd eszkdzok
(6zongeneratorok, mobil fert6tlenitok, maszkok, konyvkarantén) segitenek a
védekezésben.

c. milyen segitséget nyujt a megyei konyvtar a veszélyhelyzet és a jarvanyiigyi
késziiltség alatt megye teriiletén mikodo telepiilési konyvtarak szamara?

Segitjik a megyében mikodé konyvtarakat az Gj tipusa szolgaltatasok -
hazhozszallitas, ,Konyvtar a kiiszobon” szolgaltatds, on-line hozzaférés -
megszervezésében, tajékoztatunk a legljabb jogszabalyok megjelenésérdl. Gyakorlati
tanacsadassal, szabalyzataink megismertetésével segitjikk a telepiilési konyvtarakat.
Kozvetitetjiik az allamtitkari tajékoztaton elhangzott, vagy mas forrasbol szarmazé
kozérdeki informaciokat. On-line vetélkedoket, palyazatokat, versmondo versenyeket
szerveziink a konyvtarak kézremikodésével.

Zalaegerszeg, 2021. februar 26.




