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Varmegyei hatokorii varosi konyvtirak beszamoléja
2023

Deak Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar

1. Rovid dsszefoglald

a. sikerek, eredmények és trendek (hasznalati mutatdk alapjan)

Konyvtirunk az energiavalsag kovetkeztében 2023. januéar 1 - méarcius 31., az Apaczai
Csere Janos Tagkonyvtar 2023. november 1- marcius 31. kozott zarva tartott; a Jozsef
Attila Vérosi Tagkdnyvtarba tevodott at a munkavégzés, a kapcsolattartids az
olvasokkal. A zarva tarto helyszineken atvételi pontokat tizemeltettiink, munkatarsaink
az oktatasi-nevelési intézményekben tartottak foglalkozasokat, kolcsonzést. A
regisztralt kdnyvtarhasznalok szama nétt az el6z6 évhez képest (5787-r61 6061 foére). A
konyvtar vezetése aprilis 1-t61 megvaltozott: uj intézményvezetd, igazgatohelyettes,
tagkényvtarvezetd keriilt kinevezésre. Az j vezetés torekedett a zokkenSmentes
atallasra, a fenntartoval egyeztetett hatékony feladatellatasra.

Megiinnepeltikk a Jozsef Attila Varosi Tagkdnyvtar fennallasanak 60. évfordulojat:
kiadvanyt jelentettink meg, kiallitast, film Osszeéllitdst €s tiinnepi galamiisort
szerveztiink, Kiilonleges ajanloval kapcsolédtunk a Zala Varmegyei Szent Rafael
kérhaz fennallasanak 175 éves jubileumi programjahoz. Helyszint adtunk az OSZK és
a jogutdd kozotti, Keresztury Dezsé Orokségének digitalizaldsat lehetdvé tevd
egyiittmiikodés megkStésének. Dedk Ferenc sziiletésének 220. évforduldjara
emlékkonferenciat szerveztiink helyi és orszagos szakemberek eldaddsaival. A
Csaladbarat Munkahely - Dij palyazaton jelentés timogatast nyertiink.

b. az eredményeket jelentdsen befolyasolé (pozitiv vagy negativ) kériilmények
Negativamok: Konyvtarunk miikédési - szolgdltatasi koriilményeit jelentdsen
befolyasolta az energiavalsag kovetkeztében elrendelt zarvatartds, Ez id6 alatt
korlatozottan tudtunk taldlkozni olvasoinkkal, rendezvényeink szama is minimalisra
csokkent. Jelent6s szervezési munkaval tudtuk csak biztositani a zavartalan
gylijteményszervezési, olvasdszolgalati, kotészeti, helyismereti, informatikai, és KSZR
tevékenységlinket.

Pozitivamok: A kényszer(i zarvatartas alatt is zavartalanul miikodo Jozsef Attila Vérosi
Tagkonyvtar lehetéséget adott az olvasokkal vald kozvetlen kapcsolattartasra. A
munkahelyi kultara fejlédott, a munkatarsak jobban megismerték egymas munkajat. A
zarva tarté egységek munkatdrsai kozvetleniil tartottdk a kapcsolatot a véaros és a
komyezd telepiilések oktatasi-nevelési intézményeivel. Személyes megjelenésiikkel,
foglalkozasok tartasaval, konyvkolcsdnzési lehetoséggel erdsiteni tudtdk a mér kialakult
intézményi kapcsolatokat; a Dedk téri atvételi pontot 2560 f6 kereste fel ebben az
iddszakban, 6600 kolcsénzés tértént.

A rendszer 6sszehangolt miikodési feltételeinek zavartalan biztositdsa hatékony é€s
kreativ. munkaszervezést, fegyelmezett munkavégzést igényelt valamennyi
munkatarstol, mikodésiink sikere nekik is koszOonheto.
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2. Stratégiai célok végrehajtisa

a. az intézményi stratégiai célok iddaranyos teljestilése a targyévi munka altal
A konyvtar vezetése torekszik a stratégiai tervek operativ, magas mindségii
megvalositisara. A vezetés kezdeményezO, rendszeres kapcsolatot tartott fenn az
intézmény miikodését befolydsolé dontéshozokkal, uj Szervezeti és Mikodési
Szabalyzatot alkotott a fenntarté jovahagyasaval.
A folyamatos szolgaltatasfejlesztés érdekében igény- és elégedettségi felmérést végzett
a hasznalok, munkatarsak, partnerek korében. Intézményiink erdsitette tarsadalmi
szerepvallaldsat, boviilt a varos kézosségi programjaiban vald aktiv tevékenységi kore.
Részt vettiink a varos altal kezdeményezett Jotékonysagi Fankvasaron, a bevétellel
tamogatva a Nagycsaladosok Zalaegerszegi Egyesiiletét. Csatlakoztunk a varos
piinkdsdi kozosségépitd programjahoz, a Landorhegyi vérosrész jotékonysagi {6z6
programjaban. Kiemelt figyelmet forditottunk a fogyatékkal él6k szamara tartott
eloéadasok, foglalkozasok szervezésére. A szervezeti kultira fejlesztése jegyében a
munkatdrsak — a szervezeti célkitiizések er6sitése érdekében — tamogatast kaptak terveik
végrehajtasahoz, célkitlizéseik eléréséhez. A vezetés tdmogatta a tanulédson alapuld
munkakultirat, 6szténdzte a munkatarsakat szaktudasuk fejlesztésére. Miikddtettiik a
tuddsatadas rendszerét. Infrastrukturalis fejlesztéseink soran folyamatosan bovitettiik
gépparkunkat, az RFID rendszert modernizaltuk.
b. a palyazati tevékenység tdmogatta-e a stratégiai célok teljestilését
A konyvtar vezetése a kiemelt stratégiai célokat palydzati forrasokkal egésziti ki. Az
elnyert Csaladbariat Munkahely Dij ezt segitette. Fontos volt az NKA Innovacids
palydzata, a szakmai nap megvaldsitasat tamogaté forrds, a varmegyében
megvalosithaté orszgos programsorozat tamogatisa ¢s az allomanyvédelmi
beszerzések. A  vdrostorténeti-monografia  tAmogatasokkal, konferencia és
kiadvéanyozasi tevékenységgel erdsitettiik a varos lokélpatridta szemléletét.

3. Szervezet

a. kompetenciafejlesztés (a muzealis intézményekrél, a nyilvanos kényvtari ellatasrol és
a kozmuvelddésrdl szolo 1997. évi CXL térvény 94 §. (5a) pontja és a kulturalis
szakemberek tovabbképzésérodl szo16 32/2017. (XII. 12.) EMMI rendelet alapjan)
1 £6 nem szakirdnya mesterképzésben, 1 {6 az OSZK képzésben, szakmai
eléadasokon, konferencidkon 76 munkatarsunk vett részt.

4. Infrastruktira

a. fizikai terek allapotanak valtozasa
A kozponti konyvtarban felmérés tortént a fenntarté kodzremiikodésével az épiilet
energetikai korszerisitésére, a gyermekkonyvtar padlozata és a fogadotér feltjitaséra, a
szocialis helyiség mosddja miikodtetésére, a mélyraktar rekonstrukcidjanak
befejezésére. A JAVTK - ban a falfeliiletek festése és a szocialis helyiség felujitasa
onkéntes felajanlasnak koszonhetden megvalosult. Az ACSJTK-ban teljes
fliggdnycsere tortént.
A Keresztury Haz szigetelésére, allagmegdvo vakolasi munkaira is késziiltek tervek.

b. infokommunikacios (IKT) eszkozpark allapotanak valtozéasa
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A rendszerkonyvtarosok elvégezték az informatikai eszkozpark felmérését. Az elavult
szamitogépeket cserélték. Megtortént a nyomtatdcsere a gylijteményszervezésben, a
szerver biztonsagi mentések decentralizdldsa, t6bbszintli mentéshez hélozati
taroloeszk6z, szerverekhez sziinetmentes tapegység, helyismereti dokumentumok
mentéséhez/tarolasahoz haldzati meghajto, az eléadoterem hangositasahoz mikroport
vasarlasa.

. egyéb infrastruktura

A web 2-es szolgaltatésokat folyamatosan feliilvizsgaljuk, korszertsitjiik. Osszesen 22
kiilonbdz6 platformon tartjuk a kapcsolatot kdzonségiinkkel. Makerspace miihely
kialakitasdhoz a DedkDekor programban 3D nyomtaté és vagdgép keriilt beszerzésre.

. Gyiijteményi informaciok
. gyljteményelhelyezés és gylijteményfejlesztés

Egyedi szerz6dés alapjan konyvvasarlasra, kapcsolodo szolgaltatasokra szallitonk a
Konyvtarellaté Nonprofit Kft. volt. Osszesen 3849 db kényvet vasaroltunk, még 2469
db ajandékkonyvvel gyarapodott allomanyunk. Kiemelt figyelmet forditottunk a helyi
kiadvanyok beszerzésére, 378 konyvvel gyarapodott helyismereti gylijteménylink. Az
NKA Konyvtamogatasi Program keretében 1005 db kényvet, 7 db hangoskonyvet és 1
db CD-t kaptunk. A Pedagogiai gyljteményb6l 599 db konyvet soroltunk
allomanyunkba. A cstkkend hasznaldi érdeklddés miatt 61 db vasarolt, 168 db ajandék
dokumentummal gyarapodott zenei gyfijteményiink. Az Frdekeltségnoveld
tdmogatasbol 198 db konyvet vasaroltunk 637.101 Ft értékben. Folytattuk az
allomanybol valé kivonast, 5302 db dokumentumot t6réltiink, tobbségében kényvet.
Folytattuk a technikailag elavult CD-ROM-ok selejtezését, 102 db-ot t6roltiink.

. gylijteményfeltaras

A feldolgozéds sordn a konyvek esetében a szallité letSltheté rekordjai keriiltek be
adatbazisunkba, recenzidkkal segitve a hasznalokat. A leirasokat sajat gyakorlatunkhoz
igazitottuk, 5646 analitikus tétellel egészitettik ki. A MATARKA adatbazisaba
Osszesen 382 tétel keriilt régzitésre, a Pannon Tiikor, a Héviz és a Zalai Konyvtari
Levelez6 folyoiratok tartalomjegyzékei alapjan. Konyvtarainkba 331 féle ujsag és
folyéirat jar - a leggyakrabban kélcsonzott folydiratok példanyait feldolgozzuk az
adatbazisban. A feltards soran figyelmet forditottunk a helyismereti és a
koérnyezetvédelmi informaciokra, 1015 helyismereti, 397 ,0kocikkel” boviilt
gyljteményiink. A KSZR 4ltal kozvetleniil ellatott telepiilések részére 6382 db
dokumentumot feldolgoztunk, az 4dllomanybdl kivonasra keriilt 1838 db, tobbségében
konyv torlési nyilvantartasat elvégeztik.

. allomanyvédelem

RFID biztonsagi jellel 3884 db dokumentumot lattunk el. K6tészetiinkben 3641
egység javitasara, kotésére keriilt sor.

. digitalizalas

Konyvtarunkban a ndvekvé helyismereti, digitalizalasi feladatok, 0j partneri igények
miatt felértékel6dott a digitalizalas és a digitalis tartalomszolgaltatas jelent6sége;
digitalizalasi munkacsoport alakult, s elkésziilt konyvtarunk digitalizalasi stratégidjanak
tervezete. Egyiittmkodést kotottiink a Zala-Lap Kiad6i Kft.-vel, a kiad4sukban
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megjelent sajtotermékek lapszamainak digitalizalasa és a konyvtar honlapjan t6érténd
kozzététele fog megtorténni.

A helyismereti gylijtemény szdmara digitalizaltunk 471 cikket, elkészitettiik 13 konyv
€s 42 konyvfejezet, 300 foté digitalis masolatat.

6. Szolgailtatasok (viltozasok, trendek)

a. célcsoportok szdmara (gyermekek, hatranyos helyzetliek, nemzetiségek, zenét
kedvel6k stb.) kialakitott szolgaltatasok eredményei
Az els6 negyedévben a gyermekkonyvtarosok a kézoktatasi intézményekben latogattak
az iskolasokat, 6vodasokat - szamuk a kézponti konyvtar esetében megkézeliti az 1700
fét. Az iskolakban kb. 1500 kotetet kolesonoztek. Aprilistdl a konyvtarban fogadtuk a
csoportokat konyvtarhasznélati, olvasdsnépszeriisité foglalkozasokkal, csoportos
kolcsonzési lehetdséggel. Fontosnak tartjuk a kérnyezeti nevelést, rendszeresen tartunk
foglalkozasokat olvasmanyokhoz, jeles napokhoz, vagy a filiszerkerthez kapcsolodva. A
gyermekkonyvtarosok a Lendvai Kényvtar és Kulturalis Kézpontban és a kétnyelvii
kozépiskolaban tartottak magyar didkok szamdara olvasasnépszeriisité programot, a
Jozsef Attila Megyei Versmondé Verseny helyszine is Lendva volt. Az Ady versmondé
verseny, az Irodalmi kalandozasok vagy a Keresztury szavalogala is j6 bemutatkozasi
lehet6ség az irodalomkedveld gyermekek szamara.
Nyaron heti rendszerességgel tartottunk az Aquacity taboraiban olvasasnépszeriisit6
foglalkozasokat.
A Zalai Gyermekkonyvhetek programsorozat keretében varosunkban és a varmegye
tobb telepiilésén is szerveztiink programokat a gyermekek szamara, melyet egy k6zos
kiadvéanyban foglaltunk §ssze.
Iskolai csoportok szamara robotika foglalkozdsokat szerveztiink, melynek soran
robotok épitésével, programozasaval ismerkedhettek a didkok. A zenét kedveldket 3
fordulos zenei kvizzel vartuk az online térben, tobb koncertet szerveztiink a zeneiskola
tandrai €s mas eléadok kozremiikodésével.

b. helyben elérhetd szolgaltatasok
A nyitds utdn ismét volt lehetéség a helyben olvasasra, adatbazisok, szamitogép,
internet, olvasétermi dokumentumok hasznalatara. Kedvez6 tendencia, hogy egyre
tobben jelennek meg laptoppal, munkajukhoz, tanulmanyaikhoz olvasétermiinket és
allomanyunkat hasznaljak.

¢. tavolrdl elérhet6 szolgaltatasok
A TextLib integralt rendszerben 6nalléan tudnak intézni hosszabbitast, eléjegyzést,
foglalast az olvasok. 266 800 kattintas tortént az OPAC-ra - ennyi alkalommal latogattak
az olvasok az online elérhet6 katalogust, és intézték tigyeiket. A honlapunkon keresztiil
letdlthetd Grlapon is kémek dokumentumokat az olvasok, sokan emailen keresztiil
intézik tigyeiket. E lehetoségeket a telefonra optimalizalt honlaprdl illetve a TextLib
App-on is el lehet érni.

d. kozosségi szolgaltatasok: rendezvények, klubok, képzések, kiallitasok

Csatlakoztunk orszagos rendezvényekhez: Internet Fiesta, Orszagos Konyvtari Napok.
A Muzeumok Ej szakaja, Dedk terasz, Halloween, Orém Kor, Baba Mama klub, adventi
csaladi nap keretében a kreativ alkototevékenység, a koényvtarral valé kétetlen
kapcsolatteremtés keriil elétérbe. Ujdonsag volt a Szabadulé szoba, szabadulé doboz.
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Rendszeres programok a Pannon Tiikor lapszam- és konyvbemutatoi, a Lokalpatriota
Klub rendezvényei. A tarsadalmi felelésségvallalds keretében teret adtunk a Sziiletés
Hete Inf6Délutin rendezvénynek, a Down-Mosolyambulancia programjainak, részt
vettink az Allatvédelmi Témahét és a Hulladékesokkentési Hét akcioiban, az
Egészségfejlesztési Iroda részére 175 konyvajanlé Facebook bejegyzést készitettiink.
Kiilsé helyszineken is megjelentiink, az Aquacity teriiletén strandkodnyvtari szolgaltatast
nyujtottunk, a varosi rendezvényeken a kdnyvtarat népszertisitettitk. A Keresztury Haz
latogatasara lehetGséget biztositottunk diakcsoportok, érdekléddk szaméara.
A JAVTK-ban tobb kiallitast is szerveztiink. Két vandorkiallitasnak (Pet6fi 200, Marék
Veronika életmi kiéllitas) helyet biztositottunk, ezekhez kapecsolodo foglalkozéasokat
tartottunk.

e. online feliiletek (honlap, kdz8sségi média)
Konyvtaraink 22 platformon keresztiil szolgaltatnak tartalmakat, informécidokat. A
felnétt €s gyermekkonyvtari honlapokon informdaciokat és rendezvényplakétokat, konyv
- ¢s folydirat ajanlokat, online vetélkedok anyagait, a blogokon kulturalis
érdekességeket teszlink kozzé. A Facebookon, Instagramon, Tik-Tokon jutnak el a hirek
rendezvényeinkrél a kiilonb6z6 korosztalyokhoz. YouTube-feliileteinken videds
anyagokat és a Konyvtarbol jottem Podcast-et tudjak elémi az érdekldddk. A 22
platform latogatottsaga t6bb mint 600 000 megtekintést ért el.

f. teriileti ellatas (bévebben kifejtve a 11. pontban)
A teriileti ellatisban a szolgéltatisokat a sziikségletek és lehetdségeink

figyelembevételével valositottuk meg. A telepiilési nyilvanos konyvtarak szamdra
modszertani, kotészeti, digitalizalasi segitséget, szaktanacsadast nytjtottunk, bevontuk
6ket a megyei rendezvényszervezésbe (Internet Fiesta, palyazatok, vetélkedsk, OKN ).
A Mesébe koltoziink irodalmi vetélkedé szamos csaladot vonzott a kdnyvtarba.
Segitettik a Mindsitett Konyvtar cim pélyazatra, a munkajogi valtozasokra, a
takarékossagi intézkedésekre vald felkésziilést. A kistelepiilések szamara biztositottuk
a KSZR szolgaltatast.

a. haszndloi elégedettségmérés
Hasznaloink és partnereink korében 4 alkalommal végeztiink felmérést 362 16
részvételével, az atmeneti bezardskor nyujtott szolgaltatasainkrdl, az oktatasi-nevelési
intézményekben kihelyezett konyvtari orakrol. Megismertiik a KSZR konyvtarosok
véleményét a feléjik nyujtott konyvtari szolgaltatasrol, a KSZR miikodtetésérdl,
egylittmikodésiinkrdl. Folytattuk a rendezvények és a csaladdbarat szolgaltatohely,
munkahely elégedettségének vizsgalatat.

b. Onértékelés
A Mindségiranyitasi Tanacs tagjai elvégezték az intézményi Snértékelést a
Magyarorszagi Konyvtarak Adatbéazisa online feliiletén. Az eredmény 82%, szemben a
2020-as 71%-kal.

c. telepiilési konyvtarak mindsitésének koordinaciodja, elokészitése (a muzealis
intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrdl és a kézmiivelddésrol szolo 1997. évi
CXL torvény 66 §. j) pontja alapjan)
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A nagykanizsai Halis Istvan Varosi Kényvtar megkezdte a felkésziilést Mindsitett
Konyvtar cim elnyerésére.
d. targyévi fejlesztések, innovativ 1épések

A kdnyvtar a kozOsségi médiahasznalat fiatalok korében kedvelt platformjan jelent meg:
a marketing csoport kidolgozta a kdzponti konyvtar TikTok feliiletét. A konyvtar
elkotelezett a zold szemlélet mellett. A magkonyvtar szolgaltatds létrehozasahoz
maggyjtést inditottunk. K6zosségi szolgalatos didkok végeztek fliszerkerti feladatokat
(levendula gytjtés, ajandékcsomag készités). A fiiszerkertet a Tourinform Iroda a nyar
folyaman beépitette a varosi sétdk programjéba. A szemléletformélashoz Z5ld konyvtari
hirlevél, cikk adatbazis, ismeretterjeszté esték keriiltek bevezetésre; a kistelepiiléseken
elindult a Z6ld Sziget Program. NKA tamogatassal DedkDekor makerspace miihelyt
alakitunk ki, melynek eszkézeit (3D nyomtatd, vagégép) beszereztiik, robotikai
eszkdzcsomagot is vasaroltunk, s elkezdtiik kialakitani a mihelyt.
Dedk terasz néven vakacios csaladi kézmiives nyari programot szerveztiink, kozel 500
6 résztvevivel.

8. Tudomanyos kutatis és kiadvinyok
A Deék-tkert oldalon jelentek meg Dér Katalin: Kocogd vasimap, avagy Caola esete a
Témegsporttal és CAOLA No 3. avagy a ZTE bund4jat a Caola sem moshatja tisztara!
cimi irasai. Kiss Gabor Madach Imre ébresztése. A Mdzes c¢. drama bemutatisa az
1960-as években, illetve Dedk Ferenc és Oszterhueber Jozsef cimmel végzett
kutatasokat. Uj sorozatot inditottunk Dedk+kert kényvek cimen, melyben els6ként
Balaton Laszlo Kert és varos c. novellaskotetét adtuk ki.

9. Partnerségi egyiittmiikodések
a. kiemelt téma: konyvtari, kézgylijteményi, kozmiivel6dési, kézoktatasi
egylittmiikddés €s az Snkéntesség

291 egyuttmiikodési megéllapodasunk volt, ebben énkormanyzatok, civil partnerek,
oktatasi intézmények, vallalkozasok vettek részt; a Down Mosolyambulancia Egyesiilet,
a Zalaviz Zrt. és a Zala-Lap Kiad6i Kft. valt Gjabb partneriinkké. A kozoktatasban
intenziv kapcsolatot dpoltunk az oktatasi-nevelési intézményekkel. A tudomanyos,
helytorténeti tevékenységben a Gocseji Miizeum, az MNL Zala Varmegyei Levéltara, a
Zalaegerszeg Kultardjaért Kozalapitvany, és Zalaegerszeg Megyei Jogh Varos
Polgarmesteri Hivatala volt a legfébb partneriink. Egyiittm{ikddtiink a Magyar
Konyvtarosok Egyesiiletével szakmai 4llasfoglalasok kialakitasaban, vezetdi
palyazatok elbiralasaban, a vandorgyiilés szervezésében.

10. PR/marketing/kommunikicié eredményei

a. a konyvtar megjelenése médiumokban
A helyi sajtdval egyiittmiikodiink, a programokrdl, kiadvanyokrél rendszeresen
beszamolnak. Folyamatosak voltak a tv és radids interjuk, az orszigos média is
érdekl6dott eredményeink irant. Osszesen 368 megjelenésiink volt.
b. lépések az intézményr6l alkotott kép pozitiv formélasdhoz (pl. arculat,
kommunikacio)
Konyvtar. Tébb, mint gondolnad... szlogennel hirdetjiik szolgéltatasainkat. A
marketing munkacsoport folyamatosan dolgozott a kreativ brand megjelenésén.
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Készitettiink promoéceids targyakat, 69 hirlevelet kiildtiink olvasédinknak, értesitettiik
Oket programjainkrodl, szolgaltatdsainkrol. Havonta pedagogus hirlevelet és Zold
konyvtari hirlevelet is kiildiink.

11. A varmegyei hatékorii varosi konyvtir a virmegye teriiletén miikodo telepiilési
konyvtarakat érinté allami feladatairol sz616 osszefoglalo

a. a varmegyei kotelespéldanyokkal, a digitalizalassal, a gylijteményét feltard elektronikus
katalogus épitésével kapcsolatos feladatokrol,

57 dokumentum érkezett kotelespéldanyként a varmegyébdl. Szamos telepiilésrol
érkezik helyi iddszaki kiadvany. A mivek feltardsra keriiltek, a honlapon elérhetd
kataldgusunk és a varmegyei kozos keresofeliilet.

b. a varmegye teriiletén miikodé koOnyvtarak egyiittmikodésének szervezésével

kapcsolatos feladatokrol,
A varmegyében 12 nyilvanos telepiilési konyvtar (1 varmegyei hatokori varosi, 8
varosi, 3 kozségi), 246 konyvtari informacids és kozdsségi hely mikddik - a KSZR-t
175 868 460 Ft allami tamogatasbol szerveztiik, igénybe véve 4 véarosi konyvtar
kozremiikodését. A Fejér Gyorgy Varosi Konyvtar 41, a Halis Istvan Varosi Kényvtar
46, a Varosi Konyvtar Lenti 50, a Faklya Miivel6dési Haz és Konyvtar 26 telepiilést lat
el, konyvtarunk kozvetleniil 83-at. Koordinaltuk a nyilvanos kényvtari halézat
statisztikai adatgyiijtését, 287 konyvtar adatait véglegesitettitkk; palydzatokkal
népszeriisitettiik a konyvtari szolgaltatdsokat (Fel a Netre, éregem! online, Mesébe
koltozink irodalmi vetélkedd.) A konyvtarakkal szerveztiik az Internet Fiesta és az
Orszagos Konyvtari Napok (OKN) programsorozatat; erre palydzatot nyfjtottunk be,
lebonyolitottuk, finansziroztuk a rendezvényeket (54 telepiilés, 59 intézmény, 167
program). Folytattuk a KényvtarMozi programot. A kényvtari programok szdma 20%-
kal emelkedett - 745 konyvtari program a kistelepiilési szolgaltatohelyeken 35 692
résztvevovel. Honlapunk - Zala megyei konyvtdri portdl — hireit és koz6sségi oldalunkat
folyamatosan aktualizaltuk. Kiadvanyaink varmegyei egyiittmiikodéssel sziilettek,
honlapunkon elérheték. A Zalai Konyvidri Levelezé-ben a varmegye konyvtarosai
publikédlnak. A jogszabdlyi valtozasokrol, képzésekrol, programokrol tajékoztattuk a
kistelepiilési vezetoket, a konyvtarosokat. Az Olvasé Lurko a gyermekolvasok szaméra
késziil. A konyvtéri programok fényképeivel illusztralt naptdrakat készittettiink a zalai
konyvtaraknak. A Zold Sziget Programot a KSZR kényvtarak kézott inditottuk, a
résztvevok a kornyezettudatos szemléletformalast népszerisitik.

c. atelepiilési konyvtarak tevékenységét segitd 2023-ban nyujtott szolgaltatasokrol,
Eljuttattuk a megye konyvtaraiba a beiratkozasi és munkanapldkat, dokumentaciokat,
valamint a telepiilési nyilvanos konyvtarakhoz az egységes beszdmold és munkaterv
sablonokat. A beszamoldkat és az elemz$ tanulmanyt a honlapunkon hozzaférhetové
tettiik. A tanulsagokat szakmai nap keretében beszéltilk meg. Felhivtuk a figyelmet a
megjelend palyazatokra, segitséget nyujtottunk elkészitésiikben, 3 kistelepiilésnek a
,Magyar Falu” programban benyujtott palyézatihoz nyilatkozatot adtunk ki. Eves
kotészeti terv alapjan végeztiik a varmegyei konyvtarhalozat konyveinek, periodikainak
kotését, javitasat.

d. az iskolan kiviili konyvtari tovabbképzést és szakképzés végzésérol,
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Két varmegyei miihelynapot szerveztiink a telepiilési nyilvanos kényvtirak szamara,
egy szakmai napot a KSZR-ben tevékenykedé konyvtdrosok részvételével, egy
mithelynapot a Véarosi Koényvtar Lenti kézrem{kddésével. Kreativ konyvidrosok cimmel
egy alkalommal rendeztiink foglalkozast kézmiivesség témakorben. Az évet a
Konyvtarosok karacsonya linnepi programmal zartuk. Segitettiik a konyvtarhasznalokat
az €leten 4t tartd tanulds sordn a digitdlis irastudds, az informaciés miiveltség
elsajatitasaban, kezdd és haladé szamitogép-, internethaszndlé tanfolyamokat
tartottunk. Alapfoka konyvtarosi tanfolyamokat szerveztink a Kistelepiilési
kényvtarosoknak (3 helyszin, 3 csoport). A Textlib integralt konyvtari rendszer
hasznalatanak elsajatitasdra csoportokat szerveztiink, a helyszinre kitelepiilve.

. a teleptilési kdnyvtarak fejlesztésének koordinaciojardl, az ennek keretében megtett

javaslatokrél

A nyilvanos konyvtarak épiileteinek allapota a varmegyében elfogadhaténak mondhaté.
Van még felujitasra varo épiilet (Zalaszentgrot). Személyes konzulticidk alkalmaval
segitettiik a konyvtari tér fejlesztésének tervezését. A kdnyvtdri butorzat cseréje az
onallé nyilvdnos konyvtarak tilnyomé részében sziikséges lemne. Az NKA
eszkozfejlesztési palyazatok elkészitéséhez segitséget nydjtunk és szakvéleményt
adunk.

a helyismereti dokumentumok elektronikus hozzaférhet6vé tételével kapcsolatos
elvégzett feladatokrol.

Folytattuk a helyismereti dokumentumok, publikaciok digitalizalasat, adatbazisokban
valo kozzétételét. A Digitalizdlasi munkacsoport elkezdte a Digitalizaldsi terv
készitését, folytatta a helyi sajtétermék digitalizalasat,

12. Kényvtiarhaszndlati tendenciak (6. sz. melléKklet)

a.

Az elmult éveket jelentdsen meghatarozé vilagjarvany, illetve az un. ,.energiavalsag”
miatt kialakitott szervezeti valtozasok, 0ij és megvaltozott szolgaltatdsok bemutatasa és
fenntarthatdsaga.

A vilag kedvezdtlen viszonyai, a haboris helyzet, az energiavalsag a gazdasagi,
tarsadalmi, oktatasi-nevelési €s kulturdlis szféra valamennyi agazatiban éreztette
negativ hatasat. Konyvtarunk operativan reagélt a folyamatos nehézségekre; megtalaltuk
az olvasoék kiszolgalasanak lehet6ségét, intézményiink, munkatarsaink kreativan
oldottadk meg az adott helyzetet. A jarvanyos id6szak zarasait a Kényvtar a kiiszobon
szolgaltatasunkkal oldottuk meg, ennek atvételi pont valtozatat valositottuk meg 2023-
ban az energiatakarékossagi intézkedések miatti zaras idején; igy a két szolgaltatasi
helysziniinket is érintd bezaras ellenére sem csokkentek nagymértékben az éves
konyvtarhasznalati adataink. Az el6z6 években keriiltek el6térbe azok a szolgaltatasok,
amelyekkel az olvasok tavolrdl, elére jelezhették igényeiket, igy ezeket tovabbra is
mikodtettik. Uj hirlevelekkel, a meglév6k tartalombévitésével is torekedtiink a
megujulasra.

. Hasznalati tendencidk kiértékelése: hogyan valtoztak az olvasasi és kényvtarhasznalati

szokasok a 2019-2023 id6szakban, a szakmai mutatok 2., 3., 9., és 12. fépontja alapjan.

A konyvtarlatogatok szdma 2022-ben 69168, 2023-ban 66481 6 volt. NStt a regisztralt
hasznalok szama is (5787-r61 6061 fore). A beiratkozott olvasok 37%-a 14 év alatti.
Tapasztalataink szerint nd az olvasasi kedv a lakossag korében, illetve a kdnyvek aranak
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emelkedése miatt tobben preferdljak a konyvtar hasznalatat. Mig a korabbi években 70-
80 ezer kotetet kolesondztek az olvasok, addig 2022-ben és 2023-ban mar 100 ezer felett
volt a kdlcsonzott konyvek szdma. Az idészaki kiadvanyok kélcsdnzése is egyre

kedveltebb szolgaltatasunk: a kélcsonzétt dokumentumok szama 2023-ban 1574 (2022-
ben 1128) lapszam volt. Az internethasznalati szokasok is valtoznak, sokan mar nem a

honlaprél, hanem a kozOsségi média felilletekrdl tajékozédnak. Az AV
dokumentumokat kevésbé keresik. Az utobbi évek adatai nehezebben

dsszehasonlithatéak a 2019. évivel, mert az volt az utolsé olyan év, amikor az egész év
folyaman nyitva voltunk, illetve akkor mas formaban tértént az adatszolgaltatas.

2. Atdrgypévhen a kbnyvidrat aktivan hasznalék szima 6242 4610 4157 5104 5587
2.1. térgyévben a kdnyvidrhasmélatok széma 390787 458159 439477 553391 512142
2.2. Atérgyévi regisiedt hasndlokszima 10171 6119 5213 5787 6061
2.3. Atdrgyévi litogatk szima 106646 47721 43293 69168 66481
3. AkSnyvtdri honlaplstogatésok széma (kattintss & honlapra) 405508 166311 195518 198862 195095
15 17 18 21 22

9. AWeb 2.0 interaktiv k8nyvtdri szolgdltatisok szdma

9.1. Asrolgittatdsokat igénybe vevd haszndlék szima 32712 520513 588543 698263 599860
12. A Wdlcsbrasek sima

12.1. Kdnyw 104026 71233 76298 100140 101391
12.2. td8szaki kindviny 846 1072 1369 1128 1574
12.3. Av-dokumentum 2587 1700 1094 832 540

12.4. Elektronikus dokumentum (fizikai hordozén)

12.5. Elektronikus dokumentum (digitéfisan)
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