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Bevezetés

Nagyon nehéz esztendd Osszegzését tartalmazza intézményiink 2013. évi beszamoloja. Ebben az
évben rovid idé alatt masodszor valtottunk fenntartot: 2011 végén a Zala Megyei Onkorményzattol
a Magyar Allam fenntartasaba keriiltiink, egy évi allami miikodés utan pedig a (2012-ben modo-
sitott onkormanyzati és kulturalis térvényeknek megfeleléen) Zalacgerszeg Megyei Jogu Varos lett
a fenntartonk.

A varosi kozgytilés hatarozata alapjan, 2013. januar 1-t6l az atvett megyei konyvtarba beolvasz-
tasra keriilt a korabbi Jozsef Attila Varosi Konyvtar; 1étrejott a Dedk Ferenc Megyei és Varosi
Konyvtar. Megszint egyuttal a megyei konyvtar 6nallé gazdasagi szervezete, a gazdalkodasi fel-
adatokat a Keresztury Dezs6 Varosi Miivel6dési Kozpont gazdasagi szervezetének kell ellatnia.

Az intézményegyesitést el6zmények nélkiil, a napi mikddés mellett hajtottuk végre, egy iddben
alakitva ki a szervezeti, munkavégzési és gazdalkodasi kereteket. A legfontosabb dokumentumok, a
szervezeti és mukodési szabalyzat, a konyvtarhasznalati szabalyzat és a kollektiv szerzodés
marcius—aprilisban készen voltak. Sajnos, a gazdalkodasi szabalyzatok egy része még nem késziilt
el, mert a gazdalkodast ellatdo Keresztury Dezsé Varosi Miivel6dési Kozpontnak nincs kinevezett
gazdasagi vezetdje, a feladattal megbizott bels§ munkatarsnak viszont sem ideje, sem kompeten-
ciaja sincs a szabalyzatok elkészitésére.

Koltségvetésiink az év elején késziilt el; mikor terveztiik, még nem tudtuk, hogy milyen médon
lehet a kiilonbozo forrasokkal, kiillondsen pedig a kistelepiilési kiegészitd allami tdmogatassal sza-
molni, gazdalkodni. Az elkésziilt koltségvetés igen feszesnek bizonyult, jelentds bevételi kotelezett-
séget, atvenni tervezett pénzeszkozoket tartalmazott, igy csak a legnagyobb takarékossaggal lehetett
a mitkodoképességet megdrizni. A kistelepiilési kiegészitd allami tAmogatas felhasznalasat megha-
tarozo jogszabaly majus végén jelent meg, s igy e hatalmas, az intézményi koltségvetést gyakor-
latilag megduplazé forrast a masodik félévben tudtuk felhasznélni, ennek szabalyait is ugyanugy
menet kdzben alakitva ki. A kistelepiilési konyvtarellatasi szolgaltato rendszerben 236 Zala megyei
telepiilés részére végeztiink dokumentum-ellatasi, rendezvényszervezési, infrastruktira-fejlesztési
feladatokat — ebben a tevékenységiinkben 6t varosi konyvtarral miikodtiink egyiitt. A kistelepiilési
ellatds rengeteg feladatot adott intézménylinknek, melyet csak munkatarsaink igen széles korll
igénybevételével tudtunk teljesiteni — sokan szabadidejiik terhére is vallaltak megbizasokat, hiszen
az allomanyrendezési, rekordfelviteli, képzési, rendezvényszervezési feladatokat csak igy lehetett
1dében megoldani.

Az intézményegyesitési folyamat soran egységesitettilk a dokumentum-beszerzést, a megyei
konyvtari ellatasi tevékenységet, az olvasoszolgalati munka feltételeit, téritési dijait. Megkezdtiik a
két korabbi konyvtar integralt konyvtari rendszerének egy adatbazisba szervezését — ez 2014-ben
fog befejezddni, mert még szamos technikai feltételnek is teljesiilnie kell hozza. Palyazati tdmoga-
tasokbol 1) arculata késziil intézményiinknek és megtjul a honlap is.

Szakmai szempontbdl mindenképpen sikeres évet zartunk, folyamatosak voltak rendezvényeink,
sOt a gyermekkdnyvtarban 0j foglalkozassorozat is indult, a Tappancs Barkacsmiihely. Nagy nép-
szerfiségnek drvendtek az Orom kor és a Keresztury Irodalmi Kor dsszejovetelei. Megiinnepeltiik a
Jozsef Attila Varosi Konyvtar 50 éves sziiletésnapjat, ebbdl az alkalombdl egy elektronikus forma-
tumu konyvtartorténeti kiadvanyt is megjelentettiink. Egy éves huzavona utan elindithattuk az olva-
sasfejlesztéssel kapcsolatos TAMOP palyazatunkat, kozben pedig zajlik a munkatarsaink tovabb-
képzését segité masik TAMOP palyazatunk.



Folyamatosan apoltuk kapcsolatainkat a varos és a megye kulturalis intézményeivel, kiilondsen a
Gocseji Muzeummal, a Magyar Nemzeti Levéltar Zala Megyei Levéltaraval — a szakmai, helytor-
téneti egylittmiikodés mellett restauralasi, allomanyvédelmi szolgaltatasokat is végeztiink szamukra.
Szoros kapcsolatot tartottunk a civil kulturalis egyesiiletekkel, a peremkeriiletek 6nszervez6dd mii-
velddési kozosségeivel, rendezvények szervezésével is segitettiik tevékenységiiket. A muravidéki
magyar kulturdlis élet timogatasaban is élénken részt vettiink, szamos rendezvény, kiadvanyké-
szités kapcsan egyiittmiikddve a helyi oktatasi intézményekkel, a lendvai varosi konyvtarral, a
mivelddési intézményekkel.

Uj tton indult el intézményiink a 2013-as évben: 4j fenntartoval, Gij szervezetben, Gij feladatokkal
— az elmalt év fejleményei nyoman reméljiik, tovabbhaladasunk is sikeres lesz.

Zalaegerszeg, 2014. februar 28.

Kiss Gabor
igazgato



Gyitijteményszervezés

A megyei €s a varosi konyvtar 6sszevonasa kovetkeztében intézményiinkben kozds gylijtemény-
szervezd csoport kezdte meg munkajat ebben az évben. Egyelore kiilon helyszinen, a korabbi gya-
korlatnak megfelelden dolgoztak a kollégak, munkajukat a csoport vezetdje hangolta 6ssze. A tag-
konyvtarhoz tartozé négy fiokkonyvtar részére is végeztek gyarapitast és feldolgozast a Jozsef Atti-
la Vérosi Tagkdnyvtarban. Osszesen 7 f6 latta el a gyarapitas és feldolgozas munkafolyamatait,
nem csak a nyilvanos szolgaltatasok, hanem az 0jjaszervezodott KSZR részére is.

Allomanygyarapitas

Az egybeszamitasi szabaly alapjan intézményiink a konyvbeszerzés érdekében kdzbeszerzési el-
jarast inditott, amelynek egyediili palyazoja és nyertese a Konyvtarellaté Nonprofit Kft. volt. Sajnos
csak az év masodik felében tudtuk elkezdeni a szerzeményezést. Ezutan folyamatosan vésaroltunk,
elvégeztiik a beérkezett dokumentumok feldolgozasat, analitikus feltarasat integralt rendszeriink-
ben.

A folyoiratok el6fizetése folyamatos volt. Torekedtiink arra, hogy racionalizaljuk és Gsszehan-
goljuk a rendeléseket a két konyvtari szolgaltatdhely kozott. Az archivalas a Deak-konyvtar fel-
adata, a tagkonyvtarban csak rovid 6rzési idejii idészaki dokumentumok maradtak. Az elektroni-
kusan is elérhetd folyoiratok kore egyre nd, biztositjuk a hasznalok szamara a hozzaférést. Csak
digitalis formaban, eldfizetéssel kétféle folyoirat jar konyvtarunkba, nyomtatott formaban 288 féle,
koziiliik tobb digitalisan is elérhetd. Kiadoi ajandékként, rendszeresen 77 féle folyoirat érkezik

Az audiovizualis dokumentumok beszerzését a masodik negyedévtdl folyamatosan végeztiik, a
kisteleptilési ellatas keretében beszerzett konyvek, hangoskonyvek, hangzé6 CD-k és DVD filmek
feldolgozasa és allomanyba vétele is folyamatos volt.

A gyarapodas az alabbiak szerint alakult:

Dokumentumtipus | Tervezett 6sszeg (Ft) | Gyarapodas értéke (Ft) db

Koényv 6.500.000 9.215.773 5.150
Folyoirat 2.600.000 1.949.012 375
AV dokumentum 400.000 554.149 442
Osszesen 9.500.000 11.718.934 5.967

Az érdekeltségnovelo tamogatas 3.205.000 forintos Osszege segitette a beszerzést. Jelentds az
ajandeék, és a kotelespéldany nagysdgrendje: 1.466 db dokumentum, 2.181.6669 forint értékben.
Ennek egy része a helyismereti gyiijteményt gazdagitotta.

Konyvek beszerzése

Darab Erték (Ft)
Dedak Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar 5.150 9.215.773
Ebbdl Jozsef Attila Varosi Tagkonyvtar 2.189 3.664.680




2013-ban a korabbi évekhez hasonld Osszegekbdl gazdalkodhattak a tagkdnyvtarak, egyeldre
kiilon-kiilon vezérelve. Erds valogatas, alapos megfontolas utjan a hasznalok szaméra megfeleld va-
lasztékot probaltunk biztositani a szak-, szép- és gyermekirodalom beszerzésénél.

A gyarapodas forrdsai
Beszerzés forrisa Darab Ar (Ft)
Koényvtarellato Kft. 3.703 6.952.640
Egyéb forras 16 65.743
Xerox 4 3.143
Ajandék 1.361 2.093.514
Koételespéldany 66 100.733
Osszesen 5.150 9.215.773

A kozbeszerzés miatt elenyész0 az egyéb forrasbol vasarolt konyvek szdma, ajandék viszont
folyamatosan érkezik. A kotelespéldanyok begytijtésére, valamint a nemzetiségi és helyismereti
anyag gyarapitdsara kiemelt figyelmet forditunk. Nemzetiségi dokumentum 70 darab, 181.300
forint értékben keriilt beszerzésre.

Koényvtari allomanyunk legnagyobb szazalékat a konyv jellegli dokumentumok alkotjak. A
konyvtar allomanyanak Osszetétele valtozatos. A Dedk-konyvtarban a szakirodalom dominal, a
tagkonyvtarban néhany szakteriilet kivételével inkdbb az igényesebb ismeretterjesztd munkdk, a
népszerli szépirodalom és a gyermekirodalom iranti érdeklédés szamottevo. A fiokkonyvtarak
esetében a bestseller jellegli kiadvanyok és a gyermekkdnyvek keresettek. A szerzeményezés soran
elényt élveznek a mar meglévé sorozatok folytatasai, a kételezd irodalom, a kedvelt irok mivei.

Gyarapitasunk 37 szézaléka volt szakirodalom (1.902 db), a felnétt szépirodalom 37,5 szazalék
(1.937 db), a gyermek- és ifjiisagi irodalom (1.311 db) pedig 25,5 szazalék.

Audiovizualis dokumentumok

2013-ban Osszesen 442 darab nemhagyoményos dokumentumot szerzeményeztiink és vettiink
allomanyba 554.149 forint 6sszértékben. Ezek megoszlasat az alabbi tablazat mutatja:

DVD-ROM
CD Hangoskonyv DVD '
Beszerzés helye CD-ROM

darab forint darab forint darab forint darab forint

Deék Ferenc Megyei és Varosi

Konyvtar 121 | 150.408 | 42 91.802 | 267 | 297.372 12 | 14.567
Ebbdl Jozsef Attila Varosi
Tagkonyvtar 40 48.701 33 69.646 91 | 154.041 5 4.724

Tovabbra is nagy az érdeklddés a CD lemezek és a DVD filmek irant, amit igyeksziink is ki-
elégiteni. A hangoskdnyvek is rendkiviil népszertiek, ezek beszerzését a viszonylag kevés ) meg-
jelenés neheziti. A CD-ROM-ok és DVD-ROM-ok leginkabb ajandékozassal keriilnek alloma-
nyunkba.



Alloményapasztas

2013-ban 15.965 darab dokumentumot (9.971 db konyvet, 657 db bekotott folyoiratot, 2 db
CD-t, 2 db CD-ROM-ot, 11 db DVD-t és 5.322 db videokazettat) toréltiink allomanyunkbol, dssze-
sen 3.337.909 forint értékben. Tervszerli dllomanyapasztas kovetkeztében 9.677 darabot, elhasz-
nalodas miatt 6.240 darabot és behajthatatlan kovetelés okabol mindossze 48 darab dokumentumot
kellett selejtezni. A folospéldany jegyzékek alapjan, valamint a lakossag szdmara tartott kiarusita-
sok alkalméval hasznosulnak az allomanybol kivont dokumentumok.

A két korabbi konyvtar allomanyanak Osszehangolasa soran a tagkonyvtar bekotott folyoiratai-
nak jo részét kivontuk az allomanybdl, mivel nincs sziikség tobb példanyos megérzésre. A video-
kazetta allomanyrész megsziintetése IS sziikségessé valt, mivel a hasznalata nem jellemz6 — fizikai
allapotuk sem teszi lehetdvé a tovabbi megdrzést.

Feldolgozas

Az adatbazis épitése a letolthetd rekordok utjan torténik. A rekordok egységesitését folyama-
tosan végeztiikk. Analitikusan feltartuk a gyakran keresett t¢éméak tanulmanykoteteit, illetve a szép-
irodalmi antoldgidkat. A f6lospéldanyokat a duplumraktarba helyeztiik 4t, ahonnét a korabbiakat fo-
lyamatosan selejteztiik is.

Dokumentumallomanyunk visszakereshet6 az on-line kataldgusban, valamint tematikus jegyzé-
kekkel is segitettiik személyes ¢és tavhasznaldink tdjékozodasat. A honlapon ajanldkat helyeztiink el,
amelyeket rendszeresen frissitiink.

Elkezdtiik a két kdnyvtar adatbazis egységesitésének eldkészitését. Osszevetettiik az adatbazi-
sokat, egyeztettilk a bibliografiai adatok formatumat és adattartalmat, az olvaséi adatok megjele-
nitését. Teszteltiik az 1) szerkezetli adatbazist és felkészitettiilk munkatarsainkat a haszndlatara. Ezt
kovetd feladatunk az egységes adatbazis-€pitési szabalyzat kidolgozasa.

A megyei feladatellatas keretében végeztiik a KSZR dokumentumainak feldolgozasat. Segitséget
nyUjtottunk a helyi allomanyok feltdrasaban, az allomanyellendrzések lebonyolitdsdban és doku-
mentélasaban.

Kapcsolatot tartottunk a szolgéltatasban részt vevd varosi konyvtarak gyarapité munkatarsaival.
Szerveztiik és Osszehangoltuk a konyvszallitdsokat, a reklamaciokat, a szamlak nyilvantartasat, az
adatbazisba valo bedolgozast.

Informatikai és marketing feladatok

Az adatbazis biztonsagos mikodését szolgald informatikai feladatokat folyamatosan végeztiik,
kapcsolatot tartottunk az integralt rendszer fejlesztivel. Biztositottuk a belsé szamitogépes haldzat
mitkoddképességét. Szerveztiik a munkaallomasok rendszeres feliilvizsgalatat, javitasat, hiba esetén
helyettesitését. A kistelepiilési allomanyok helyszini feldolgozasahoz eszkozoket biztositottunk.
Végeztiik a kistelepiilési és sajat dolgozoink informatikai és szakmai felkészitését a kliens program
hasznélatéra.



A Dedk Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar dokumentumadllomanydnak alakuldsa

Dedk Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar

. 2012. december 31. 2013. évi gyarapodas 2013. évi torlés 2013. december 31.
Dokumentumfajta darab forint darab forint darab forint darab forint

Konyv 220.909 116.530.591 2.961 5.828.648 7.210 743.498 216.660 121.615.741
Hanglemez LP 3.740 364.196 3.740 364.196
CD lemez 2.398 5.247.592 90 152.432 2.488 5.400.024
Hangkazetta 911 222.861 911 222.861

Hangoskonyv (kazetta) 4411 286.370 4.411 286.370

Videokazetta 268 738.911 268 738.911
Programlemez 197 452.191 197 452.191
CD-ROM 439 2.172.145 7 12.500 446 2.184.645
DVD 493 823.359 176 182.031 669 1.005.390
DVD-ROM-lemez 27 172.700 27 172.700
Mikrofilm 440 163.467 440 163.467
Metszet 5 7.160 5 7.160
Osszesen 234.238 127.181.543 3.234 6.175.611 12.532 1.252.729 224.940 132.104.425

Jozsef Attila Varosi Tagkényvtar
. 2012. december 31. 2013. évi gyarapodas 2013. évi torlés 2013. december 31.
Dokumentumfajta darab forint darab forint darab forint darab forint

Konyv 96.626 2.189 3.418 95.397

CD lemez 2.498 73 2 2.568

Videokazetta 1.010 1.010

CD-ROM 490 5 2 493

DVD 1.541 91 11 1.621

Osszesen 102.165 72.457.176 2.358 4.184.524 3.433 1.085.180 101.090 74.556.520




A kényvari allomany Osszesitett adatai

. 2012. december 31. 2013. évi gyarapodas 2013. évi torlés 2013. december 31.
Dokumentumfajta darab Forint érték darab Forint érték darab Forint érték darab Forint érték
Konyv 317.535 5.150 10.628 312.057
Hanglemez LP 3.740 3.740
CD lemez 4.896 163 2 5.057
Hangkazetta 911 911
Hangoskonyv (kazetta) 4411 4.411
Videokazetta 1.278 1.278
Programlemez 197 197
CD-ROM 929 12 2 939
DVD 2.034 267 11 2.290
DVD-ROM-lemez 27 27
Mikrofilm 440 440
Metszet 5 5
Osszesen 336.403 199.638.719 5.592 10.360.135 15.965 3.337.909 326.030 206.660.945




Olvasoé- és tajékoztatd szolgaltatasok
(Gyermekolvaso-szolgdlat és JAVTK kiilon fejezetben )

Kényvtarhaszndlati adatok a Dedk Ferenc Megyei és Virosi Konyvtarban 2012—2013-ban

Viltozas %-ban

Konyvtarhasznalat (KSZR nélkiil) 2012. év 2013. év az el6z6 évhez
képest

Beiratkozott olvasé szama (f6) 7.858 7.495 95,38

helybenhasznalat (személyes hasznalat!) (db) 93.356 100.392 107,53

tavhasznalat (db) 362.792 385.371 106,22
Kolcsonzott dokumentumok szama (db) 193.593 228.379 117,96
Helyben hasznalt dokumentumok szama (db) 90.033 93.899 114,01
Konyvtarkozi kdlesonzés (beérkezett kérés) — 351 555 158,11
kiildott dokumentum (db)
Konyvtarkdzi kolesonzés (altalunk kiildott, kért 780 420 53,84
kérés) — kapott dokumentum (db)
Irodalomszolgaltatas (db) 510 522 102,35
Helytorténeti gytijtemény hasznalata (db) 711 721 101,40
Zenei gylijtemény hasznalata (db) 10.932 10.940 100,07
E-dokumentum koélcsonzése (db) 0 0 0

Ebbdl kényvtarhaszndlat a Jozsef Attila Varosi Tagkonyvtarban 2012—-2013-ban

Valtozas %-ban

Konyvtarhasznalat (KSZR nélkiil) 2012. év 2013. év az el6z6 évhez

képest

Beiratkozott olvasd szama (f6) 3.493 3.363 96,27

helybenhasznalat (személyes hasznalat!) (db) 40.102 45.621 113,76

tavhasznalat (db) 53.624 157.192 293,13

Kolcsonzott dokumentumok szama (db) 70.231 75.380 107,33

Helyben hasznalt dokumentumok szama (db) 29.883 29.816 99,77
Konyvtarkozi kolesonzés — kiildott dokumentum (db) 83 - -
Konyvtarkozi kolesonzés — kapott dokumentum (db) 247 - -

Irodalomszolgaltatas (db) 180 42 23,33
Helytorténeti gylijtemény hasznalata (db) - - -

Zenei gylijtemény hasznalata (db) 4.281 3.435 80,02

E-dokumentum kolcsonzése (db)

Olvaso- és tajékoztato szolgalat

Személyi feltételek

10

Az Olvaso- és tajékoztatd szolgalat 1étszama 2013-ban — a korabbi évekhez hasonldéan — a szol-
galtatasok zokkendmentes biztositdsdhoz minimalisan sziikséges szinten volt. Mar el6z6 év decem-
berétél egy f6 onkéntes vett részt munkankban, elsésorban a helyismereti gyiijteményben segitett a
feladatok megoldasaban. 2013 marciusatol a gyermekkdnyvtarbol egy konyvtaros nyugallomanyba




vonult, ettél kezdve a gyermekkonyvtar 2,5 fovel oldotta meg a napi feladatokat. Amennyiben a
helyzet megkivanta, 2013-ban is bevontuk az olvasdszolgalati munkaba mas csoportok munkatar-
sait, figyelembe véve azt, hogy a tobbi teriileten dolgozok is erdsen talterheltek.

Targyi és technikai feltételek

A korabbi palyazatoknak koszonhetéen szamitogépparkunk felszereltsége komoly minéségi val-
tozason esett at. Ez a mindségi fejlédés a gyorsabb és hatékonyabb elektronikus szolgaltatasaink
biztositasanak alapvetd feltétele. Szamitogépeink rendszeres karbantartasarol ebben az évben is fo-
lyamatosan gondoskodtunk, meglévé gépparkunk minél jobb kihasznalasara torekedtiink. Jelenleg
ot szolgalati géppel rendelkeziink, a szamitogépes katalogusok igénybevételére és internetezésre al-
kalmas gépeink egyarant jol felszereltek, napjaink igényeinek megfelelnek. Jol hasznalhato az A/3-
as méretli dokumentum-szkenner, ez jelentds mértékben emeli szolgaltatasaink szinvonalat.

Olvasoéink szivesen hasznaltak a feln6tt olvasoterem megujult butorzatat, melyet a korabbi évek-
ben palyazati tamogatasbol sikeriilt 1étrehozni. Latogatoink 6rommel olvastak, kutattak, tanultak a
baratsagosabb és kényelmesebb olvasdteremben, amely jelenleg tobbfunkcids kozosségi szintérként
funkcional. A ,lapozgato”, (1jsdgolvasd) butorzata szintén megujult, igy esztétikailag tetszetdsebb
¢s kényelmesebb helyen tudjak latogatdink a legfrissebb ujsagjainkat, lapjainkat bongészni.

Szolgaltatasok

Dokumentumszolgaltatas, tajékoztatas, irodalomkutatas

Mint ahogy tobb éve, most is nagy hangsulyt fektettiink arra, hogy a felnétt konyvkivalaszto tér-
ben olyan konyvek koziil valogathassanak olvasoink, melyek tartalmi €s formai szempontbdl is
megfeleldek, vonzoak. A tartalmi szempontbodl elavult konyveket a szépirodalom, valamint egyes
szakok anyagabol levalogattuk, s a megfeleld példanyszamok figyelembevételével torlésre készitet-
tiik eld, illetve a duplumraktarban helyeztiik el. Ebbdl adédoan az elmult évben a duplumba atsorolt
konyvek szama 1.117 db volt. Elsdsorban tartalmi okok, valamint elhasznal6das miatt térlésre ad-
tunk az FR allomanybol, az olvasoterembdl, a duplumraktarbodl és a konyvtaros segédallomanybol
Osszesen 7.210 db kotetet. Az olvasdterem allomanya komoly vizsgalaton, atvalogatason esett at, de
ugyanigy folytatodott a duplumraktarban tarolt allomany atvizsgalasa is; folyamatosan egyeztetjiik
a duplumszamok alapjan kinyomtatott cimlistat a polcon 1év6 konyvekkel. Ezek a listak a selej-
tezéshez is tampontot nytjtanak. A ketténél tobb példanyban meglévd, tartalmilag elavult, a kol-
csOnzési forgalomban kevésbé vagy egyaltalan részt nem vevo kotetekbdl egy-egy példanyt torlésre
kiildiink, igy helyet biztositunk mas kdnyvek szamara. A polcokon 1évé elhasznalodott konyvek
szama folyamatosan csokken. Id6rdl idore attekintjiik az egyes teriiletek konyvallomanyat, s azokat,
melyeket nem tudunk tjakkal potolni, probaljuk mihamarabb bekartetni.

Hangkazetta allomanyunk nagy részét, 5.322 darabot szintén torlésre adtuk. Ez a dokumentum-
tipus nagyon kiszorult az olvasoi hasznalat korébdl, s mivel folyamatos helyhidnnyal kiiszkodiink,
az 4dllomany nagyfoku selejtezése mellett dontottiink.

A nyari zaras idészaka alatt kiemelkedd feladatunk volt az FR raktar tartalmi s formai szem-
pontbol vald feliilvizsgalata. Az allomanyrészben komoly selejtezési munkalatok folynak immar
2011 vége ota. Az itt 1évé dokumentumok mérlegelés utan selejtezésre, esetlegesen atsorolasra
keriiltek a kdlcsondzhetd, illetve duplumraktar allomanyrészbe. A kdlesonzétérben kiemelt figyel-
met szenteltiink a konyvek jelzetelésének; folyamatosan javitottuk, potoltuk azokat, melyek olvas-
hatatlanna valtak.
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A korébban elnyert TIOP palyézat alapjan — az RFID rendszer bevezetéséhez — a kdlcsonzésbe
bevont allomanyok dokumentumait el kell latnunk RFID-tagekkel. A munkafolyamat els6 fazisa-
ként a felnétt- és gyermek szabadpolcos kdlcsondzhetd allomany, majd a két kézikonyvtari allo-
many, illetve az alagsori ,,sziirke” raktar egy részének beragasztasat végeztiik el. Ez a munka az
elmult évben folytatoédott; ebben az évben az alagsori raktar ,ragasztasat” befejezziik. A doku-
mentumok azonositasat, sziikség esetén kotészetre illetve torlésre vald kiildését is elvégeztiik eze-
ken az allomanyrészeken.

Kintlévdségeink behajtasaban komoly fennakadast jelentett az elmult év. A kozjegyz6khoz be-
nyujtott fizetési meghagyasi eljards folyamatat még nem dolgoztuk ki, komoly mérlegelést kivan
annak eldontése, hogy milyen tartozasi 6sszeg felett fordulunk ehhez az eszk6zhdz, hiszen a leg-
alacsonyabb kozjegyz6i dij 5.000 forint. A munka elinditasat hatraltatta az intézmény fenntarto-
janak és szamlavezetd bankjanak tobbszori valtozasa is; a tartozasok rendezését 2014-ben minden-
képpen elkezdjiik.

A dokumentum-szolgaltatas alapvet6é feladatunk, sajat allomanybol azonban egyre kevésbé tud-
juk az igényeket kielégiteni: konyvtarkozi kdlesonzéssel, sajat épitési, illetve az Interneten elérhetd
adatbazisok ajanlasaval, ezek anyagénak felhasznéldsaval, kozvetitésével igyeksziink az alloma-
nyunkban meglévé hiatusokat kitdlteni. A gylijteményes miivek analitikus feltarasa szintén nélkii-
l16zhetetlen szamunkra. Az ijonnan beszerzett dokumentumok analitikaja mellett folytattuk a ko-
rabbi, még fel nem tart dokumentumok részletez6 feltarasat is.

Irodalomkutatast olvasoi kérésre tiz téméaban végeztiink. A jobb visszakereshetdség és a korabbi
talalatok felhasznalasa céljabol folytattuk a konyvtar altal végzett irodalomkutatasok eredményei-
nek szamitogépes rogzitését.

Elektronikus szolgaltatasok

A korabbi sikeres TAMOP palyazatnak koszonhetden mind szerkezetében, mind tartalmaban egy
sokkal tetszetdsebb, informativabb honlapon keresztiil tdjékoztattuk az olvasokat az aktualitasokrol
és valtozasokrol, e modon 1s felhivtuk figyelmiiket ujdonsdgainkra, rendezvényeinkre. Egyértelmii-
en elnyerte hasznaloink tetszését ez a fejlesztés, ami folyamatos feladatot is jelent, hiszen a frissi-
tésekrol és a karbantartasrol nekiink kell gondoskodni.

Statisztikai adatainkbdl kittinik, hogy a személyes hasznalatok csokkenése mellett a tavhaszna-
latok szama szintén csokkent. A tavoli hozzaférés nyujtotta lehetdségek megismertetését az érdek-
16d6kkel még kiemeltebben kell kezelniink, hiszen az olvasok egyre célzottabban keresik a doku-
mentumokat, latogatjak az intézmények honlapjait.

Tovabbra is kdzkedvelt a havi rendszerességgel szerkesztett elektronikus hirlevél, melyben érte-
sitjiik olvasoinkat a legfrissebb eseményekrol, érdekesebb hirekrdl, taldlkozokrol, vetélkeddkrol.
Olvasoink Skype-on ¢és Facebookon is elérhetik konyvtarunk tajékoztatd szolgalatat, bar a Skype
hasznalata az utobbi idében visszaszorult. Ezek segitségével ingyenesen hivhatnak benniinket az
interneten keresztiil vagy kaphatnak felmeriilo kérdéseikre gyors valaszt iizenetvaltassal. Olvaso-
szolgalatunk e-mailen torténé megkeresése tovabbra is népszert, féleg hosszabbitasi kérelmek fut-
nak be hozzank, naponta atlagosan négy megkeresés, de egyéb kérések teljesitése is gyorsabb ezen
a csatornan keresztiil. Konyvtarunk friss beszerzéseit a Konyvajanlo rovat recenzidi segitségével
népszerisitjiik, kiilon a szép- illetve szakirodalmat.

TextLib integralt konyvtari rendszeriink fejlesztése az elmult évben mar lehetdséget nyujtott
arra, hogy olvasoink a megfeleld azonositd és jelszd segitségével nyomon kovethetik ,,Olvasoi
allapotukat”. Ez az on-line katalogus olyan funkcidja, mely pontosan kdvethetdveé teszi, hogy az
olvas6 milyen konyveket kolesonzott ki, s azoknak mi lesz a kolesonzési hatarideje. Ezen a web-
helyen az olvas6é a dokumentumot meghosszabbithatja, s6t, amennyiben a keresett dokumentum
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kolcsonzés alatt van, eldjegyezheti. Olvasokozonségiink azon része, amely mar jartassagot szerzett
e funkcidk hasznalataban, elGszeretettel alkalmazza.

Helyben hasznalhato adatbazisaink (EBSCO-adatbazisok és az OptiJus jogi adatbazis) kihasz-
naltsaga nagyon valtoz6 volt: az EBSCO-adatbazisokat célzottan ,,hivjak segitségiil” a keresett té-
makhoz latogatoink. Ez az adatbazis rendkiviil jo taldlatokat nyujt tizleti, miiszaki, orvostudomanyi,
pedagogiai témaju szakdolgozatokhoz, eldadasokhoz, prezentdciokhoz, bar a hasznalatara tovabbra
is hatassal van az, hogy viszonylag magas szintli angolnyelv-ismeretet igényel; ennek ellenére egyre
ismertebb és kedveltebb olvaséink korében. Az elmult évben is elényben részesitették hasznaldink
azokat az adatbazisokat (pl. MATARKA), amelyek sok esetben teljes szoveggel is tartalmazzak a
cikkeket, nem csupan azok bibliografiai adataival segitik a kutatdémunkat.

Az OptiJus Elektronikus Jogi Adatbazis segitségével olvasoink jogi kérdéseire megfeleld tajé-
koztatast tudunk nyujtani, bar az ilyen jellegli kérdések szamaban csokkenést tapasztaltunk.

Tovabbra is kedvelt adatbazis a Févarosi Szabo Ervin Konyvtar ,,Irodalmi kritikak, tanulmanyok
bibliografidja” cimill adatbazis, az Orszagos Széchényi Konyvtar ,,Humanus” adatbazisa, a Digitalis
Irodalmi Akadémia, az Orszadgos Pedagogiai Konyvtar és Muzeum ,,Pedagogiai adatbazisa”; a
Britannica Hungarica on-line valtozata szintén nagyon hasznos segédeszkoz, rendkiviil gazdag
anyaga ¢és felhasznalobarat kereséfeliilete egyre népszeriibb az olvasok és a konyvtarosok korében.
Mindenképpen meg kell emliteniink a TextLib kozos keresd feliiletét, melyet a dokumentumok
lel6helyének felkutatdsaban nagyon gyakran hasznalunk.

Ebben az évben is gondoztuk sajat, konyvtarunk honlapjardl elérhetd adatbazisainkat: a Folyo-
iratok a Zala megyei kozgyiijteményekben cimi, internetes adatbazis mar korabban tobb adattal, a
kiadvany honlapjanak cimével, elérhetdségekkel lett kiegészitve. A kiadvanyadatok aktualizalasa,
rendszeres karbantartasa az utobbi két évben komoly nehézségekbe iitkozik, ugyanis a partner-
konyvtarak a folyoirat-dllomanyukban bekdvetkezett valtozasokat egyre kevésbé, sokszor egyalta-
lan nem tovabbitjdk az adatbazis karbantartasaért felelés munkatarsunk felé, igy a frissités, aktu-
alizalas egyre nehezebb, szinte lehetetlen. 2013-ban is gondoztuk a Zalai életrajzi Kislexikon
internetes valtozatat (Nevezetes Zalaiak), elvégeztiik a sziikséges javitasokat, kiegészitéseket; az
adatbazis jol mikodik, kivaloan hasznalhatd. Tovabb folytattuk a MATARKA (Magyar folyédiratok
tartalomjegyzékeinek keresheto adatbazisa) €épitését, a Pannon Tiikor €és a Héviz tovabbi szdmainak
bevitelével.

Kozonségkapcsolatok (PR)

A Dedk Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar sokrétii tevékenység-rendszerének kiemelkedd részét
képezi a rendezvények, taldlkozok, vetélkeddk, koncertek szervezése és lebonyolitdsa. Ezekrdl
idejekoran értesitjiik a célkozonséget, sajtoban, médiaban, illetve szordlapokon, plakatokon hivjuk
fel latogatoink figyelmét az aktudlis eseményekre. Mar tobb, mint két éve rendelkezik kdnyvtarunk
Facebook-profillal, ez is a kapcsolattartas modern eszkéze, ahol a naprakész konyvtari eseménye-
ken és informacidkon tll, legalabb naponta egyszer (hétvégén is) valamilyen gondolat, hangulat,
idézet keriil megosztasra, ami nemcsak szorakoztatja az embereket, hanem sokszor elgondolkod-
tatja, megmosolyogtatja, véleményformaldsra buzditja. Facebook oldalunk kozkedvelt, gyakran
adnak hangot latogatoink pozitiv, esetlegesen negativ véleményiiknek.

Folyoiratok
Hasznalat szempontjabol a napilapok és folyodiratok tavaly is kiemelt helyet foglaltak el. 2013-

ban 263-féle folyoiratbol valogathattak olvasoink, ebbdl két folyoirat, a Magyartanitis és a Pa-
lyazati Figyeld elektronikusan érkezett. El6fizetett és ajandékba kapott lapjaink mellett rendsze-
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resen megkaptuk a Konyvtarellatotol 34 hataron tali magyar folyodirat példanyait. Elektronikus
folyoiratunk (DFMK-Hirlevél) ismertsége naprol napra né, a havonta megjelend, aktualis informa-
ciokat, olvasmanyajanlokat tartalmazé periodikumnak egyre tobb az interneten feljelentkezett
megrendel6je. (Az Olvaso Lurkorol és a Gyermekkéonyvtdari informdciorél a Gyermekolvaso-
szolgélat, a JAVTK hirlevélrol a JAVTK cimi fejezetben szamolunk be.)

Eléjegyzés

Evek 6ta folyamatosan magas az el$jegyzések szama, a 2013-as évben 1.635 (2012-ben 1.385)
alkalommal vettiink fel el6jegyzést, ebben természetesen szerepelnek a webes eldjegyzések is; ezzel
a lehetdséggel két éve élhetnek olvasdink. Ez a magas szdm is mutatja, hogy mennyire korlatozottak
a lehetOségeink a beszerzésnél a példanyszamok tekintetében, hiszen csak egy-két példanyban tud-
juk a konyveket, esetleg CD-ket beszerezni, holott sokkal tobbre lenne sziikség. A konyvtari allo-
manybol 1.454 (2012-ben 1.139) esetben, a kistelepiilési allomanybol 181 (2012-ben 246) alkalom-
mal jegyeztiink elé dokumentumot. Folytatodott az a tendencia, hogy a népszerti irodalom és a si-
kerkonyvek vezették az eléjegyzési listat, a szakirodalom keresettsége egyre jobban hattérbe
szorult. Az elmult évben a legtobbszor eldjegyzett konyv Dan Brown: Inferno cimi kotete volt. Ezt
kovette Nydry Krisztian: Igy szerettek 6k, majd Leiner Laura: Bdbel cimii miive. Ez is jol mutatja,
hogy a beszerzésnél az olvasmanyos, népszerii irodalomnak kell el6térbe keriilni, hiszen hasz-
naldink ezt igénylik. Az eldjegyzések kiértesitésénél egyre tobben kérik az e-mailes értesités kiil-
dését. Az eldjegyzések tobb mint 90 szazalékat teljesiteni tudtuk.

Konyvtarkozi kolcsonzés

. . masolatban .
5 teljesité eredetiben elektronikusan
Konyvtarkozi kolcsonzés szama clestiese nyomtatott
2012 | 2013 | 2012 | 2013 | 2012 | 2013 | 2012 | 2013 | 2012 | 2013
Beérkezett kérések 533 555 533 555 414 501 28 1 91 53
Kiildott kérések 268 420 268 396 237 345 7 34 24 41

A konyvtarkozi kolcsonzés anyagi terhei az olvasdk szempontjabol — a magas postakoltségek
miatt — jelentdsen megemelkedtek. A beérkezett kérések szama 2013-ban jelentés mértékben
emelkedett, ennek egyik komoly tényezdje, hogy a Jozsef Attila Varosi Tagkonyvtarban, illetve a
megyei konyvtarhalozatban jelentkezd kéréseket is intézményi szinten teljesitettiik. A kolcsonzési
hataridok betartatdsa tovabbra sem egyszerti, bar midta a konyvtarkozi kolcsonzéssel kikdlesonzott
dokumentumra is az emelt késedelmi dij vonatkozik, a kirivo esetek szama jelentdsen csokkent. A
kolcsonzés adminisztracidja elektronikusan torténik. Az ilyen moédon torténd teljesités egyre
ismertebb, s a szamok alapjan egyre népszeriibb is: SKype-ot és e-mait igénybe véve gyorsabban és
olcsobban teljesithetdk a kérések.

Konyvtarhasznalok képzése

2013-ban a Nemzeti Kulturalis Alaphoz benyujtott palyazatban vallaltak szerint két internet-
hasznalati tanfolyamot tartottunk. Ebbdl egy kurzuson alapfoku ismereteket oktattunk felndtteknek,
egy tanfolyamon pedig halad6 szinten ismertettilk meg a hallgatokat az Internet okos hasznalataval
(fajlkezelés, e-ligyintézés, virusvédelem). TAMOP palyazatunknak megfeleléen novemberben Az
Internet varadzslatos vilaga cimmel klubfoglalkozas-sorozatot tartottunk, melynek soran a szamitas-
technikaval és Internettel kapcsolatos szakkifejezések, a vilaghalon talalhatdé weboldalak, széveges
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informaciok értelmezése és megértése kozben az Interneten vald keresést, bongészést, a vilaghalo
okos hasznalatanak mikéntjét tanulhattak meg a foglalkozassorozat résztvevoi.

A harom tanfolyamon 18 f6 sajatitotta el a mindennapi életben jol hasznalhaté ismereteket.
KSZR szolgaltatasként kisebb telepiiléseken is megszerveztiik ezeket a tanfolyamokat. A siker nem

maradt el. Egyértelmiien népszeriinek mondhatok e kurzusok, folyamatosan jelentkeznek ra olvaso-
ink.

Konyvtarbemutato foglalkozasok, konyvtari gyakorlat

Ebben az évben is tartottunk konyvtarbemutat6 foglalkozasokat, foleg a kdzépiskoldk elsd éves,
illetve az altalanos iskolak 8. osztalyos tanuldi szamara. Bemutattuk konyvtarunk szolgaltatasait,
gyljteményiinket, megismertettilk 6ket a szamitogépes katalogus hasznalataval. Folytatnunk is kell
a virtualis konyvtarhasznalati foglalkozasok népszerusitését: 4 éve nagyon jol elindult az ilyen ti-
pusu ,.konyvtarhoz szoktatas”, ennek soran kozépiskolasoknak allitottunk 6ssze feladatsort, melyek
megoldasa a gyermekek szamara nem okozott nehézséget, s a ,,jatékos tanulas” e formajanak fo-
gadtatasa is rendkiviil kedvezé volt. Az ilyen tipust programok szamat szeretnénk még tovabb bo-
viteni, s megragadni minden lehet6séget arra, hogy ez a korosztaly ujra az aktiv konyvtarhasznalok
jelentds részét képezze.

Uj igényként jelentkezett a napkozis, tanoras gyermekek konyvtari foglalkoztatasa. A nevelk
fordultak intézményiinkhoz azzal a kéréssel, hogy a tanéras-napkdzis gyermekeknek havonta egy-
szer, sziikkség esetén akar kéthetente konyvtarban megtartott eldadasokat, jatékos-humoros foglal-
kozasokat tartsunk. Orommel tettiink eleget e kérésnek, hiszen az 5-8. osztalyos korosztalyrol van
sz6, akik mar egyre ritkabban hasznaljak intézményiink szolgaltatasait. Osszel harom alkalommal
tartottunk ilyen talalkozot, a tajékoztatd konyvtarosok szinte kivétel nélkiil részt vettek a foglalko-
zasok Osszeallitasaban, lebonyolitdséban.

GatewayUK, EU informacios sarok

A nyelvtanulas és a turisztikai informécidk tovabbra is olvasoink érdeklddésének kozéppont-
jaban allnak. A British Council Magyarorszagrol vald visszavonulasaval e szervezet tamogatasi ke-
rete megsziint, emiatt — a konyvtar dokumentum-beszerzésre fordithatd anyagi kondicidinak fligg-
vényében — tovabbra is szilikséges e terlileten egy jelentds dllomanybdvitést végrehajtani.

Az EU-sarok kiemelt anyaga korabban mar at- illetve besorolasra keriilt a kdlcsonozhetd al-
lomanyba. Az Eurdpai Unidval kapcsolatos folyoiratokat és segédleteket tovabbra is az olvasok
rendelkezésére bocsatjuk, tajékoztatasi munkankban pedig az ingyenesen hozzaférheté Bruxinfo
adatbazisat hasznaljuk.

Zenei gyljtemény

2013 majusatol a zenei konyvtarost athelyeztiik a gylijteményszervezési csoportba, emiatt e teriilet
folyamatos feliigyelete, a szakszerii tajékoztatas fenntartasa komoly olvasoszolgalati logisztikai
munkat igényelt. Mar korabban kedvezdbb, jobban hozzaférhetd lett a gylijtemény elhelyezése; az
esztétikusabb, zarhatd, vitrines szekrényekben elhelyezett allomanybol konnyen valogathatnak lato-
gatoink. Szivesen hasznaljak e ,,sarkot” a zenét kedveldk, bar tovabbra is tapasztaljuk, hogy olvaso-
ink szdmara e tényezoknél még fontosabb az ujabb zenei CD-kinalat (s ugyanigy a DVD-kinélat
is!), igy e dokumentumok szamat probaltuk nagyobb mértékben bdviteni. Ez a kdlcsonzési ada-
tokban jol tiikkr6z6dik, a DVD-k irant tavaly nagyobb volt a kereslet. Latogatéink szama kismér-
tékben csokkent, emiatt ebben az évben komolyabb propagandaval ujra felhivjuk e kiilonleges gytij-
teményre hasznaloink figyelmét.
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2011 2012 2013
Latogatok szama 1.350 1.859 1.778
Kolesonzott CD-k szama 860 701 512
Kolcsonzott hanglemezek szama 13 57 23
K&lcsonzott DVD-k szama 1.253 893 921
Helyben hasznalt CD és DVD 3.830 3.249 2.836
Helyben kolesonzott CD és DVD 1.544 1.574 1.435

Az elmult évben folytatddott a hagyomanyos lemezek analitikus feltdrasa. Készitettiink zenei
misor-Osszeallitasokat, ajanlo jegyzékeket a marcius 15-i, illetve anyak napi miisorokhoz. CD- és
DVD-jegyzéket allitottunk Ossze, melyek hasznos segédletnek bizonyultak. A hangoskonyvek jegy-
z€két 2013-ban is kiegészitettiik az 0j beszerzésekkel.

Helyismereti gyiijtemény

Helyismereti gyiijteményiinkben ebben az évben is folytatodott a helytorténeti szempontbol fon-
tos konyvek és kurrens folyoiratok beszerzése, analitikus feltarasa, sajtofigyelése. Folyamatosan
gondoztuk a Zalai életrajzi lexikon, a Keresztury Dezsé bibliogrdfia és a Zalaegerszeg bibliogrdfia
és kronologia adatait tartalmaz6 adatbazist, ezekhez folytattuk az anyaggytijtést és a gylijtott anya-
gok elokészitését.

Koézremikodtiink a zalai képeslapokat tartalmazo6 adatbazis anyagénak feltdrasaban, szdmos me-
gyetorténethez kapcsolddo szakdolgozat, kutatasi anyag késziilt segitségiinkkel.

Az el6z6 évekhez hasonldan folytattuk a Pannon Tiikor és a Héviz folyoirat tartalomjegyzékei-
nek feldolgozasat a MATARKA adatbézisban.

Konyvtarunkba keriilt Fiilop Istvan hagyatéka, az anyagot rendszereztiik, visszakereshetdvé
tettiik. A hagyaték egy részét képezd, Bellosics Balint etnografusrdl szolo fényképes €s nyomtatott
dokumentumokat kézremiikdésiinkkel digitalizalta a lendvai varosi konyvtar.

Az Arcanum Adatbazis Kft. részére digitalizalasra el6készitettiik és atadtuk a Zalamegye cimi
folyoirat 1882—-1910. évfolyamait.

Eléadast tartottunk a megyei kozgyiijteményi napokon a régi zalai sajtorol. Rendhagyo torténe-
lemora keretében ismertettiilk meg a zalaegerszegi Csany Laszlo Kozgazdasagi Szakkozépiskola
didkjait a helytorténeti gylijteménnyel. Szdmos megyetorténethez kapcsolodo szakdolgozat, kutatasi
anyag késziilt segitségiinkkel. Segédkeztiink a Jozsef Attila Varosi Tagkonyvtarunk létrehozasanak
50. évfordulojara rendezett kiallitas anyaganak 6sszeallitdsaban.

Folytattuk a helyismereti gylijtemény dokumentumaink analitikus feltarasat. A Keresztury Iro-
dalmi Kor rendezvényeihez sziikség esetén képanyagot kerestiink, irodalomkutatast készitettiink, ki-
allitast rendeztiink.

Folytatodott a Nddas Péter Gyiijtemény anyaganak feldolgozasa. Folyamatosan figyelemmel
kisértiik a Nadas Péter miiveirdl szold recenzidkat, tanulmanyokat és dokumentaltuk a megjelent
anyagot az archivumban. A megjelent irasok adatait kiilon adatbazis hianyaban a TextLib integralt
konyvtari rendszer kataldgusaban rogzitettiik. Az iréval valé megallapodas — és jo kapcsolat — révén
az idegen nyelvili konyvek, recenziok, plakatok, stb. ajandék utjan ez évben is gyarapitottdk a gytij-
teménylinket.
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Az aktiv konyvtarhasznalok szdma (vagyis az érvényes beiratkozassal rendelkezok + a 238

Forgalmi adatok

Ervényes beiratkozassal rendelkez6 olvasok szama

Ev Felnétt Gyermek Osszesen
2011 3.212 1.262 4.474
2012 3.117 1.248 4.365
2013 2.893 1.239 4.132

napijegyet valto latogatonk szama) 4.370 volt. A regisztralt konyvtarhasznalok szama: 7.370.

Az alabbi tablazatban a 2013. évre érvényes beiratkozassal rendelkez8k szamat tiintettiik fel az
egyes kategoriak szerint. Osszehasonlitasként a 2011-2012. évi adatok is lathatok.

A beiratkozott olvasok megoszldsa

; Féiskolai, N . ,
Ev GZle‘:;T;(Zk li l;:s\; egyeterr]i Kozzri)ik()lal faiﬁz Nyugdijas | Pedagégus | Egyéb
hallgaté
2011 1.262 1.258 539 437 194 589 115 80
2012 1.248 1.167 495 394 185 576 142 158
2013 1.204 959 445 357 223 584 121 107

A téblazat adataibodl egyértelmiien kitlinik, hogy az érvényes beiratkozéssal rendelkezd olvasok
szama Kismértékben csokkent. Ennek egyik oka az az évek ota tapasztalhato tendencia, hogy a
személyes konyvtarhasznalok szama egyre kevesebb. A tavhasznalatok szama az elmult években
stagnalt, 2013-ban viszont csokkent. Az olvasok elég komoly hanyada, igy a kdzépiskolasok, kiilo-
nosen pedig a fels6foku intézmények hallgatoi mar célzottan ,kutatnak” a megadott kotelezd illet-
ve ajanlott irodalom utan; el6bb az on-line katalogusokban tajékozdodnak, s csak abban az esetben
keresnek fel benniinket személyesen, ha a dokumentum megtalalhato a konyvtarban. Sok esetben
on-line (az interneten) kiildik az oktatdk az elolvasandé anyagot (tanulmanyokat, cikkeket, kotete-
ket) tanitvanyaiknak, s nemegyszer halljuk a hallgatoktol, hogy csak azt olvassak el, amit tanaraik
atkiildtek illetve kotelez8en kijeloltek szamukra. Igy a témaban valo komolyabb elmélyiilés, a
,»hozzaolvasas” fokozatosan csokken, szinte eltiinik a felsGoktatasbol. A személyes konyvtar-hasz-
nalatnak pedig pontosan ebben a szakaszban lenne komoly jelentdsége.

Tovabbra is tény hogy az olvasok szamanak csokkenésére hatassal van a Zala Megyei Peda-
gbgiai Intézet Konyvtaranak épiiletiinkben valé miikodtetése. A gyermekkdnyvtar korabbi olvaso-
termében keriiltek elhelyezésre, igy a konyvtarat rendszeresen latogatd gyermekcsoportok szdma az
elmult évben is alacsonyabb volt, a foglalkozasok, konyvtari 6érdk lebonyolitdsa nem volt zavar-
talan.

Az érvényes konyvtari tagsaggal rendelkezdk szdmahoz viszonyitva a didkok ardnya a korabbi
évekhez hasonléan még mindig magas, 54 szazalék. Ezt természetesen tovabbra is figyelembe kell
venniink az allomanygyarapitasnal, de ugyanigy a rendezvények szervezésénél is. A foiskolai és
egyetemi hallgatok inkébb a vizsgaiddszakokban keresnek meg benniinket, s mivel tovabbra sem
tudjuk biztositani a kell6 példanyszamot a keresettebb miivekbol, gyakori az eléjegyzés és a
konyvtarkozi kolesonzés.
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Konyvtarhasznalat

(Osszesitett adatok)
2011 2012 2013
Személyes hasznalat 54.780 53.254 54,771
Kolcsonzott dokumentumok szama 116.359 123.362 152.999
Helyben hasznalt dokumentumok szama 59.560 60.150 64.083
Internethasznalat helyben 2.262 3.258 2.745
Tavhasznalat/telefon, fax, e-mail 10.902 13.994 14.110
Internet + on-line katalogus tavhasznalat 393.170 295.174 214.069
Eldjegyzések szama 1.267 1.385 1.635
Konyvtarkozi kolesonzések szama 871 801 853
Referensz kérdések szama 11.640 13.204 13.440
A kolesonzott dokumentumok megoszlasa, (zardjelben a 2012. évi adatok):
= Gépi kdlcsonzés 77.864 (80.844)
= Helyben kolcsonzés 72.754 (41.208)
= Masolt dokumentumok szama 2.381 (1.310)
A tavhasznalatok szama:
= Telefon, email és fax-kiildés 6sszesen: 14.110
= TextLib-es hozzaférés (keresés, bongészés, olvasoéi allapot lekérdezés,
hosszabbitds weben, eldjegyzés weben: 169.171
= QOpac + honlap hasznalata: 44.898
Osszesen: 228.179

A személyes haszndlat évek ota csokkenést mutat, ezzel szorosan Osszefligg a kiviheté doku-
mentumok szamanak csokkenése. Novekedett viszont a helyben hasznalt dokumentumok szama,
ami részben a konyvtarat alkalomszerlien hasznalok viszonylag magas szamaval magyarazhato,
részben intenzivebb hasznalattal.

Az Internetet helyben hasznalok szama csokkenést jelez. Ennek az a valdszinisitheté oka, hogy a
lakossagnak mar egyre nagyobb része rendelkezik otthoni internetes hozzaféréssel, s a konyvtari le-
hetdséget azok hasznaljak ki, akik ezt nem tudjak megfizetni (bar ez is szamottevd réteg!).
Olvasoink internethasznalati szokdsait a kovetkezoképpen jellemezhetjiik: leginkdbb bongésznek,
szorfoznek a vilaghalon, sokan kifejezetten az elektronikus levelezés miatt jarnak hozzank és a
gyakorisag sorrendjében csak ezutan kovetkezik a tanulési céli hasznalat.

2013 6szétol ) konyvallomanyt ajanlunk kolcsonzésre olvasoinknak, a Gyakran keresett kény-
vek allomanyt. Az ide sorolt dokumentumok kolcsonzési ideje két hét. A legnépszertiibb sikerkony-
veket, s az olvasok legnagyobb érdeklddésére szamot tartd koteteket soroljuk ide. E dokumentumok
kolesonzeése rendkiviil gyakori, a szolgéltatas iranti érdeklddés rendkiviil népszert.

Szintén Gjdonsagként vezettiik be a ,,sziiletésnapi kiadvanyok™ szerkesztését, nyomtatasat — ma-
solasat, kotését. Szolgaltatasunk egy adott nap egy, vagy tobb sajtdjabol kinal 6sszeallitast. Ilyen Ki-
advanyt 6sszesen 67 darabot készitettiink.

18



Rendezvények

A Dedk Ferenc Megyei és Varosi Kényvtar és a Keresztury Irodalmi Kor kézos rendezvényei.:
2013. januar 29-én immar hatodik alkalommal keriilt sor konyvtarunkban a Keresztury szavalo
galdra, mellyel a Magyar Kultira Napja, valamint Keresztury Dezsd, varosunk nagy sziilotte, a
magyar miivelédéstorténet jeles képviseldje eldtt tisztelegtiink. A galamisor keretében 19 zala-
egerszegi kozépiskolas Keresztury DezsO verseit adta eld, a rendezvényen kdzremiikodott a Pa-
loczi Horvath Adam Alapfokt Miivészetoktatasi Intézmény Leanykara. Emlékezetes, jol sikeriilt
programot sikeriilt szervezni.

Aprilis 9-én a Keresztury Irodalmi Kérrel valamint a Muravidék Barati Kor Kulturalis Egyesii-
lettel k6zosen egy kiilonleges programot szerveztiink. Melocco Pétert hivtuk meg, akinek Vak
ember visszanéz cimi regényét ismerhettilk meg. A kotetet Bence Lajos kolté mutatta be, s Kiss
Gabor igazgatoval kozosen kérdezgették a szerzét. Elvezetes, mély emlékeket nyujtod, kitlind
hangulatu talalkozo vollt.

Junius 11-én Karafiath Orsolya koltét lattuk vendégiil. ,,Koltészet néi szemmel” cimii rendezveé-
nylinket nagy varakozas el6zte meg. Telt haz volt olvasoétermiinkben, sokan voltak kivancsiak a
stilusdban, megjelenésében egyedinek, sajatosnak sot, kiillonlegesnek mondhaté kolténdre. Ka-
rath Anita kolté kérdezte vendégiinket, aki beszElt €letérdl és természetesen a koltészetrol, iro-
dalomrdl is.

November 19-én A kortdars magyar irodalom. Az irodalmi mii befogaddasa cimmel szerveztiink
talalkozot. Vendégiink volt Toth Krisztina koltd, ir6, mifordito, akivel Kardth Anita k6zépisko-
lai tanar, kolté beszélgetett.

2013-ban sem maradt el a Keresztury Irodalmi Kor Kardcsonyi meglepetés miisora, nagy sikert
aratott a zalabesenydi Szivarvany dalkor rendkiviil j6 hangulat eldadéasa, Kanda Pal szinmiivész
Ady Endre miiveib6l adott eld, a Keresztury Irodalmi Kor tobb tagja pedig verset, mesét mon-
dott.

Egyéb rendezvények:

2013. marcius 6-an konyvtarunk Zalaegerszeg Megyei Jogli Véaros Onkormanyzataval kdzdsen
szervezett konyvbemutatot. Kun Miklos Széchenyi-dijas torténész professzor Sztalin alkonya ci-
mi kotetét ismerhette meg a kozonség. A talalkozon koszontét mondott Vigh LdaszIo orszaggyii-
1és1 képviseld.

Ebben az évben is megszerveztiik az Internet Fiesta programjait. Marcius 20-27-ig az Internet
kozosségteremtd szerepét hangsulyoztuk rendezvényeinkkel. Ennek keretében elinditottunk egy
20 6ras kezdd internethasznalati tanfolyamot a nyugdijas korosztaly szamadra; valamint egy ko-
zépiskoldsoknak szant internethaszndlati tanfolyamot, mely a digitalis vilagban val6o konyvtar-
hasznalati ismeretekkel bdvitette a hallgatok tudasat. Rendkiviili népszerliségnek drvendett Hor-
vath Viktoria rendhagy6 osztalyfonoki oraja, mely a Facebook hasznalataval, annak biztonsagi
beallitasaival és veszélyeivel ismertette meg a 12-14 éves fiatalokat. Az Ady Endre Altalanos
Iskola, Gimnazium és AMI-bdl hat felsé tagozatos osztaly vett részt a Fiesta ideje alatt ezen a
rendkiviili osztalyfénoki oran, s elmondhatjuk, megddbbentd, eddig ismeretlen, de minden-
képpen hasznos informaciokhoz jutottak az drakon.

2013. aprilis 14-én tnnepeltiik a Konyvtarat szeretok és Konyvtarosok Vilagnapjat. Ennek ke-
retében Konyvtar-tarat szerveztiink az érdekl6dé olvasdknak, megmutattuk intézményiink épii-
letét a pincétdl a padlasig; késedelmi dijakat engedtiink el; az aktudlis napon sziiletés-, vagy
névnapjukat tinnepld olvasdink ingyen iratkozhattak be.
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Aprilis 16-4n a Pannon Irék Tarsasdgaval kozosen szerveztik meg az Utassy Jozsef emlékkonyy
bemutatojat. Vendégeink voltak a kotet szerkesztéi: Horvdth Erzsébet nyugalmazott pedagogus,
¢és Peéntek Imre Jozsef Attila-dijas koltd, a Pannon Tiikor fészerkesztdje. A taldlkozon kdzremii-
kodott Kovdacs Olga szinmiivésznd és Urhdazy Gabor Laszlo szinmiivész.

Majus 22-én Lantos Gabor Nivo- és Médiadijas ujsagird, a Magyar Radio riportere és miisor-
szerkesztje volt a vendégiink, akinek /00 nap északon. Riport — kaland — kihivds cimi 1ti-
konyvét mutattuk be. Az érdekes taldlkozon a szerzd a hallgatdsadg szamos kérdésére valaszolt,
valamint a diafilmjeibdl is megtekinthettiink néhanyat.

Janius 1-jén Szirmok kétlaki viragrol cimmel Szdlinger Baldzs Jozsef Attila-dijas koltovel szer-
veztlink talalkozot. Elsdsorban kozépiskolasok alkottak a kozonséget, akik az el6adas végén sok
kérdést tettek fel a fiatal koltonek.

Janius 5-én konyvtarunk és a Magyar Nemzeti Levéltar Zala Megyei Levéltara kozos rendezé-
sében keriilt sor a Zalaegerszegi honvédek a Donnal. A magyar kiralyi 17. honvéd gyalogezred
IIl. zdszloaljanak torténete 1942—1943 (Zalai Gyujtemény 74.) cimi kotet bemutatdjara. Ko-
szont6t mondott Balaicz Zoltan alpolgarmester, kézremiikodtek a kotet szerz6i: Molnar Andrds,
a MNL ZML igazgatdja, és Dr. Szabo Péter hadtorténész, a HM Hadtorténeti Intézet munka-
tarsa. Rendkiviil nagy volt az érdeklddés a rendezvény irant, nagyon sok egykori zalaegerszegi
honvéd csaladtagja, leszarmazottja tisztelte meg jelenlétével a talalkozot.

Junius 6-an a Pannon Irék Téarsasdgdval kozosen szerveztiik meg a 84. Unnepi Konyvhét, és a
12. Gyermekkényvnapok megnyitojat. A kényvhetet Balaicz Zoltan, ZMIV Onkorményzatinak-
alpolgarmestere nyitotta meg, kdszontét mondott Dr. Haldsz Albert, a Lendvai Varosi Konyvtar
igazgatdja. A program masodik felében fiatal zalai koltOket ismerhettiink meg: Szakony Dori-
naval, Gerencsér Milannal, Horvath Laszloval és Horvath Markkal Kaj Adéam és Csik Veronika
beszélgetett.

A Magyar sziv cimli dokumentumfilm bemutatojara keriilt sor szeptember 11-én, amikor
Grzegorz Lubczyk, a Lengyel Koztarsasag korabbi nagykovete, a Pamiec/Emlékezés I-11. doku-
mentumkatet és a film szerkeszt6je volt a vendégiink. A rendezvényen Balaicz Zoltin Zalaeger-
szeg Megyei Jogu Varos alpolgarmestere mondott koszontdt.

Oktober 7—-13. kozott bonyolitottuk le meg az Orszagos Konyvtari Napok programsorozatat.
= QOktober 7.
16.30 h  Kettds hangzat — Fény és ecset. Gyenes Julia Bordka és Sebestyén Kristof kiallitasa
volt lathat6. A kiallitast megnyitotta: Monok Balazs kozépiskolai tanar.
= Oktober 9.
1400 h Kamasz Panasz — cimmel rendhagyo osztalyfonoki orat szerveztiink konyvta-
runkban a Zrinyi Miklés Gimnazium 7. osztalyosainak, dr. Babrik Zsuzsa gyermek-

pszichiaterrel.
= Oktober 8.
17.00 h  Dalaim 45 éve — Dinnyés Jozsef daltulajdonos miisorat hallgathattdk meg az
érdeklddok.

= Oktober 10.
14.00 h A4 rettegd fogorvos. Vendégiink: Vig Baldzs ird volt, akinek musorat az utolso
pillanatig ¢élvezték a gyermekek.
= Oktober 11.
14.30 h 3 éves a Cimbora klub. Vidam joga a mindennapokban. \Vendégiink volt Balatoni-
Huber Vera jogaoktato.
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= Oktober 13-an a Kényves Vasarnapon
9.30 h  Ndlatok laknak-e dllatok? cimii Mesefa-palyazat jutalmazasa zajlott a Gyermek-
konyvtarban. Ajandékmiisor: Bohockodo. Gergely Janos (Tiisi bohdc) vidam
miusora.
9.30 h Joga a mindennapokban — konyvbemutato és talalkozo Balatoni Huber Vera joga-
oktatoval.
10.30 h  Kaprdazat az élet. Nagyon jo hangulata talalkozo és beszélgetés zajlott le Schdffer
Erzsébet Pulitzer-dijas Gjsagirdval, iroval, publicistaval. Az olvasoterem ,,megtelt”,
s a dedikalasra var6 érdeklédok még 12.30 orakor is tiirelmesen vartak a népszeri
irondre.
10.30 h A4z dsz diszei! Készitsiik egylitt! Csaladi kézmiives foglalkozast szerveztiink a Tap-
pancs Barkdcsmiihely ¢és kézmiives klub résztvevoivel. A foglalkozas vezetdje:
Steier Gyorgyi pedagdgus Volt.

Folyamatos programok voltak vasarnap délel6tt: Ismertetd és bemutatd a konyvkotés forté-
lyairdl, technikajarol a konyvtar mini restauratormiihelyében — segitOtarsak: Cserhalmi
Henriette, Santdk Laszloné és Kosztka Zoltan. Kedvezményes beiratkozas — ingyenes internet-
hasznalat is csalogatta a latogatokat.

= Oktober 11-12-13-an konyvvasart tartottunk allomanybdl kivont dokumentumainkbol.

= 2013. november 11-én Uj szolgdltatisok bevezetése mobil eszkozokre alkalmazva kozkonyvtari
kornyezetben cimmel konferenciat szerveztiink. Az alabbi eldadasok hangzottak el: Mobil eszko-
zokre alkalmazott szolgadltatasok kialakitasa konyvtari kornyezetben — eldado: Toth Maté
(Konyvtari Intézet, Budapest). Mobil szolgdltatisok fejlesztése konyvtari honlapokon — eléado:
Joos Attila (WEBMARC Stadio, Szombathely). Kezedben a Konyvtdrad — A JAMKDroid projekt
— eléadok: Torok Csaba és Vitéz Veronika (Jozsef Attila Megyei €s Varosi Konyvtar, Tataba-
nya). Korreferatumok: Mobil eszkézokre alkalmazott szolgaltatasok kialakitisa a Dedk Ferenc
Megyei és Varosi Konyvtarban — €l6ado: Horvath Viktoria (Deak Ferenc Megyei és Varosi
Konyvtar, Zalaegerszeg). Mobil-e a Halis? — eléad6: Czupi Gyula (Halis Istvan Varosi Kényv-
tar, Nagykanizsa).

= November 21-én konyvtarunk és a Magyar Nemzeti Levéltar Zala Megyei Levéltira Szerve-
zéseben keriilt sor Molnar Andras — Szabo Péter: Zalai Honvédek a Donnal. A magyar kiralyi 9.
honvéd konnyti hadosztaly torténete fényképeken 1942—-1943 cimii konyv vetitettképes bemu-
tatojara. Nagyszamu érdeklédd kisérte figyelemmel a rendezvényt, melyen a szerzékkel Kiss
Gabor beszélgetett.
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Gyermekolvasé-szolgalat

Forgalmi adatok

Beiratkozott olvasok 1.244
Konyvtarhasznalok 17.095
Személyes hasznalat 16.048
Tavhasznalat 1.047
Ko6lesonzott dokumentumok 26.378
ebbdl helyi kdlcsonzés 6.331
masolt dokumentum 51
Olvasotermi latogatok 5.978
Helyben hasznalt dokumentumok 32.350
ebbdl kdlcsdnzd teremben hasznalt 28.903
Olvasoteremben hasznalt (konyv + folyoirat) 3.447
Internethasznalok 748
El6jegyzések 93
Referensz kérdések 4.831
Napkdzis csoportok szama
2011/2012. tanév 21
2012/2013. tanév 19
2013/2014. tanév 21
Ovodas csoportok szdma
2011/2012. év 3
2012/2013. év 6
2013/2014. év 11
Csoportok szama dsszesen
2011/2012. tanév 34
2012/2013. tanév 25
2013/2014. tanév 33
Levelez0s jaték csapatai
2011/2012. tanév 86
2012/2013. tanév 59
2013/2014. tanév 27
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Osszehasonlité adatok a gyermekkényvtar munkajardl

2011 2012 2013

Beiratkozott olvasok 1.262 1.274 1.244
Konyvtarhasznalok 17.123 17.147 14.253
ebbdl tavhasznalat 1.643 1.425 1.047
Kolcsoénzott dokumentumok 22.373 22.080 26.378
El6jegyzések szama 24 59 93
Olvasotermi latogatok 4.126 4471 5.978
Helyben hasznalt dokumentumok 20.391 29.748 32.350
Internethasznalok szama 862 969 748
Nemhagyomanyos dokumentumok hasznéalata CD-ROM, 10 2 3
A hasznélok szama 52 60 75
Irodalomkutatasok 6 6 3
Referensz kérdések 4.005 4.082 4.831
Kiallitasok 5 12 6

A gyermekkonyvtar rendezvényeit jellemzo adatok

) . Rendezvények szama Résztvevok szama

Rendezvény megnevezése 2011 2012 2013 2011 2012 2013
Ovodasoknak tartott foglalkozasok 10 13 11 132 206 239
Konyvtarbemutato foglalkozasok 6 5 4 129 96 95
Napkozis csoportos foglalkozasok 124 110 128 2.966 2.797 3.367
Levelezds jaték csapatai 86 59 27 430 295 132
Egyéb foglalkozasok (10-15 éveseknek) 39 21 21 1.237 628 799
ro-olvaso talalkozok, eldadasok 12 7 4 546 550 248
Osszesen 277 215 195 5.440 4572 4.880

Rendezvények
Ovodds foglalkozdsok
januar — februar A tél oromei — a konyvekben (1 foglalkozas)
marcius Meseorszag lakoi (1 foglalkozas)
aprilis Verselgetd (1 foglalkozas)
szeptember — oktober Ismerkedés a gyermekkonyvtarral (6 foglalkozas)
november — december Téli iinnepek (2 foglalkozas)
Kisiskolas csoportos foglalkozasok

januar Képzeljiik el, jatsszuk el! A dramajaték honapja (19 foglalkozas)
februar Olvassunk és alkossunk! Papirszinhdz bemutatd (18 foglalkozas)
marcius Netre fel! Az internethasznalat honapja (14 foglalkozas)
aprilis Tavasz van, gyonyorii! A versek honapja (16 foglalkozés)
majus Talald ki! Vetélkeddk honapja (9 foglalkozas)
junius Konyvtarlatogatas (6 foglalkozas)
szeptember Egyszer volt, hol nem volt... A népmese napja programjai (5 foglalkozas)
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oktober Papirszinhaz bemutato. A mesék honapja (14 foglalkozas)
november Konyvektdl az Internetig. Konyvtari felfedez8k honapja (11 foglalkozas)
december Kézmiives ajandékkészités. Ugyes kezek honapja (14 foglalkozas)

Kiemelt rendezvények

» Jrodalmi kalandozdasok. Megyei levelezés jaték 4—6. osztalyosoknak — januar 30. — 2. forduld:
Kristen Boie: Szerepcsere (29 csapat).

» Jozsef Attila megyei versmondo verseny — marcius 25. — Zalaegerszeg varoskornyéki fordulo (16
versmondo6 8 iskolabol).

» Tanuljunk egyiitt a neten! Internet Fiesta 2013. gyermekkonyvtari programjai:
» marcius 21. Blogoljunk egyiitt a honlapon! — honlapbemutat6 foglalkozas (25 résztvevo)
» marcius 22. ,, Facebookra fel! Lajkolj Te is! — (26 résztvevo)
= marcius 25. ,, Bongészde ” — 0kos oldalak — ismerkedés 1j honlapunkkal (26 résztvevd)
» marcius 30. ,, Bongészde "— ismerkedés mesés honlapokkal (31 résztvevo)

» [rodalmi kalandozdsok. Megyei levelezds jaték 4—6. osztalyosoknak — marcius 30. — 3. fordulé:
Paula Fox: Majomsziget (29 csapat).

= Aprilis: konyvtarosok vildgnapja — aprilis 13. — Tappancs Barkdcsmiihely induldsa — szeretem a
konyvtaram (32 résztvevo).

» Az én mesém. Meseird- és mesemondo verseny 3—4. osztalyosoknak — majus 6. (28 mesemondo,
48 résztvevo).

= [rodalmi kalandozasok. Megyei levelezds jaték 4—6. osztalyosoknak — majus 10. — zard
rendezvény: eredményhirdetés €s jutalmazas (7 csapat, 42 résztvevo).

= Gyermekkényvnapok 2013. majus 16. — Vig Baldzs: Hdarom bajusz gazdat keres. fro-olvasd
talalkozo (65 résztvevo).

» A népmese napja — szeptember 30. — Babszem Janké cimii babmisor. Vendégiink a Zirano
babszinhdz (75 résztvevo).

» Jrodalmi kalandozdsok a magyar gyermekirodalomban. Megyei levelezés jaték 4-5—6. osztalyo-
soknak — oktober: nevezés; november 30. — 1. forduld: Ronaszegi Miklos: A gézenguzok (29
csapat).

= Oszi konyvtdri napok gyermekkonyvtari programjai:
= Oktober 8. Kamasz Panasz — Dr. Babrik Zsuzsa gyermekpszichiater el6adasa.
= Oktober 10. A4 rettego fogorvos. Vig Baldzs volt a vendéglink.
= Oktober 13. Konyves Vasdrnap programjai:
» |, Nadlatok laknak-e allatok?” cimli Mesefa-palyazat jutalmazasa (28 résztvevo).
= Ajandékmisor: ,, Bohockodo”. Vendég: Gergely Janos Tiisi bohoc eléadomiivész (47
résztvevo).
» Az Osz diszei. Készitsiik egyiitt! Kézmiives foglalkozas. Foglalkozasvezetd: Steier Gyorgyi
pedagdgus (89 résztvevo) .
» Zalai gyermekkonyvhetek 2013.
= November 18. Ady Endre versmondo verseny ( 23 versenyz0, 35 résztvevo).
= November 19. Paulovkin Bogldrka: A réka és az egér. Interaktiv foglalkozas (53 résztvevo).
= November 19. A Zalai Gyermekkonyvtaros Miihely 6szi tovabbképzése. Paulovkin Boglarka:
A rajz és az illusztrdacio szerepe a befogadasban (15 résztvevo).
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= A Cimbora klub programjai:

= Januar 25. A pettyetlen Katica — 6nismereti dramafoglalkozas (23 résztvevo).

» Februar 15. Cimbora farsang és vidam hoemberépités (18 résztvevo).

» Marcius 22. Husvéti kézmiiveskedés és net-vetélkedd (29 résztvevo).

= Aprilis 26. A Koltészet napja a Cimbordkkal. Vendég: Szelestey Horvath Szilvia (18 részt-
vevo).

= Majus 24. Jaték és vetélkedd a szabadban (18 résztvevo).

= Szeptember 21. Mesekalap. Cimborak a Csalddfesztivalon (20 résztvevo).

= Oktoéber 11. Harom éves a Cimbora klub. Vidam joga Balatoni Huber Vera jogaoktatoval (30
résztvevo).

= November 22. Mult és jelen. Kalandozas a mizeumok vilagaban. Vendég: Béres Katalin mu-
zeologus (30 résztvevo).

= December 20. Cimbora-kardacsony. Vendég: Zsirainé Kulcsar Maria kézmiives-oktatd (28
résztvevo).

= Nevezetes eseményekhez, gyermekkonyvtari programokhoz kapcsolddo kiallitasok (6 kiallitas).
*

A gyermekolvas6 szolgalat munkajat 2013 éprilisatol harom gyermekkonyvtaros latja el: egy
foallasu és egy részfoglalkozasu felsofoku végzettségli, valamint egy kozépfoku szakképesitésii
konyvtaros. A gyermekkdnyvtari csoport vezetdje, aki a helyi szervezési-irdnyitési feladatokon tal a
megyei gyermekkonyvtari modszertani munkat is koordinalta, 2013 éprilisatdl nyugallomanyba vo-
nult.

Kiilonallo olvaso- és foglalkoztatd termiink megsziinésével 2013-ban a kisiskolds csoportok sza-
ma csokkent. A csoportok szama 2012-ben az el6z6 évihez hasonldan alakult és ennek megfeleléen
az egyéb forgalmi mutatokban sem tortént Iényeges valtozas 2011-hez viszonyitva (regisztralt ol-
vasOk szama, konyvtarlatogatok és kolesonzott dokumentumok szama). Szembetiing a helyben
hasznalt dokumentumok szamanak jelentds emelkedése, ami egyértelmiien arra utal, hogy a gyer-
mekkonyvek irant — a csoportos kdlesonzésben résztvevokon kiviil is — jelentésen megndtt az ér-
deklddées, kiillondsen a kisgyermekes csalddok €s a kamaszok korében. Kivanatos lenne ezért az 1j,
népszerli gyermekkonyvek iranti igény kielégitése, az ) konyvek jelentdsebb mértékii beszerzése.
Jelentés rendezvényeink NKA palydzatok segitségével valosultak meg. Tovabbra is sikeresek az
Irodalmi kalandozasok cimli megyei kiscsoportos foglalkozasaink (levelezds jaték), konyvajanlo
Mesefa-pdlydzatunk, de szeretik a gyerekek a Cimbora klub foglalkozasait is és (a konyvtarosok
vilagnapja alkalmabol aprilisban elinditott) Tappancs Barkdcsmiihely is egyre népszeriibb a fiatal
olvasok korében.

Az elkiilonitett Internet-labor kilenc szamitogéppel szolgalja az egyéni hasznalok és a csoportok
internethasznalati igényeit, s képzési lehetdségeket is nyujt.

2013-ban a korzeti 6vodak érdekl6dd nagycsoportosait fogadtuk konyvtari foglalkozasokra, re-
mélve, hogy a kisgyermekek sziildi-nagysziildi kisérettel egyénileg is ellatogatnak a gyermek-
konyvtarba. Mindemellett tovébbra is intenziv olvasdspedagdgiai munkat végeztiink annak érdeké-
ben, hogy a legfogékonyabbak, a kisiskolasok olvasasi kultarajat pozitivan befolyasoljuk a havi
rendszeres foglalkozasok és csoportos kolcsonzések soran. A felsé tagozatosok konyvtari foglalko-
zéasain elsdsorban az Internettel kapcsolatos ismereteket gyakoroltatjuk, a Cimbora klub keretében
az olvasast és miivészeteket kedveld gyerekekkel talalkozunk.

Az iskolai és versenyfeladatokhoz, konyvtari vetélkedokhoz és az egyéni érdeklddéshez kapcso-
l6ddan ebben az évben is nagy szamban biztositottuk a helyben levd dokumentumok hasznalatat,
valamint az ehhez kapcsolodo tajékoztatast. LevelezOs jatékaink és irodalmi versenyeink, klubfog-
lalkozésaink a felsd tagozatos korosztaly olvasasfejlesztését és ismeretbdvitését szolgaljak.
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Kiemelt feladatunk gyermekkonyvtarunk honlapjanak fejlesztése és rendszeres, igény szerinti
aktualizalasa, melyet 2013-ban is folyamatosan végeztiink.

Osszefoglaldan megallapithatjuk, hogy a gyermekolvasé-szolgalat 2013. évi munkatervi fel-
adatait teljesitette: a hagyomanyos konyvtari szolgaltatasok (kdlcsonzés, helyben hasznalat) mellett
az elektronikus informaciéforrasok hasznalatat is biztositotta a gyerekek részére. Megvalosultak a
konyvtari csoportos foglalkozasok also- és fels6 tagozatosok szdmaéra, valamint az olvasasra- és
konyvtarhasznalatra 6sztonzé kiilonféle nagyobb rendezvényeink (versmondd versenyek, irodalmi
jaték, meseiro- és mesemondo palyazat, ir6-olvaso talalkozok, médiapedagogia- és klubfoglalkoza-
sok).

2013-ban is a csoportos foglalkozasok és a kiilonb6z6 rendezvények alltak munkank kézéppont-
jéban, hiszen a kozos konyvtari élmények mindig maradanddak a gyermekek szamara és bevezetést
jelenthetnek a kés6bbi tudatosabb konyvtarhasznalatba. Az ellaté korzetiinkhoz tartozo valamennyi
altalanos iskolaba személyesen latogattunk el a tanév elején és tajékoztattuk a pedagogusokat gyer-
mekkonyvtarunk szolgéltatisairol, programjairdl. A masodik félév elején kiilon felkerestiik az els6
osztalyosok tanitdit. A havi rendszeres korosztalyonkénti foglalkozasok és nagyobb rendezvények
tematikdja, valamint péalyazati felhivédsaink, egyéb rendezvényeink meghivdjanak kozzétételével
igyekeztiink programjainkat honlapunkon is népszeriisiteni.

A gyermekek konyvtarhasznalova nevelése egyéni és csoportos foglalkozasok keretében tortént
ebben az évben is. Bemutatd foglalkozasokon vehettek részt a nagycsoportos 6vodasok, csoportos
foglalkozasokon és kdlcsonzéseken fogadtuk a kisiskolasokat, konyvtarhasznélati foglalkozasokat
tartottunk fels6 tagozatosoknak. Ebbe a programunkba a felnétt olvasdszolgalat tagjait is bevontuk,
akik véltozatos témakkal vartadk a tanuldszobas, napkozis csoportok 5—8. osztalyosait.

Vetélkedok, irodalmi versenyek

A vetélkedokon lehetdséget adtunk arra, hogy a kiilonb6z6 iskolak tanuloi 6sszemérhessék fel-
késziiltségiiket. Hagyomanyosan minden évben megrendezziik a Jozsef Attila versmondo verseny
varoskornyéki fordulojat, valamint a zalacgerszegi és varoskornyéki iskolak tanuldi szamara az Ady
Endre versmondo versenyt. A vetélkedok résztvevdinek szama 51 versenyz0, 43 egyéb résztvevo.

Palyazatok

A palyazatok célja a tehetséggondozas, a kiemelkedd képességii és adottsagu gyerekek alkota-
sainak felfedezése, jutalmazésa és kozzététele.

Az Ady Endre Miivészeti Altalanos Iskola és Gimnaziummal kozosen mar kilencedik alkalom-
mal rendeztiik meg A mese sziiletése — AZ én mesém cimli meseird palyazatot €s mesemondo ver-
senyt, melyen 28 kisdiak sajat meséjét adta eld.

Olvasasnépszeriisitd Mesefa-pdlydazatunkat télévente hirdetjiik meg; a Boszorkanyos Mesefa, az
Orékzold olvasmdnyok, illetve a Mosolygé vers, az En kételezém cimii Mesefa-palyazatunk is sike-
res volt. A Ndlatok laknak-e dllatok? cimmel 2013-ban meghirdetett palyazatunkra 26 gyermekol-
vaso kiildte be konyvajanlasat. A palyazatot kozos eredményhirdetés zarta az 6szi konyvtari na-
pokon, melyen a palyazok konyvjutalomban részesiiltek és ajandékmiisoron vehettek részt.
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Levelezos jaték

A levelezds jaték sajatos kiscsoportos foglalkozasi forma, a gyerekek — dnkéntes vallalas alapjan
— tovabbgondolhatjak olvasmanyélményeiket, ismeretekhez juthatnak és gyakorolhatjak a konyvtar
¢s az Internet hasznalatat.

Az Irodalmi kalandozasok cimi levelezds jaték sordn a résztvevok jatékos, inkabb az olvas-
manyélményt tovabbgondold, mint az olvasottsdgot szamon kérd kreativ, alkot6 munkat igényld
feladatokat oldhatnak meg. Megyei jatékunk célja az olvasas szeretetének elmélyitése és a rendsze-
res konyvtarhasznalatra 0sztonzés mellett, az Interneten talalhatd irodalmi érdekességek megis-
mertetése. Az Irodalmi kalandozasok jatékkal a tovabbiakban is az értékes szépirodalom olvasésat
ajanljuk a gyerekeknek. Rejtvényfiizeteket allitottunk 6ssze a konyvek feldolgozasadhoz, a feladatok
megoldasakor a konyvtari kdrnyezet, a konyvekben valé buvarkodas, a konyvtar tajékoztatd appa-
ratusa, valamint az Internet hasznalata is jelentds szerepet kapott. A jatékot haromforduldsra tervez-
tiik ebben a tanévben is. A megyei levelezds jatékra Zala megyébdl 4-5-6. osztalyosok 6tfds csapa-
tait vartuk. A feladatlapok honlapunkra is felkeriiltek, lehetdséget adva arra, hogy jaték kozben is
barki bekapcsolddhasson. A zaré rendezvényre a legeredményesebben szerepld csapatokat hivtuk
meg. Ekkor keriilt sor az iinnepélyes eredményhirdetésre és jutalomkonyvek, apré ajandékok, okle-
velek atadasara. Az irodalmi levelezds jatékunkra a 2011/2012-es tanévben 32 csapat, a 2012/2013-
as tanévben 27 csapat, a 2013/2014-es tanévben 29 csapat nevezett be.

Iré-olvaso talalkozok, médiapedagogiai foglalkozasok,
irodalmi miisorok

Ebben az évben is nagy hangsulyt fektettiink a gyermekek érzelmi nevelését szolgald foglalko-
zasi formak, un. médiapedagogiai foglalkozasok (babozas, dramapedagdgiai és kézmiives foglalko-
zasok, verses-zenés miisorok, iro-olvaso talalkozok stb.) beépitésére a gyermekkonyvtari foglalko-
zasok szerkezetébe. Az irodalom feldolgozasat sajatos modszerekkel megvalositd foglalkozasok na-
gyon sikeresek a gyermekek ¢és a pedagdgusok korében egyarant.

Az olvasasfejlesztési célokat megvalositod foglalkozasokat rendszerint vendég eldadok tartjak, de
a gyermekkonyvtarosok a napi csoportfoglalkozasok soran is alkalmazzak az j médiapedagodgiai
modszereket (kézmiives foglalkozas, szerepjatékok, babozas, interaktiv honlap és CD-ROM bemu-
tatok stb.).

= A 2013. évi gyermekkdnyvnapokon és az 6szi konyvtari napokon Vig Balazs ird, a Harom ba-
jusz gazdat keres és A rettego fogorvos cimll konyvek szerzdje volt a vendégiink; a zalai gyer-
mekkonyvhetek programsorozatunkban Paulovkin Bogldrka illusztrator, meseird tartott inter-
aktiv foglalkozast 6vodasoknak, illetve sor keriilhetett a Zalai Gyermekkdnyvtaros Mithely Oszi
tovabbképzésére is, ahol szintén Paulovkin Boglarka tartott eléadast Rajz és mese, az illusztracio
szerepe a befogadasban cimmel.

= Oktober 13-an keriilt sor az Orszdagos Konyvtari Napok — Konyvtarak dsszefogdsa az emberi
kapcsolatokért rendezvénysorozat keretében a Konyves Vasarnapra konyvtarunkban. A gyer-
mekkonyvtarba latogatd kis- és nagyobb gyerckeket, nagysziiloket és pedagdogusokat a kovet-
kezd programok vartadk: ingyenes internethasznalat, kézmiives jatszohaz, konyvtari tarsasjaték és
rejtvényfejtés. Ekkor kertilt sor a Nalatok laknak-e dllatok? cim{i Mesefa-palyazat jutalmazasara.
Az Oszi kényvtari napok keretében Gergely Janos Tiisi bohdc vidam Bohéckodé cimii interaktiv
miusoran vehettek részt a palyazok.

= November 18-t6l december 3-ig rendeztiik meg az idei Zalai gyermekkonyvhetek programjait,
melynek keretében kisebb és nagyobb gyerekeknek is szerveztiink programokat:
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» Ady Endre versmondo verseny zalaegerszegi és Zalaegerszeg varoskornyéki 5-8. osztalyo-
soknak.

" Roka és eger. Interaktiv jaték. Vendég: Paulovkin Boglarka meseird, illusztrator.

A nagyobb rendezvényeinken 195 alkalommal 4.880-an vettek részt.

Egyéni foglalkozas a gyermekolvasokkal

A statisztikai adatokbol kitlinik, hogy a helyben hasznalt dokumentumok (a helyben hasznélat és
kolcsonzés) szama ebben az évben is jelentds volt.

A fels6 tagozatosok gyakran kaptak az iskolaban olyan feladatot, amelyet a kdnyvtarban kézi-
konyvek vagy az Internet segitségével oldhattak meg. Sokszor kértek olvasdink gyorstajékoztatast,
ami csupan egyetlen vagy néhany kérdés megvalaszoldsara iranyult. A konyvtarunk és mas intéz-
mények altal inditott levelezds jatékok, kiilonbozé versenyfeladatok megoldasahoz is nélkiilozhe-
tetlen a konyvtar informacids bazisa.

Bar egyénileg kevesen hasznaltak multimédids dokumentumot, a csoportos honlapbemutat6 fog-
lalkozasaink érdekesek voltak a gyermekek szdmara, ezeken egyénileg is felfedezhették a digitalis
tartalmakat. 2013-ban 10 foglalkozason 199 gyermek ismerkedett az Internettel. A haztartasok
internet-ellatottsaganak folyamatos novekedése kovetkeztében az egyéni internetezOk szama kevés,
2013-ban is a csoportos honlapbemutat6 foglalkozéasaink ndvelték meg az internethasznalok szamat.
2013-ban az internetezOk szama 748 o volt.

PR-tevékenység a gyermekkonyvtarban
(A gyermekkonyvtar kozonségkapcsolatai)

A gyermekkonyvtar hatékony munkavégzése szempontjabol elengedhetetlen a vonzaskorzetébe
tartozo oktatasi és miivelddési intézményekkel valo egyiittmiikodés. Evek oOta jo a kapcsolatunk a
varos és varoskornyék dvodaival és altalanos iskolaival, a miivelddési intézményekkel, illetve a dr.
Kovacs Lajos Pedagogiai Szakkonyvtarral. K6zos programok szervezésével, a feladatok sszehan-
golasaval és megosztasaval, egymas segitésével hatékony az egyiittmiikodésiink a Jozsef Attila
Varosi Tagkonyvtarral, a Zalaegerszegi Varosrészek Miivelddési Koézpont Konyvtaraval, illetve a
megyében miikodd gyermekkonyvtarakkal.

A rendezvényeink megvaldsulasahoz sziikséges anyagi fedezetet ebben az évben is palyazat ut-
jan nyertiik (Nemzeti Kulturalis Alap, Zalaegerszegi Konyvtarpartolo Alapitvany). A gyermek-
konyvtar jelentdésebb eseményeirdl 2013-ban is tajékoztattuk a megyei napilapot, esetenként a helyi
televiziot, szorosabb kapcsolat alakult ki a helyi radidval is és publikaltunk a Zalai Konyvtari
Levelezoben.

Falitijsagunkon a gyermekkonyvtar életérdl, programjairdl, palyazatainkrdl tudositottuk olvason-
kat. Megszerkesztettiik a 2013. évi gyermekkdnyvhét Zala megyei programismertetdjét, meghivokat
készitettiink nagyobb rendezvényeinkre.

A gyermekkonyvtar-torténeti album elkészitéséhez ez évben is folyamatosan gytijtottiikk a gyer-
mekkonyvtarrol megjelent cikkeket. Honlapunkrol is elérheté gyermekkonyvtari blogunk, ez
konyvtartorténeti szempontbol is hasznos, mivel 2011. februar 15-t6l folyamatosan tudosit gyer-
mekkonyvtarunk legfontosabb torténéseirdl (http://tarkaforgokalandozo.blogspot.com/). Gyermek-
konyvtarunk volt vezetdje, Oldh Rozdlia elkészitette a megyei gyermekkonyvtar torténetének kéz-
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iratat, mely meg is jelent a Dedk Ferenc Megyei Konyvtar és a megyei konyvtari ellatas torténete
1950-2010 cimii jubileumi kiadvanyban.

Szakmodszertani tevékenység

Megyei modszertani munkankat a Zalai Gyermekkonyvtaros Miihely keretében végezziik. A
Miihely a Zala megyei gyermekkonyvtarak moddszertani gondozasat végzi, elsésorban a kozos
munkdk Osszehangolasa, valamint tovabbképzések és tapasztalatcserék szervezése utjan. Olah
Rozéalia nyugdijba vonuldsa utdn a miuhelyfeladatokat Toth Judit igazgatdhelyettes vette at,
egyeztetve a feladatokat a gyermekkonyvtar munkatarsaival.

A november 18-t61 december 3-ig zajlo Zalai gyermekkonyvheteket a varosi gyermekkonyvta-
rosok és a halozatgondozé kollégak kozremiikodésével szerveztik meg. A programsorozat kere-
tében a megye 11 konyvtaraban 31 rendezvényre (irodalmi versenyek és eldadasok, ir6-olvaso ta-
lalkozok, kézmiives foglalkozasok és verses-zenés miisorok stb.) keriilt sor. A zalai konyvtarak
vendégei voltak a gyermekkonyvhéten: Baley Endre ir6, kolt6; Gadl Zsuzsa ird; Sohonyai Edit iro;
Kassovitz LaszIo ir6; Vig Balazs ir6; Illés Gyorgyi szinész; Paulovkin Boglarka illusztrator, iro;
Zabszalma egyiittes, Gergely Janos Tiisi bohoc, Napvirag babcsoport, Béres Katalin muzeoldgus.

Osszegzésiil elmondhatjuk, hogy a gyermekkdnyvtar a lehetdségekhez képest tovabbra is szin-
vonalas és tartalmas programokkal, rendezvényekkel, eléaddkkal varta olvasoit. A sikeresen elin-
ditott Tappancs Barkdcsmiihelyt tovébbra is szeretnénk folytatni, ahogy a Cimbora klubunkat is.
Mindezekhez elengedhetetlen a palyazati forrasok felkutatasa, valamint helyi tamogatok megnye-
rése.
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Jozsef Attila Varosi Tagkonyvtar

Az intézményi kozos muikodés feltételeinek kialakitdsa mindannyiunkra nagy terhet rott. A
konyvtarhasznalati feltételek osszehangolasa, a szabalyzatok atdolgozasa mellett igyekeztiink szol-
galtatasainkat a megszokott szinvonalon kozvetiteni hasznaloink felé.

A beiratkozasi dijak emelését a félévre szol6 beiratkozasi lehetéséggel probaltuk kompenzalni.
Kismértékben valtozott a konyvtarkozi kolesonzés lebonyolitasi modja is, de nem okozott fenn-
akadast.

Konyvtarunk megnyitasanak 50. évforduldja az év kiemelt eseménye volt. Mar aprilisban meg-
hirdettiik palyazatainkat. A Fogadjon ordkbe egy kdnyvet akcio felelevenitése sikeresnek mondhato.
CD formatumban készitettiik el az 50 év torténetét reprezentald képeskonyviinket. Kordbbi igaz-
gatdink a jubileumi programon emlékeztek a mult egy-egy érdekes szeletére, korabbi és jelenlegi
munkatarsak gytiriijében. Az olvasok sem hidanyoztak, akik felidézték 6romteli k6zds pillanatainkat.

A TAMOP palyazat keretében megkezdddott munkatarsaink tovabbképzése. A tanfolyami elfog-
laltsaggal 6sszefliggéshen szerveztiik a tanfolyamokon részt vevok helyettesitését.

Az egész megyére kiterjedd KSZR az eddigieknél joval tobb és sokrétiibb feladatot rott munka-
tarsainkra. Ki-ki sajat gyakorlata szerint segitett: rendezvényszervezéssel, adatbazis-épitéssel, allo-
manyellendrzéssel, tanfolyamok tartdsaval jarultunk hozza az indul6 év sikeré¢hez. A tudatos szer-
vezOmunka ¢és odafigyelés hatdsara a média a szokottnal is tobb tudositisban adott hirt a
konyvtarunkban zajlo sikeres programokrol.

Olvasészolgalat

Konyvtarhaszndlat (csak a 2013-as adatok):

Statisztikai mutatok Felnott Gyermek Osszesen

Beiratkozott olvasok szama 1.995 6 1.368 6 3.363 6
Konyvtarlatogatok szadma (személyes haszn.) 25.531 16 14.945 {6 40.476 6
Tavhasznalok szama 157.192 6
Internethasznalat 1.729 16
Kolesonzott dokumentumok szama 46.104 db 29.276 db 75.380 db
CD kolcsonzések szama 341 db
Videokazettdk kdlcsdnzési szama 31db
DVD filmek kolcsonzési szama 3.008 db
CD-Rom (kényvmelléklet kdlcsdnzési szama 55 db
Személyes hasznalat a fiokokban 5.145 16
Helyben hasznalt dokumentumok szama 17.705 db 15.492 db 33.197 db

Az év soran beiratkozott olvasok szama hasonlo az el6z6 évihez. Kismértékben ugyan, de csok-
kent a gyermekolvasok szama — ez Osszefliggésben van azzal a tarsadalmi problémaval, hogy
csokken a gyermeklétszam. Az olvasoéi létszdm novelésére a szolgaltatasok folyamatos fejlesztésén,
a sokszinli rendezvények szervezésén til egyéb akciokat is hirdettiink. Az év folyamén t6bb alka-
lommal kedvezményes beiratkozasi lehetdséget kinaltunk leendd olvasoinknak (Konyvtarosok
vilagnapja, 50 éves jubileum, Orszagos konyvtari napok).
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A helyi internethasznalat egyre jobban visszaszoruloban van, s ezzel Osszefiiggésben tovabb
csokkent a napijegyesek szama is: 56-an 189 alkalommal vették igénybe a konyvtar, illetve az
Internet szolgaltatasait.

Tovabbra is sokan kérnek telefonon felvilagositast, illetve veszik igénybe egyéb szolgaltatasain-
kat (hosszabbitas, eldjegyz€s). Az on-line modon elérhetd szolgéltatasainkat igénybe vevok szama
nétt az elé6zo évihez képest. E-mailben 323 alkalommal fordultak a konyvtarhoz olvasoink, tobb-
nyire a kolcsonzési id6 lejartanak hosszabbitdsaért vagy egyéb tajékoztatasért, felvilagositasért
(el6jegyzés, konyv utani érdeklédés, konyvtarkozi kérés, tanfolyamra jelentkezés stb.).

A latogatdk, a személyes konyvtarhasznalok szdma tovabbra is magas a szinvonalas, sokak
érdeklodésére szamot tartd rendezvényeinknek kdszonhetden.

Az Osszes regisztralt olvasé: 4.780 + 1.091 a fiokokban = 5.871.

Tavhasznalatok
TextLib hasznalat
Keresés 121.350
Bongészés 692
Olvasoi allapot lekérdezés 4.217
Hosszabbitas a weben 2.183
Eléjegyzés 422
Honlap-latogatottsag
JAVTK 20.834
Gyermek 2.850
Kistelepiilési ellatas 497
Telekommunikacid
Telefon 3.824
E-mail 323
Osszesen 157.192

A hangzo ¢és a DVD dokumentumok kolcsonzése kismértékben ugyan, de csokkent. Kiilondsen a
DVD-k kolcsonzése esetén figyelhetiink meg jelentds visszaesést, aminek oka lehet az is, hogy
sokan az Internetrdl toltik le a filmeket.

A konyvek, CD-k, videokazettak, DVD-k kolcsonzése a TextLib integralt konyvtari rendszer
segitségével tortént. A hagyomanyos hanglemez, hangkazettdk — nyelvleckék — eleny€szd szamu
kolesonzési adminisztracidja (53 db), a folydiratok (757 db) és az esetenkénti kézikonyvek kol-
csonzése (124 db) hagyomanyosan, fiizetben tortént.

A folyoiratok kolcsonzése népszerli és ebben az évben is sokan éltek a kézikonyvek hétvégi
kolcsonzésének lehetdségével: foleg a didkok, a fels6fokt intézményekben tanulok.

A kolcsonzési forgalomrol (1atogatok, kolesonzott dokumentumok, helyben hasznalt dokumen-
tumok szdma stb.) naponta készitettiink statisztikdt a munkanaploba. A latogatok szdmat, a tav-
hasznalat — telefon, honlap, OPAC — gyakorisagat, a referensz kérdések és a helyben hasznalt
dokumentumok szamat a naponta vezetett statisztikai lapokrol, az egyéb statisztikai informacidkat a
TextLib segitségével tudhattuk meg. Mindezek alapjan készitjiik a konyvtar éves statisztikai jelen-
tését.

A késedelmes olvasokat naponta atnéztiik, felszolitasokat kiildtiink. Az e-mail cimmel rendel-
kez6 olvasok az els6 és a masodik felszolitast elektronikusan kapjak. Orommel fogadtak olvasoink
a tavaly bevezetett szolgaltatasunkat, hogy a kolcsonzott konyvek hataridejének lejarata elott 3
nappal e-mailben értesitést kiildiink, mely figyelmezteti 6ket a kdlcsénzési hataridore.

Ebben az évben is novekedett az eldjegyzést kérok szama (782 db), értesitést kiildtiink e-mailben,
217 olvasot telefonon értesitettiink, a postai értesitések szama pedig 16 volt.

31



Gondoztuk a folydiratrészleget, a beérkezett folyoiratokat allomanyba vettiik, naponta rendeztiik
a folyoiratpolcokat, figyeltiik az esetleges hianyokat. A folyoiratrészlegiink kihasznaltsdga magas,
nagyon sokan csak konyvtarunknak ezt a részlegét hasznaljak — kiilondsen a gyermekiiket a mii-
velddési kozpont kiilonb6zo foglalkozasaira kisérd sziilok.

Népszerl szolgaltatasunk a fénymdasolds, a nyomtatas €s a szkennelés is.

Konyvtari szolgaltatasok és a miikodtetésiikhoz sziikséges infrastruktira
Tajékoztato szolgalat

A konyvtarban két olvasoteremben fogadjuk a kutatasi igénnyel érkezoket, a helyben tanulni
szandékozokat.

A felnétt részleg olvasdtermében a legfontosabb kézikonyvek, valogatott szépirodalmi miivek,
kiilongytijtemények (6smagyar, helyismeret, eurdpai unids) a teljes nyitvatartasi idében helyben
hasznalhatok. A tajékozodast a szamitogépes adatbazisokon és az elektronikus kataldguson til a
tajékoztatd konyvtaros segiti. A referensz kérdések gyakorisagat, a keresett témakat kiilon statisz-
tikai lapon vezetjiik.

Gyakori volt egy-egy adott dokumentum utani érdeklédés, melyet legtobbszor sajat alloma-
nyunkbol ki tudtunk elégiteni. Amennyiben ez nem sikeriilt, akkor elsésorban mas, a varosban mii-
kodo konyvtarak allomanyaiban néztiink utana a keresett konyvnek.

Olvasoi kérésre irodalomkutatést végeztiink, bibliografidkat allitottunk Ossze, kérésre elektroni-
kus uton is eljuttattuk az olvasdknak. Tobb esetben készitettiink szakdolgozathoz irodalomjegyzé-
ket. A korszer(i kapcsolattartast segiti a tajékoztatd gépre telepitett skype alkalmazas, melyet vissza-
tér6 olvasdink szivesen hasznélnak.

Segitettiik az olvasdkat az Internet haszndlatdban, az informacidkeresésben. A gyermekkonyv-
tarban az olvasotermet konyvespolcok valasztjdk el a mesék birodalmatél. Az itt talalhatd kézi-
konyvek féleg a gyerekek érdekl6dését, tanulasi igényeit elégitik ki, illetve ebben a részben tartot-
tuk a gyerekeknek sz0l0, a kézikonyvek hasznalatat bemutato foglalkozasokat is.

Havi egy alkalommal hirlevelet kiildtiink az olvasdknak, melyben a konyvtar aktualis program-
jairdl adtunk tajékoztatast, (1j konyveinkbdl ajanlottunk, illetve egy-két érdekes hirrel 6rvendeztet-
tiikk meg olvasodinkat.

Letéti konyvtarak gondozasa
Fiokkonyvtarak nyitva tartasa

Andrashidai fiokkényvtar

Hétf 12.00-16.00 h
Kedd 12.45-16.00 h
Szerda 12.00 - 15.00 h
Csiitortok 12.00 - 16.00 h
Péntek 12.00 - 15.00 h
Szombat zarva

32



Gondoztuk a négy letéti konyvtarunkat, az ) konyvek vasarlasan tal modszertani segitséget is
nyujtottunk az ott folyd6 munkéahoz. Ebben az évben mind a négy fiokkonyvtarunkban szerveztiink

Nyugdijas Otthonhdz kényvtara

Hétfs — kedd zarva
Szerda 15.00 - 18.00 h
Csiitortok — szombat zarva

Sagodi fiokkonyvtar

Hétfo — péntek zarva

Szombat 14.00 - 18.00 h
Zalabesenydi fiokkonyvtar

Hétfo — kedd zarva

Szerda 17.30-19.30 h

Csiitortok — szombat zarva

programokat (ismeretterjesztd eléadas, ir6-olvaso talalkozo, zenés est stb.).

Alloménybévités a letétekben

Andrashida 2 alkalommal 168 kotet
Nyugdijashaz 2 alkalommal 114 kotet
Sagod 2 alkalommal 129 kotet
Zalabeseny6 2 alkalommal 157 kotet

A letétek olvasoszolgadlati mutatoi

Letéti helyek Olvaséli szama Latogatok szama d okurlrigrl](t:lsj(r);lgl(()tstzéma
(f6) (o) (db)
Andrashida, AMK 366 4.399 4.550
Nyugdijashaz 42 336 931
Ségod 23 283 721
Zalabesenyd 25 127 516

Rendezvények a letéti konyvtarakban

Andrashida, Oveges Jézsef AMK

= 11 rendezvényen (népdalbemutatd, mesemondo6 verseny, Boldizsar Illdiko eléadésa, kiallitasok,
rendhagy6 irodalomorak, vetélkeddk) osszesen 395 6 vett részt.

Nyugdijas Otthonhaz

= Aprilis 11. Koltészet napja — Kelemen Gyula zenés irodalmi eldadasa (résztvevok szama: 45 6).
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= Oktober 15. Az Idések hénapja alkalméabol a Pdléczi Horvath Adam Alapfoki Miivészetoktatdsi
Intézmény didkjai kedveskedtek az otthonhaz lakoinak ,, Szép Zaldban sziilettem” cimii miisoruk-
kal. A misor szerves részeként a mintegy 40 fonyi hallgatdsag Kiss Gabor tolmacsolasaban zalai
anekdotakat is hallhatott.

= Advent idején, december 12-én a tavalyi hagyomdanyokat folytatva Vardzslatos kardacsony
cimmel a Liszt Ferenc Tagiskola didkjainak ajandékmiisorara keriilt sor (45 f6).

Sagod
= Oktober 7-én Telegdy Agnes irond volt a sagodi 6voda vendége, aki a Barnabds meséi cimii
konyvsorozatrol, hdsérdl, Barnabasrol beszélgetett a gyerekekkel (65 gyermek).

Zalabesenyo
= Januar 24-én a Hevesi Sandor Szinhaz két miivésze — Debrei Zsuzsanna és Hertelendy Attila —
adott nagy siker(i zenés irodalmi eléadast a mintegy 60 fonyi érdekléddnek.

» Mgijus 30-an Szakdcs LaszIlo erdész konyvbemutatojara keriilt sor. A megjelent 50 fonyi ér-
dekloédo elott Kiss Gabor beszélgetett az irdval.

Rendezvények
Rendezvény Résztvevok szama
Osszesen tipusa felnott gyerek Osszesen
10 Eléadas 346 61 407
1 Felolvasonap 30 300 330
106 Foglalkozas 84 2.188 2.272
15 Hasznaloképzés 81 0 81
7 fré-olvaso talalkozo 248 173 421
2 Irodalmi est 145 0 145
14 Kiallitas 2.550 2.959 5.209
1 Koényvbemutatd 28 0 28
6 Konyv- és folydiratvasar 760 113 873
5 Onképzd kor 33 0 33
2 Szakmai nap 132 0 132
3 Tabor 0 43 43
4 Vetélked6 241 136 377
Tobb rendezvényt dsszefogd programok
Konyves Vasarnap 70 132 202
Orom kor (10 alkalom) 880 805 1.685
Macké nap 260 260 520
Ezen beliil:
7 eléadas
50 foglalkozas
1 vetélkedd
17 Fiokkonyvtarak rendezvényei 128 567 695
Mindosszesen
251 ‘ Rendezvény ’ 13.453

A fenti tablazatbol is latszik, hogy nagyon sok rendezvényt szerveztiink ebben az évben, igye-
keztlink minden korosztaly igényét kielégiteni, s egyben konyvtarunk céljainak is megfelelni. Elso-
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sorban olyan rendezvényeket szerveztlink, melyek konyv- és konyvtarhaszndlatra nevelnek, az
irodalommal kapcsolatosak, olvasasnépszerisité alkalmak. Torekedtiink arra, hogy a jol bevalt
programok, sorozatok mellett mindig Gjabb és ujabb Gtleteket valositsunk meg, hogy ezaltal is bo-
vitsiik olvasoink taborat, 1j konyvtarhasznalokat nyerjiink meg. Programjaink sikeréhez a szemé-
lyes propagandan tal az elektronikus lehetdségek maximalis kihasznalasa is hozzajarult (weboldal,
hirlevél, Facebook, e-mail).

Az 6sz folyaman eldzetes bejelentkezés, egyeztetés alapjan két alkalommal tartottunk kozépis-
kolai osztalyoknak konyvtarbemutatd foglalkozast (51 diak).

Gyermekkonyvtari foglalkozasokra ebben az évben 85 alkalommal keriilt sor 1.784 fovel
(konyvtarbemutato 15, konyvtarhasznalati 70).

A Mandulavirag Fogyatékos Otthon fiataljai nyolc alkalommal jottek el, alkalmanként 15-20
fovel.

Ebben a tanévben 7. alkalommal hirdettiik meg az Olvasé mano kdnyvolvaséd versenyt. Nagyon
kevés gyerek vett részt a konyvolvaso versenyen (8 f6), am sok konyvet olvastak el (7-12 db); a
verseny nyertesen Goldfinger Blanka 6 éves kislany 46 konyvvel lett a nyertesiink. Az eredmény-
hirdetést kozosen tartottuk az Olvasé mand konyvolvasod verseny olvasdival. Vendégiink Bosnyak
Viktoria ird volt, aki jo hangulata vetitéssel is egybekotott konyvbemutatot tartott irasaibol (35+10
f0).

Folyamatos rendezvények, sorozatok

Orom kor

Folytatodtak a kor 6sszejovetelei; jatszohazakat tartottunk, orszdgosan ismert vendégeket: irokat,
szakembereket hivtunk, és tovabbra is segitdink azok a pedagdgusok, 6vondk és konyvtarosok, akik
kezdettdl fogva tdmogatoink voltak a jatszohazak, programok lebonyolitasdban. Sikeriilt véglege-
siteni azt a programot, hogy a 0-2 éveseket ,,zenebdlcsikbe” varjuk, a nagyobbaknak pedig minden
alkalommal meséliink. A jatszOhazak témdja ezekhez a mesékhez kapcsolddik. Pszichologusok
voltak kozremtikodoink, szeptemberben kiemelt programként Boldizsar Ildik6 mesekutato tartott
eldadast kicsiknek és nagyoknak. A programokat tovabbra is nagyon sokan latogatjak, a résztvevok
tovabbadjak élményeiket, ezaltal is népszeriisitik programjainkat (10 alkalom, 1.685 6, ebbdl 805
gyermek).

Ebben az évben az Olvasotabor klub vendége Bosnydk Viktoria volt. A kiemelt rendezvényen
kiviil a gyerekek kérésére minden honap masodik csiitortokén talalkoznak a nyari olvasotabor részt-
vevOi. Szeptemberben, a gyerekekkel kozosen 0sszedllitottunk egy programtervet, amelyben szel-
lemi és kézmiives foglalkozasok egyarant szerepeltek. Ebben a hénapban a Csaladfesztival prog-
ramjat is szinesitettiik papirszinhdzi mesékkel, konyvjelzd és fonalas béka készitésével. A terv val-
toztathato a tobbség aktualis igénye szerint. Orvendetes, hogy a sziilék is rendszeresen bekapcso-
l6dtak a foglalkozasokba (8 alkalom, 111 f6).

A Mesebolt dramafoglalkozasokat Ovdriné Kalamdr Judit, a Landorhegyi Altalanos Iskola pe-
dagbégusa vezeti. A 13-21 6 részvételével megvaldsuld programokra havonta jonnek 6ssze a gye-
rekek, akik hatranyos helyzetiik miatt keriiltek be a csoportba. A mesék, a dramapedagdgiai jatékok
révén problémaik megoldasaval is foglalkoznak. A csoport tagjaira konyvtari rendezvényeinken
miusorok bemutatasaval is szdmithatunk (5 alkalom, 123 {06).

Olvassunk egyiitt!

2013-ban kevesebben vettek részt ebben az internetes jatékban és versenyben, mint a tavalyi
évben (4 iskola 15 tanuldja). Tavasszal Csepregi Z. — Sipos Zs.: Hello, Brub vagyok! és Sara
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Pennypacker: Klementin, 6sszel pedig a Tehetséges Klementin cimi miiveket dolgoztuk fel. A jaték
legiigyesebb és legkitartobb résztvevoinek munkajat oklevéllel €s konyvjutalommal ismertiik el.

Internet klub

Havi rendszerességgel (2013-ban 10 alkalommal, atlagban 5 {6 részvételével) keriilt sor a klub
Osszejoveteleire, ahol a gyakorlott felhasznalok mindig ujabb érdekességekkel ismerkedhettek meg.
A talalkozdk soran ijabb otletekkel és javaslatokkal gazdagodtak, hogy minél szélesebb korben ké-
pesek legyenek kihasznalni az Internet nyujtotta lehetdségeket a mindennapi tigyintézéstol kezdve a
szabadid6 hasznos eltoltéséig.

, Fel a Netre!” 2.

Folytatodott a tavalyi évben inditott on-line fejtér6 jaték, melyen ebben az évben 25-en vettek
részt. Havonta egy-egy feladatsort kellett megoldani a jatékosoknak; a résztvevoket december 17-én
a Komyvtarosok karacsonya elnevezésii tinnepi rendezvényen koszontottiik, illetve dijaztuk a leg-
jobb eredményt eléroket.

Aurita mesekor
Boldizsar 1ldiko meseterapias modszerével meseelemzésekkel foglalkozunk Pdpes Eva vezeté-
sével. A csoportot Vas megyébdl is latogatjak (5 alkalom, dsszesen 33 £0).

Egyéb rendezvények

Konyv- és folydiratvasar

Ebben az évben konyvtarunkban két alkalommal (februarban és novemberben) tartottunk kdnyv-
¢és folyoiratvasart olyan leselejtezett dokumentumokbdl, illetve konyvekbol, melyeket az olvasok
ajandékoztak a konyvtarnak.

A Gocseji Falumtizeumban majus 25-én megrendezett Gocseji Randevin, az Unnepi Konyvhét-
hez kapcsolddva konyvborzét tartottunk. Nagyon sokan vésaroltak konyvet, folyoiratot €s egyben
ismerkedtek konyvtarunk szolgaltatasaival, programjaival.

Augusztus 1-jén a Szoptatds Vilagnapja alkalmabodl rendezett programon vettiink részt, foleg a
gyerekeknek szo0l6 leselejtezett konyveinkbdl tartottunk kidrusitdst és egyben népszeriisitettiik
gyermekeknek, csaladoknak szol6 programjainkat.

Kedvencek napja: Mackonap

Januar 19-¢én tartottuk meg a szokdsos nagy érdeklodés mellett. A versmondasra jelentkezd 157
gyerek miatt Gjabb verseny helyszint allitottunk be, igy 6t csoportban versenyeztek a jelentkezd
kisiskolasok. 91 kisgyerek pedig 100 mackodt kiildott be mackokészitd versenyiinkre. A napot
jatszohazakkal zartuk, a programokon kozel 520 felndtt és gyermek fordult meg.

Marcius 20-an a varos kozépiskolas didkjai részére a mar 20. alkalomra visszatekintd Konyv- és
konyvtarhasznalati vetélkedot szerveztiik meg. Ebben az évben nyolc négyfOs csapat mérte dssze a
tudasat, emlékezetes perceket szerezve a résztvevoknek, szurkoloknak egyarant (a résztvevok
szama a kisérd pedagogusokkal egytitt 40).

Ebben az évben is csatlakoztunk az Internet Fiesta (marcius 20-27.) programsorozathoz.

= Marcius 20.: Bogyo és Baboca a két jobarat kalandjai a Neten — Jéatékos foglalkozas 1.
osztalyosoknak (25 résztvevo).
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= Marcius 21.: Bogyo és Baboca a két jobarat kalandjai a Neten — Jatékos foglalkozas 1. oszta-
Iyosoknak (24 résztvevo).

» Az Interneten is vannak szabalyok! — viselkedéskultira a Neten: foglalkozas 3. osztalyosoknak
(23 résztvevo).

» ,Gondold meg, mire kattintasz!” — Tinikre leselked6 veszélyek a Neten. A kozépiskolasoknak
sz0l0 eldadast Toth LaszIlo rendOr 6érnagy tartotta (62 résztvevo).

= Marcius 22.: Hangulatjelek az Interneten — 4. osztalyosoknak sz616 program (47 résztvevo).

= Marcius 25.: Az Interneten is vannak szabalyok! — viselkedéskultura a Neten: foglalkozas 3.
osztalyosoknak (26 résztvevo).

= Marcius 26.: Védd a természetet! — foglalkozas 2. osztalyosoknak az Oveges Jozsef Altalanos
Iskoléban (77 résztvevo).

» | Internet a mindennapok szolgalataban” — felnotteknek sz616 programunk helyszine Zalatarnok
volt (16 résztvevo).

Marcius 22-én 44. alkalommal keriilt sor a Jozsef Attila Varosi Versmondo Versenyre, 7 iskola
21 tanuldja részvételével. A megyei fordulonak idén a Lenti Vérosi Konyvtar adott otthont, 4prilis
13-an.

Marcius 26-an Kddar Annamaria pszichologus eldadasanak adtunk helyet, amely az 6vondi
tovabbképzés része volt (65 résztvevo).

Aprilis 11-én a Koltészet napja tiszteletére az Enekmondé egyiittes ,, Vers-elo” cimii miisorara
keriilt sor. Az eseten a ,,Vers-¢l6” versmondé verseny kozépiskolas résztvevoi is kozremiikodtek. A
programot nagy érdeklédés ovezte, mintegy 80 kozépiskolas vett részt rajta.

Aprilis 15-én a Konyvtdarosok Vilagnapjan sokszinii, rendhagyd programokkal vartuk olvaséin-
kat
= gyerekeknek a gyermekkonyvtari honlap €s blog bemutatasa, kézmiives foglalkozés a tavaszva-
ras jegyeben;
= felndtteknek a fogyatékkal €16k konyvtarhasznalatat segitd eszkozok bemutatdja (hangostérkép,
nagyitogep, felolvasd program) ,, Olvasas a sotétben” — hangoskonyvek bemutatdja; e-konyv
bemutato.
= Jatékos kedvii olvasoink szdmara egy totot allitottunk 0ssze, melybdl kideriilt, mennyire mozog-
nak otthonosan kdnyvtarunkban.
A jeles nap alkalmabdl rendhagyo konyvtari ajdndékokkal kedveskedtiink a konyvtarlatogatok-
nak.

Janius 5-én, az Unnepi Kényvhéten Grecsé Krisztian ird volt a vendégiink. A talalkozot mar
elézetesen is nagy érdeklddés ovezte, igy a Keresztury Varosi Miivelddési Kézpont kamarater-
mében rendeztilk meg az irodalmi estet, mintegy 130 f6 részvételével. Az iréval Turbuly Lilla iro
beszélgetett, a j6 hangulati, emlékezetes talalkozd végén dedikalasra, kotetlen beszélgetésre is
lehetdség nyilt.

KonyvtarNet (junius 24-28., julius 8-12.)

A tébor tavalyi sikeres fogadtatdsa miatt ebben az évben két alkalommal is szerveztiink szami-
tastechnikai tabort, melynek témai kozott az Internet vildganak felfedezésén tul a szamitogépes
jatékok, fotozas, szkennelés, képszerkesztés, animaciok is szerepeltek. A foglalkozasokat tiz-tiz
gyermek részvételével Horvathné Jona Maria és Horvath Viktoria tartotta.
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Olvasotabor hatranyos helyzetli 8-12 éves didkok szamara

A 2013. évi olvasotabort is ,, Mesterségem cimere” cimmel valositottuk meg. A 23 résztvevd ju-
lius 29-t61 augusztus 2-ig kiilonbozé szakmak képviseldivel talalkozhatott: konyvkotokkel, faze-
kasmesterrel, tlizoltokkal, cukrasszal. A délel6tti foglalkozasok sordban muzeumlatogatasra is sor
Keriilt (Németh Janos keramikus miivész kiallitasa és az ,, [gy éltiink a 70-es években” cimi tarlat).
A szabadidds programok kozott szerepelt a termalfiirdd, akadalyverseny, tajfutas, kollazs készités.
A tartalmas programot a JAVK Olvaséinkért Konyvtari Alapitvany €s a szponzorok segitségével
tudtuk megvalésitani. A taborrol hirt adott a Zalacgerszegi Varosi Televizio két alkalommal, a Zalai
Hirlap és a Zalaegerszegi 7 Nap is.

Szeptember: Csaladfesztival
Idén masodik alkalommal voltunk vendégei a Csaladfesztivalnak. Papirszinhazzal, fonalas béka
készitésével és konyvajanlasokkal vartuk az érdeklédo csaladokat.

Szeptember 12. ,, 50 éve a vdros szolgdlatiban” — jubileumi rendezvény

Koényvtarunk ebben az évben iinnepelte fennalldsanak 50. évfordulojat. E jeles évfordulé méltd
megiinnepléséhez elézetesen, még a tavasz folyaman felhivasokkal fordultunk olvasoinkhoz: meg-
hirdettiik a ,, Fogadjon orékbe egy konyvet!” elnevezésii akcionkat, a jubileumi év tiszteletére régi
fotokat, emlékeket, dokumentumokat vartunk olvaséinktol, illetve fotopalyazatot hirdettiink: ,, Ked-
venc konyvtaram az objektiven keresztiil” cimmel. A Konyvtarunk megnyitasanak 50. évfordulojat
iinnepld jubileumi rendezvényen keriilt sor a palyazatok eredményhirdetésére.

Szamos, kozel 100 vendég részvételével, csalddias hangulatban zajlott az linnepi rendezvény. A
hivatalos koszontokon til az egykori konyvtarvezetok és jelenlegi olvasoink is felidézték emlé-
keiket. Bemutatasra keriilt az erre az alkalomra készitett digitalis képeskonyv és konyvtartorténeti
kiallitas is szinesitette a programot.

Népmese napja (szeptember 27.)

Idén szeptemberben is megtartottuk az immar hagyomanyosnak szdmitd felolvasé napunkat.
Népek meséi cimmel, mas orszagok meséinek felolvasasaval vartuk az 6vodakat, iskolakat és a csa-
ladokat. 330 0 kisiskolés, 6vodas és kisérdik voltak a vendégeink, felolvasoinak.

Oktober 7-13-a kozott kertilt sor az Orszdgos konyvtdri napok rendezvényeire.
= QOktober 7.
= Telegdy Agnes irond volt a vendégiink, aki vetitéssel egybekotott konyvbemutatot tartott
konyvtarunkban kisiskolasoknak (45 £6), Sdgodban pedig 6vodasoknak.
= Ugyanezen a napon Rozsas Katalin ,,Egy pottyos nap” cimen 6vodasoknak tartott mese-
foglalkozast (58 £6), az Orém korben pedig ,, Csiri-biri” énekes-mozgasos foglalkozas volt O-
2 éves gyerekeknek. Az Orom kor programjiban ezenkiviil jatszohdzak és mesefoglalkozas is
szerepelt a nagyobb gyerekek szamara.
= Oktober 9. A Megmutatom magam! kiallitadssorozat megnyitoja.
= A déleldtt folyaméan Zala megye 7 csoddja cimmel Lengyak Istvan nagykanizsai pedagogus
tartott eldadast fels6 tagozatos altalanos iskolai tanuloknak (67 résztvevd), este pedig nagy
érdeklédés kisérte a felnStteknek tartott eldadasat Orékségek folytatdsa cimmel (65 részt-
vevo).
= QOktober 10-én dr. Kubassek Janos geografus eldadasabol a magyar ndi utazokrol, felfedezokrol
tudhattunk meg érdekességeket (résztvevok szama 70 f6).
= Oktober 13. A Konyves vasarnap a mackok jegyében zajlott. A Meseerddé Babszinhaz eldada-
saban Brumi maci sziiletésnapja cimii babeléadast lathattak kicsik €s nagyobbak, a jatszohazban
gyapjumackot készithettek és élvezhették a Beczaghné Ferenc Kinga mackogytijteményébdl
Osszeallitott kiallitast, melynek megnyitdjara ezen a napon keriilt sor (202 résztvevo).
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Oktober 14-én Szdlinger Balazs ir6 tartott rendhagyd irodalomorat kozépiskolasoknak (63 részt-
vevo).

November 19-én A mai magyar irodalom irodalomtorténeti sorozat keretében Toth Krisztina
irdval talalkozhattak az érdeklddok. Vendégiinkkel Karath Anita kozépiskolai tanar beszélgetett (35
£0).

November 28-an dr. Illés Gydrgyi szinész, egyetemi oktatd adott a megjelenteknek hasznos tana-
csokat a kisgyermekkori beszédfejlesztéshez, és egyben bemutatta a Beszéd utca 3 cimii modszer-
tani konyvét (25 16).

December 9-én Pdpes Eva Kirdlylanyok, tiindérek, boszorkdanyok cimii konyvét Péntek Imre, a
Pannon Tiikor cimii folyoirat fészerkeszt6je mutatta be az érdekl6édéknek (28 £0).

Orszagos Gyermekkonyvhét

= Mesemondoé verseny (november 23.) — idén Mackomesék cimmel hirdettiilk meg mesemondo ver-
senylinket. Kilenc varosi iskola 36 tanuldja ¢és hat varoskdrnyé€ki iskola 18 tanuldja versenyzett
egymassal a szép mesemondasban, négy korcsoportban ¢és a két idépontban megtartott versenyen
(résztvevok szama 240 £0).

= {ro-olvasé talalkozoink felsd tagozatosokhoz hivott vendége Sohonyai Edit ir6 volt, aki a 7-8.
osztalyosoknak nagyon jo hangulatu ¢€s hasznos eldadast tartott konyvei tirligyén a korosztalyt
érdeklo kérdésekrol (51 £0).

= A kisebbeket /llés Gyorgyi szinész és logopédus kozos beszédtechnikai jatékra varta a Beszéd
utca 3 cimii kdnyv bemutatojaként (48 £6).

December 17-én a Kényvtdarosok kardcsonya elnevezésii tinnepi estiinket rendeztik meg, mely-
nek keretében — az iinnepi miisort kovetden — adtuk at a Fel a netre oregem! cimii on-line vetélkedd
résztvevdinek, illetve legjobbjainak a jutalmakat.

Kiallitasok

Konyvtarunk, mint kiallitotér is nagyon népszerli, a konyvtarlatogatok szivesen nézegetik az
aktudlisan kiallitott miiveket.

A gyermekkonyvtarban a Megmutatom magam! kidllitdssorozat zajlik immar hat éve, és a
sorozat sikerét mutatja, hogy tovabbra is két évre eldre jegyezziik fel a kiallitok nevét. A pedago-
gusok mar els6 osztalyban felmérik a tehetséges tanitvanyaikat, vannak visszatérd kiallitoink is, igy
egyiitt oriilhetiink a gyerekek fejlédésének

A Mackonap rendezvényeként a gyerekek altal készitett mackokat mutattuk be kiallitason, ezek a
mai napig is a konyvtar gyermekrészlegének dekoracioi. Az Orszagos Konyvtari Napok keretében
nagysikerti mackokiallitast nyitott meg Gal Maria tanitond.

A felnétt részlegben két kiallitasra kertilt sor:

., ...szabad-e locsolni? ” — Husvéti képeslap-kiallitas. Marcius 28-an nyilt meg és aprilis végéig
volt lathato Kisgyorgy Erzsébet nyugdijas konyvtaros képeslapgytijteményébdl az a valogatas, mely
a husvéti tinnepkorhoz kotddott. A megnyitdon a szép szamu kozonség (60 f0) a ,,Besenyd 2000-esS
években alapitvany” Szivdarvany dalkore adott eld szinvonalas miisort, melyben a huisvéti hagyo-
manyokat is felelevenitették.
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Eurdpa miiemlék templomai — képeslap-kiallitas. November 21-t61 december végéig gyonyor-
kodhettek a latogatok a karacsonyvarashoz kapcsoloddéan Eurdpa hires templomaiban. A meg-
nyiton, melyen szintén nagyon sokan vettek részt (majd 80 £6), a Szivdrvdany dalkér énekelt.

Hasznaloképzés
2013-ban tavasszal Ot csoportban képeztiink olvasokat konyvtarunkban és vidéken egyarant,
melyeken 34 f6 tett sikeres vizsgat a tanultakrol. Harom tanfolyam a konyvtarunkban (Excel, kezdd
illetve halad¢ internet), mig ketté Milejszegen keriilt megrendezésre.
Egyéb
Az év soran tobb alkalommal fogadtunk konyvtar szakos hallgatokat szakmai gyakorlatra. Részt
vettlink helyi és orszdgos szervezésii tovabbképzéseken, tapasztalatcseréken. Rendezvényeinkrdl

rendszeresen tdjékoztattuk az érdeklédoket (irott és elektronikus sajton keresztiil). Beszdmoltunk
hireinkr6l, programjainkrél a Zalai Konyvtdari Levelezé oldalain is.
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Megyei konyvtari ellatas

Megyei konyvtar teriileti feladatellatasa

Kotelespéldanyokkal kapcsolatos feladatok

Jogszabaly alapjan ellattuk Zala megyében a teriiletileg illetékes, koteles sajtotermékeket fogadd
konyvtar feladatait. Ellendriztiik a helyi kiadok és szolgéltatok kotelespéldany-szolgaltatasi ko-
telezettségének betartasat, a beérkezett kotelespéldanyokat allomanyba vettiik, feldolgoztuk és hoz-
zaférhetdveé tettilk. 2013-ban 66 db kotelespéldanyt kaptunk konyvekbdl és elektronikus doku-
mentumokbol. A telepiiléseken és kistérségekben megjelend sajtotermékek tobbsége beérkezett
konyvtarunkba, de szamos esetben kellett felszolitast kiildentink a kotelezettségek betartasara.

ODR tevékenység

Jogszabaly alapjan ellattuk az ODR keretében miikodd szolgaltatd konyvtar feladatat, a bejovo
konyvtarkozi kéréseket folyamatos teljesitettiik.

Népszertisitettiik az eddig fénymadsolatban, postai uton teljesitett konyvtarkozi kérések elektro-
nikus formaban torténd tovabbitasanak lehet6ségeit (e-mail, MOKKA-ODR), ez gazdasagosabb,
gyorsabb megoldast jelent hasznaldinknak.

2013-ban 440.000 forint ODR tamogatast kaptunk az Emberi Er6forrasok Minisztériumatol (a
tamogatas 2014. aprilis 30-ig tart). Ennek keretében 310.000 forintot fordithattunk dokumentum-
beszerzésre és 130.000 forintot postakoltségekre. (Ebben az évben érkezett meg a 2012/2013-as év
tamogatasa is, 410 000 Ft.)

A konyvtarkozi kolesonzés keretében a teljesitett kérések szama 555 volt, ebbdl 53 elektronikus
forméban.

Teriileti ellaté tevékenység

A teriileti ellatdé munkéat az intézményben elsésorban a megyei konyvtarellatasi csoport 6
felséfoku végzettségli munkatarsa végzi, de a kiillonb6z6 részfeladatok ellatdsaban az intézmény
tovabbi szakemberei is részt vallalnak. Nagyon fontos partnereink a kistelepiilési ellatasba bekap-
csolodo varosi konyvtarak (Keszthely, Lenti, Letenye, Nagykanizsa, Héviz), akikkel szintén napi
kapcsolatban dolgozunk — statisztikai, rendezvényszervezési, tovabbképzési feladataink végrehajta-
saba a kisebb varosi, illetve az 6nalloan mitkddé kozségi konyvtarak is bekapcsolddnak.

A konyvtari egyiittmiikodés szervezése

A 1997. évi CXL. torvény 66. §-a alapjan az intézmény allami feladatként teljesitette Zala megye
teriiletére vonatkozo6 szolgaltatasait. Koordinaltuk a 10 dnkormanyzati fenntartasti varosi konyvtar,
a 10 kozségi konyvtar €s a 236 konyvtari, informacids és kozosségi hely szakmai munkéjat. Rend-
szeresen tartottuk a kapcsolatot a fenntarté 6nkormanyzatok képviseldivel, a polgarmesterekkel és a
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jegyzokkel (minddssze két kicsi faluban, Iborfian és Sényén nincs konyvtari ellatds). Felhivtuk a fi-
gyelmiiket a konyvtarakat érintd jogszabalyokra, ajanlasokra, sziikség esetén szakmai tanacsokkal
lattuk el oket.

Konyvtarunk munkatarsai az év folyaman szdmos alkalommal keresték fel a megye telepiiléseit,
példaul kozos projektek szervezése, rendezvények, kiadvanyok kiszéllitasa alkalméval. A konyv-
tarak kozotti kapcsolatrendszer erdsitéséhez hozzajarult az internetes levelezés (elsGsorban a
ZALATAR konyvtari levelezolistan keresztiil) és a hirlevél is.

A megyei konyvtar fontos szerepet jatszik a megyeszékhely lakossadganak ellatdsaban is. Ennek
Osszehangolasdra intézményiink egyiittmiikodik Zalaegerszeg nyilvanos konyvtarai mellett a varos
felsdoktatasi konyvtaraival és szakkOnyvtaraival is. A szerzeményezés Osszehangoldsanak célja el-
sOsorban a szakirodalmi dokumentumbadzis, a felsdoktatasi hallgatok kiszolgalasanak biztositasa.

A konyvtarak szamara nyujtott szolgaltatasaink voltak: szaktanacsado tevékenység, szakmai to-
vabbképzések szervezése, kozos palyazatok, rendezvények szervezése, kiadvanyok készitése, sta-
tisztikai adatszolgaltatas, helyismereti- és k6zhaszna informacioszolgaltatas.

Szakmai tanacsadas

Kiilonb6z6 szakmoddszertani kérdésekben, allomanyalakitési, feldolgozési probléméak megoldasa-
ban, allomanyellenérzésekben, kivonasokban szakmailag segitettiik a megye konyvtarainak mun-
kajat. Tovabbra is feladatunknak tekintjiik a szakértdi és a szakfeliigyeleti vizsgalatok lebonyolita-
sat, figyelemmel kisértiik a vizsgalatok intézkedési tervében megfogalmazott feladatok megvalosu-
lasat.

Jogszabalyi valtozasok, palyazati felhivasok esetén felhivtuk az érintettek figyelmét és tanacso-
kat adtunk az alkalmazashoz, illetve megvalositadshoz.

Aktivan kozremikodtiink a Nyilvanos Konyvtarak Jegyzékének vezetésével kapcsolatos iigy-
intézési folyamatban. A megyébdl uj konyvtar nem keriilt fel a jegyzékre; 2013-ban tobb szol-
galtatohellyé valo konyvtar (Sojtor, Cserszegtomaj) kertilt le listarol. Segitettiik az dnkormany-
zatokat a sziikséges hatdrozat meghozataldban, illetve értesitettiik 6ket a Jegyzék modosulasardl,
tennivalokrol.

Szakmai tovabbképzések

A munkatéarsak tovabbképzése a jogszabalynak megfelelden tovabbképzési terv szerint tortént.
2013-ban a képzéshez anyagi forrast biztositott a TAMOP-3.2.12-12/1-2012-0027 palyézat, amely
konzorciumi egyiittmitkodéssel valésul meg a letenyei Faklya Mivelddési Haz és Konyvtar, a
nagykanizsai Halis Istvan Varosi Konyvtar, a Zalaegerszegi Vérosrészek Miivelddési Kozpont és
Konyvtar, valamint a BGF zalaegerszegi kara konyvtaranak részvételével. E projekt 2015 februar-
jéban fejezddik be, és hozzdjarul az érintett konyvtarak 6sszesen 40 munkatarsanak szakmai fejlo-
désehez.

A megyei konyvtar kiillonboz6 témakban szervezett tovabbképzéseire a megye konyvtaraiban
foglalkoztatott munkatarsak is meghivast kapnak. Ezeket a szakmai napokat az MKE Zala Megyei
Szervezetével, illetve a Zalai Gyermekkonyvtaros Miihellyel egyiittmiikddve bonyolitjuk le, és
igyeksziink mindig aktualis t¢émakhoz szakembereket hivni eléadonak.

Két helyszinen, Nagykanizsan a varosi konyvtarban és Zalaegerszegen a megyei konyvtarban is
megrendeztiik azt a szakmai tovabbképzést, amely a konyvtdari szolgaltatasok mobil eszkozokre tor-
ténd alkalmazasat elemezte. A 2013-t61 mikodé KSZR szolgaltatas jelenét €s jovojét szintén szak-
mai napon mutattuk be a kollégaknak.
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Részt vettiink a megye mas konyvtaraiban €s az orszag kiilonbozd pontjan rendezett szakmai
napokon, konferenciakon, valamint a Magyar Konyvtarosok Egyesiilete Egerben megrendezett van-
dorgytilésén is.

Kiemelt feladatnak tekintjiik, hogy a falvak konyvtari személyzete valjon alkalmassa konyvtarosi
feladatainak ellatasdhoz. A szakmai végzettséggel nem rendelkezd kozségi konyvtarosoknak ter-
vezett 20 oras alapfoku konyvtarosképzés 2013-ban, a szolgaltatasok atszervezése miatt elmaradt,
ezt 2014 els6 félévében szeretnénk meghirdetni. Ezenkiviil a falvak konyvtarosai a helyszini lato-
gatasok soran is kapnak munkajuk ellatdsahoz szakmai itmutatast.

Palyazatok, érdekeltségnovelo tamogatas

A konyvtarak fejlesztésében egyre nagyobb szerep jut a hazai és eurdpai unids palyazatoknak. A
korabbi évekhez hasonléan a megyei konyvtar munkatarsai tovabbra is felhivjak a figyelmet a meg-
jelend 10 palydzatokra, valamint moddszertani segitséget nyljtanak a palydzatok megirdsdban.
Ezenkiviil a megyei konyvtar is kihasznalja a palyazati lehetoségeket az egész megyét érintd prog-
ramokhoz. A Nemzeti Kulturalis Alap tobb palyazatan is eredményesen szerepeltiink, igy sikeriilt
forradsokat szerezniink rendezvényeinkhez, az internethasznalat oktatasdhoz, a kistelepiilési konyv-
tari propagandahoz.

A megyei tevékenységet érintd, Nemzeti Kulturalis Alaptol elnyert palyazataink:

» A Deak Ferenc Megyei ¢s Varosi Konyvtar 0j arculatanak kialakitasara 1.351.000 forint.

= Rendezvényekre Zala megyében az Orszagos Konyvtari Napok keretében 999.000 forint.

= Uj szolgaltatasok bevezetése mobil eszkozokre alkalmazva konyvtari kornyezetben 448.000
forint.

= A Dedk Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar allomanyvédelmi mihelyének tevékenységéhez
sziikséges szakmai anyagok és eszk6zok beszerzésére 407.000 forint.

A megyei konyvtar europai unios palyazatai:

= TAMOP-3.2.4.A-11/1-2012-102 kédszammal Olvasds, megértés, érvényes tudds tdmogatdsa
konyvtari eszkozokkel Zala megyében cimmel konzorcium (4 konyvtar) formaban palyaztunk ko-
zel 50 millids projekt megvalositasara. A projekt egy év varakozas utan 2013 6szén indulhatott
el, a megvalositasa 2014. december 31-ig tart.

= TAMOP-3.2.12-12/1-2012-0027 kodszammal Zala megyei konyvtdrosok osszehangolt tovibb-
képzése cimmel (szintén konzorcium) formaban, 6 konyvtar részvételével palyaztunk 23 millio
forint tdmogatasra. A palyazat megvalositasa 2013 szeptemberében indult el és 2015 februarja-
ban fejezddik be.

Az érdekeltségnovelo tamogatas igénybevétele érdekében marcius végéig dsszegyljtottiik és fel-
dolgoztuk a megye nyilvanos konyvtarainak elmult évi dokumentum-beszerzésre forditott Gssze-
geirdl késziilt igazolasokat. A jogszabalynak megfelelden tablazatban foglaltuk 6ssze az adatokat és
elkiildtiik a Konyvtari Intézetbe. Az Emberi Er6forrasok Minisztériuma a nyar folyaman tette kozzé
dontését a tamogatasrol: 16 dnkormanyzat 10.588 eFt tamogatast nyert el. Ebbdl 3.205 eFt volt a
Deék Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar timogatésa.

Rendezvények

A megye konyvtarainak munkédjat, az olvasokozonséggel tartott kapcsolatukat nagymértékben
segitette a rendezvények szervezése. Megemlekeztiink tébbek kozétt a Koltészet napjarol, a Nép-
mese napjarol. A hagyomanyosan megrendezett Unnepi Konyvhéten és a Zalai Gyermekkonyvhetek
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sordn szamos rendezvényre keriilt sor a megyében. Ez utdbbi rendezvénysorozatokhoz program-
flizetet készitettiink. Az Internet Fiesta rendezvényein a szamitogépes informacioszolgaltatasra és
az elektronikus ligyintézés lehetségére hivtuk fel a figyelmet.

A megyei Osszefogéassal megvalosulo rendezvények koziil kiemelkedett az dszi konyveari napok
programsorozata, amely a Nemzeti Kulturalis Alap palyazati timogatasabol valosult meg, és a kis-
telepiilési ellatas keretében is szerveztiink rendezvényeket. 2013-ben Konyvtdarak az emberi kapcso-
latokért cimmel kerilt sor arra a programsorozatra, amelybe Zala megyébdl szinte valamennyi va-
rosi konyvtar, tobb kozségi és iskolai konyvtar is bekapcsolodott. A koordinatori teenddket a Dedk
Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar latta el. Kiilonosen jo volt a fogadtatasa a Konyves Vasdarnap
programjainak. A megyei média rendszeresen tudositott az egyes eseményekrdl. Honlapunkon a tel-
jes megyei programrol tajékozodni lehetett. A programokat az orszagos internetes oldalon is rogzi-
tettiik: 24 zalai telepiilésen 136 program volt 7.329 f6 részvételével.

Kiadvanyok

Idén tinnepelte 50. jubileumat a Dedk Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar Jozsef Attila Vérosi
Tagkonyvtara, ebbdl az alkalombol adtuk ki CD-n 50 év a varos szolgalataban cimmel képes-
konyviinket.

Az elmult évekhez hasonldan szerkesztettiik és megjelentettiik a konyvtari halozat lapjat, a Zalai
Konyvtari Levelez6t, amelynek irasai beszamolnak a megyében végzett munkardl. A lapot nyom-
tatott formaban eljuttattuk Zala megyei nyilvanos konyvtaraiba, szamos szolgaltatohelyre, valamint
a megyei konyvtar honlapjan (http://www.dfmk.hu/megyei-szolgaltatasok/zalai-konyvtari-levelezo)
elektronikusan is elérhetdvé tettiik. Igy értesiilni lehetett a megyei és orszagos szakmai programok-
rol, a konyvtarakban folyd mithelymunkarol.

Nyomtatasban is kiadtuk, valamint a honlapunkon is hozzaférhetdvé tettiik statisztikai kiadva-
nyunkat Zala megye kényvtari ellatasa cimmel.

Rendszeresen kikiildtiik e-mailban a megyei konyvtar hirlevelét az érdekléddknek.

A Zalai Gyermekkonyvtaros Mithely 2013-ben is kiadta a Gyermekkonyvtari informdcio cimii
internetes modszertani hirlevelet és konyvtarunk megjelentette az Olvasé Lurko cimi lapot.

2013-ben is vallaltuk a megyei kiadvanyok, valamint az elosztas céljabol a konyvtarhoz érkezett
egyéb kiadvanyok eljuttatasat a megye mas konyvtaraiba.

Kotészeti és restaurdlasi szolgaltatasok

Konyvkotészetiink 2013-ban 6sszesen 2.991 darab javitott—bekdtott dokumentumot készitett el. A
megyei €és varosi konyvtar szamara 2.760 kotést készitettiink (ezen beliil a Jozsef Attila Varosi
Tagkonyvtarnak 147 egységet) valamint a megye tobb varosi konyvtaranak (Lenti, Letenye, Zala-
szentgrot) is kotottiink. A Liszt Ferenc Tagiskolanak a tobb éve megdrzott anyakonyveket fiiztiik
egybe. A Magyar Nemzeti Levéltar Zala Megyei Levéltara részére 23 kotet kotését végeztiik el. A
tobb évtizedes hatar menti kapcsolatok keretében a muravidéki magyar kdzosség intézményei (pl.
lendvai varosi konyvtar) szamara is végeztiink kotészeti feladatokat. A reprografus altal el6készitett
konyvtari kiadvanyokat puhakotésbe kotottik (Zalai Konyvtari Levelezd, Olvasé Lurko, Gyer-
mekkonyvtari informaciok). Olvasoink kérésére, a reprografussal egyiittmiikddve kiillonbozé (pl.
szliletésnapi emlék) kiadvanyokat szerkesztettiink.

A megorzésre szant napilapokbol és folyoiratokbol 124 kotet késziilt el. A kisteleptilési fel-
adatellatas keretében 6t alkalommal, a szolgéltatohelyekhez kapcsolodo kozségi iskolakban tanuld
gyerekeknek konyvkotd kézmiives foglalkozast tartottak munkatarsaink.

A reprografus az allandd kiadvanyok mellett irodalmi versenyek feladatlapjait nyomtatta ki.
Laphianyos konyvekben potolta a hidnyzo oldalakat. A kistelepiilések konyvtarainak munkanaplo-
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kat, beiratkozasi naplokat, az olvasdszolgalat részére kardexlapokat, folyoirat nyilvantartd lapokat
készitett.

A restaurator az elmult évben a Nemzeti Kulturalis Alap palyazatan elnyert 6sszegbdl a Zala
napilap 1950. és 1951. évfolyamat savtalanitotta, javitotta ¢s kototte Ossze 19 kotetben. A Jozsef
Attila Varosi Tagkonyvtar régi konyvallomanyanak 10 kotetét javitotta, kototte ujra. A Reformatus
Hivatal kérésére 6 darab, zalai templomokat bemutatd kdtetet ujitott meg, valamint a Gocseji Mu-
zeum ,,[gy éltiink a hetvenes években” kiallitas anyagait hozta kiallithat6 allapotba. A konyvtar be-
iratkozott olvasoi szdmara a behozott régi csaladi iratokat restauralta.

A Kistelepiilési konyvtari ellatas megszervezése

A Kistelepiilési konyvtari ellatdas mikodtetésérél a jogszabaly értelmében 2014. marcius 31-ig
részletes jelentést készitiink, most roviden Osszefoglaljuk a legfontosabbakat. A szolgaltatast az
1997. CXL. torvény és a kovetd jogszabalyok alapjan végeztiik 2013-ban. A kozségekben €16 la-
kossag konyvtari ellatdsa érdekében kialakitottuk a megyei Konyvtarellatasi Szolgaltato Rendszert
(KSZR) azzal a céllal, hogy az 5.000 lakos alatti telepiilések lakosai is hozzaférjenek a minéségi
konyvtari ellatashoz.

A Dedk Ferenc Megyei ¢€s Varosi Konyvtar 235 dnkormanyzattal kotott megallapodast a szol-
galtatas biztositasara még 2012 végén, amely feltétele volt annak, hogy allami kiegészitd tdmogatast
igénybe lehessen venni. Igy 2013-ban a megyei konyvtar koltségvetésében megjelend 163.566 eFt
tamogatasbol valosult meg a KSZR szolgaltatas. E kdzponti tdmogatast az intézmény kizarolag a
szolgaltatas teljesitéséhez kapcsolodo kiadasokra forditotta és kiilon alszamlan kezelte.

A kéltségek megoszlasa

Dologi kiadasok 131.093 eFt 80 %
ebbdl konyv jellegli dokumentumok beszerzése 46.854 eFt 29 %
ebbdl folyoirat beszerzése 8.694 eFt 5%
ebbdl egyéb informacidohordozo beszerzése 10.079 eFt 6 %

Beruhazas 1.861 eFt 1%

Dologi koltségek 132.955 eFt 81 %

Személyi koltségek 30.610 eFt 19 %

Osszesen 163.566 eFt 100 %

A Deék Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar az ellatas megszervezéséhez a hatékonysag ¢€s gazda-
sadgossag elveit figyelembe véve igénybe vette a varosi konyvtarak (Keszthely, Lenti, Nagykanizsa,
Letenye, Héviz) kozremiikodését. Feladataik kiilon megallapodasban rogzitésre keriiltek. A tele-
piiléseket ellato szolgaltatok, illetve az ellatott telepiilések szama:
= Dedk Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar altal ellatott teleptilések szdma: 81.
= Viarosi Konyvtar Lenti altal ellatott szolgaltato helyek szama: 50.
= Halis Istvan Varosi Konyvtar (Nagykanizsa) altal ellatott szolgaltato helyek szama: 46.
= Fejér Gyorgy Varosi Konyvtar (Keszthely) altal ellatott szolgéltato helyek szdma: 31.
= Faklya Miivelddési Haz és Konyvtar (Letenye) altal ellatott szolgaltatd helyek szama: 26.
= Grof L. Festetics Gyorgy Miivelddési Kozpont Varosi Konyvtar €s Muzedlis Gytijtemény (Héviz)

altal ellatott szolgaltatd helyek szama: 5.

Ezek a varosi konyvtarak kordbban a mozgokdnyvtari ellatasban is részt vettek, 2013-tdl is el-
latjak a korabban gondozott kistelepiiléseiket. 2012-ben 235 telepiilés rendelte meg a mozgdkdnyv-

45



tari szolgaltatast, koztiik egy varos is, Pacsa, amelyet a megyei konyvtar latott el. 2013-t6l tovabbi
két telepiilés valasztotta ezt az ellatasi format, Cserszegtomaj és So6jtor, amelyek kozvetlen ellata-
saért a keszthelyi varosi konyvtar illetve a megyei konyvtar felelés. Ugyanakkor Dobronhegy nem
kotott megallapodast, az 6nallo konyvtarfenntartas mellett dontott az Gnkormanyzat.

A KSZR szolgaltatas elinditasat gondos tervezés eldzte meg. Ehhez helyzetfelmérést végeztiink
a kistelepiiléseken. Nyilvantartast készitettiink a helyi adottsagokrol, az épiilet, a helyiség alla-
potardl, felszereltségérol. Megvizsgéltuk a helyben 1évé allomany nagysagat, feltarasat, a nyitva-
tartasi id6t, az alkalmazott munkatars végzettségét, foglalkoztatasanak modjat. Megterveztiik a szol-
galtatas koltségvetését, az egyes feladatok keretosszegeit.

A KSZR szolgaltatas jogi szabalyozasat figyelembe véve elkészitettiik a kistelepiilési ellatas éves
tervét, amely tartalmazta a KSZR szolgaltataskinalatat, az egyes kistelepiiléseken megvaldsitani
tervezett szolgaltatas-fejlesztéseket, a megyei konyvtar altal a kistelepiilések szamara elvégzett koz-
ponti feladatokat, a szolgéltatdisok mindségének biztositdsat megvalositd moddszereket. Oktober
végéig Osszeallitottuk a KSZR szolgaltatas 6t évre szold hosszu tavua tervét is a minisztérium altal
megadott szempontok szerint.

A szolgaltatasban részt vevo varosi konyvtarak vezetéivel rendszeres kapcsolatot apoltunk, el-
sOsorban telefon és elektronikus levelezés Utjan; évente harom alkalommal munkaértekezletet tar-
tunk, amelyen megvitatjuk az aktualis tennivalokat. Az ellatds dokumentalasa, alathatosaga érde-
kében kozos hozzaférést biztositd, megosztott dokumentumokban tartottuk nyilvan a szolgaltatas
részfeladatait (pl. konyvek kiszallitdsa, rendezvények, eszkozbeszerzések).

Az év elsO honapjaiban nehézséget okozott a korabbi mozgdkonyvtari szolgaltatasrol valo atal-
las, ezért fontos feladatunk volt az érintett partnerek (polgarmesterek, konyvtarosok) tajékoztatasa a
valtozasokrol. A 2013. évben prioritasként jeldltiik meg a kovetkezoket:
= egységes arculat kialakitasa,
= technikai eszkozfejlesztés,
= kozoOsségi €s olvasasfejleszté programok szervezése,
= digitalis irastudas fejlesztése,
= aszolgaltatohelyek konyvtari dllomanyanak fejlesztése,
= aszolgaltatohely allomanyanak elektronikus feltarasa.

A megvalositds sordn elért eredményeink 2013-ban
Dokumentum és informacioszolgaltatas

A konyvtari szolgaltatas legfontosabb alapja a jol valogatott, folyamatosan gondozott, a legfris-
sebb Ujdonsagokat is tartalmazo gylijtemény.

A dokumentum-ellatast a kozségi szolgaltatdhelyek szamara letéti ellatas formajaban biztosi-
tottuk. A szolgaltatohelyek az év folyaman 5-6 alkalommal kaptak uj konyveket.

Uj dokumentumok beszerzésére forditottuk az allami tamogatas 40 szazalékat, 65.627 eFt-ot.
Kozbeszerzési eljaras utjan valasztottuk ki a konyvek beszerzéséhez a szolgaltatot. A Konyvtar-
ellatdo Nonprofit Kft.-t6l dsszesen 23.440 darab konyv jellegii dokumentumot szereztiink be 43.729
eFt értékben. Ezenkiviil 1.348 db hangzo dokumentumot (hangoskonyvet, zenei CD-t, 6.533 db
képi dokumentumot, DVD-t, diafilmet) és 391 elektronikus dokumentumot (CD ROM-ot, DVD
ROM-ot) szereztiink be. Szines hetilapokkal, magazinokkal is bdvitettiik a konyvtarak kinalatat.
1.562 darab folydirat-elofizetésiink volt a telepiilések szamara — a telepiilések igényei alapjan tobb-
fajta folyoiratot rendeliink meg a szolgaltatohelyekre. Folyamatosan figyelemmel kisérjiik a folyo-
iratok érkeztetését, a nyilvantartasukhoz kardexlapot biztositunk.
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Dokumentumtipus Gyarapodas (db)
Konyv 23.400
Kartografiai dokumentum 40
Hangdokumentum 1.348
Képdokumentum 6.533
Elektronikus dokumentum 391
Osszesen 31.712

A telepiilések helyi gyiijteményébe elsésorban a gyakran keresett konyvek, népszerii CD-kK,
DVD-k keriiltek be, az egyéni igényeket konyvtarkozi kélesonzéssel biztositottuk. Igy a kistele-
piilési konyvtarhasznal¢ térités nélkiil néhany napon beliil hozzajuthatott a keresett mithoz.

A kistelepiilésekre keriild alloméanyok nyilvantartdsat konyvtarunk, valamint a szolgaltatasba be-
kapcsolddott varosi konyvtarak munkatarsai végezték a TextLib integralt rendszerben, illetve a hé-
vizi kdnyvtar a Szirén rendszerben. A csoportos dlloméany-nyilvantartast intézménylink végezte. A
beszerzett dokumentumokba vonalkod is kertil, lehetdvé téve a szamitdgépes kdlesonzést és a gyor-
sabb allomanyellendrzést. Uj konyvek, CD-k, DVD-k legalabb évi 6 alkalommal keriiltek kiszal-
litasra, figyelembe véve a helyi olvasok igényeit.

A kurrens gyarapitas mellett a telepiilések helyben 1évé allomanyanak gondozasat is feladatunk-
nak tekintettilk. Konyvtarunk munkatérsai a telepiiléseken 1évo elavult konyveket levalogattak, és
folyamatosan végezték az allomany rogzitését a szamitogépes adatbazisban. gy a szolgaltato ka-
talogusaban a teljes kistelepiilési dllomany visszakereshetd.

2013-ban 81 szolgaltatéhelyen volt allomanyrendezés, illetve selejtezés, a telepiilések régi allo-
manyabol tobb mint 100 ezer darab konyv elektronikus feldolgozasara keriilt sor.

A TextLib rendszer kliensén keresztiil a kozségi szolgaltatohelyek az Interneten csatlakozni
tudnak a megyei konyvtar szerveréhez, igy munkaallomasként mitkédhetnek. A program hasznéla-
tahoz a megyei €s varosi konyvtar munkatarsai segitséget nytjtanak. Folyamatosan végeztiik a szol-
galtatohelyek konyvtarosainak betanitasat.

Miikodeési koriilmények

Az év folyaman javultak a szolgéltatohelyek miikddési koriilményei: 1) épiiletbe 6t konyvtar kol-
tozott, és ugyancsak 6t helyen feljitottdk az épiiletet. Ezeken a helyeken novekedett az alaptertilet
¢s akadalymentesitésre is sor keriilt.

Folyamatosan végezziik a kdnyvtarak berendezéseinek megujitasat, 2013-ban 74 telepiilés szol-
galtatohelye szamara keriilt sor 1j butor (polcok, asztalok iil6butorok) vasarlasara a kistelepiilési
tamogatasbol. Az IKT eszkozoket is fejlesztettiik, 42 helyszinen szdmitogépet, 53 helyszinen nyom-
tatot vagy multifunkcids eszkozt vasaroltunk, de sor keriilt egyéb eszk6zok beszerzésére is (lasd a
tablazatot). Tobb helyre k6zosségi jatekokat is vasaroltunk, hogy ezzel is segitsiik a helyi olvasok
hasznos 1d6toltését. Beszereztiink kiilonb6zd irodaszereket, konyvtari, nyomtatvanyokat, elkészit-
tettiik a 2014. évi beiratkozasi naplokat €s munkanaplokat a hasznéal6i adatok méréséhez.

A szolgaltatohelyek atlagosan 46 négyzetméteren miikodtek. Altalaban a nagyobb telepiilések-
nek volt ennél nagyobb az alapteriilete. A legtobb helyen (132 telepiilésen) kulturalis intézménnyel
egy épiiletben, illetve IKSZT-ben miikodott a konyvtari, informacios és kozosségi hely, igy lehe-
tdség volt az épiilet mas helyiségeinek hasznalatara is. 21 szolgaltatéhely oktatdsi intézményben
talalhato és tobbségében ellatja az iskolai konyvtari feladatokat is. 19 konyvtar mitkddik 6nallo épii-
letben és 64 konyvtar egyéb tobbfunkcios épiiletben (tobbségében a polgarmesteri hivatallal egy
épliletben). A konyvtarak atlagosan 3 napon 9 6rat tartottak nyitva.
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Fejlesztés db
Epiiletfeltjitas 5
Uj épiiletbe koltozés 5
Akadalymentesités 4
Alapteriilet novekedés 5
Bitorzat beszerzése 74
Biztonsagtechnikai eszkdzbeszerzés 2
Telefon 1
Uj szamitogép 42
Szamitogép felujitas 8
Szamitogép kiegészitd eszkdz (monitor, billentytlizet, egér) 25
Integralt rendszer munkaallomas program beszerzése 21
Projektor 8
Nyomtatd 11
Szkenner 1
Multifunkcios eszkdz 42
Fényképezogép 33
Vetitovaszon 2
Hangositas 8
TV 9
Egyéb 89

Olvasasfejleszto és kozosségi-kulturalis programok

A 236 szolgéltatéhelyen tobb mint ezer program volt, amelyeken 57 ezernél is tobben vettek
részt. Szerveztiink irodalmi rendezvényeket, ismeretterjeszté eldadasokat, kézmiives foglalkozaso-
kat, kiallitasokat, konyvtari orakat. A hasznaloképzés keretében elsésorban a szamitogép és inter-
nethasznalatot tanitottuk meg az érdekldddknek.

Program Szama Résztvevok
Irodalmi miisorok 149 6.350
Ismeretterjesztd el6adasok 96 2.326
Kézmiives foglalkozasok 190 5.049
Kiallitasok 44 2.780
Konyvtari 6rak 60 948
Egyéb programok 556 39.369
Hasznaloképzés 80 702
Osszesen 1.175 57.524

Szolgaltatas népszeriisités

Minden szolgéltatohely szamdra informacios tablat készitettiink, melyen feltiintettiik a szolgalta-
tohelyek 1j elnevezését: Konyvtdari Informdacios és Kozosségi Hely. Az év masodik felében 2014. évi
naptarat, ajandék tasakot is készittettiink. Szamos alkalommal a sajté is beszamolt a szolgaltatasrol
¢s hirdetést is megjelentettiink ezzel kapcsolatban.




Nemzetiségi konyvtari ellatas bemutatasa

A nemzetiségi konyvtari ellatast a horvat nemzetiség részére tovabbra is a totszerdahelyi bazis-
konyvtar (amely jelenleg mar szolgéltatohely) végezte. Ezt a tevékenységet felligyeljiik és szakta-
nacsadassal segitjilk. Az Orszagos Idegennyelvli Szakkonyvtar tAmogatasaval a megyei konyvtar-
ban is kialakitottunk egy horvat alloméanyrészt, amelynek irodalomjegyzékét eljuttatjuk a horvat
nemzetiségi konyvtarakhoz. A cigdny nemzetiség ellatasat a megyei konyvtar baziskonyvtarara ta-
maszkodva az olvasdszolgélat keretei kozott folytatjuk.

Statisztikai feladatok és adatszolgaltatas

2013 elején feldolgoztuk és tovabbitottuk a 278 zalai kdnyvtar 2012. évi statisztikai jelentéseit az
egységes kulturdlis statisztikai rendszerbe. A 259 telepiilési konyvtar, illetve szolgéltatohely mellett
a négy felsdoktatasi, a tizenharom szakkonyvtar és két egyéb konyvtar statisztikai adatszolgaltata-
sdnak megszervezése is a megyei konyvtar feladata volt.

2013 kozepén megjelentettiik a zalai telepiilési konyvtarak statisztikai adatait tartalmazo Zala
megye konyvtari elldtisa cimii kiadvanyunkat, amely konyvtarunk honlapjan is elérhetd. A statisz-
tika alapjan elemz0 tanulmanyt is készitettiink, amelyet a Zalai Konyvtari Levelezé 2012. évi 1.
szdmaban jelentettiink meg.

Ev végén, novemberben megkezd3dott a 2013. évi statisztikai adatszolgaltatas elokészitése. A
forgalmi adatok méréséhez sziikséges munkanaplokat és beiratkozasi naplokat eljuttattuk a konyv-
tarakba és felhivtuk a figyelmet a kotelezo adatszolgaltatasra és a hataridékre.

Partnerség, civil kapcsolatok

Konyvtarunk szdmos civil szervezettel tart fenn kapcsolatot; segitjilk programjaik szervezését,
helyszint biztositunk rendezvényeiknek, palyazati és egyéb forrasokbol tamogatjuk mitkodésiiket.
Kapcsolatrendszeriinkben kiilondsen fontos helyet foglal el a konyvtarunkban tobb mint egy évtize-
de miikodd Keresztury Irodalmi Kor illetve Zalaegerszeg peremkeriiletében, Zalabesenydben a Be-
seny6 a 2000-es években Alapitvany és annak Szivarvany Dalkore. E szervezetekkel folyamatos a
kapcsolatunk és szamos rendezvényt szerveztiink veliik, szamukra 2013-ban is. Partnereink kozott
tudhatjuk a gellénhazi Vajda Jozsef Népdalkort is, veliik a megyei kulturalis programok szervezé-
sében miikddiink egyftitt.

Hataron tuli kapcsolatainkban legfontosabb partnereink — a tobb évtizedes egylittmiikddési gya-
korlatbol kovetkezéen — a muravidéki (szlovéniai) magyar miivelddési, tajékoztatasi, oktatasi intéz-
mények. Az elmult évben szdmos jelentds, kdzosen megvalositott programra kertilt sor a veliik vald
egylittmiikodésben.

Marcius folyaman a Muravidéken is megszervezték a Jozsef Attila Szavaloverseny teriileti for-
dulgjat. A Lentiben megrendezett megyei dontdn mindkét kategoriaban a lendvai altalanos iskola
didkjai lettek az elsdk, igyhogy a vandorkupa is hozzajuk keriilt.

Aprilis 23-4n, a Kényv Nemzetkizi Napja alkalmabol Lendvan, az 1. sz. Kétnyelvii Altalanos Is-
kolaban intézményiink munkatarsai, Horvathné Jona Maria és Toth Rendta gyermekkonyvtarosok
tartottak foglalkozéasokat az iskola didkjainak: konyvbemutatd, anyanyelvi foglalkozas, papirszin-
hazi eldadas szinesitette a programot. A lendvai varosi konyvtarral régota szoros szakmai kapcso-
latot &polunk — ebben az évben Bellosics Bdalint rédicsi sziiletésii néprajztudos, pedagogus emléke-
nek megdrokitésében mitkddtiink egyiitt. Elokészitettiik a Fiilop Istvan egykori helytorténész ha-
gyatekabol eldkertilt Bellosics-dokumentumok, fényképek, grafikak, nyomtatott kiadvanyok digita-
lizalasat, melyet azutan a lendvai varosi kdnyvtarban végeztek el, és a berogzitett dokumentumokat
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konyvtarunk rendelkezésére bocsatottak. Ebbdl egy kiadvany is késziilt Lendvan, Haldasz Albert
szerkesztésében.

Oktober 10-én egy nemzetkozi tudomanyos konferencia idézte fel — ugyancsak Lendvin — a
nagy tudds emlékét. Ezen a konferencian konyvarunk igazgatdja, Kiss Gabor is eléadast tartott.

A Muravidéki Magyar Nemzetisegi Miivelodési |ntézménnyel is jo kapcsolatokat apolunk. Az el-
mult évben, Zalabeseny6ben a november 9-i kisfarsangon vendégiink volt a Dobronaki Notizok
énekegyiittes, akik a Szivdrvany Dalkor jubileumi linnepségén Iéptek fel — a fellépés tamogatoja a
szlovéniai magyar kulturalis intézet volt.
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Gazdalkodas, koltségvetés teljesitése

A Dedk Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar 2013. januar 1-jét6] 6nalléan mikodod és gazdalkodd
koltségvetési szervvé alakult. Fenntartoja Zalaegerszeg Megyei Jogli Varos Onkormanyzata. Az 1j
intézmény a korabbi Jozsef Attila Varos Konyvtar beolvadasaval, jogutodlassal jott létre — az
intézménynek ugyanakkor megsziint a gazdasagi szervezete, az dnkormanyzat dontése nyoman a
gazdalkodasi feladatokat a Keresztury Dezsé Varosi Miivelddési Kézpont latja el.

A Dedk Ferenc Megyei ¢€s Varosi Konyvtar gazdalkodasara az elmult évben is a rendkiviili ta-
karékossag volt jellemzd. A folyamatos likviditds biztositasa érdekében minden péalyazati lehetdsé-
get kihasznaltunk, atcsoportositasokkal éltiink, hogy a konyvtar folyamatos, problémamentes miiko-
dése megvaldsithatova valjon. Gazdalkodasunk két nagy tertileten miikodott egyszerre: biztositani
kellett az intézményi miikodés feltételeit és miikodtetni a kiegészitd allami tamogatas felhasznala-
saval a kistelepiilési Konyvtarellatasi Rendszert (KSZR). Ez utébbinak gazdalkodasi, felhasznalasi,
elszamolasi és ellenOrzési rendszerét menet kozben kellett kialakitani, mert a felhasznalasrél szold
jogszabalyok csak év kdzben jelentek meg. Nehezitette e feladatok végrehajtasat az a koriilmény is,
hogy a gazdéalkodo szervezet vezetdjét év elején felmentették, €s év kdzben sem sikeriilt megfeleld,
Uj vezetdt valasztani; igy szinte az egész évet az intézmény munkatarsai koziil megbizott gazdasagi
vezetdvel dolgoztuk végig, s e sziikds kapacitds rengeteg plusz feladat végrehajtasat kényszeritette
ki intézménylinknél is. A sajat gazdalkodo szervezet megsziinése nyoman két gazdasagi dolgozoval
lettiink kevesebben, tovabba leépitésre keriilt egy szakalkalmazotti és egy fél kisegitd alkalmazotti
status. A megmarado l1étszamra (50 {6, ebbdl 3 részfoglalkozast) a megyei, varosi és a KSZR fel-
adatok végrehajtasa miatt rendkiviil nagy sziikség volt, és lesz is a jovOben.

Intézményi koltségvetésiink két nagy részbdl tevodott Ossze, az intézmény milkddtetési és a
KSZR koltségekbdl. Ez utdbbit, a jogszabalyoknak megfelelden elkiilonitett alszamlan kezeltiik, s
miutan ennek a kiegészitd timogatasi 0sszegnek a felhasznalasarol kiilon jelentés keretében kell el-

szdmolni, intézményi beszamolonkban erre csak réviden, a 6 kiadasi nemekre vonatkozoan tériink
ki.

Pénziigyi adatok 2013. éviterv | 2013. évi tény KSZR
Az intézmény mitkodési bevétele 7.026 eFt 4.656 eFt
Ebbdl a koényvtar szolgaltatasaihoz, beiratko- 3.955 eFt
zasi dijhoz kothetd bevétel (nem fenntartotol
szarmazo bevételek)
ebbdl a késedelmi dijbevétel 701 Ft
Bevétel | Tamogatés, kiegészités és atvett pénzeszkdz 150.584 eFt 183.315 eFt 163.566 eFt
ebbdl fenntartdi tamogatas 22.000 eFt 47.095 eFt
ebbdl kdzponti kdltségvetési tamogatas 112.600 eFt 112.600 eFt 163.566 eFt
ebbdl palyazati tamogatas 15.984 eFt 23.620 eFt
a palyazati tamogatasb6l EU-tamogatas 14.005 eFt
Egyéb bevétel Gsszesen 6.001 eFt 8.394 eFt
Bevétel 0sszesen 163.611 eFt 196.365 eFt 163.566 eFt
Személyi juttatas 103.947 eFt 108.506 eFt 24.103 eFt
Munkaadokat terheld dsszes jarulék 27.431 eFt 26.416 eFt 6.508 eFt
Kiadas Dologi kiadas 150.584 eFt 183.315 eFt 131093 eFt
Egyéb kiadas 6.001 eFt 8.394 eFt 1862 eFt
Kiadas 6sszesen 163.611 eFt 196.365 eFt 163 566 eFt
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Konyvtarunk teljes bevétele 2013-ban 359.931 eFt volt, ebbdl 163.566 eFt a KSZR mikddte-
tésére fordithatd kiegészitd allami tdmogatas. Meg kell jegyezni, hogy ez nett6d finanszirozasu volt,
melynek AFA vonzatat koltségvetésiinkben nem tudtuk tervezni, ezért év kozben a fenntarté énkor-
manyzatunktol 16.000 eFt atmeneti finanszirozast kaptunk erre célra, melyet 2014-ben kell vissza-
téritentink. A kozponti koltségvetési tamogatast is értelemszerien intézményfinanszirozasban

kaptuk.

Palyazatok, céltamogatasok

Tamogatd szervezet Palyazati cél Osszeg (Ft)

Nemzeti Kulturalis Alap Uj szolgaltatasok bevezetése mobil eszkozokre

alkalmazva 448.000
Nemzeti Kulturalis Alap Muzsak oOlelésében... A miivészet befogadasa — a

befogadas miivészete 500.000
Nemzeti Kulturalis Alap A DFMVK 1j arculatanak kialakitasa 1.351.000
Nemzeti Kulturalis Alap Rendezvényekre Zala megyében az Orszagos

Konyvtari Napok keretében 999.000
Nemzeti Kulturalis Alap Irodalmi és ismeretterjeszt6 eldadasokra a Keresztury

Irodalmi Kérben 350.000
Nemzeti Kulturalis Alap A Zalaegerszegi  Biintetés-végrehajtasi  Intézet

Konyvtaraban konyvtari allomany bovitésére 250.000
Nemzeti Kulturalis Alap Reprografiai-restauratori-kotészeti miihely tevékeny-

ségéhez sziikséges anyagok és eszkdzok beszerzésére 407.000
ZMIVO/polgirmesteri keret | JAVTK gyermekkonyvtari programjainak megszer-

vezéséhez 100.000
ZMIVO Konyvtari és konyvtarpedagogiai programok lebo-

nyolitasara 50.000
ZMIVKGY
Oktatasi Bizottsag JAVTK jubileumi program/képeskonyv 80.000
ZMIVKGY
Gazdasagi Bizottsag JAVTK jubileumi képeskonyv 50.000
EEM ODR-tamogatas (2012/13) 410.000
EEM ODR-tamogatas (2013/14) 440.000
Degré Alajos Zalai Honis- | JAVTK 50 év a varos szolgalataban/elektronikus ki-
mereti Alapitvany advany 20.000
ZMIJV Millecentenariumi
Kozalapitvany JAVTK jubileumi kiadvany 150.000
JAVTK Olvasoinkért
Konyvtari Alapitvany JAVTK 50 éves jubileumi rendezvénye 75.000
NIIF HBONE Regionalis Kézpont tizemeltetése 600.000
NFU-TAMOP TAMOP-3.2.12-12/1-2012-0027 Zala megyei konyv-

tarosok 0sszehangolt tovabbképzése 7.037.543
NFU-TAMOP TAMOP-3.2.4.A-11/1-2012-0102 Olvasés, megértés,

érvényes tudas tamogatasa konyvtari eszkozokkel 6.967.371
Orszagos Idegennyelvi
Konyvtar Konyvtari szakfeliigyelet 19.295
MKE Zala Megyei
Szervezete Szakmai vandorgytilés koltségeihez hozzajarulas 70.000
NAV Személyi jovedelemado 1 %-a 3.166

Koltségvetésiink nagyon feszitett volt, egyrészt mert az intézmény miikddési koltségeire csak
igen sziikdsen tudtunk forditani, rendezniink kellett sok, az egyesités eldtti problémat, elmaradt
koltségeket, masrészt az atvett pénzeszk6zok nem a tervezett mértékben és jogcimeken folytak be.
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fgy dokumentumbeszerzésiink is alatta maradt a tervezettnek, bar a folyéiratbeszerzést racionali-
zalni tudtuk. A fenntart6 kiilon segitségével elindithattuk az adatbazisegyesitést, és az épiilet kar-
bantartasra is némileg tobbet tudtunk forditani. Szakmai programjainkat elsésorban palyazatokbol,
atvett pénzeszkozokbdl tudtuk megvalositani. A KSZR-ben tervezett tevékenységeket, a hozzajuk
kapcsolodo kiadasokat, adminisztraciot — a korabban emlitett okok miatt — alig tobb, mint fél év
alatt kellett elvégezni; munkatarsaink, partnereink hozzaallasa, aldozatos munkéja segitett hozza,
hogy sikeresen megvalosuljon.
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