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I. AZ EMBERI EROFORRASOK MINISZTERIUMA, ILLETVE A
KULTURAERT _ FELELOS  ALLAMTITKARSAG  2015. EVI
SZAKPOLITIKAI  CELJAIHOZ KAPCSOLODO, TERVEZESRE
KERULO INTEZMENY! PROGRAMOK ROVID SZOVEGES
BEMUTATASA

Konyvtarunk tevékenysegének alapja az a jogszabalyi kornyezet, amely meghatarozza a
nyilvanos konyvtari feladatokat (1997. CXL. tv. 55.8), a telepllési kozkonyvtari
feladatokat (65.8), a megyei kdnyvtari feladatokat (66.8); az ODR szolgaltatasokat a
73/2003. (V.28.) Korm. rend szerint végezzlk, a Kisteleptlési konyvtari ellatast pedig a
KSZR-r6l szo6l6 39/2013 (V.31.) EMMI rendeletnek megfelelden. A kistelepiilési
konyvtari ellatasrél  kalon munkaterv is keszul, intézményi munkaterviinkbe a
legfontosabb ellatasi, szervezési és koltségvetési adatok keriilnek be.

Fenntartonk a fentiekben megfogalmazott feladatok korében az altalanos konyvtari,
kozosségi-kulturalis  tevékenység mellett a Keresztury Emlékhaz gondozasat,
gyljteményének gyarapitasat hatdrozta meg szdmunkra.

Az Emberi Er6forrasok Minisztériuma 2015-re szakpolitikai célként a kulturdlis
alapellatas fogalmanak bevezetését és a kulturdlis koézosségfejlesztes, a kozossegi
innovacio, a kozOsségi tervezés megvalositasat hatarozta meg. Jogszabalyi
kotelezettségiinkbol és sok évtizedes konyvtari gyakorlatunkbdl fakadéan mindezeket a
tevékenységeket sokoldaltan, a helyi és orszagos szikségleteknek, lehetéségeknek
figyelembevételével vegezzik.

Konyvtarunk a kulturdlis alapellatas egyik meghatarozo, komplex szolgéltatasokat nydjto
intézménye. Zala megyében a megyeszékhelyen kivil 241 telepilés lakdi szamara
biztositjuk a konyvtari, informéacids és kozosségi-kulturalis szolgaltatasokat, melyek
atnyulnak a magyarok lakta Muravidékre is. Legfobb feladatunk a hazai és a hataron tuli
magyarsag szamara az elOmenetelhez, tarsadalmi emelkedéshez sziikséges értékek
biztositasa, a hozzaférési lehetdségek minél szélesebb kori megteremtése, folyamatos
bovitése. Ezt szolgdlja dokumentumdllomanyunk folyamatos fejlesztése, korszerisitése,
sz¢éleskor feltarasa, rendelkezésre bocsatasa, személyesen, konyvtarkozi kdlesonzéssel,
vagy a Kisteleptlési ellatason keresztil. A szolgaltatdas fontos része a felhasznaldk
tajékoztatasa, képzése, hasznaldi kompetencidik novelése. Ezt tamogatjak az
infrastrukturalis fejlesztések is, melyek révén javulnak a hatranyos helyzeti lakossag
hozzaférési esélyei a konyvtari-informacids szolgaltatdsok esetében. Kiemelt feladatunk a
hozzéaférési-hasznaloi kompetencidk kialakitasa terén az iskolas korosztalyok felkészitése
a konyvtari szolgaltatasok, adatbazisok igénybevetelére. Adatbazisainkat, melyeket a
magyar ¢és egyetemes kultira rank esé részébol készitiink - pl. életrajzi, helytorténeti,
irodalomtorténeti témakban - folyamatosan épitjiikk, bovitjiik, rendelkezésre bocsatjuk.
Helytorténeti, hagyomanyapolasi tevékenységilinkben elsésorban a tars
kozgytjteményekkel miikddiink egyiitt.

Koényvtari munkankban egyre nagyobb szerepet kap a kulturalis-k6z0sségi tevékenység.
Székhelyiinkon is, a kistelepiiléseken is jelentds tarsadalmi igény mutatkozik a civil
szervezetek részérdl, de a kiilonbozé lakossdgi csoportok részérdl is rendezvények
szervezésére, illetve a kozosségi tevékenység tdmogatasara. Tobb, kiemelt szempontot is
megfogalmaztunk, melyek mentén szervezziik tevékenységinket. Az egyik a generaciok
egyiittmitkddése, a csaladias jellegli k6zossegi alkalmak szervezese. Ez egyre sikeresebb,
¢s valtozatosabb forméakban valésul meg; vannak évek oOta rendszeresen miikodd
rendezvényeink, de Ujabbak is sziletnek. A masik az értékek megtartasa, a
hagyoméanyapolas - nagyon sok helyi el6adot, egyiittest, kézmiives csoportot tamogatunk,
menedzselink, biztositjuk a kézénséghez valo eljutasukat. Ehhez kapcsolodik az értékek
atadasa is, irodalmi-miivészeti, tudomanyos téren: ezt a témakhoz ill6 eléadok
meghivasaval, bemutatok, vitaestek szervezésével biztositjuk. A helyben megjelend
mivek bemutatdsdit sem mulasztjuk el, ebben is egyiittmiikddiink a tars



kozgyiijteményekkel, irodalmi miihelyekkel. Magunk is végziink Kiadvanyozasi
tevékenységet, konyvtari szakmai terileten és helytdrténeti témékban egyarant.

Mindezek célja a lakossag €letmindségének javitasa, munkavallalasi, szabadidds, végso
soron életvezetési tevékenységének tamogatdsa. A képzett, tajékozott, az informéacids
lehetdségeket jol kihasznald ember sokkal konnyebben oldja meg feladatait, sikeresebben
tudja szervezni maganéletét és munkahelyi tevékenységét - ezzel emelheti
¢letmindségének szinvonalat.

Il. SZERVEZETI KERDESEK:

2015. évben tervezésre keriilld6 szervezeti atalakitdsok, személyi valtozasok,
alapdokumentumok maodositasai, az intézmény vezetésében és alapdokumentumaiban varhato
valtozasok.

2014. 2015.
Engedélyezett szakmai Osszlétszam (£6, toredék is lehet) 435 435
Ebbol vezetd vagy magasabb vezetd (0, toredék is lehet) | 6 6
Konyvtaros Osszesen 38 39
szakképesitéssel |atszamitva teljes munkaiddre 375 38,5
. : . 0sszesen 6 5
Eﬁﬁfgg?gen Egyeb fé}tszémitva teljes munkaiddre 245 2145
N 0sszesen
foglalkoztatottak | Mindosszesen atszamitva teljes munkaiddre 43,5 43,5
az Egyébbol 0sszesen 4 3
felsdéfoku atszamitva teljes munkaiddre 3,5 2,5
Eqyéb alkalmazott 6,5 6,5
Onkéntesek szama 2 1
Kozfoglalkoztatottak szama 4 3
A meqyei konyvtar szakember-ellatottsaga (kbnyvtarosok

Az intézmény vezetésében, szervezeti strukturgjaban valtozast nem terveziink, valtozés a
gazdalkodasunkban lesz, mert a Keresztury Dezs6 VMK-val folytatott kozos
gazdalkodasunkat a Kozgytijteményi és Kézmiivelddési GESZ veszi at. Ez az alapitd okirat
modositasaval jar. Konyvtaros szakembereink szama ndvekedik, mert az elmdlt év
tovabbképzési lehetdségeinek koszonhetéen tobb munkatarsunk is megszerezte a konyvtarosi
munkakor betdltésehez sziikseges végzettséget.

111.SZAKMAI MUKODES:

1) Alapito okiratban megfogalmazott feladatok tervezése

Konyvtarunk  alapfeladatai  kozil a  konyvtari  szolgaltatasokat ~ megalapoz6
munkafolyamatokat - a konyvtari allomany gyarapitasa, nyilvantartasa valamint a kényvtari
allomany feltardsa, megérzése, védelme - a gylijteményszervezési csoport végzi; a
szolgaltatasok, kdzosségi-kulturalis feladatok felelése a két olvasdszolgalati csoport; a megyei
konyvtari feladatellatast és a kisteleplilési konyvtari szolgaltatasok biztositasat a megyei
konyvtarellatasi csoport végzi. Az allomanyvédelmi, restauralasi munkakat a koteszeti-
restaurator  mithelyben  végezzilk. Munkatervi  feladataink  megfogalmazéasat a
gyljteményszervezési tevékenységgel kezdjiik.

Allomanygyarapitas
A nyilvanos konyvtari tevékenység keretében a konyvtar gylijteményét a Gyiijtokori
Szabalyzatban megfogalmazott elveknek megfeleléen alakitjuk. Kiemelt gyarapitasi

feladatunk a mindenkori Zala megye tertiletére vonatkozd helyismereti informaciok eés
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dokumentumok felkutatasa és gytlijtése. A megyei konyvtari tevékenység keretében a
konyvtar gytijteményét kotelespéldanyokkal gyarapitja, valamint a megye nemzetiségi
lakosainak konyvtari ellatasat segité kiadvanyokat véasarol. A megjelent kiadvanyokrol valo
tajékozddas, a feltart olvasoi igények, valamint az olvasészolgalatokban dolgoz6 munkatéarsak
javaslatai alapjan torténik a vasarlas. Toreksziink a forrasok hatékony felhasznalasara, az egy
példanyon tali beszerzésre is.

Hataridé: folyamatos

Felelds: Nitsch Erzsébet, Gyurkdné Marton Beéta, Vargané Rozsés Beata,

Dr. Gyenes Imre
A konyvtarba érkez6 ajandék példanyok a gyljteményépitési szabalyok figyelembe vételével,
valogatassal kerulnek alloméanyunkba. A helyismereti jelleg, az elhasznalodott példanyok
potlasa, a hidnyok betoltése elsédleges a valogatasban.

Hataridd: folyamatos

Felelds: Kerekiné Beke Szilvia, Gyurkoné Marton Beata
A folyoiratok eldfizetése a két szolgaltatasi hely kozonsége szamara dsszehangoltan torténik.
Végezzik a folyodiratok erkeztetését, nyilvantartasat, hianyok reklamalasat, épitjik a megyei
folyoGirat-adatbazist. Toreksziink a digitalisan és az ingyenesen online hozzaférésti folyoiratok
hasznalatara.

Hataridé: 2015. oktdber 15.

Felelds: Gyurkdné Marton Beéata, Kovacsne Pacsai Edit, Szili Erika
Az AV dokumentumok korébdl kiemelt figyelmet forditunk a hangoskdnyvek kinalatanak
bovitésére, a zenei gyljtemény igényes komolyzenei, népzenei témaju ill. gyermekeknek
sz016 miivekkel val6 gyarapitasara.

Hataridé: folyamatos

Felelés: Nitsch Erzsébet, Kovacs Janosné

Feldolgozas, adatbazis karbantartas
A TextLib integralt kdnyvtari rendszer szerzemenyezés moduljanak segitségével a szamlak
rogzitése, az allomanyba vétel, az egyedi és csoportos leltarkdnyvek vezetése szamitdgépen
zajlik, mellette az év végen tsszefoglalé nyomtatott nyilvantartast is készitink.

Hataridd: folyamatos

Felelds: Gyurkdne Marton Beéta, Vargané Rozsas Beata
Az (j dokumentumok formai és targyi feldolgozadsat nyomtatott konyvkartyak és rekordok
letOltése Utjan egységes elvek alapjan végezzik. A letdltés soran bekerult ajanlok segitik a
hasznélok tajékozdodasat, a leirdsokban megjelenitett linkek az AV dokumentumok tartalmi
feltarasat egészitik ki.

Hataridd: folyamatos

Felelds: Gyurkoné Marton Beata, Krajczar Zsuzsa, Vargané Rozsas Beata

Az analitikus feldolgozassal a hangzé dokumentumok, helyismereti dokumentumok a
folyoiratokban megjelendé helyismereti cikkek és a gyakran keresett témék anyaganak
hozzaférhet6ségét szeretnénk fokozni, az ODR-szolgaltatas érdekében is.

Hataridd: folyamatos

Felelds: Gyurkoné Marton Bedta, Fatér Bernadett, dr. Gyenes Imre, Kerekiné Beke

Szilvia, Kovacs Janosné, Krajczar Zsuzsa,Vargané Rozsas Beata

A bekotott folyoiratok archivalasat, tarolasat a két konyvtari gyljtemény anyaganak
Osszehangolasaval és az online elérhet6ség figyelembe vételével végezziik. Az Ujonnan
bekotott folydiratokat kdnyvként vesszik nyilvantartasba.

Hataridé: folyamatos

Felelds: Kerekiné Beke Szilvia, Szili Erika



Folyamatosan végezzilk az adatbazis index-mezéinek karbantartasat, az adatok
egységesitését, a hibdk javitasat. Kapcsolatot tartunk a rendszer fejlesztéivel, keressiik a
miuszaki megoldasokat a zokkendmentes munkavégzés technikai hatterének biztositasara.
Hataridd: folyamatos
Felelds: Peszlen Tunde, Torok Laszlo
Folospéldanyok kezelése

Az olvasok altal kevésbé hasznalt dokumentumok, a fizikai megjelenésében mar nem ujszeri
dokumentumok raktarban valoé elhelyezése a szabadpolcos kdlcsonzdi térben az 1) konyvek
szamara szikseges hely felszabaditasa érdekében torténik. A duplumositas mellett szlikség
van a folospéldanyok folyamatos levalogatasara. Hasznositasuk torténhet torlés utani
ajandékozassal, kidrusitassal, vagy hulladékhasznositd szdmara torténd eladéssal.

Hataridd: folyamatos

Felelds: Gyurkéneé Marton Beéta, Foki Orsolya, Gelencsér Katalin

Alloméanyapasztas

A dokumentumok fizikai vagy tartalmi elavulasa, az olvasoi szokasok megvaltozasa
kovetkeztében foloslegessé valdo dokumentumok nagy szama teszi sziikségessé a tervszeri
allomanyapasztast. Gondos mérlegeléssel kell eldonteni, hogy az adott dokumentum esetleges
egypéldanyos archivalasa sziikséges-e. Az elhasznalddott dokumentumok eseti potlasara az
olvasok altal felajanlott jo allapotti ajdndék kotetek szolgéalnak. Végezziik a torlésre keriild
dokumentumok levalogatasat és a torlési adminisztraciot.

Hataridé: folyamatos

Felelds: Gyurkéné Marton Beéta, Foki Orsolya

Allominyellenérzés

Az allomanyellenérzés lebonyolitasa az idei év egyik legfontosabb feladata. A 3/1975. KM-
PM. egyiittes rendelet alapjan allomanyellenérzési tervet készitlink. Felmérjik a
lebonyolitashoz sziikséges technikai hatteret figyelemmel arra, hogy a gyiijtemény jelentés
része RFID technoldgiaval azonositasra keriilt. Utemterv alapjan minden éallomanyra
kiterjedéen végezziik el az ellendrzést, melynek soran folospéldanyok levalogatasara is sor
kerul. Az egyeztetés soran torekszlink az adatbazis pontatlansagainak korrigalasara.

Hatarido: 2015. november 30.

Felelds: Nitsch Erzsébet

Informatikai feladatok

Folyamatosan karbantartjuk és gondozzuk a szamitogepes halozatot eés az adatbazisokat.
Biztositjuk az alapfeladatok ellatasahoz sziikséges szoftverek mikodését. Végezzik a
szilkséges menteseket, archivalasokat, statisztikak késziteset, az esetleges hibak elharitasat. A
fejlesztéseket a sziikséges informaciok gytijtésével és a beszerzések lebonyolitasaval segitjiik.
Kutatjuk és teszteljiik az uj lehetéségeket a program hasznélataval kapcsolatban. Biztositjuk
az elektronikus katalogus elérését a honlapokon és a Zalai Tudastar feltiletén.

Hataridé: 2015. december 31.

Felelds: Peszlen Tunde, Torok Laszlo

Telepulési konyvtarak tevékenységét segité szolgaltatasok
Feladatunk a megye konyvtarainak segitése az allomanyalakitasi, feldolgozasi problémak

megoldasaban, allomanyellenérzésekben, kivonasokban. Veliik és a KSZR-ben dolgozo
kollégakkal egyiittmtikodiink a dokumentumok beszerzése és feldolgozésa terén.
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Hataridé: folyamatos

Felelds: Nitsch Erzsébet, Sebestyenné Horvath Margit
A Kkistelepulések allomanyanak gyarapitasara vasarolt dokumentumokat a feldolgozé
munkatarsak veszik allomanyba, készitik eld a kiszallitasra.

Hataridé: folyamatos

Felelés: Vargané Rozsas Beéata, Krajczar Zsuzsanna

A Kistelepulési szolgaltatd helyeken végzett alloméanygondozoi munka segitésére végezzik a
KSZR adatbazisban az allomanyapasztas ¢€s a leltarozasok eldkészitését ¢s dokumentalasat, az
adatok egysegesitését.

Hataridé: folyamatos

Felelds: Peszlen Tunde, Foki Orsolya

Olvasodszolgalati tevékenység

A Gyljteményszervezd csoport tagjai gylijtik ¢és nyilvantartjdk az olvasoszolgalatnal
jelentkezd olvasoi igényeket, figyelembe veszik az olvasdszolgalattol érkezd javaslatokat a
gyarapitasban és az adatbazis épitésében. Rendszeresen Ujdonsagajanlot készitenek a honlapra
az 0j beszerzések adataibol. Koordinaljdk a tavhasznalokkal torténd kapcsolattartast. Részt
vesznek a szabadpolcos allomany és raktari allomany levalogatasaban, az aktualis allomanyok
ellendrzésében.

Részt vesznek az olvasdszolgalat munkajaban: kolcsonzési és tajékoztatési feladatokat latnak
el, kozremiikodnek a rendezvények szervezésében €s lebonyolitasdban.

Hataridd: folyamatos
Felelds: a csoport minden tagja

2., Intézményi terek / épuletek infrastrukturalis fejlesztési tervek bemutatésa
Konyvtarunk szolgaltatasait a Deak téri 6nallo épiiletben, illetve a Keresztury Dezs6 VMK
épuletében mikodo Jozsef Attila Varosi Tagkonyvtarban biztositjuk. Kezel6i vagyunk a
Keresztury Haznak, tovabba fiokkonyvtari szolgaltatast nydjtunk a varosrészekben,
Zalabeseny6ben, Andrashidan, Sdgodban és a Nyugdijashazban. A Deék téri korabbi megyei
konyvtéri epulet allami tulajdonban van, a tébbi szolgéltatasi hely tulajdonosa a zalaegerszegi
onkormanyzat. A Deak teri konyvtarépulet akadalymentesitése nincs befejezve: évek oOta
készen van az épiiletbe vald akadalymentes bejutast és a szintek kdzotti mozgést lehetdvé tevo
lift-torony terve, de a tobbsz6rds fenntartd valtas miatt ennek Kivitelezésére nem kertlt sor. A
fiokkonyvtarak koziil a sagodi varosrészben 1évot kell 0j helyszinre koltoztetni, mert a
jelenlegi helye teljesen alkalmatlan a szolgaltatasra. A zalabeseny6i fiokkonyvtar
berendezését, allvanyzatat is fel kell Gjitani. Tovabb kell folytatni a belsé konyvtari tereink
megujitasat, korszerlsitését; meg kell teremteni a Jozsef Attila Varosi Tagkonyvtar
telefonkapcsolatanak az NIIF altal garantalt vonalon torténd szolgéltatasat.

3., Tervezett infrastrukturalis fejlesztések, palyazatok, feltjitasi feladatok

A Deak téri épulet alsé raktaraba, mely a fold felszine alatt van, betdrt a talajviz és tonkreteszi
nem csak a falat, hanem veszélyezteti az ott tarolt konyvallomanyt is. Szakértéi vizsgalati
jelentést, majd kivitelezési tervet kell késziteni a felujitasra, miel6tt visszafordithatatlanna
valik a folyamat. Ha az epilet 6nkormanyzati tulajdonba kerl, ehhez fenntart6i tamogatast
kell igénybe venniink.

Az akadalymentesites befejezéséhez eurdpai unios palyazati forrast szeretnénk igénybe venni.
A Jozsef Attila Véarosi Tagkonyvtér telefonkapcsolatanak atépitését sajat forrdsbdl kivanjuk
biztositani. A sagodi fidkkonyvtar 1j helyen torténd elhelyezését a telepiilésrészi
onkormanyzattal valamint a fenntartd dnkormanyzatunkkal egyiittmiikodve oldjuk meg. A



zalabesenyoi fiokkonyvtar atrendezését, butorzatanak felujitasat szintén sajat erdbol valositjuk

meg.
3.1 Tervezett jelentésebb eszkozbeszerzések:
Megnevezés darab forint megjegyzeés
Gépjarmii 1
ebbdl személygépkocsi 1 5500 e Ft
Szamitogép 2 500 e Ft
ebbdl olvasoi
ebbdl szerver
Fénymasolo
Szkenner
Storage, egyéb adattarold (kapacitasat a
megjegyzésbe kérjik megadni Th-ban)
IKR fejlesztés
egyeb:...........
EszkOzbeszerzésre tervezett 6sszeg 6sszesen (Ft)
3.2 Palyazatok, projektek
Hazai péalyazatok Palyazott Elnyert Felelds Indulas Befejezés
megnevezése 0sszeg 0sszeg ideje ideje
(Ft-ban)
NKA 888.000 700.000 To6th Judit | 2015.01.01. | 2015.05.30.
Irodalmi taldlkozasok
a konyvtarban
NKA 720.000 500.000 Téth Judit | 2014.07.01 | 2015.06. 30
Deak Ferenc és a ndk
c. tanulménykotet
kiadasa
Emberi eréforrasok 500.000 Téth Judit | 2014. 05.01 | 2015.04.30
Minisztériuma
Kozgylijteményi
Foosztaly
ODR
Uj Széchenyi Palyazott Elnyert Felelds Indulas Befejezés
Tervhez kapcsolddd | 6sszeg 0sszeg ideje ideje
palyazatok (Ft-ban)
megnevezése
TAMOP 3.2.4.A-
11/1-2012-0102
Olvaséas, megértés,
érvényes tudas 49.288.628.- | 46.038.831.- | Toth Judit | 2013.09.01. | 2015. 02.28
tdmogatasa konyvtari
eszkozokkel Zala
megyében
TAMOP 3.2.12-12/1-
2012-0027
Zala megye 23.670.000.- | 22.605.110.- | Toth Judit | 2012.12.01. | 2015.02.28.
konyvtarosok
0sszehangolt
tovabbképzése




Egyéb, nem hazai Palyazott Elnyert Felel6s Indulés Befejezés

forrasokra épiild 0sszeg 0sszeg ideje ideje
palyazatok (Ft-ban)
megnevezése

Az év folyaman terveziink palyazatot benyujtani  Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos
Polgarmesteri Hivatalahoz, a Zalai Gyermek és Ifjusagi Kozalapitvanyhoz, valamint
figyelemmel kisérjik az NKA aktualis palyazati Kkiirasait. Természetesen folyamatosan
keressiik azokat a palyazati lehetdségeket is - mind a hazai vagy kulfoldi terlleten - ami a
tevékenysegunket segiti és ahol intézményunk sikerrel indulhat.

Tajékoztato szolgalat, tajékoztato eszkozok
Tajékoztato szolgalat

A tajékoztatd szolgalat mind a feln6tt, mind a gyermekkoényvtar eseteben az olvasdszolgalat
része, ezért attél nem kilonul el teljesen. A tajékozddast a szamitdgépes adatbazisokon és az
elektronikus kataloguson tal a tajékoztatd konyvtarosok segitik. A referensz kérdések
gyakorisagat, a keresett téméakat kulon statisztikai lapon tartjuk nyilvan. 2015-ben is minden
olvasoszolgalati konyvtaros ellat tajékoztatd munkat, és a felndtt olvasoszolgalatban kiilon
allomés van kijelolve, ahol az olvasdk kutatasat magasan képzett szakemberek segitik.

A konyvtar hasznalatat, miikodését, a katalogust felndtt olvasdinkkal a beiratkozas alkalmaval
személyre szabottan ismertetjik. A konyvtarat fiatalabb korosztalyok esetében (6vodasoktdl
az éaltalanos iskolasokig) csoportos konyvtarismereti foglalkozasok, konyvtarbemutatok
tartasaval szemléltetjik, a kozépiskolas korosztalynak jatékos konyvtari tajékozodasi
vetélkedokkel mutatjuk be.

Felelds: Horvath Viktoria, Kereki Judit, Toth Renata

Olvasészolgalati feladatok
Az olvasoszolgalati feladatok elvégzése konyvtarunk alapfeladata. Szervezési, vezetési
feladatok ellatésa:
Felelds: Horvath Viktoria, Kereki Judit
A beiratkozassal, kélcsonzéssel kapcsolatos munkafolyamatok végzeése.
Felelds: az olvasdszolgalat minden tagja
A napi statisztika és a munkanapld naprakész vezetése
Dér Kata, Kocsisné Sipos Rozalia, David Zoltanné, Szab6 Adrienn
A késedelmes olvasoknak felszolitasok kiildése, elektronikus, illetve nyomtatott formaban.
Felelds: Szili Erika, Toth Imre, David Zoltanné, Horvathné Jona Maria
Az eldjegyzett konyvekrdl az olvasok értesitése e-mailben vagy telefonon.
Felelds: Kékiné Labadi Ilona, David Zoltanné, Horvathné Jona Maria
Olvasoi kerések esetén fenymasolatok készitése, a fénymasold gép karbantartasanak
biztositasa.
Felelés: Németh Aniko, Szekeresné Farkas Matild
A folyoiratok nyilvantartasa, megrendelése, allomanyba vétele, a folyoirat-olvaso rendjének
feligyelete, a folydiratok havonkénti, illetve éves kotozése, a raktar rendezése.
Felelds: Kovacsné Pacsai Edit, Németh Aniko, David Zoltanné, Szekeresné
Farkas Matild, Jagasicsné Bogatin Méria
Az olvasok altal visszahozott kényvek napi visszaosztasa, a szabadpolcos alloméany raktari
rendjének felligyelete.
Felelds: az olvasoszolgalat minden tagja
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Az olvas6k dokumentumigényének gyijtése, javaslattétel ¢&s kozremilkodés a
szerzeményezésben.

Felelés: Horvéth Viktoria, Devecz Edit, Kereki Judit, Szekersné Farkas Matild
A konyvtar bevételeinek nyilvantartasa a penztargép hasznalataval, az ebb6l adodo gazdasagi.
adminisztrativ feladatok elvégzése.

Felels: Horvéth Istvan, Szili Erika, Penkalo Alex, Szekeresné Farkas Matild
A konyvtar leveleinek postara adésa, a postai kiildeményekkel kapcsolatos teenddk intézése.

Felelos: Meészaros Bianka, Szekeresné Farkas Matild
A Zalai Tudastar tartalmakkal valo feltoltését, az adatbazisok mukodtetését folyamatosan
vegezzik.

Felelos: Torok Laszlo, Fater Bernadett
Folyamatosan karbantartjuk a megujult intézményi honlapunkat. A portél tartalmakkal valo
ellatasat, folyamatos frissitését szerkesztdi csoport végzi.

Felelds: Horvath Viktoria, Gyurkéné Marton Beéata
Tovabbra is megszervezzik és lebonyolitjuk az Internet-hasznalati tanfolyamokat. A feln6tt
lakossag képzésén tul kdzépiskolasoknak dsszeallitott tanfolyamot is szervezink.

Felelds: Kocsisné Sipos Rozalia, Kovacsné Pacsai Edit, Szekeresné Farkas

Matild, David Zoltanné, Kereki Judit
Folytatjuk az ismeretterjeszt6 el6adasok, iro-olvaso talalkozok szervezését. A korabban mar
kialakult kozonség-kor igényeit a tervezesnél figyelembe vesszik.

Felelgs: Toth Judit, Horvath Viktoria, Kereki Judit
A konyvtarhasznalok kozil a kozépiskoldsok szama csokkent a legnagyobb mértékben. E
korosztaly konyvtarhasznalati és informaciokeresé technikaja - tapasztalataink szerint -
egysikua és felszines, feladatunk a technikak optimalizalasa, javitasa. Nem elégszink meg a
meglévé  kapcsolatainkkal, ismét felkeressilk a  kozépiskolakat, népszerisitjiik
szolgaltatdsainkat, szlikség szerint kilon katalogushasznélati 6rat is tartunk. Biztositjuk a
sziikséges irodalmat palyazatokhoz, évfolyam - és szakdolgozatok elkészitéséhez, felkérésre
irodalomkutatast végzink.

Felelos: Kovacsne Pacsai Edit, Horvath Viktoria, Toth Renata, Kereki Judit
Tovébbra is tevékeny szerepet vallalunk a konyvtaros-képzés tamogatasaban: fogadjuk a
konyvtar szakos foiskolai hallgatokat, segitséget nydjtunk meglévd elméleti ismereteik
gyakorlatban torténd alkalmazéasdhoz, megismertetjiik ket az egyes munkafolyamatokkal,
konyvtarunk tajékoztaté apparatusaval, szamitogépes rendszerével, biztositjuk aktiv
részvételiket a mindennapi munkaban.

Felelds: Kocsisné Sipos Rozalia, Szili erika, Devecz Laszldne, Horvéath

Viktoria, Nitsch Erzsébet, Kereki Judit
Fontos feladatunk az allomany védelme, a tartozasok kovetkezetes behajtasa. Sajnos 2010.
juliusatdl a fizetési meghagyés kibocsatasa kozjegyzoi hataskorébe kertilt. Folyamatban van a
hatralékok kezelésére egy hatékony munkafolyamat kidolgozasa.

Felelés: Dér Kata, Dr. Gyenes Imre, Kocsisné Sipos Rozalia, David Zoltanne
Kiemelt feladatunk az olvasdkkal valo elektronikus kapcsolattartas (e-mail, skype, facebook).

Felelés: Szili Erika, Horvéath Viktoria, Kereki Judit, Gyurkoné Marton Beéata

Helyismereti gylijtemény
2015-ben is kiemelt feladatunk a kurrens konyvallomany és a folyoiratok analitikus feltarasa.
Figyelemmel kisérjuk a helyismereti szempontbdl fontos irodalom megjelenését,
beszerzésiikrol gondoskodunk.
A Magyar Nemzeti Levéltdr Zala megyei Levéltardval és a Gocseji Muzeummal
egyiittmikodve gondozzuk a Zalai életrajzi kislexikon internetes valtozatat (Nevezetes
Zalaiak), elvégezzik a szikseges javitasokat, kiegészitéseket, Uj életrajzokkal toltjik fel az
adatbazist.

Felelds: Fatér Bernadett, dr. Gyenes Imre, Torok Laszlo
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Adatbazissa alakitottuk a Zalaegerszeg bibliogréafia és kronoldgia 2006-ig frissitett valtozatat,
és a Keresztury Bibliogréafiat. Ezeket folyamatosan karbantartjuk, s elérhet6vé tessziik a Zalai
Tudastar lekérdez6-felliletén.

Felelds: Kiss Gabor, Fatért Bernadett, Vargané Rozsas Beéta, dr. Gyenes Imre
A nemzetiségi ellatasért is felelds konyvtarként folytatjuk a kényvtarunkban talalhaté cigény,
illetve horvat irodalmat feltard leldhelyjegyzék aktualizalasat. Gondoskodunk az allomany
gyarapitasarol és feltarasardl. Szorosabb kapcsolatot kell kiépitenink a Zala megyei
nemzetiségi és etnikai szervezetekkel.

Felelds: dr. Gyenes Imre
Sajtofigyelést végziink, a Zalai Hirlap ez évi szamait feldolgozzuk.

Felelds: dr. Gyenes Imre, Fatér Bernadett, Toth Imre
Folytatjuk a Nadas Gyijtemény allomanyanak szakszerii feldolgozasat, az idegen nyelvii
dokumentumok feltarasaban az 1994. utani anyag kiemel hangsullyal szerepel. Befejez6dott a
Né&das-bibiliografia ,,atszerkesztése” Word-formatumba, ez lehet az alapja egy korszerl
adatbazis létrehozasanak. Az adatbazisba vald ,,att6ltés” utan a tételeket ellendrizni kell, a
szlikséges javitasokat elvégezzik.
Fontos feladatunk a Gylijtemény anyaganak népszertsitése. Ehhez igyeksziink kihasznalni
minden lehetdséget, kérésre szakdolgozatokhoz, kiadvanyok készitéséhez segitséget nytjtunk.
Az irdval vald jO kapcsolat tovabbi fenntartdsa (személyesen és email-ben) alapvet6
fontossagu.

Felelds: dr. Gyenes Imre, Téth Judit
Kapcsolatot tartunk a muravidéki magyar konyvtarakkal, kulturélis intézményekkel és
szervezetekkel. K6zos programokat szervezink, kiadvanyokat cseréllink.

Felelds: Kiss Gabor, Toth Judit

Csoportos foglalkozasok a gyermekolvasokkal a DFMVK-ban

A nagycsoportos 0vodasok, kisiskolasok és felsé tagozatos tanulok a kovetkezd foglalkozasi
formakon vehetnek részt: csoportos foglalkozas, konyvtarlatogatas, konyvtarhasznalati ora és
csoportos kolcsonzés.

Az idei tanévben havi rendszerességgel 21 altalanos iskolas és 8 6vodas csoportot fogadunk.
2015 szeptemberében ismét felkeressiik az iskolakat, hogy az 1. osztalyosokat, valamint az
¢érdekl6d6 felsé tagozatosokat csoportos foglalkozasokra hivjuk gyermekkdnyvtarunkba.
Szorgalmazzuk a nagycsoportos Ovodasok konyvtari latogatasait is, hogy az iskolaskort
megel6zéen mar megismerkedjenek a kisgyermekek a konyvtar nyujtotta lehetéségekkel. Ok
szul6i kisérettel regisztralt olvasoként rendszeresen is latogathatjak a gyermekkonyvtarat.

Csoportos foglalkozasok téemaajanlata
Konyvtari foglalkozasok 6vodasoknak

A foglalkozdsokra nagycsoportos oOvodasokat varunk, akik egyben beiratkoznak
kényvtarunkba.

oktdber - november Bemutatkozik a gyermekkonyvtar

januar - februar A tél 6romei - a kdnyvekben

marcius Kalandozéas meseorszagban

aprilis »,Ez elment vadaszni...” kiszamoldk, monddkak, versek

Programajanlo kisiskolasoknak
A napkozis csoportok szdmara a kdnyvtarlatogatasokat elézetes egyeztetés szerint tartjuk.
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Konyvtarlatogatasokra és az ehhez kapcsolddd kdlcsonzésre havonta rendszeresen varjuk a

jelentkezd csoportokat.

November
December
Januar
Februar
Marcius
Aprilis
Majus

Szeptember
Oktdbber
November
December
Januar
Februar
Marcius
Aprilis
Majus

Szeptember
Oktdbber
November
December
Januar
Februar
Marcius
Aprilis
Majus

Szeptember
Oktdéber
November
December
Januar
Februar
Marcius
Aprilis
Majus

1. osztaly

Felfedezem a konyvtérat! Jatékos konyvtarbemutaté foglalkozas.
T¢l csengdi csengenek. Kardcsonyi kézmiives program.

A méhkiralyn6 - Interaktiv papirszinhazi mesebemutato.

El6 a bolhaval! Dramafoglalkozas.

otthonaneten.hu Gyerekekkel az internet vilagaban.

Nalatok laknak-e allatok? Versek minden mennyiségben.

Mesé¢k igy is, ugy is. Vidam mesevetélkedo.

2. osztaly

Rakoncatlan mesehdsok. Népmese napi vetélkedo.

Kdnyvtarba menten, gyere utdnam! Konyvtarhasznalati foglalkozas.
Boszorkanyok pedig vannak! Kalandozas a csodas lények vilagaban.
Hopelyhek tanca. Karacsonyi kézmiives program.

A sarkanykiraly vankosa. Dramafoglalkozas.

Farsangi hagyomanyok nyomaban.

Kalandok Pottyds kapitannyal. Barangolas az internet vilagaban.
Koala Lacko. Vidam versek az allatokrol.

Mi az ami? Jatékos vetélkedo.

3. osztaly

,»Hol volt, hol nem volt...” Népmese napi foglalkozas
,Peregnek, porolnak csoppnyi levélhadak™ az 6sz szépségei
Ha én felnétt volnék; Janikovszky Eva iréi vildga

A szeretet hatalma. VVacskamati viragja

Humor és tréfa az irodalomban

A pettyetlen katica. Dramafoglalkozas

Ismerkedés az internettel. www.kiskobak.hu.

Rimelni! Kdltészet napi program.

Olvastam! Olvastad? Konyvajanlo a nyari sziinidore.

4. osztaly

Az Operencias tengeren is tdl...” a népmese napja.
Nyomozas a természetben.

Mi micsoda. Szemtanu. Sorozatok nyomaban.
Karacsonyi csillagfényben A szeretet Ginnepe.
Mondd, szereted az allatokat?

Anyanyelvi jatékok, jatékos anyanyelvink.

Hol keressem? Hol talalom? Internet a kényvtarban.
Koltogetd. Verseljiink egyiitt!

Olvastam! Olvastad? Kényvajanlo a nyari sziinidore.

Felso tagozatos csoportok programjai
Az 5-8. osztalyos tanulok szdmara a kovetkezo tematika szerint kindlunk foglalkozasokat
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Oktober Az én hobbym. Egyszerlien nagyszerii. Légy kreativ, elméletben és

gyakorlatban!

November Humorra hangolva. Tréfas irodalmi kalandozasok.

December Karacsonyi gasztrondmiai kalandok és ajandékatletek a vilaghalorol és a
kdnyvespolcrol.

Januar A ,szeretetnyelvek”

Februar Like, Hype, Hoax. A multitasking nemzedék.

Marcius Matematika a konyvtarban? Jatékos matematikai feladatok.

Aprilis Kortars koltészet. Verseld - feleseld.

Majus Kotelez6? Kotelez6. Te mit olvasnal szivesen?

Csoportos foglalkozasok a gyermekolvasékkal a JAVTK-ban

A gyermekeknek sz6l6 konyvtarbemutatd és konyvtarhasznélati foglalkozasokat temterv
alapjan, a pedagogusokkal egyeztetve, megadott program szerint tartjuk, kibdvitve a
szamitogépes keresés es az Internet hasznalatdnak gyakoroltatasaval.

Tovéabbra is gazdagitjuk foglalkozasaink eszkozeit, tematikajat, a megjelend 1;j
gyermekkonyveket folyamatosan népszertsitjilk. Rendszeresen fogadunk évodas és altalanos
iskolas csoportokat.

Konyvtari foglalkozasra jarnak a Mandulavirag Fogyatékkal El6k Reformatus Gondozéhaz
fiataljai is havi rendszerességgel.

A konyvtarba rendszeresen nem jard és a varoskornyéki iskoldk osztalyai szamara eldzetes
idépont - és témaegyeztetés utan tartunk foglalkozasokat.

Konyvtari foglalkozasok ovodasok szamara

Januar Mi a jeled?

Februar Maszkabél

Marcius A télkerget6 hovirag
Aprilis Madarhivogatas versekkel
Majus Sokszini vilagunk
Oktober Mesebdngészde
November Allatok beszéde
December A Kkivancsi héember

Konyvtari foglalkozasok iskoldsok szamara

1. osztaly

Januér Kamill&k januérban
Februar Boszorkany szeretnék lenni!
Marcius A fak dalosversenye

Aprilis Mondok neked harom verset
Majus Madzag és cimborai
Oktober Ki hozza az 6szt?
November Allatcimborak

December A fak Uj ruhdja

2. osztaly

13



Januar
Februar
Marcius
Aprilis
Majus
Oktdber
November
December

3. osztaly

Januar
Februar
Marcius
Aprilis
Majus
Oktdbber
November
December

4. osztaly

Januar
Februar
Marcius
Aprilis
Majus
Oktober
November
December

Télkiralynd

A nagyravagyo feketerigd

Az 6korszem

A slin, akit meg lehetett simogatni
A mese vakacidja

Konyvek birodalma

gy miikodik a tested

Tél csengdi csilingelnek

Mit tud az online katalogus?

A szegény ember vasara

»Fejen talalta a szoget”
Gergulics inasa

Mindenféle konyvekrol

A lany, aki utélta a konyveket
Az én kisenciklopédiam: 6sz, tél
Almaim karacsonya

Keresd a Textlib katalogusban!
Talaljuk ki egydtt!

Eltetd elemiink: a viz
Manomese

Az aranyhalacska - papirszinhaz
Oroszlan a kdnyvtarban

Apérdl fidra

Tizenketten a postakocsin

Mandulavirag Fogyatékkal E16k gondozohaz foglalkozasai

Februar
Marcius
Aprilis
Majus
Oktober
November
December

Felelds: Toth Renata, Penkalo Alex, Horvathné Jona Maria, Jagasicsné Bogatin Maria

A megye és a varos torténetére vonatkozd tajékoztatas a kutatok szaméara a mintegy 12 000
dokumentumot magaban foglalo helyismereti gyiijteményben, a JAVTK-ban a helyismereti
kiilongylijtemény hasznalataval (tobb mint 700 dokumentum) végezhetd. A megyetorténeti
anyag gyljtésén ¢és feltarasan kiviil bibliografidk Osszeallitasaval, irodalomkutatéssal,
sajtofigyeléssel, kiadvanyok készitésével segitjik a hozzank fordulok munkajat. Terveink
kozott szerepel a megyetorténeti gylijteményben elhelyezett mikrofilm-olvaso javitasa/cseréeje
- szilkseges egy olyan eszkdz beszerzese, mely nem csak olvasasra alkalmas, hanem
fenymasolasra is; ezt reményeink szerint palyazati uton tudjuk megvaldsitani.

Szivmadar

Talpra, magyar!

Versek vetélkedése
Hamupipdke - papirszinhaz
A megmentett 6zike
Gyogyité névények

Az angyalok suteményei
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A tajékoztatast 2015-ben is a kor digitalis fejlettségével dsszhangban végezziik, a telefonos és
e-mailes elérhet6ségiinkon tal tovabbra is szolgéltatunk skype-on és facebook-on (referensz
kérdések, irodalomkutatas, szakdolgozati bibliografia-készites).

Azon olvasoinkat, akik kevésbé jartasak az elektronikus eszk6zok hasznalatdban és az
internet vildgaban, segitjik az 6nallo informéacidkeresés elsajatitasaban (online katalogus
hasznélatanak megtanitasa, szamitogep alapveté miikodésének ismertetése, a konyvtari
szolgaltatasok bemutatasa és e-ugyintézés folyamata).

Idén ismét csatlakozunk az Internet Fiesta (marcius 19-26.) orszagos akcidhoz. Internet
népszerlsitd programokat szerveziink, melyben az informacioszerzés korszerli eszkozeit, az
elektronikus ligyintézés elonyeit ismertetjiik meg az érdeklddokkel, illetve az Internetre épiild
0j szolgaltatasokat mutatjuk be. A programokra iskolai csoportokat is varunk, ezért
projektoros kivetitéssel tartjuk meg a bemutatokat. Igény szerint a kistelepdilési ellato rendszer
kdnyvtaraiban is bemutatokat tartunk.

Ebben az évben is folytatjuk az Internet-hasznalati tanfolyamokat. Kezd6 és halad6 szinten 20
oraban az Interneten valo informaciokeresés, elektronikus levelezés, illetve halado szinten az
elektronikus Ugyintézés, on-line vasarlas alapjaival is megismerkednek a résztvevok.
Szovegszerkesztéi tanfolyamainkon a Word szdvegszerkesztd program hasznalatat ismerik
meg a hallgatok; igény esetén Excel tablazatkezelé tanfolyamot is inditunk. A tanfolyamok
szama a jelentkezOk 1étszamatol fligg, egy-egy csoportban maximum 8-8 személy vehet részt.

Konyvtarunk honlapja megujult, melynek naprakész eés friss jellegét minden részlegen
(DFMVK, Jozsef Attila Varosi Tagkonyvtar, KSZR, Gyermekkdnyvtar) kiilon szerkeszt6i
csoport biztositja. Havi egy alkalommal hirlevelet kildink, melyben a konyvtar aktudlis
programjair6l adunk tajékoztatast, 01j konyveinkbdl ajanlunk, érdekes és szdmukra hasznos
informaciokkal latjuk el az olvasdkat. A kdnyvtar harom facebook profillal rendelkezik (
Deék Ferenc Megyei Konyvtar, Jozsef Attila Varosi Tagkonyvtar, Gyermekkonyvtar DFMK
Zalaegerszeg) ahol szintén megosztjuk az ¢érdekléddkkel a konyvtari programokat,
eseményeket, aktualis hireket. Terviink szerint a webkettes szolgaltatasok korét bovitjik a
twitter és az instagram alkalmazasok kihasznalasaval, hogy olvasdinkat még szélesebb kdrben
tudjuk megszdlitani.

Tajékoztat6 eszkozok

A TIOP palyazat soran beszerzésre keriilt gépek Uzembe helyezésiik idején a gyorsabb és
hatékonyabb tdjékoztatast tették lehetéveé, viszont az idé mulasaval €s a technika modfelett
gyors litemi fejlédésének eredményeként a gépek - a rendszeres karbantartas és a meglévd
géppark minél optimalisabb kihasznalasa ellenére is - elavultta valtak.
Jelenleg huszondt szolgélati géppel rendelkeziink; a szamitdgépes katalogusok
igénybevételére es internetezésre alkalmas gepeink napjaink igényenek mar csak minimalisan
felelnek meg, nemcsak a hardverek szorulnak cserére, de nagy kihivast jelent a 2014. aprilis
31-ével kivont Windows XP és Office 2003 pétlasa is.
Az olvasészolgalat mindkét szolgaltatd helyen fényméasoldkkal és szkennerekkel van ellatva;
az A/3-as méretli dokumentum-szkenner hasznalata jelentds mértékben emeli tajékoztatd
szolgaltatdsaink  szinvonalat. ~ Amennyiben az ELDORADO  projekt  beindul,
partnerkdnyvtarként sziikségesse valik egy automata szkenner beszerzése.
Felelés: Torok Laszlo, Horvath Viktdria, Gyurkoné Marton Beéata, Peszlen
Tunde
A konyvtarban két szolgaltatasi helyszinen négy olvasoteremben fogadjuk a kutatasi igénnyel
érkezoket, helyben tanulni szandékozokat. A felnétt részleg olvasdtermében a legfontosabb
kézikonyvek,  valogatott  szépirodalmi  miivek,  kiilongylijtemények;  Osmagyar
kiilongytijtemény, Eurdpai Unids gyiijtemény (JAVTK), az Idegennyelvi - kiemelten angol
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nyelvii - gylijtemény és a Nadas Péter kiilongylijtemény (DFMVK) a teljes nyitva tartasi
idében helyben hasznalhatdak.
A DFMVK gyermekkonyvtaranak korszertisitését, a sokféle funkcionak megfeleld terek
kialakitasat mar évek ota tervezzik. 2011-ben a gyermekkonyvtari olvasdtermet &t kellett
engedniink a megyei pedagdgiai szakkonyvtarnak, ezért a teljes gyermekkonyvtari allomany
elhelyezését, és ugyanitt a szolgaltatdsok tereinek kialakitasat is egy helyiségben tudtuk
megoldani. Uj asztalok és iilépadok segitségével sikeriilt egy esztétikusabb, a gyermekek
szdméra megjelenésében is vonzobb gyermekkonyvtari kornyezetet létrehozni. Mindezek
mellett tovabbra is gond a gyermekprogramok szadmara a rendezvények helyszineinek
biztositasa. Ezt féleg a feln6tt olvasdterem hasznalatba vételével oldjuk meg, de némely
rendezvény jellegénél fogva hangos és tulzottan interaktiv, ami zavarhatja a felndtt olvasokat
az elmélytlésben.
Megoldasra var még a gyermekkonyvtari kolesonzdépult, valamint a konyvtarosi munkahelyek
butorzatanak korszeriisitése. Az egységes butorzati gyermekkonyvtari tér kialakitasa a feln6tt
olvasotérhez hasonléan sokkal inkabb olvasé - gyerekbarat és ezéltal vonzobb lenne. A
gyermekbarat konyvtar arculatat erdsitené, ha az 6vodas csoportok illetve a kisebb korosztaly
szamara egy alkotd sarok keriilhetne kialakitasra. Ez jelentené a szdmukra méretezett asztalt
kis székekkel, és egy gyermekszonyeget.

Felelds: Toth Judit, Téth Renéta
Konyvtarunk mindkét felndtt olvasoterme tobbfunkcids k6zosségi tér szerepét tolti be, mert itt
tartjuk a felndtteknek szant és nagy szdmban a gyermek rendezvényeket is. Idonként egyéb
kulturalis, civil szervezetek altal lebonyolitott programoknak is helyet biztositunk. Ilyenkor a
kolcsonzotér tavolabbi helyén Kialakitott munkaallomésokat hasznéljak a kutatok. Terveziink
olyan rendezvényeket is, amelyeknél nagyobb lenne a térigény, mert tobb érdekl6dot
vonzanak, mint az olvaséterem befogadoképessége. Ezzel kapcsolatban tervezziik, hogy az
olvasoterem egyes polcainak aljat kerekekkel szereltetnenk fel, melyek ezaltal mobilla valnak,
és adott esetben athelyezziik 6ket, igy bovitjiik ki a teret.

Felels: Horvath Viktoria, Kereki Judit

4.) A menedzsment és a minéségiranyitasi tevékenységek tervezése 2015-ben, a megyei
konyvtar kommunikacios tevékenységének bemutatasa

Menedzsment tevékenységinkben a mar bevalt intézményi gyakorlatot folytatjuk. Tovabb
dolgozunk a tevékenységi teriiletek pontosabb meghatarozasan, a feleldsségi korok €s szintek
clhatarolasan, egyuttal a szervezeti egységek minél szélesebb korii egyiittmiikodésén - csak
igy tudjuk meglévé személyi allomanyunkkal a kettds feladatot (nyilvanos konyvtari és
kistelepulési ellatas) az elvarhatd szinvonalon teljesiteni. Folyamatos kapcsolatot tartunk
fenntart6 onkorméanyzatunkkal az aktudlis telepilési, kulturalis - kdzdssegi feladatok, a
szakmai iranyitasban érdekelt Emberi Erdforrasok Minisztériumaval pedig a kulturalis
politikai - konyvtarszakmai tevékenysegek végzéseben. Ebben az évben Ujra atszervezésre
keril gazdalkodasi tevékenységink: az allamhaztartasi torvény rendelkezeése alapjan
megsziinik a Keresztury Dezs6 VMK-val fennallo kozos gazdalkodasunk, helyét a
Kozgylijteményi ¢s Kozmuvelddési GESZ veszi at. Az 0j gazdalkodasi szervezethez vald
igazodds mindenképpen megkivanja a feladatellatdsunk atszervezését, a burokratikus
folyamatok Ujraszabalyozasat.

A rendezett munkakapcsolatok érdekében minden, a jogszabalyban és a kollektiv
szerzOdésben meghatarozott esetben konzultdlunk az érdekképviseleti szervezetekkel.
Konyvtarunk 2015-ben elkezdi a mindségiranyitasi rendszer bevezetését. Ennek tervezett
megvalositasi ideje: 3 év. Célunk a Mindsitett Konyvtar cim elnyerése.

A megvaldsitassal kapcsolatban a 2015. év feladatai: mindségiranyitasi tandcs l1étrehozasa,
feladatainak meghatarozasa, projektterv készitése; intézményi belsé képzések elinditasa;
stratégiai terv készitése; olvasoéi igényfelmérés elkészitése.

Jogszabaly alapjan megyei feladatot ellatd konyvtarkent tamogatjuk a megye konyvtarai
magas szakmai szinvonali munkdjat, hogy megfeleld kinalata és mindségli konyvtari
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szolgéaltatasok alljanak a lakossag rendelkezésére. A Mindsitett Konyvtar cim és Konyvtari
Mindségi Dij odaitélésérél szoldé palyazati felhivasban eldirt Onértékelés ¢és egyéb
dokumentumok elkészitéset szakmailag segitjuk.
2015. méjusaban szakmai napot tartunk a megye nyilvdnos konyvtarai szamara. A
tovabbképzés célja a munkatarsak mindségfejlesztéssel kapcsolatos szakmai ismereteinek
bdvitése.
Tervezett kiadvanyaink: két konyv megjelentetését tervezziik (Deak Ferenc és a nok illetve
Keresztury Jozsef élete, munkassaga) ; a Zalai konyvtari levelez6 két szamat fogjuk kiadni,
ezenkiviil a havi rendszerességii hirleveleket, egységes formatumra hozva (12 szam) és a
KSZR hirlevelet (2 szdm). A sajtd megjelenések szama 2014-ben 406 volt, 297 nyomtatott es
109 elektronikus formatumban. Miutan nagyon sok rendezvényt tartottunk az eurdpai unios
palyazatok felhasznalasaval, sok volt a hiradas is. Az idén kevesebb forrasunk lesz erre a
tevékenységre, ezért aranyosan kevesebb megjelenést is terveziink, 6sszességében 300-at,
ebbdl 250 irott és 50 az elektronikus médiaban. Kommunikacids koltsegre 200 000 Ft-ot
tudunk tervezni, a fizetett hirdetések szdma 2 lesz.

Hataridé: folyamatos

Felelss: Kiss Gabor, Nitsch Erzsébet, Toth Judit, Sebestyénné Horvéath Margit

5.) Elektronikus konyvtar — digitalizalasi tevékenysegek tervezése

Tavolrol elérhetd €s helyben igénybe vehetd szolgaltatasok tervezett fejlesztése.
Szolgéltatas 2015-6s  fejlesztése | Részletek

I/N

A megujult honlap folyamatos fenntartasa,
adatbazis fejlesztes.

OPAC Intézményi, fiokkozi és régids kolcsdonzeés
I modulok  felvételével a  konyvtarkozi
kolcsOnzés modernizalasa.

Honlap

Adatbazisok I A meglévé adatbazisaink vizsgalata és
folyamatos fejlesztése.
Referensz szolgaltatas A személyes, telefonos és e-mailben torténd
I tajékoztatas  Kkiegészitése  skypeon  és
facebookon bonyol6do referensz
szolgéltatassal.
Kozosségi oldalak Konyvtarunk  harom  facebook profiljat

tovabbra is naprakész informaciokkal latjuk
el, tervezzik konyvtari twitter és instagram
profil l1étrehozasat.

Hirlevél I Kozos hirlevel megjelentetése évi 12
alkalommal.

RSS N -

Digitalizalas ELDORADO  Projekt  partnerkdnyvtari

feladatainak ellatasa.

Felelds: Kiss Gabor, Nitsch Erzsébet, Téth Judit, Horvath Viktéria

6.) Innovativ megoldasok, Ujitasok:

Megnevezés Leiras, ismerteto
Webkettes A Kkonyvtar twitter és instagram profilt hoz létre, melynek allandd
szolgaltatdsok frissitésével a fiatalabb korosztalyt céloznank meg Oket érint6. érdekld
kiegészitése konyvtari informaciokkal.
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Uj, friss, olvaso
0sztonzo projektek

Olyan projektek tervezése, szervezése, melyek figyelemfelkeltéek és
popularisak, igy a célcsoport nagyobb hajlanddsaggal jon a kdnyvtarba
(Valentin napi vakrandi konyvekkel, flashmob facebook jaték ...sth)

Honlapunk tartalmi
megujitasa

Honlapunkon nemcsak az  aktualis programokat, = megszokott
konyvajanlokat tessziik kozze, hanem hasznos és érdekes cikkeket, melyek
kiegészitéseként konyvtarunk allomanyabdl ajanlunk kényveket.

2015 nagy olvasasi
Kihivasa

Az interneten terjedd €s nagy népszertiségnek oOrvendd felhivas 50-es
listdjahoz a felndtt olvasdszolgalatban egy hetente frissitésre keriild
kiallitast rendezink, honlapunkon pedig tovabbi ajanlatokat osztunk meg
az érdekloddknek.

Varosi rendezvenyeken

A véros altal szervezett fesztivalokon, programokon valo részvétel,

megjelenés melynek célja a konyvtari szolgaltatdsok népszeriisitése.

Felelds: Horvath Viktoéria

7.) Megyei kdnyvtar teruleti feladatellatasa (a Kult. tv. 66.8 alapjan)

7.1 Kotelespéldany szolgéltatas
Konyvtarunk a vonatkozo jogszabalyok figyelembevételével figyeli és szervezi a megye
terletén a kotelespéldany szolgaltatast. Tapasztalatunk, hogy a nyomdai, kiaddi
tevékenységgel hivatasszerien foglalkoz6 szervezetek, vallalkozasok ismerik a
kotelespéldany  szolgaltatassal —kapcsolatos eldirasokat, ¢és az altaluk eldallitott
nyomdatermékeket eljuttatjak konyvtarunkba; az alkalmi kiadok (pl. dnkorméanyzatok, civil
szervezetek) azonban nem tartjdk be ezeket az eldirasokat, ezért nagyon sok kiadvany,
kilénésen a megye torténetével foglalkoz6 sok kisebb-nagyobb mi, Kkiterjedt
kapcsolatrendszeriinknek kdszonhetden inkabb ajandékképen keriil be dlloményunkba. Mivel
a megjelend miivek példanyszama a tervezés idején nem ismeretes, ezért csak becsiilt adat
kertlhet munkaterviinkbe. Az elektronikus dokumentumokat a jogszabaly szerint atadjuk az
OSZK-nak archivalasra - emellett csatlakozni kivanunk az ELDORADO rendszerhez, és a
digitalizalasi tevékenység keretében keletkezd dokumentumokat a kiilon megallapodés
szerinti médon bocsatjuk rendelkezésre.

Felelds: Fatér Bernadett, Toth Judit

7.2 ODR tevékenység
Az Orszagos Dokumentumellatdé Rendszer keretében végzett tevékenységeinket a
jogszabalyok alapjan veégezzilk. Részt veszink a nyilvanos konyvtarak kozott folyd
konyvtarkozi kélcsonzésben, teljes dllomanyunkat rendelkezésre bocsatva. Megyei konyvtéari
feladatunkbdl fakaddan a megye konyvtéarai szadmara is vegziink konyvtarkdzi kdlcsonzest,
ennek mértéke évrdl évre novekvd tendenciat mutat. Még mindig kevés az elektronikus
formaban rendelkezésre bocsatott dokumentum a rendszerben - ezt szeretnénk ndvelni, de
ehhez 10 rogzitd eszkdzokre is sziikséglink van. 2015-ben is palydzunk az Emberi Eréforrasok
Minisztériumanal az ODR szolgaltatdshoz valé hozzajaruldsra: a palydzat segit a
dokumentumallomanyunk boévitésében €s a postai kiildés koltségeinek viselésében.
Felelos: Toth Judit

7.3 Teruleti ellaté munka
Az intézmény allami feladatként teljesiti Zala megye teriiletére vonatkozo
szolgaltatasait. Ennek keretében koordinaljuk a 17 telepiilési nyilvanos kényvtar (8 varosi és 8
kozségi, 1 varosrészi) es a 241 konyvtari, informacios és k6zosségi hely szakmai munkajat.
Rendszeresen tartjuk a kapcsolatot a fenntartdé Onkormanyzatok képviseldivel, a
polgarmesterekkel és a jegyzOkkel. Felhivjuk a figyelmiiket a koOnyvtarakat érintd
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jogszabalyokra, ajanldsokra, sziikség esetén szakmai tanacsokkal latjuk el Oket.
Egyiittmiikddiink tovabbd a megyében miikodé mas nyilvanos és egyéb konyvtarakkal, az
orszagos eés helyi szakmai, illetve erdekképviseleti szervekkel, Zala megye meghatarozo
kulturélis és oktatasi intézmenyeivel.
Az 06nalld intézményi mikodést valaszté nyilvanos konyvtarak szaméra nyujtott
szolgaltatdsaink:  szaktanacsadé  tevékenység, modszertani  gondozas,  statisztikai
adatszolgéltatas, helyismereti és kézhaszn( informéacidszolgaltatds, rendezvenyek, szakmai
tovabbkepzések szervezése, kiadvanyok készitése (e feladatokat masutt részletezz(ik).
Kiilonb6z6 szakmodszertani  kérdésekben, allomanyalakitasi, feldolgozasi problémak
megoldasaban, allomanyellendrzésekben, kivondsokban segitjiik a megye konyvtarainak
munk3djat. Segitjiik a megyében a szakértdi és a szakfeliigyeleti vizsgalatok lebonyolitasat. A
varosi konyvtarakkal kozosen figyelemmel kisérjuk a vizsgalatok intézkedési tervében
megfogalmazott feladatok megvaldsulasat.
Az intézményi honlap részeként mikodtetett megyei feladatellatasi weboldalon folyamatosan
tajékoztatjuk a megye szakembereit az aktualitasokral.
A konyvtarak kozotti kapcsolatrendszer erdsitése érdekében megyei konyvtari levelezodlistat
mikddtetiink, valamint a varosi konyvtarak vezetdivel évente legalabb két alkalommal
munkaértekezletet tartunk.
A megyei szakmai lap, a Zala konyvtari levelezd évi két szdma bemutatja a megye
konyvtarainak életét. A varosi és kozségi konyvtarak munkatarsai rendszeresen kildenek
cikkeket, hiranyagot. A lapot a megyei konyvtar honlapjan elektronikusan is elérhetdvé
tesszlk: http://kszr.dfmvk.hu/idoszaki-kiadvanyok/zalai-konyvtari-levelezo

Hataridd: folyamatos

Felelds: Kiss Gabor, Nitsch Erzsébet, Sebestyénné Horvath Margit, Téth Judit

Az intezmény a megyei konyvtéari feladatainak tdmogatasahoz, fenntartasahoz 112,6 millio Ft
allami tamogatasban részesul 2015-ben. A koltségvetési torvény szerint e timogatas legalabb
10%-4t konyvtari dokumentum vasarlasara forditjuk, ideértve a nemzetiségi nyelvii konyvtari
dokumentumok beszerzését is. A tamogatasbol biztositjuk legalabb egy f6 szakmai
munkakdrben foglalkoztatott kdnyvtaros szakmai tovabbkepzését, tovabba vallaljuk a megye
kdnyvtarosai szamara a konyvtari szolgaltatdsok megvaldsitasaval kapcsolatos informacios
szakmai mithelynap megszervezését.
Ezen kivul Zalaegerszeg megyei jogu véaros fenntartdi tdmogatdsa, valamint a kiilonb6z6
palyazatok jarulnak hozza az intézmény feladatainak megvalositasahoz.
A Kkistelepiilési konyvtari célu kiegészitd tdmogatas a 241 ellatott telepiilés utan 171,5 millid
Ft. Ennek felhasznalasat a KSZR munkatervben tervezzik meg. Az dsszeget kulon alszamlan
kezeljik és a 39/2013. évi EMMI rendeletben meghatéarozott szakmai feladatokra hasznéljuk
fel.
Az elmult években a megyei konyvtar gylijtotte Ossze, és dolgozta fel és tovabbitotta a
Konyvtari Intézethez az érdekeltségnoveld tamogatids igénybevételehez a megye
konyvtarainak elmult évi dokumentum - beszerzésre forditott 6sszegeirdl késziilt kimutatast.
2015-ben a koltségvetési torvény alapjan a fenntarté dnkormanyzatok koézvetlenul jelentik a
2014. évben sajat bevételeik terhére konyvtari allomanygyarapitasra forditott sszeget. Err6l a
valtozasrol értesitettik a megye konyvtarait, illetve fenntartdit. A tdmogatas jogszert
igénylésének feltétele, hogy a megyei konyvtarat fenntartd telepulési 6nkormanyzat
koltségvetési rendeletében sajat bevételei terhére kiegészité hozzajarulast biztositson; am a
2014. évi éallomanybeszerzési keretdsszege alapjan intézményink nem tudja az
érdekeltségnoveld tdamogatast igénybe venni.

Hataridd: folyamatos

Felelds: Kiss Gabor, Nitsch Erzsébet, Sebestyénné Horvath Margit, Téth Judit

A konyvtarak fejlesztésében egyre nagyobb szerep jut a hazai és eurdpai unios palyazatoknak.
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http://kszr.dfmvk.hu/idoszaki-kiadvanyok/zalai-konyvtari-levelezo

A korabbi évekhez hasonlésan a megyei konyvtar munkatarsai tovabbra is felhivjak a
figyelmet a megjelend 0j palyazatokra, valamint modszertani segitséget nyujtanak a
palyazatok megirasaban. Ezenkiviil a megyei konyvtar is kihasznalja a palyazati lehetdségeket
az egész megyét érintd programokhoz. A Nemzeti Kulturalis Alap tobb palyazatan is
eredményesen szerepeltiink, igy sikerllt forrasokat szerezniink a rendezvényeinkhez, az
internethasznalat oktatasahoz, a kistérségi konyvtari propagandahoz.

Hataridé: folyamatos

Felelds: Kiss Gabor, Sebestyénné Horvath Margit, Toth Judit

A megye konyvtarainak munkajat, az olvasokozonséggel tartott kapcsolatukat
nagymértékben segiti a rendezvények szervezése. Ezek sikeres megrendezésében kiemelkedd
jelentésége van a konyvtarak osszefogdsanak, mert a koltségek évrdl évre magasabbak. A
palyazati lehet6ségeket folyamatosan figyelemmel kisérjiik, felhivjuk ra a halozathoz tartozo
konyvtarak figyelmét, és magunk is igyeksziink minden palyazaton részt venni. A koordinacid
és a rendelkezésre all6 anyagi forrasok alapjan szervezzilk a megyei rendezvénysorozatokat
(koltészet napja, linnepi konyvhét, Oszi konyvtari napok, gyermekkonyvhét stb.). A
szervezésben részt vesz a Zalai Gyermekkonyvtaros Mihely is. A rendezvénysorozatokhoz
megyei programflzetet, meghivokat készitink.

Hataridd: folyamatos

Felelds: Nitsch Erzsebet, Toth Judit, Toth Renata, Sebestyénné Horvath Margit

Szakmai tanacskozasokat, tovabbképzéseket szervezink a megyében, amelyben
egyittmikodiink a Magyar Konyvtarosok Egyesiilete Zala Megyei szervezetével. Ezeken a
szakmai napokon mindig az aktualis témakhoz hivunk szakembereket.
Kiemelt feladatnak tekintjik, hogy a falvak konyvtari személyzete valjon alkalmassa
konyvtarosi feladatainak ellatdsahoz. A szakmai végzettséggel nem rendelkezd kozségi
konyvtarosoknak 20 6rés alapfoku konyvtaros képzést terveziink az elsd félévben. Ezenkiviil
a falvak kényvtarosai a helyszini latogatasok soran is kapnak munkajuk ellatdsdhoz szakmai
Utmutatast.
A munkatarsak képzését intézményunk tovabbképzési terv szerint folytatja. A képzések
forrasanak biztositasahoz 2012-ben palyazatot nydjtottunk be, amely konzorcium forméaban
valosul meg. A TAMOP-3.2.4.A-11/1-2012-0101 pélyazat megvaldsitasa 2015 februarjaban
fejezddik be.

Hataridé: folyamatos

Felelds: Kiss Gabor, Nitsch Erzsébet, Sebestyénné Horvath Margit, Toth Judit

A konyvtérak informatikai fejlesztésének fontos eleme a konyvtéari integralt rendszer
alkalmazasa. Szorgalmazzuk ¢és segitjiik a kis konyvtarak szamara megfelelé programok
megismerését és alkalmazéasat. A nyilvanos konyvtari haldzat és a kdzgyiijtemények szamara
tovabbra is biztositjuk a folyamatos tanacsadast, tizemelési és alkalmazasi segitséget.
A Nemzeti Informécids Infrastruktira Program Irodaval szerzddve, biztositjuk a megyei
kozgytjtemények, zalaegerszegi kozép - €s felsOoktatasi intézmények internetkapcsolatat.
Hataridd: folyamatos
Felelds: Toth Judit, TOrok Laszlo, Peszlen Tunde

Eves kotészeti és restauralasi terv alapjan végezzilk a megyei és varosi konyvtar, valamint a
megyei konyvtarhalézat konyveinek, periodikainak kotését, javitasat, restauralasat, a
miithelyben késziilt meghivok, kiadvanyok kotését.

Sokszorositjuk, és puha kotésbe bekétjiik a megyei kényvtar kiadvanyait.

Reprografiai eszkozokkel masolatokat keszitlink a konyvtari dokumentumokrél. A kdnyvtar
sajat sziksegletét szolgadlo masolatokat és kilonféle sokszorositott dokumentumokat
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(meghivok, nyomtatvanyok, kiadvanyok) allitunk el6. Egyes kiadvanyokbol a helyismereti
gylijtemény szdmara specialis masolatokat készitiink.
A megye koOnyvtarait tovabbra is ellatjuk beiratkozasi és munkanapléval, egyéb
adatszolgaltatd {rlapokkal, amelyek lehetdvé teszik a konyvtarakban folyd munka
dokumentaciojat. A sokszorositott és bek6tott munka - és beiratkozasi naplokat az év vegén
eljuttatjuk a konyvtarakba, de elérhetévé tessziik az interneten is.

Hataridé: folyamatos

Felelds: Kiss Gabor, Cserhalmi Henriette, Németh Aniko

7.4 A Kistelepulési konyvtari ellatas megszervezése
A megyei és teleptlési konyvtari ellatas mikodtetését az 1997. CXL. térvény és a kovetd
jogszabalyok alapjan végezziik. A kozségekben ¢l6 lakossag konyvtari ellatdsa érdekében
letrejott a megyei Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer (KSZR), amelynek célja, hogy
kozvetleniil vagy kozvetitésével a kozségek lakosai is hozzaférjenek a mindségi konyvtari
ellatashoz.
A Deédk Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar dnkormanyzatokkal koétott megallapodas alapjan
241 Kkistelepllées szaméara vegzi a szolgaltatast. (2014-ben még 236 telepilésnek
szolgaltattunk.) Ev végéig tovabbi 5 telepiilés (Tirje, Kehidakustany, Sénye, Dobronhegy,
Iborfia) rendelte meg a szolgaltatast.
A megyei és varosi konyvtar év elején tervet készit a KSZR targyévi milkodésére, a
kistelepulések szdmara nyujtott szolgaltatasokra. A terv tartalmazza a KSZR
szolgaltataskinalatdt, az egyes Kisteleplléseken megvalositani tervezett szolgéltatas-
fejlesztéseket, a megyei es varosi konyvtar altal a kistelepllések szamara elvégzett kbzponti
feladatokat, a szolgaltatasok mindségének biztositasat megvaldsitdé modszereket. A terv
elkészitésébe bevonjuk az Onkormanyzatokat is. Kérddivvel mérjik az igényeiket ¢&s
elégedettsegiket, javaslatot kérlink arra vonatkozéan, hogy milyen valtozasokat szeretnének.

A KSZR szolgéltatashoz biztositott 171,5 milli6 Ft kozponti tdmogatast az intézmény
kizar6lag a szolgaltatasok teljesitéséhez kapcsolddd kiadasokra forditja. A szolgaltatas
bevételeit és kiadasait kiilon alszamlan kezeli.
Az ellatas megszervezéséhez a hatékonysag es gazdasagossag elveit figyelembe véve igénybe
veszi a varosi konyvtarak (Keszthely, Lenti, Nagykanizsa, Letenye) kozremiikodését. A
varosi konyvtarak feladatait megallapodasban régzitjuk. év kézben folyamatosan tartjuk a
kapcsolatot. A varosi konyvtarak vezetoivel évi 2-3 alkalommal munkaértekezletet tartunk,
amelyen megvitatjuk az aktudlis tennivaldkat, év végén pedig Gsszesitést készitlink a terdleti
szolgéltatd tevékenységrol, melyet a kdvetkezd évi beszamold készitéséhez hasznalunk fel. A
KSZR miikddésérdl a munkatervet és a beszdmolot az agazati minisztérium szamara 2015.
marcius 31-ig jelentjik. Az 6nkormanyzatok szdmara majus 31-ig elkildjuk a 2014. évi
szakmai beszamolot.

Hataridd: folyamatos

Felelds: Kiss Gabor, Sebestyénné Horvath Margit

A megyei és varosi konyvtar 241 telepllés szamara végzi az aldbbi konyvtarellatd

feladatokat:

® az egységes, koltséghatéekony dokumentum - és informacios szolgaltatds megszervezése; a
konyvtéri allomany nyilvantartasa, feltarasa, gondozéasa, ennek keretében a beszerzett
ujdonsagok nyilvantartasba vétele, elektronikus katalogusban valéo kozzétetele az
Interneten, allomanyellendrzés elvégzése, sziikség szerint kivonds az alloméanybol;

® a3 konyvtari szolgéltatdsok korszerli €s széles korti valasztékanak és mindségének
biztositasa;

® a digitalis irastudés, az informacios miiveltség elsajatitasa, az egész ¢leten at tartd tanulas
folyamatéanak segitése, konyvtarhasznélat ismertetése;
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m tjjékoztatas az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszerrél, az orszagos lel6hely-
nyilvantartds miikodésérdl;
m konyvtark6zi  kolcsonzés keretében az egyedi dokumentumokra vonatkozd kérések
teljesitése, kdzvetitése;
® a7 oktatdsban, képzésben részt vevok informacidellatasdnak segitése, tdjékoztatds a
tudomanyos kutatas és adatbazisokbol torténd informaciokérés lehetdségeérol;
® a szolgaltatohelyre vonatkozd adatok és informaciok kozzététele a megyei konyvtar
portaljan, illetve a telepilés honlapjéan;
m atelepllésre és a megyére vonatkozd helyismereti informacidk biztositasa, digitalizalasa;
® tdjékoztatas a konyvtari rendszerben elérhetd adatbazisokrol;
m specialis  konyvtari  szolgaltatasok, dokumentumok, eszkdzOk biztositasa, a
fogyatékossaggal ¢l0k szamara,
® a lakossag érdeklodésének megfeleld kulturalis, k6zosségi, kozmiivelodési rendezvények
és egyéb programok, kiallitasok szervezése;
® az olvasaskultura fejlesztését tamogatdé programok szervezése, az olvasas, a tanulds, a
kozbsségi €let tamogatasa, a civil 0sszeszervezddések segitése;
a szolgaltatohely bevonasa az orszagos és térségi szakmai programokba;
a konyvtari személyzet rendszeres képzése, tovabbképzése;
tajékoztatas a palyazati lehetdségekrol,
szakmai tanacsadas;
statisztikai adatszolgaltatas
konyvtari szolgaltatdsokhoz sziikséges informatikai eszkdzok, kis értéki targyi eszk6zok,
szakmai és egyéb anyagok, nyomtatvanyok beszerzése;
m teljes kori, szakszerli és pontos, szamitégépes nyilvantartas, statisztikai adatgytijtés és az
adatok elemzeése;
® hasznaloi elégedettség rendszeres mérése;
® 3 szolgéltatasok szinvonalas, rendszeres népszerisitése, a lakossag sokoldalu tajékoztatasa
Hataridé: folyamatos
Felelds: Sebestyénné Horvath Margit, Dorané Mészaros Aniko, Pal Eva, Nagyné
Taéth-Farkas Julianna, Senkdoné Horvath llona, Nitsch Erzsébet

A dokumentum-ellatast a kozsegi szolgaltatohelyek szadmara letéti ellatds formajaban
biztositjuk. Célunk, hogy a friss, aktualis, a helyi igényeknek megfeleld dokumentumok
hozzatérhetok legyenek a kistelepiiléseken; kedvezmények €s szakszeri dokumentumvéasarlas
utjan olcsébba valjon az alloménygyarapitas. A szolgaltatohelyek az év folyaman 5-6
alkalommal kapnak Gj konyveket. Intézményiinkben elvégezzik a dokumentumok (kényvek,
CD-k, DVD-k) leltarozasat, feldolgozasat, majd elosztjuk a telepiilések kozott. Ezt kovetden
rogzitjik a TextLib rendszerben, hogy a telepuléseknek atadjuk a dokumentumokat. A
kiszallitast az intézmény gepkocsijaval végezzik el. A letétbe adott dokumentumok Kisebb
hanyada tartos letét, a tobbi csereletét formajaban kerul a kdzségekbe. CD-t, CD-ROM-ot,
DVD-t igeny szerint egy honapos hataridore szallitunk a teleptlésekre. A tovabbi igényeket a
megyei és varosi konyvtar sajat allomanyabdl konyvtarkozi kdlcsonzéssel elégitjik ki.
A KSZR keretében ellatott telepiilések szamara egyseges szerzeményezést alkalmazunk: az
Ujdonsag szallitoival a megyei konyvtar all megrendel6i kapcsolatban. Ugyanakkor a
rendeléseket a szolgéltatdst végzd (véarosi vagy megyei) konyvtar inditja. A megrendelt
dokumentumok a szolgaltatast végz0 konyvtarba érkeznek meg, de a szamla kiegyenlitéje a
Dedk Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar az elézetesen meghatarozott keret mértékéig. A
megrendelt dokumentumokat megkiilonboztetd jelzéssel a szolgaltato tartja nyilvan a TextLib
integralt rendszerben, amely visszakereshetd a TextLib megyei kdzos katalogusban.
A telepllések igenyei alapjan tobbfajta folyoiratot rendeliink meg a szolgaltatohelyek
szdméra. Folyamatosan figyelemmel kisérjik a folyoiratok érkeztetéset, a nyilvantartasukhoz
kardexlapot biztositunk.

Hataridé: folyamatos
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Felelds: Nitsch Erzsebet, Vargané Rozsas Beata, Sebestyenné Horvath Margit,
Doérane Mészaros Aniko

Folyamatosan végezziik a kistelepiilések sajat allomanyanak elektronikus rogzitését a TextLib
integralt rendszerbe. 2015-ben folytatodik Zalaszentivan, Zalaigrice és Csdde allomanyanak
elektronikus  rogzitése, valamint elvégezzilk Pusztaszentlaszl6, Sarhida, Csatar,
Hagyarosborond, Vaspor, Zalahashagy, Nagykutas, GoOsfa, Egervar, Lakhely telepiilési
alloméanyainak felvitelét.
A teleptilési allomanyokat az online katalogusban elérhetdvé tessziik. A TextLib rendszer
kliensén keresztill a kozségi szolgaltatohelyek az Interneten csatlakozni tudnak a megyei
konyvtar szerveréhez, igy munkadllomasként miikodhetnek. A program hasznalatdhoz a
megyei €s varosi konyvtar munkatarsai segitséget nyljtanak. A szolgaltatéhelyek
konyvtarosainak az év folyamén szervezett tovabbkepzéseken tanitjuk a programmal valo
informaciokeresést es kdlcsonzeést.

Hataridd: folyamatos

Felelds: Nitsch Erzsebet, Sebestyénné Horvath Margit, Torok Laszlo, Peszlen

Tunde

A szolgaltatohelyeken folyamatosan karban tartjuk az allomanyt, allomanyellenérzéseket,
illetve selejtezéseket végziink. A helyszini latogatasok soran segitiink a kdlcsonzo
kényvtarosoknak a raktari rend kialakitdsaban, adminisztracios feladataik elvegzésében.
2015-ben nagyobb selejtezest tervezink Bak, Kiskutas, Kispali, Lickovadamos, Nagypali,
Ormandlak, Pusztaederics, Pusztaszentlaszl6, Szentkozmadombja, Tofej, Zalaboldogfa,
Zalacséb, Zalatarnok telepiiléseken. Tételes alloméanyellendrzést terveziink Almashaza,
Babosddbréte, Baktuttds, Batyk, Becsvolgye, Kavas, Nemesradd, Nemessandorhaza,
Vockond, Zalaszentgyorgy, Bocfolde, Vasboldogasszony, Salomvar telepiiléseken.

Hataridd: folyamatos

Felelds: DOrané Mészaros Aniko, Pal Eva, Nagyné Toth-Farkas Julianna, Nitsch

Erzsébet, Peszlen Tiinde

A telepiilési igények alapjan folyamatosan szerveziink konyvtari, k6zdsségi, kozmiivel6dési
programokat. Segitjik a telepulési konyvtarhasznalokat a digitalis irastudas, az informacios
miiveltség elsajatitdsdban, az egész életen at tartd tanulas folyamatdban. Az el6z6 évek
hagyomanyait kovetve gyakorlati jellegli kezdd és haladd szamitogép és internethasznaloi
tanfolyamokat tartunk a telepiilések igényei szerint. A telepllésen szervezett programokon
lehetdséget biztositunk a kortars irok megismerésére, az olvasas népszeriisitésére, €és a helyi
miivészeti csoportok bemutatkozasara is.
A muikodési  koriilményeiket 1) kiegészité butorok (polcok, asztalok, {ilébutorok)
szamitogépek, laptopok, nyomtatdk, projektorok, fényképezdgépek és mas technika eszkozok,
irodaszerek, jatékok vasarlasaval, éves terv alapjan segitjik.

Hataridd: folyamatos

Felelds: Sebestyénné Horvath Margit, Dorané Mészaros Aniko, Pal Eva, Nagyné

Toth-Farkas Julianna

7.5 Nemzetisegi konyvtari ellatas
A nemzetiségi konyvtari ellatdas keretében a horvat és a cigany nyelvi, témaja

dokumentumalloményt gyarapitjuk és szolgaltatjuk. Zala megyében a horvat nemzetiségilieck
ellatasa torténik, nekik szerziink be anyanyelvi dokumentumokat. A horvat nyelvi
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allomanyunk jelenleg 321 cim, de a horvat nemzetiséggel, nyelvvel, toérténelemmel,
foglalkoz6 irodalom joval bévebb.

A horvat konyvek kulon allomanyrészt képeznek, a cigany témajlak beépulnek a szak -
illetve szépirodalomba. Mindkét allomanyrészt folyamatosan bévitjik. 2014-ben 36 db
konyvet szereztiink be, 185.975 Ft értékben.

A nemzetiségi dokumentumokat elsésorban az Orszagos Idegennyelvii Konyvtartol szerezziik
be, allami tamogatas keretében, mert a horvat nyelviiek koziil a ,,kaj” nyelvjarasu konyvekre
is igény van, de azt csak Horvatorszaghol lehet beszerezni.

Az OIK a téle rendelt nemzetiségi konyvek mellett biztosit cigany nyelvi, illetve témaju
dokumentumokat is. Ezeket ott valasztjak ki és osztjak szét. A Konyvtarellat6 Nonprofit kft-
t6l rendelt konyvek esetében figyeljikk a cigany témajuakat, és lehetdség szerint vasarolunk
beldle. Esetenként cigany Onkormdnyzatok ¢&s szervezetek is megkeresnek minket
ajanlataikkal, konyv-kivansagokkal, illetve mi is keressiik a kapcsolatot vellk.
Tapasztalataink szerint a roma olvasok az identitdshoz kapcsolddd dokumentumokat kevéssé
hasznéljak, ezeket inkdbb kutatok, szociologusok veszik kézbe kutatasi céllal. Ezért Uj
egyiittmiikddési megallapodast kdziink a zalaegerszegi Roma Nemzetiségi Onkormanyzattal,
hogy a gylijteményiink és szolgaltatasaink aktivabb hasznélatat eldsegitsiik. A horvat nyelvii
allomany a korabbi években nem hasznosult kelléképpen, mert az igénybevevd lakossag
foldrajzilag tvol, a megye déli részén él, csak konyvtarkozi kdlcsonzéssel vehették igénybe.
Ebben az évben tervezzilkk, hogy a nemzetiségi ellatdst a telepllési/nemzetisegi
onkorméanyzatokkal kotott kilon megallapodésok alapjan biztositjuk.

Felel6s: Dr. Gyenes Imre, Sebestyénné Horvath Margit

7.6 Statisztikai adatszolgéaltatés:

A konyvtari torvény eldirdsa alapjan Osszegytjtjiik és feldolgozzuk a nyilvanos
konyvtari halozat éves statisztikai mutatoit. Szaktanacsadassal segitjuk a konyvtarakat az
adatszolgéltatasban, illetve ehhez nyomtatvanyokat biztositunk. Az adatokat minden
konyvtarnak elektronikusan kell szolgaltatnia a Kulturalis Statisztikai rendszerben
(http://kultstat.emmi.gov.hu/), valamint papir alapon is be kell kildeniik a megyei
konyvtarba. A szolgaltatohelyek adatait az ellaté konyvtarak rogzitik, igy kényvtarunk az
intézmény statisztikaja mellett el6relathatolag tobb, mint 80 szolgaltatohely adatat rogziti a
rendszerben. Ezenkiviil ellatjuk Zala megyében az adatgyilijtési kozpont szerepét: 276
konyvtar  (nyilvdnos  telepiilési  kOnyvtarak, szolgaltatohelyek, felsGoktatdsi  és
szakkonyvtarak) adatait ellendrizziik és véglegesitjiik.

A 2014. évrdl szolo jelentd lapokat még év veégen eljuttattuk elektronikusan
valamennyi konyvtarba. A konyvtarak jelentéseit 2015. marcius 1-ig szikséges
elektronikusan rogziteni és nyomtatott formaban is eljuttatni a megyei kényvtarba.

Az elmalt évekhez hasonléan a megyei adatokat feldolgozzuk, megjelentetjuk
tablazatos formaban (TEKE), valamint egy szoveges elemz0 tanulmanyt is készitiink, amelyet
a Zalai Konyvtari Levelezdben tesziink kézzé.

Hataridé: majus 31.

Felelds: Sebestyénné Horvath Margit, Dérané Mészaros Aniko, Nagyné Toth

Farkas Julianna

8.) Gazdalkodassal kapcsolatos fébb adatok és értékelésiik
8.1 Bevételi és kiadasi eléiranyzatok tervezett alakulasa:

eltérés %-

Pénziigyi adatok (ezer Ft-ra kerekitve) 2014. 2015. ban 2013-
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hoz képest

Az intézmény miikodési bevétele 27.351 | 34.596 1,2648

Ebbdl a konyvtar szolgaltatdsaihoz kothetd
bevétel (nem fenntartotdl szarmazo bevételek) | 27.351 | 34.596 1,2648

-ebbol a késedelmi dijbevétel (forint)] 698 700 1
-ebbdl beiratkozasi dijbevétel ( forint) 1688 1700 1
Tamogatas, kiegészités és atvett pénzeszkdz 355.149 | 312.446 88
— ebbdl fenntartoi tamogatas 47.218 | 26.031 0,551
Bevétel — ebbdl kozponti koltségvetési tamogatds | 112.600 | 112.600 1
- ebbdl kistelepiilési
kiegészit6(KSZR) tamogatas 167.456 | 171.975 1,027
— ebbdl palyazati tamogatas 27.875 | 1.840 0,066
-a Palygzatl tamogatasbol EU- 15524 | 1.840 0,118
tdmogatas
Egyéb bevétel 6sszesen 17.240 | 3.300 0,191
Bevétel 6sszesen 399.740 | 350.342 0,876
Személyi juttatas 141.648 | 134.128 0,947
Munkaadokat terhel6 6sszes jarulék 35.245 | 35.758 1,015
Kiadas Dologi kiadas 200.865 | 164.456 0,819
Egyéb kiadas 160.000 | 160.000 1
Kiadas 6sszesen 393.758 | 350.342 0,890

8.2 Létszam és bérgazdalkodas
Létszdm és beérgazdalkodasunkat ebben az évben is Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos
koltségvetési rendelete hatarozza meg, amelyben tovabbra is 50 f6 engedélyezett 1étszammal
szamolhatunk. A személyi koltségek fedezete rendelkezésre all, de a koltsegvetési
megszoritas miatt nagyon takarékosan kell gazdalkodnunk, a kotelez6 juttatasokon kivil més
egy¢éb kifizetésre nem gondolhatunk. A korabbi évek képzési lehetdségeinek kdszonhetden a
kényvtarosi munkakdrben foglalkozatott munkatarsaink szamat novelni tudjuk, ez erdsiti
szakmai munkankat. Az év soran Ujabb munkatarsaink kezdik meg a nyugdijazas elétti
felmentési id6szakot, de utdnpotlasukrol csak munkaviszonyuk megsziinése utan tudunk
gondoskodni, ezért ismételten nagyon szoros munkaszervezéssel tudjuk feladatainkat
elvégezni.
Felelss: Kiss Gabor

9.) Partnerseég és tnkéntesség

Szakmai munkankat, tevékenységi koriinkbél fakaddéan igen kiterjedt partneri
egylttmiikodésben végezziik. Alaptevékenységiinknek megfeleléen legfobb partnereink a
megyében mikodé konyvtarak. A megye varosi koOnyvtaraival szamos szakmai
egyiittmiikddési forméank van, egyiitt miikodiink a hazai és az eurdpai unios projektekben,
palyazatokban is. A kozségi konyvtarak dont6 tébbsége és egy varosi kényvtar (Pacsa) mar
szolgaltatd helyként miikddik. Véarhato, hogy ebben az évben még tovabbi kdzségi kdnyvtarak
is bekeriilnek a szolgaltatohelyek kozé, igy onkormanyzati partnereink szama is néni fog.
Négy varosi kdnyvtar - Fejér Gyorgy Varosi Konyvtar, Faklya Miivelddési Haz és Konyvtar,
Halis Istvan Varosi Konyvtar, Varosi Kényvtar Lenti - megbizasunk alapjan vesz részt a
Kistelepilési konyvtari ellatasban. Jo kapcsolatot apolunk a Budapesti Gazdasagi Féiskola
zalaegerszegi karanak konyvtaraval is, a Pannon Egyetem keszthelyi Georgikon karanak
konyvtaraval, és a Helikon Kastélymizeum konyvtaraval is. Sok hallgatét fogadunk
dolgozatkészités, diplomamunka céljabdl.

Széleskorti  kapcsolatrendszert  4polunk a zalaegerszegi és a megyei koznevelési
intézményekkel, dvodakkal, iskolakkal, kollégiumokkal. Pedagogusok, tanuldk szervezetten
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és egyeénileg is rendszeresen igénybe veszik szolgaltatasainkat. A megyeszékhelyen, de a
telepliléseken  is  rendszeres  konyvtarlatogatok,  résztvevok a  vetélked6kon,
szavaloversenyeken, kiilonb6z6 szabadidés foglalkozasokon vesznek részt. Ebben az évben is
megszervezzik a legnagyobb, egész megyét atfogd szavaldversenyt, a Jozsef Attila
Versmondd Versenyt, illetve az Ady Endre varosi és varoskornyéeki szavaloversenyt.
Ugyancsak az egész megyét atfogja az ,,Irodalmi Kalandozasok” olvasds-megértési levelezés
jaték, melyet ebben az évben 21. alkalommal hirdetink meg. A Kkisiskolasoknak nyujt
bemutatkozasi lehetéséget a Jozsef Attila Varosi Tagkonyvtér galérigja, a ,,Megmutatom
magam” programsorozat keretében.

Masik fontos kapcsolatrendszeriink a megyei kozgytjteményekhez fiiz: a Zalaegerszegen
mitkodé Magyar Nemzeti Levéltar Zala Megyei Levéltardhoz, Gocseji Mlizeumhoz, Magyar
Olajipari Muzeumhoz illetve a nagykanizsai Thary Gyérgy Muzeumhoz és a keszthelyi
Balatoni Muzeumhoz. Veliikk elsésorban a megye torténetével, hagyomanyapoldsaval
kapcsolatosan dolgozunk egydtt. Ebben az évben Gjabb torténeti, irodalmi kiadvanyok
elkészitésében, népszerisitésében, varostorténeti konferenciak lebonyolitasaban mitkodiink
egyutt. Ezek kozil kiemelkedik a Zalaegerszeg rendezett tandcsu varossa valasa 130.
évforduloja alkalmabol szervezett rendezvénysorozat. Rendezvényeink lebonyolitdséban és a
gazdalkodassal Osszefiiggd feladatok megoldasdban a Keresztury Dezsé Varosi Miivel0dési
Kozpont volt a legfontosabb partneriink. Ettdl az évtdl gazdalkodasunkat a Kozgyiijteményi
¢s Kozmiivelddési Gesz végzi majd.

A megyei kozgylijtemények a megjelent kiadvanyaikbol mindig biztositanak példanyokat a
megyei konyvtari halézat szamara. Konyvtarunk tovabbra is gondoskodik a mivek
promocidjarol, bemutatasarol, a konyvtari gytijteményekbe torténd eljuttatasarol.

Kiterjedt partneri viszonyt apolunk egyestletekkel, alapitvanyokkal, civil szervezetekkel:
kiilonosen a telepiilési fejlesztésekben tevékenykedé Zalai Falvakért Egyesilettel, a
helytorténeti kutatasokat tdmogatd Degré Alajos Zalai Honismereti Alapitvannyal, a nepi
hagyoményok Orzését segit6 GoOcseji FalumlUzeumert Kdzhasznu Alapitvannyal. Kdzos
tevékenységiink, a helyi értékek 6rzése és bemutatdsa, a honismeret terén a legjelentOsebb.
Koényvtarunk munkajanak sikeréhez két alapitvany, a Konyvtarpartold Alapitvany és a JAVK
Olvasoinkert Alapitvany is hozzajarul, féleg a gyermekeknek sz6l6 programok timogatasaval.
Erre a segitségre az idén is szamitunk.

A megyei és orszagos kapcsolatok mellett fontos teriilete tevekenységlinknek a hataron tali
magyar intézményekkel megvaldsuld egyuttmiikodés; a legsokoldalubb az egykori Zala
megye terlletéhez, a szlovéniai magyarlakta vidékhez fiiz6dik. F6 partneriink a lendvai
Varosi Konyvtar, mely ebben az évben is megszervezi a Jozsef Attila Versmondd Verseny
muravidéki fordulojat; lesznek tovabbi kdzOs rendezvényeink, kutatdsi egyiittmiikodés,
kényvbemutatok. A muravideki magyarsag tovabbi intézményeivel, a Muravidéki Magyar
Radioval, a Muravidéki Magyar Nemzetiségi Intézettel és a Népujsaggal is jo kapcsolatokat
apolunk; a kozos programok mellett — megrendelésre — restauratori, kotészeti munkékat is
vallalunk szamukra.

Konyvtarunkban 2014-ben két f6 onkéntes dolgozott, a helyismereti gyiijteményben. A
kozépiskolakkal kotétt megallapodasok értelmében folyamatosan fogadjuk a diakokat
kozérdekii tevékenység végzesére - a rendezvények szervezésenél, lebonyolitasanal, a
kozonseg fogadasanal voltak segitséglinkre. Ezt szeretnénk folytatni és Kiterjeszteni minden
kdzépiskoléra.

A Kontakt Human Kft-vel fennall6 partneri viszonyunknak készonhetéen az elmult év soran
négy kozhasznli munkast is tudtunk foglalkoztatni, irodai és kotészeti kisegitd tevékenység
végzésére. 2015-ben is szeretnénk e partneri viszonyt fenntartani és Ujabb
kozfoglalkoztatottakra  tekintettel ki is  bdviteni. Bekapcsolddunk a  kulturalis
kozfoglalkoztatottak fogadasaba is, hiszen konyvtarunk alapfeladatként vegzi a kézdsségi-
kulturalis szolgaltatasok, rendezvények szervezését, helyi kodzOsségek tevékenységének
tamogatasat. A kulturalis kozfoglalkoztatottak ezt a tevékenységiinket erdsithetik.
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10.) Mutatok

SZOLGALTATASI FELADATOK

Nyitva tartas (heti nyitvatartasi id6, hétvégi nyitva tartas, tervezett valtozasok, figyelembe
véve a koltségvetési torvényben eldirt kovetelményt)

Mutatok

2014. tény

2015. terv

valtozas %-ban el6z6
évhez képest

Heti nyitvatartési 6rak szdma (a
konyvtar székhelyén) (6ra)

46,5

46,5

0

Hétvégi nyitva tartas (6ra)

4

4

0

Munkaidon tuli nyitva tartas (ora)

Nyari zarva tartdsi id6 (munkanap)

20

20

0

Mutatok

2014. tény

2015. terv

valtozas %-ban

el6z6 évhez képest

Szolgéltatési feladatok — Kényvtarhasznalat

(KSZR nélkiil)

A targyévben a konyvtarat aktivan hasznaldk szama (f6)

6481

6500

100 %

A konyvtéari honlap-latogatasok szama
(kattintas a honlapra)

130959

131000

A konyvtér honlapja (teljes webhely)
hany nyelven érhet6 el

1

1

A konyvtéri honlap
tartalomfrissitéseinek gyakorisaga
(alkalom/hénap atlagosan)

A konyvtéari honlap
tartalomfrissitésének szama 6sszesen

A konyvtér &ltal az Orszagos
Dokumentumellatasi Rendszerben
szolgéltatott dokumentumok szdma

1281

1300

101 %

A konyvtarban hasznalhat6 adatbazisok
szama

87 %

A Web 2.0 interaktiv konyvtari
szolgaltatasok szama (db)

A Web 2.0 interaktiv konyvtari
szolgaltatasokat igénybe vevo
hasznalok szama (f6)

4135

4200

101 %

A konyvtari OPAC hasznélatanak
gyakorisaga (hasznalat/év) (kattintas az
OPAC-ra)

362010

363000

100,2 %

Targyévben a konyvtar altal nyilt
hozzaférésii publikacioként elérhetdve
tett dokumentumok szama

3

3

A kolcsonzesek szama
dokumentumtipusonként
Konyv

CD

DVD

CD-ROM

Video

135090db
612 db
3485db
74 db

13 db
1db

20 db

135000 db
600 db
3000 db
70db

10 db
1db

20 db

99 %
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Kotta
Terkép
Osszesen

139295 db

138700 db

Irodalomkutatasok, témafigyelések
szama

25

22

88 %

A megyei kdnyvtar altal nyujtott,
dokumentalt szakmai (megyei, illetve
orszagos szintll) tandcsadasok szama

20800

20000

96 %

Fogyatékossaggal ¢lok
konyvtarhasznalatat segité IKT
eszkozok szama

Fogyatékossaggal ¢l0k szamara
akadalymentes szolgéltatasok szama

25

25

A konyvtér altal szervezett olvasasi
kompetenciafejlesztést, szovegeértés
fejlesztését timogatod nem formalis

képzések szdma

379

300

79 %

A konyvtar altal szervezett olvasasi
kompetenciafejlesztést, szovegeértés
fejlesztését thmogatd nem formalis

képzéseken résztvevok szdma

11062

10000

90 %

A konyvtér altal szervezett digitalis
kompetenciafejlesztési,
informécidkeresesi ismereteket nyujtd
nem formalis képzések szdma

66

65

98 %

A konyvtar altal szervezett digitalis
kompetenciafejlesztési,
informéacidkeresési ismereteket nyujto
nem formalis képzéseken résztvevok
szama

1360

1250

92 %

A konyvtér altal szervezett akkreditalt
képzések, tovabbképzések szama

A konyvtar altal szervezett akkreditalt
képzéseken, tovabbképzéseken
résztvevok szama

A konyvtér altal szervezett
konyvtarhasznalati foglalkozasok
szama

88

70

79 %

A konyvtér altal szervezett
konyvtarhasznalati foglalkozasokon
résztvevok szdma

1357

1000

74 %

A konyvtér altal szervezett hatranyos
helyzetiieket, romakat célz0, a
tarsadalmi egytittélést erdsito,
diszkriminacio-ellenes,
szemléletformalod, toleranciara nevel6
és multikulturalis programok szdma

A konyvtér altal szervezett hatranyos
helyzetlieket, romakat célzo, a
tarsadalmi egytittélést erdsito,
diszkriminacio-ellenes,
szemléletformalo, toleranciara neveld

28




és multikulturalis programokon
résztvevok szdma

A konyvtar altal szervezett nemzetiségi
kozOsségi identitast erdsitd programok
szama

A konyvtér altal szervezett nemzetiségi
kdzossegi identitast erdsitd
programokon résztvevok szama

85

80

94 %

A konyvtér altal szervezett
fogyatékossaggal élok
konyvtarhasznalatat segité képzések,
programok szama

A konyvtér altal szervezett
fogyatékossaggal é16k
konyvtarhasznalatat segité képzéseken,
programokon résztvevok szama

102

100

98 %

A konyvtér altal a nyugdijas korosztaly
szamara szervezett programokon,
képzéseken résztvevok szama,

704

550

78 %

A konyvtér altal a nyugdijas korosztaly
szamara szervezett programok,
képzések szdma,

29

25

86 %

A konyvtar oktatast, képzést, konyvtari
tevékenységeket timogatd
kiadvanyainak szdma

Sajat konyvtéri hirlevél megjelenésének
szama

18

14

77 %

A konyvtar megjelenésének szama a
médiaban

406

300

74 %

A hasznaldi elégedettség-mérések
szama

100 %

A hasznaldi elégedettség-mérések soran
a valaszad6 hasznélok szama/alkalom

(&tlag)

990/1

A megyei kdnyvtar koordinécidjaval
mindsitésre késziilo telepiilési
konyvtarak szama

Az iskolai kdzdsségi szolgalatot a
konyvtarban teljesitok szdma

57

57

Az iskolai kdzdsségi szolgalat
fogadésara a kdznevelesi
intézményekkel kotott megéllapodasok
szdma

A konyvtérban foglalkoztatott
onkéntesek szdma

50 %

A konyvtarral irasos egytittmikdodést
koto civil, hataron tali, vallalkozoi, stb.
partnerek szama

100%

A megyei kdnyvtar szakember-
ellatottsaga (konyvtarosok
szama/megye lakossdgénak szdma)

43,5/281758

43,5/281758

A megyei kdnyvtar olvasdi hozzaférést
biztosito szamitogéppel valo
ellatottsaga (szamitdgépek szama/a

40/59275

40/59275
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megyeszekhely lakossaganak szdma)
A megyei kdnyvtar altal biztositott
nengt)i/ségi dgl\!umentumok szama 1577 1590 101 %
A megyei kdnyvtar altal a kistelepilési
onkorményzattal kotott megallapodasok
szamanak aranya (a megyében 1évo 253/236 253/241 102 %
Kistelepuilések szama/megallapodést
kotott telepllések szama)
Gytjteményfejlesztés
valtozas %-ban el6z6
Mutatdk 2014. tény | 2015. terv évhez kepest
Gyarapitésra tervezett 6sszeg (Ft) 8093488 | 10000 123,5
000
ebbdl folyoirat (Ft) | 2820 022 | 3100 000 109,9
ebbdl CD/DVD/elektronikus dokumentum
(Ft) 610 720 400 000 65,5
A konyvtéri dllomany éves gyarapodasa
dokumentumtipusonként
Koényv 9273 5000 53,9
AV- dokumentum 351 300 85,5
A gylijteménybdl apasztott dokumentumok
szama dokumentumtipusonkeént
Koényv 5794 5800 100,1
AV-dokumentum 747 350 46,9
Kotelespéldanyként kapott és
nyilvantartasba vett dokumentumok szama
(db) 37 30 81
Gyermekkdnyvtarba/részlegbe bekertilt
dokumentumok szdma (db) 2689 2400 89
Helytorténeti gylijteménybe bekertilt
dokumentumok szdma (db ) 267 240 90
Nemzetiségi gytijteménybe bekeriilt
dokumentumok szama (db) 36 30 83
Zenei gyljteménybe bekertilt
dokumentumok szama (db) 41 40 98
A megyei kdnyvtar esetében a targyevben
beszerzett egy lakosra jutd konyvtéari
dokumentumok szdma (dokumentumok 0,17 0,09 53
szama/megye lakossaga)

Az allomanygyarapitasra tervezett 6sszegekkel probalunk kdzeliteni az optimalishoz, de meg
mindig nem érjuk el a kdltségvetési torveény szabta minimumot, elsésorban az 6nkormanyzati

tdmogatas csokkentése miatt.

A gylijtemény 2014. évi Osszes gyarapodasaban az ajandék is benne van, de a tervezéskor
ennek mértékét nehéz meghatarozni. Ezért a rendelkezésre allé forrasok alapjan terveztik a

gyarapodas mennyiséget.

Ugyancsak nem ismert az a korilmény, hogy hany olyan kiadvany fog megjelenni az év
soran, amelybdl a kiado/nyomda teljesiti a kotelezettségét. Gyakran a kiadd ajandékaként,
vagy egyéb modon keriilnek gyljteményiinkbe a helyi kiadvanyok.
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A megye lakossaga a konyvtari dokumentumokat kdzvetlenil, kényvtarkozi kdlcsénzéssel
illetve a KSZR szolgaltatas keretében a Kistelepiilési szolgaltatdhelyeken veszi igénybe. A
KSZR keretében beszerzett dokumentumok a mutatoban megadott viszonyszamban nem

keriiltek beszamitasra

Gyitjteményfeltaras

Mutatdk 2014. tény 2015. valtozas %-
terv ban el6z6
évhez kepest

Epitett elektronikus katal6gusokban/adatbazisokban
rogzitett rekordok szama 22 000 15330 69,7%
Magyarorszéagi Kozos Kataldgusha (MOKKA)
betdltott tételek szama 22 000 15330 69,7%
Orszagos gytjtokort cikkadatbazisba betoltott rekordok
szama 360 360 0
Feldolgozas idétartama (egy dokumentum
feldolgozasanak atlagos idotartama oraban kifejezve) 0,5 0,5 0
Beérkez6 ) dokumentumok olvasdk szamara torténd
hozzaférhetévé valasanak idétartama napokban 5 5 0
kifejezve (atlagosan)
A gylijtemény elektronikus feldolgozottséga (az
elektronikus katalogusban feltart dokumentumok szédma 100 100 0
a gylijtemény egészének %-aban)

A feldolgozas gyorsasaga a jelenlegi gyakorlatban megfeleld, az G dokumentumok eljutasa a

kdlesonzokhoz idealisnak mondhato.

Gytjteményiink elektronikus katalogusban val6 feltarasa teljes kortien megvalosult.
A tavalyi adatbdzis egyesités nyoman sérult a folydirat nyilvantartds, amelynek a

helyreallitasa folyamatban van.

Az év soran teljes kori, tételes allomanyellenérzést kell megvalositanunk. Ennek soran az
adatbazis adatainak fellilvizsgalata, pontositasa is megtorténhet.
Kozel 330.000 konyvtari egység ellendrzésére keriil sor, beleértve a tagkonyvtar és a

fiokkonyvtarak allomanyat is.

A munka soran levalogatasra kerll az elhasznalddott és feleslegessé valt dokumentumok egy

része is.

Tudomanyos kutatas

Mutatok 2014. tény 2015. terv véltozas %-ban el6z6

évhez képest

Kutatomunka éves 0

id6alapja (munkaora/év) 0 0

Tudomanyos kutatasok 5 5 0

szama

A konyvtar sszes

publikacidinak szdma és 17 20 118 %

ebbdl a konyvtar
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szakemberei altal készitett,
nyomatott vagy
elektronikus formaban
megjelent publikaciok
szama

Idegen nyelvii publikéciok
szama

Nemzetiségi nyelvii
kiadvanyok, publikaciok
szama

A konyvtér altal kiadott
kiadvanyok szama

150 %

A konyvtar szakemberei
altal tartott el6adasok
szama

17

15

88 %

A konyvtar szakemberei
altal elvégzett szakértoi
tevékenysegek szdma

15

A konyvtér altal szervezett
konferencidk szama

A konyvtér altal szervezett
konferencidkon
résztvevok szdma

216

200

92 %

A konyvtar szakembereinek
konferencian valo
részvételének szama

10

10

A képzésben,
tovabbképzésen részt vett
dolgozdk szdma

26

7,6 %

Rendezvény, kiallitas

Mutatok

2014. tény

2015. terv

Tervezett raforditas (Ft)

A konyvtarban a targyévben
szervezett helyi, megyei és
orszagos szintli kozosségi
programok, rendezvények
szama 0sszesen

324

300

4 500 000

A konyvtarban a targyévben
szervezett helyi, megyei és
orszagos szintll k6zosségi

programok, rendezvényeken

résztvevok szama

10829

9500

Targyévben szervezett
konferenciak szama

600 000

Targyévben szervezett
konferenciakon
résztvevok szama

216

200

A kodnyvtéarban szervezett
1dOszaki kiallitasok szama

43

40

400 000

A kdnyvtéarban szervezett

8468

8000




id6szaki kiallitasok latogatoinak
szdma

Targyévben a csaladok szamara
meghirdetett rendezvények

. 90
szama

85

2125000

Targyévben a csaladok szamara
meghirdetett rendezvényeken
résztvevok szama

4228

4000

A megyei konyvtar esetében az
altala ellatott kisteleptiléseken 666
szervezett rendezvények szama

700

28 000 000

A megyei konyvtar esetében az
altala ellatott kisteleptiléseken
szervezett rendezvényeken
résztvevok szama

35600

36 000

Egyéb rendezvényeken

, N , 1756
résztvevok szama

1500

A rendezvényeket részben sajat forrasbol, részben palyazati tamogatas igénybevételével tudjuk

megvalositani.

Alloméanyvédelem

valtozés %-ban
el6zo évhez
Mutatok 2014. tény 2015. terv képest

Allomanyvédelem
Targyévben fertbtlenités, kotés, javitds, restauralas,
savtalanitas vagy egyéb aktiv allomanyvédelmi 2861 2300 80 %
intézkedésben részesult dokumentumok szama
Muzealis dokumentumok szama 246 248 100,8 %
Restauralt muzealis dokumentumok szdma 2 2 0
Az &llomanyvédelmi celbdl digitalizalt és a konvertalt 35 35 0
dokumentumok szama
Biztonsagi jellel ellatott dokumentumok szdma 0 0
A konyvtari dokumentumok &llaganak vedelmet 5 5 0
szolgél6 gépek szdma

Az elmult 15 évben a Nemzeti Kulturalis Alap tamogatdsaval 89 db muzealis dokumentum
restauraldsa tortént meg. Ebben az évben is kérlink palyazati tdmogatast allomanyvédelmi
tevékenységiinkh6z, miihelyiink felszerelésének javitasahoz. A mithelyben 2014-ben egy
kdzmunkas is dolgozott, ezzel a teljesitménnyel 2015-ben nem szd&molhatunk.

Déatum: Zalaegerszeg, 2015. februar
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.Melléklet: Rendezvény terv

Rendezvényterv 2015. DFMVK

Neve Idépontja
Keresztury Szavalo Géla 2015. januar 27
Pal Feri uj kotetéenek bemutatoja 2015. februar 7.

Szalinger Balazs: Koztarsasag c. dramajanak

. 2015. februér 3.
nyelvhasznalata

Gonczi Ferenc: Murak6z és népe c reprint kotet 2015. februdr 24.

bemutatéja

Tappancs Barkacsklub foglalkozasok (10 alkalom ) 2015-jan-dec.
Cimbora foglalkozasok 2015. jan-dec.
Ribizli Bohéc farsangi miisora 2015.februar 26.
Mesefa palyazat 2015. mérc.-oktober

Internet Fiesta 2015. Az internet veszélyei ,
Gyermekkonyvtari foglalkozasok, eléadasok 2015 maércius
felnétteknek, hasznaldképzés

Jozsef Attila szavaldverseny, varoskornyéki forduld 2015.mércius 23.

Miklosovits Laszl6 kotet bemutatd 2015. marcius

Koltészet napi gyermekprogram. Vendég: S6lyom

Tamas 2015. aprilis

Héviz antologia bemutatdja. Vendégek: Szalinger

Balazs, Péntek Imre, Gelencsér Milan 2015. aprilis 14.

Irodalmi kalandozasok. Zar6 rendezvény a 20 éves

évfordulon. Diszvendég: Turbuly Lilla 2015. majus
Péntek Imre Uj kotetének bemutatéja 2015. majus
ir6 olvaso talalkoz6 Szeifert Nataliaval 2015. majus
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Unnepi Konyvhét- megnyitd

Gyermekkdnyvnapok: vendég Finy Petra, Bot Gabi,
Vig Balazs

2015. majus

Payer Imre bemutatkozasa

2015. majus-janius

Olvasétabor

2015. junius-jalius

Népmese napja, Kassovitz LaszI6 6nallé6 mesedélutanja

2015. szeptember

Oszi Konyvtari Napok . Tervezett programok,
vendégek: Dr. Matray Arpad allatorvos, homeopata,
Mautner Zs6fi gasztroblogger, Szili Néra, Paya Bea,
Nyitrai Katica life coach(életvezetés, dnismeret) Gal
Szabolcs madarész; Czako Balazs foto kiallitasa

2015. oktéber

XXL akrobatikus tanccsoport; kézmiives program

2015. oktéber

5 éves a Cimbora Klub, inteaktiv baratsag foglalkozas
Kocsis Eszterrel

2015. oktéber

Mesefa palyazat jutalmazas

2015. oktéber

Ady Endre versmondd verseny

2015. november

Zalai Gyermekkonyvhetek

2015. nov-dec.

Résztvevok: Palacsinta egyttes, Batky
Andrés, Turbuly Lilla, Tasnadi Istvan, Sziics Vanda,

Zalai Gyermekkonyvtaros Miihely 6szi tovabbképzése
Dr. Kadar Annamaria mesepszicholégus

2015. november

Karéacsonyi meglepetésprogram / Jazz-karacsony

2015. december
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Rendezvényterv 2015
JAVTK

Neve

Idépontja

Orém kor (kisgyermekes csaladoknak)

10 alkalom, minden hénap elsd
hétféje

"Lovak Napja" (gyermekprogram)

2015. januar 24.

"Fel a netre!” (feln6tteknek)

2015. februar-december

Konyv- és konyvtarhasznalati vetélkedd
kozépiskolasoknak

2015. marcius 25.

Jozsef Attila VVarosi Versmondo Verseny

2015. marcius

Jozsef Attila Megyei Versmondo Verseny
(Keszthely)

2015. 4prilis 11.

Internet Fiesta (minden korosztalynak)

2015. marcius

ir6-olvasé talalkozo kisiskolasoknak: vendég
Adamik Zsolt ir6

2015. marcius

Kiallitas- Bemutatkozik Nagykutas kozség
képeslapokon, bélyegeken, mesekdnyveken.

2015. aprilis-méajus

Koltészet Napja (felnétteknek) Vendég: Turczi Istvan

¢s Karath Anita koltok 2015. aprilis
Babszu}ham, eloa,das gyerekeknek. Vendegunk: 2015. méjus
Alomzug Térsulas
T_r_er]dhagy(? irodalomora a Kavésziinet Egyittessel 2015. méjus
kozépiskolasoknak
Ir6-olvaso taldlkozo ZalabesenyOben. Vendég P. 2015. méjus

Tofeji Valéria irénd
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Olvasd mano eredményhirdetes (gyermekprogram)-

Molnar Krisztina Rita 2015. majus
Unnepi Konyvhét a Nyugdijas Hazban. Vendeég 2015, janius
Ugron Zsolna

Unnepi Konyvhét - ir6-olvasé talalkozé felnétteknek 2015. janius
Net-tabor (gyerekeknek) 2015. julius

Olvasotébor (gyerekeknek)

2015. augusztus

Népmese Napja

2015. szeptember

Konyves vasarnap Zalabesenydben: Mesebatyu
Bébszinhaz el6adasa

2015. oktéber

"Rajzos-dalolos" miisor 6vodasoknak Sagodban

2015. oktéber

Orszagos Konyvtari Napok: Vendégeink: Rézsa Kata
(Csiribiri torna), Ugron Zsolna ird, Megyeri Anna
muzeologus, Mesebatyu Babszinhaz, Katona Bori,
(Rajzos dalolas).

2015. oktéber

Ismeretterjeszt6 el6adas Sagodban: Az egészséges
életmdd

2015. oktéber

Emlékkiallitas Kisgyorgy Erzsébet képeslapjaibol

2105. november-december

Mesemondo Verseny

2015. november 22.

Zalai Gyermekkdnyvhetek . Vendég: Leiner Laura

2015. november

Karacsonyi misor a Nyugdijas Hazban: Liszt Ferenc
Alt. Isk. didkjai

2015. december
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