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A zalaegerszegi József Attila Városi Könyvtár alapvető célja és küldetése, hogy korlátozás 
nélkül biztosítsa a dokumentumokhoz és az információhoz való hozzáférést a város és a térség 
lakossága részére. Települési és iskolai könyvtári tevékenységet ellátó nyilvános könyvtár. 
Küldetését a könyvtár épületében a nyitva tartási időben, valamint honlapján keresztül online 
formában időtől és tértől függetlenül biztosítja. 
Küldetését korszerű gyűjteményépítéssel, minőségileg fejlesztett szolgáltatásokkal, 
olvasóbarát programokkal, munkatársainak naprakész szaktudásával valósítja meg. 
 
E megvalósítás során 

• szolgálja az élethosszig tartó tanulást minden korcsoport számára, segíti az önálló 
ismeretszerzési készségek kialakítását és fejlesztését; 

• rendezvényeivel hozzájárul a kulturált szabadidős programkínálat bővítéséhez; 
• online szolgáltatásaival és tartalomépítéssel motiválja a távoli használatot; 
• hátrányos helyzetű használói számára biztosítja az esélyegyenlőséget a hozzáférésben; 
• a kistelepülésen élők számára komplex kulturális szolgáltatást nyújt. 

 
Feladatai: 

• A gyűjtemény fejlesztése, sokoldalú feltárása, rendelkezésre bocsátása. 
• Helyismereti és közhasznú információk rendszerezése, tartalomszolgáltató adatbázisok 

létrehozása és közvetítése. 
• Igényfelmérést és hatékonyságelemzést végez, szolgáltatásait a társadalmi környezet, 

a gazdaságosság, a használók igényeinek figyelembe vételével fejleszti. 
• Képzéseivel segíti a formális és nem formális oktatásban részt vevők tudásszintjének 

emelését. 
• Rendezvényeivel elősegíti az olvasáskultúra fejlesztését, a szabadidő hasznos 

eltöltését, a kulturális értékek közvetítését, az életminőség javítását, közösségek 
kialakulását. 

• A hátrányos helyzetű egyéneket és csoportokat bevonja használói körébe. 
• Támogatja a munkatársak folyamatos szakmai fejlődését a szolgáltatások minőségi 

szintjének emelése érdekében.  
• Szakmai és módszertani kiadványok megjelentetése, konferenciák szervezése révén 

népszerűsíti a könyvtár szellemi értékeit. 
• Tevékenységének és eredményeinek bemutatásával (sajtó, média, honlap) elősegíti, 

hogy a potenciális használók közül minél többen tényleges használói legyenek. 
• Együttműködik a könyvtári rendszer valamennyi könyvtárával, különösen a régió 

közművelődési, iskolai és szakkönyvtáraival, az érintett kistérségi társulásokkal, 
települési önkormányzatokkal, a város és a térség kulturális intézményeivel. 


