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A József Attila Városi Könyvtár korszerű gyűjteményével és szolgáltatásaival a tudás alapú 

társadalom egyik alapintézményévé válik. Információs központ és tudástár, amely a könyvtári 

rendszer teljes szolgáltatási körét közvetíteni tudja felhasználói részére. Ennek érdekében 

korszerű együttműködési formákat működtet a város, a térség, a régió könyvtáraival és 

oktatási intézményeivel. 

Hagyományos gyűjteményépítése mellett digitalizált és elektronikus dokumentumokat is tárol 

feltár és közvetít. Szolgáltatásai a felhasználók igényeinek megfelelően minőségileg magas 

színvonalúak, a személyes és az online használat egyaránt folyamatosan növekszik. 

Kultúraközvetítő szerepét a felhasználók bevonásával látja el, segítve önmegvalósításukat. 

A könyvtárosok sokoldalúak, magasan képzettek, empatikusak, kiváló kommunikációs 

képességekkel és nagy munkabírással rendelkeznek. Szakmai tevékenységüket 

elhivatottsággal és felhasználó központú szemlélettel látják el. 

Esztétikus környezet, segítőkész baráti légkör, közösségépítő rendezvényi tér jellemzi. 

A legmodernebb technikai eszközökkel felszerelt munkahely, oktatási bázis és tudásbázis a 

használók részére.  

A hátrányos helyzetű emberek egyenlő eséllyel vehetik igénybe a szolgáltatásokat. 

Fenntartója, Zalaegerszeg Megyei Jogú Város Önkormányzata által biztosított finanszírozás a 

könyvtári tevékenység magas színvonalú fenntartását, a pályázati támogatások a folyamatos 

fejlődést és megújulást teszik lehetővé. 


