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1. A térségi jo gyakorlatok

1.1  AKklaszterizaci6 folyamata és gyakorlata Magyarorszagon, EU-s gyakorlatok

Altalanos informaciok

,»A klaszterek kolcsonosen egyiittmiikodo cégek, specializalt beszallitok, szolgaltatok, kapcsolodo
iparagak cégeinek ¢és veliik kapcsolatban 4ll6 intézmények (egyetemek, allami szervezetek,
tigynokségek, szakmai egyesiiletek, kereskedelmi szovetségek) foldrajzi koncentracioi olyan
témateriileteken, amelyeken egyarant képesek versenyezni és egyiittmiikodni” (Porter, 1998).

A klaszterek klasszikus definicigja Michael Portertd]l szdrmazik, és mindenekeldtt a hal6zatosodas
alulrol jovo, piac- és érdekvezérelt aspektusara helyezi a hangsulyt. Ez a megkozelités mindmaig meg
is felel a klaszteresedés amerikai modelljének. Ezzel szemben az eurdpai szinteret ugynevezett
klaszterkezdeményezések? dominaljak, amelyek mar definiciojuk szerint sem teljesen bottom-up
struktirak, melyek a kutatoi kozosséggel is kapcsolatban allnak. Allandé kolesonhatasban allnak a
teriilet- és gazdasagfejlesztési politika helyi, térségi és kozponti szintjeivel stratégiai, szakmai ¢€s
pénziigyi terlileten egyarant. A sikeres példak esetében egyértelmtien lathatd, hogy stratégiai €s
szakmai kapcsolatuk kiegyensulyozott, valodi parbeszéd alakul ki, amelyben a résztvevok kdlcsondsen

befolyassal birnak egymasra.

Klaszterizacié folyamata

A magyar klasztertorténelem kezdetei az 1990-es évek kozepére nyllnak vissza, amikor el6bb
regionalis, majd kormanyzati szinten megjelentek az els6 beszallitoi programok. Formalis, nevesitett
klaszterszervezetek 2000-t61 alakultak, els6sorban a fejlettebb régiokban — Nyugat-Dunantilon és a
fovarosban. Mind az els6ség, mind mérete, befolyasa és valtozatos tevékenysége okan kiemelendd a
PANAC Pannon Autdipari Klaszter, amely aktiv miikddése idején a teljes kelet-kdzép-eurdpai
autoipari térségre befolyassal birt. Ebben az id6szakban jellemz0, hogy a klaszter egyiittmiikodések

foként a regionalis kulcsagazatokban alakultak ki (régionkban igy az autdipar, mechatronika,

! Porter: On Competition, Harvard University Press 1998.

2 A Kklaszterkezdeményezések a régidban miikodd klaszterek ndvekedését és versenyképességét erdsitd szervezett
er6feszitések, amelyekben részt vesznek a klasztert nagyvallalatok, kormanyzat, illetve a kutatdi kozosség” (The Cluster
Initiative Greenbook, idézi Lindquist — Ketels — Solvell: The Cluster Initiative Greenbook 2.0, Ivory Tower Publishers
Stockholm, 2013, itt ford. Kérmendy Gal).



faipar, logisztika, termalturizmus), illetve, hogy a régio és késobb a kozponti kormanyzat

alacsonyabb pénziigyi, viszont intenziv szakmai €s koordindcids tamogatast biztositott.

Magyarorszag 2004-es EU-csatlakozéséaval ez fokozatosan megvaltozott, és a hangsuly eltolodott a
pénziigyi tamogatas, ¢és indirekt, indikatorokon, elvarasokon keresztiill kommunikalt szakmai
koordinacid iranyaba. A 2004-2006-0s Nemzeti Fejlesztési Terv (NFT) célul tizte ki a vallalati
egylttmiikodések és a beszallitoi tevékenységek tAmogatasat, mivel a KKV-k sikeres piaci helytallasat
az egymas kozotti szoros egyiittmiikodés kialakitasaval, valamint a multinacionalis valamint regionalis
vallalatokkal valo beszallitoi kapcsolataik fejlesztésével kivanta elésegiteni. igy a GVOP beruhézas-
Osztonzési prioritasaban célként megjelent a Kklaszterek létrehozasanak elésegitése, melynek
érdekében a program a vallalkozasok, non-profit szervezetek, innovativ szolgaltatast nyuajtd
intézmények, szervezetek kozotti halozatépitést timogatta.

Mivel a KKV-k egyiittmiikodési képessége és hajlandosaga nem bizonyult elég fejlettnek, igy a 2007—
2013-ra elfogadott Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv (UMFT) mér hangstlyos szerepet ad a
klaszterfejlesztésnek, a KKV-k kozotti egylittmitkddéseken, kiilondsen a regionalis agazati
klasztereken és a beszallitoi halozatok kialakitasan keresztiil. A tobb prioritast és operativ programot
komplexen atfogod polusprogramban az innovacio erdsitése, az innovativ klaszterek fejlesztése és a
tudasalapi helyi gazdasag és a vallalkozasok fejlesztése volt a fokusz. A kialakitando regionalis
klaszterekkel egy jol definialt iparag vagy tizletdg nemzetkdzi versenyképességének megerdsitése volt
a cél.

Az UMFT-t 2011-t61 felvalto, a prioritasokat moédosito Uj Széchenyi Terv (USZT)
vallalkozasfejlesztési programja fontos elemként jeleniti meg a kisvallalkozasok Osszefogasat,
integralt termelési rendszerbe szervez0dését, a hazai beszallito vallalatok klaszterének kialakitasat és
ezaltal az ide telepiilt multinacionalis nagyvallalatok jobb gazdasagi bedgyazodasat. A tudomany-
innovacio kitdrési pontjanak programja kimondja, hogy az innovativ magyar klaszterek célzott
tamogatast kell, hogy kapjanak az egytittmiikodések katalizalasahoz, a kozos termék- és szolgaltatas-
fejlesztések megvalositasahoz.

A 2007-t6] kezd6dé idészak klasztereinek dinamikajat alapjaiban meghatarozta az eredetileg a
polusprogramhoz kidolgozott haromszintli tobblépcsds klaszterfejlesztési modell. Az els6 1épcsot
jelentd indul6 egylittmitkddéseket, klasztereket a Regiondlis Operativ Programok (ROP) tamogatték a
vallalkozasok kozotti egylittmiikodés segitésével. E kétéves 1épceso jellemzdje a viszonylag alacsony

tamogatasi Osszeg (30 milli6 forint), amely ugyancsak alacsony indikatorértékekkel parosul®. A

3 Részletek: http://palyazat.gov.hu/megjelentek a rop klaszterfejlesztesi Kiirasai
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masodik 1épcsoéfok, a fejlodo klaszterek szintén a ROP-ok keretében kaphatnak tdmogatéast. Az ebben
a konstrukcioban elnyerhet6 szazmillio forint a vallalkozasok kozotti egyiittmiikddést, a nem K+F célu
eszkozbeszerzéseket és kozos beruhdzasokat hivatott eldsegiteni. A harmadik 1épcsét jelentd
Akkreditalt Innovaciés Klaszterek (AIK) a MAG Zrt. altal kezelt akkreditacidos cimpalydzaton
nyerhetik el ezt a cimet?, és a Gazdasagfejlesztési Operativ Program (GOP) keretében a klaszterek és

a tagvallalkozasok k6zos K+F projektekre, kutatasi infrastrukturalis beruhazasokra palyazhatnak.

— Akkreditalt
Innovacios
Klaszter
Fejlédési _J  Indulé Fejlodo klaszter
szint egylittmiikodés
= Melyuls bizalmi
= Tagok k&zotti viszony viszony a .
— - Halozati fejlodése l&fg;éf;tc?gokkozott
egylittmiikddés * Kooperacid ' rac
kg;‘dete értékteremtd beruh&zasban
Leiras -+ Kooperacio tamogate ~ tevékenységben
tevékenységben
[ - Kiaszter = Klaszter - Kéz6s beruhdazas,
menedzsment menedzsment innovacio
Elérheto - Kézds beruhazas
tamogatas Gazdaség-
Regionalis OP-k fejlesztési OP

1. Abra: A haromszintii timogatasi rendszer (forras: MAG Klaszterfejlesztési Iroda)

A hazai klaszterek timogatasa alapvetden két tevékenység tipus mentén zajlik 2008-t6l kezdve. A
pénziigyi jellegii kozvetlen 6sztonzok (kiilonbozd egyiittmiikodést 6sztonzd tdmogatasok) mellett a
szakmai segitségnyujtas a klaszterfejlesztéssel, mint dedikalt feladattal foglalkozd szervezeten
keresztlil (Polus Programiroda majd MAG — Klaszterfejlesztési Iroda) torténik, amely foként az

orszagos szintll klaszterkoordinéacioval foglalkozik.

A haromszinti rendszer egyik velejardja, hogy a kérdéses iddszakban jelentésen megugrott az indulo
klaszterek szama. Kis, helyi jelentdségli 0sszefogasoknak is lehetdsége nyilt palydzni, ami ellentétes
elgjelll hatasokat generalt. Egyik oldalon a magyar vallalkozasi kultiraban tovéabbra is kronikusan
alacsony bizalmi index és egyiittmiikodési hajlanddsag ellenére szamos KKV véllalhatott szerepet a
halozatosodasi folyamatban — ugyanakkor ezek a klaszterek egy része tapasztalat, stratégia és kritikus

tomeg hijan mar kdzéptavon sem volt képes regionalis szerepldként fennmaradni.

4 Az akkreditacios folyamat részletei és aktualitasai: http://klaszterfejlesztes.hu
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A rendszer ,torténelmi” jellegzetessége a klasztermenedzsment szervezetek limitalt személyi
kapacitasa, jellemzden csupan 1-2 f6 alkotja. Jobbara a tagok menedzsmentje altal kijelolt vagy abbol
kikeriil6 klaszter menedzserek, illetve asszisztensek sziirkedllomanyukat kevésbé hasznaljak
innovacios projektfejlesztési célokra. Jellemzo szerepiik a projekt és halozati adminisztraciés és
dokumentacios tevékenységben nyilvanul meg, illetve olyan marketing tevékenység végzésében,
amely pedig le van korlatozva a palyazatokban. Tobb-kevesebb sikert kozos kiallitasi jelenlét,
termékkatalogus, prospektusok formajaban értek el a vizsgalt klaszterek, de a tagvallalatok emellett

megtartottak sajat marketing tevékenységeiket is.

A klaszterek az alabbi szolgaltatascsoportok irant tdmasztananak igényt:

- piackutatas és benchmarking;

befektetoi forumok, klaszter bemutatok szervezése;

tagvallalatok kozotti egylittmitkddések tdmogatasa;

jo gyakorlatok bemutatésa.

Klaszterek a térségbhen

A regionalis szintii klaszterkoordinaciét a Nyugat-dunantili Regionalis Fejlesztési Ugynokség, a

Pannon Gazdasagi Hal6zat, majd késébb a Nyugat-Pannon Nonprofit Kft. vallalta fel.

A régioban jelenleg miikodé 36 klaszter koziil 13 székhelye talalhatd Vas megyében — jellemzben
Szombathelyen®:

Nev Tagok szama
1. Kornyezettudatos Technoldgiai Innovacios Klaszter 22
2. Nyugat-dunantili Tartalom és Tudésipari Klaszter 40
3. Nyugat-Pannon Okoklaszter 32
4. PANBAU Regionalis EpitSipari Klaszter 16
5. Pannon Helyi Termék Klaszter 13
6. Pannon Innovéacios és Keativipari Klaszter 20

5 Természetesen a klaszterek tagsidga nem rendelhetd egyértelmiien megyékhez. Jelen tanulmany keretei nem teszik
lehetdvé annak részletes elemzését, hogy a Vas megyei székhelyl klaszterek tagsdga mennyivel mutat tul a megye hataran,
illetve, hogy az itteni vallalkozasok és szervezetek milyen mas klaszterek tagjai, ezért egyszerisitett indikatorként a

székhely szerinti megosztas mutatkozott értelmes kompromisszumnak.



7. Pannon IT Klaszter 29

8. Pannon Logisztikai Klaszter 26
9. Pannon Megtijul6 Energia Klaszter 20
10. Pannon Termal Klaszter 28
11. Pannon Textil-Ruhaipari Klaszter 38
12. REKOTECH Regiondlis Kornyezeti Technoldgiak

Klaszter o
13. West Pannon Audiovizudlis Klaszter 22

Kraft-relevancia

A régio versenyképességének noveléséhez a klaszter tagok hatékony egyiittmiikodése,
halozatosodasa jelentés mértékben képes hozzajarulni: jelenleg 36 miikodé klaszter létezik,
melybdl 13 székhelye Vas megyében talalhaté (autoéipar, mechatronika, faipar, logisztika,
termalturizmus teriiletén).

A Kklaszterek soksziniisége, kozos termék- és szolgaltatas-fejlesztések, az utébbi idészakban
kibontakozo klaszterkozi egyiittmiikodések jelentos fejlédési potencialt hordoznak magukban a

térség szamara.




1.2 A K0szegi és Fels6-Répcementi Kistérség foglalkoztatasi paktuma

Altalanos informaciok

A paktum partnerség egy nyitott, onkéntes szervezédés, amely a Csepregi és a Koszegi Kistérség
gazdasagi szerepléinek helyi identitasat erdsiti, rendszeres informacidcserével, forumok, képzések
megvaldsulasaval, pilotprojekt kidolgozasaval szolgalja a gazdasag fejlodését, a térségi foglalkoztatas
boviilésén keresztiil.

Kdszeg varos kezdeményezésére — palyazati tdmogatdssal — 2010-ben indult a magyarorszagi
foglalkoztatasi egyiittmiikodések tekintetében egyediilalld Osszefogas, melyben a két kiilon
igazgatasu, eltérd természeti és gazdasagi adottsagokkal rendelkezd kistérség szerepldi egylittesen

alkottak paktumot, kdzosen kivantak tenni a térségi foglalkoztatasi helyzet javitasaért.

A paktum célja

A foglalkoztatdsi paktum létrehozasanak és hosszi tavi miikodtetésének célja a térségben
miikodo onkormanyzatok, munkaadék, munkavallalok, képzé intézmények, civil egyesiiletek és
a munkaeré-piaci szervezet tevékenységének oOsszehangolasa a foglalkoztatas bdévitése
érdekében. A fenti célok eléréséhez sziikséges a relevans helyi szerepldi problémainak, érdekeinek,
jovobeni kilatasainak €s céljainak azonositdsa, egy fenntarthatd partnerségi halozat 1étrehozasa. Az
egylittmiikodésen, gazdasagi és személyes kapcsolatokon alapuld helyi Osszefogas biztosithatja a
foglalkoztatasi problémakra keresett megoldasi modok tarsadalmi tdmogatottsdgat, valamint a
résztvevok kozos feleldsségvallalasat.

A partnerhal6 lehetdséget nyljt a szakmai kapcsolatok bdvitésére, a rendszeres tapasztalat- €s
informdcio-cserére, a foglalkoztatasi elképzelések tobb szempontl €s pontos megfogalmazasara és
Osszehangolasara, helyi érdekeken alapuld, tartds, a gazdasagi felek szdmara elOnyds iizleti
kapcsolatok 1étrejottére, boviilésére, elmélyiilésére valamint arra, hogy rugalmasan reagaljanak,
kozosen talaljanak megoldast egy-egy nagyobb térségi munkaerd-piaci kihivasra. A foglalkoztatasi
paktum onmagaban nem hoz létre munkahelyeket, viszont elGsegiti az 0j, innovativ projektek ¢és
programok kidolgozasat és megvalositasat, kdzvetetten a helyi foglalkoztatas boviilését. A felek kozti
allando, folyamatos kommunikacio lehetdséget ad arra, hogy rugalmasan reagaljanak, kozdsen
talaljanak megoldast egy-egy nehezebb helyzetre.

A paktum-egyiittmikodés megalapozasa soran kialakult partneri korrel kozosen eldkészitett
egyiittmitkddési megallapodas linnepélyes aldirasara a két kistérség hataran fekvé Horvatzsidanyban

keriilt sor 2010. méjus 20-an. A foglalkoztatdsi megéllapodas aldirasaval 18 Onkormanyzat, 1



nemzetiségi onkormanyzat, 2 kistérségi tarsulas, 19 munkaado, 6 képz6 intézmény, 4 civil szervezet,
valamint a munkaerd-piaci szervezet és érdekképviseleti szervezetek, 0sszesen 56 szervezet erositette

meg a partnerség sziikségességét.

A paktum egyik f6 célja a helyi foglalkoztatasi kezdeményezések 0sztonzése, Osszehangolédsa, jol
mukodo partnerségi haldzat kiépitése, mitkodtetése. Ennek érdekében a paktum megalakuldsanak elso
évében harom alkalommal, kiilonb6zé helyszineken, tematikusan rendezett foglalkoztatasi
vallalkozasi, képzési programsorozat keretében iiltettiik egy asztalhoz a kiillonbozé agazatok
meghataroz6 képviseldit. A harom forum meghivott résztvevodi, témavezetdi az alabbi agazatok
képviseldi voltak: — épitdipar €és termeld iparagak; — turisztika, vendéglatas, kereskedelem és
szolgaltatasok; — valamint mezb6gazdasag, boraszat, helyi termékek. A rendezvényeken egyarant
képviselték magukat az egyes témateriiletekhez kapcsolédd vallalkozasok, munkaadok, képzod
intézmények, valamint az adott teriileteken miikodo civil szervezetek és érdekképviseleti szervek. A
forumokon elhangzott problémafelvetések, megoldasi javaslatok a késébbi projektek kidolgozasanal
alapul szolgaltak.

Idokozben a Kdészegi és Felsd-Répcementi Kistérség foglalkoztatasi paktuma a térségben miikodo
tovabbi paktumokkal egylitt meghivast kapott a ,,REKORD” Regionalis Foglalkoztatasi
Egyiittmiikodésben vald részvételre. Az egyiittmiikodés a Nyugat-dunantuli Regionalis Fejlesztési
Ugynokség Kozhaszna Nonprofit Kft., a Nyugat-dunantili Munkaiigyi Kézpont, a BFH Eurépa Kft.,
valamint a Zalai Falvakért Egyesiilet ¢s a ZalA-KAR Térségi Tarsuldas kezdeményezése, mely a
térségben 1évé paktumok részvételére alapozva a teljes régiora kiterjed6 foglalkoztatasi
egylttmiikodési hélozat 1étrehozasat célozta meg. A REKORD halézatban egyiittmiikodé
paktumok és egyéb gazdasagi szereplok a sajat térségi erejiiket, ismereteiket felhasznalva
osszehangoljak a régiora vonatkozo foglalkoztatas-bovitési potencialokat és elképzeléseket.

A REKORD egyiittmiikddés tulajdonképpen ellatja a helyi egyiittmiikodések érdekképviseletét,
ennek Keretében tapasztalataikat Osszegezve ajanlasokat fogalmaztak meg és juttattak el a
Nemzetgazdasagi Minisztérium Foglalkoztatasért Felelds Allamtitkarahoz a helyi egyiittmiikddések
Osztonzeésével ¢€s tamogatdsaval, valamint a helyi sajatossagok hatékonyabb kihasznélasaval
kapcsolatban.

A paktum egyik f6 célja, hogy a térségben 1évo vallalkozasok és képzdintézmények folyamatos
informaciot kapjanak a piaci igények, a valtoz6 gazdasagi kornyezet kovetéséhez,

fejlesztéseikhez.
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Kraft-relevancia

Ebben az esetben a Kraft-relevancia a kovetkezé tényezokben nyilvanul meg leginkabb:

- Egy olyan halozati, széles kori partneri egyiittmiikodésrol van szo, mely egy mikrotérség eltéro

szektorokban miikodé szerepléit fogja ossze, egy azonos cél érdekében, oly modon, hogy az

eredmények magasabb teriileti szintii egyiittmiikodések soran hasznosulhatnak.

- Jelentds hangsilyt kapott az egyiittmiikodésben a jovoorientaltsag, ahol a szereplok kozosen

gondoltak ki az elkovetkezo idoszaknak a térség szamara jelentés projektjeit.
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1.3 PROMO Marketing és Média Szocialis Szovetkezet

A szovetkezet célja

A szocialis szovetkezetek olyan személyek autonom tarsulasai, akik onkéntesen egyesiilnek azért,
hogy ko6zos céljaikat egyiittmikodésben valositsak meg, vagyis demokratikusan iranyitott
vallalkozasok. A szovetkezeti tag a szovetkezet aktiv részvevdje, egyenld joggal vesz részt a
szovetkezete miikodését meghatarozo dontésekben. A szocidlis szovetkezet autondm testiilet, vezetd
tisztségeit tagjai toltik be.

A munkanélkiiliség kezelésében, a foglalkoztatas eldsegitésében — kiilondsen a hatranyos helyzetiiek
esetében — aktiv részt vallaldo szovetkezet specialis fajtaja a szocialis szovetkezet. Szocialis

szovetkezetet 7 6 alapithat, akik kizarélag természetes személyek lehetnek.

A szervezet életciklusa, fejlédése, fobb akcidi

A PROMO Marketing és Média Szocialis Szovetkezetet 2010. november 11-én alapitottak. A
szovetkezetet 7 f0 alapitotta. Az alapitok maguk is kozremitkddnek a szovetkezet altal végzett munkak
elvégzésében, illetve a szovetkezet miikodtetésében. A szovetkezet tevékenységét az elndk iranyitja,
a feliigyeld bizottsag pedig képviseli a tulajdonosok érdekeit, ellenérzi a szabalyszerti miikodést.

Az alapitaskor a szovetkezet célja az alabbi volt: a tagok gazdasagi és tarsadalmi sziikségletei
kielégitésének eldsegitése, ezen belill, kiilondsen a szovetkezet tevékenységi koreiben, a tagok
szakértelmének és munkaerejének Osszefogasa, jovedelemszerzeés céljabol torténd megszervezése. A
szovetkezet ezen kiviil azért jott 1étre, hogy a tartdsan munkanélkiili, illetéleg szocialisan hatranyos

helyzetben 1év6 emberek szamara munkahelyet teremtsen.

Ennek a lehetdségét biztositotta a 2011-ben elnyert TAMOP-2.4.3-B-2-10/1-2010-43 jelii palyazat
(,,VAN BENNUK/BENNUNK FANTAZIA”). Az EU és a Magyar Allam altal nyujtott tamogatas
Osszege 39 154 382 Ft volt. Ez a tamogatas az alkalmazottak bérét, annak jarulékait, oktatasat
biztositotta, tovabba eszkdzbeszerzésre és belsé PR-tevékenységre volt fordithatd. A palyazat
sikeresen megvalosult, a cég gyOkeret eresztett a térségben, a hatranyos helyzetii munkavallalok
oktatasa fontos szaktudast teremtett a szamukra, amit a késébbiek soran modjukban allhat

kamatoztatni. igy a legfontosabb célkitiizések mar teljesiiltek.
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A palyazati és a tovabbfoglalkoztatas iddszaka utdn a foglalkoztatott hatranyos helyzetii
munkavallalok is a szovetkezet tagjaiva valtak. Koziilik két f6 gondolta csak ugy, hogy lemond
err6l a lehetdségrol, és az élet mas teriiletén kivan dolgozni, érvényesiilni, nem szeretne ennek a
gazdasagi tarsasagnak a tagja lenni. A késObbick soran két uj tag is csatlakozott a szocialis
szovetkezethez, akikkel a feliigyelé bizottsag 1¢tszama is boviilt 3 fore.

Fontos eldrelépést jelentett a szocialis szovetkezet ¢letében, hogy az 0j tagok (akik nagyrészt a korabbi
foglalkoztatas soran keriiltek a szovetkezet latokorébe) olyan ismeretanyagot sajatitottak el, amely
képessé tette Oket arra, hogy egyenjogu tagjai legyenek a szovetkezetnek akkor is, ha az alapitok sokkal
nagyobb gyakorlati tudas birtokaban tevékenykednek. Példaként emlitheté az az oktatas, amely
nemcsak az 1j munkavallalok, hanem az alapit6 tagok szamara is kotelezo volt a palyazati idészakban.
A szervezetfejlesztés targy tematikaja nagy hangsulyt helyezett arra, hogy egylitt tudjon gondolkodni
a két csoport, €s a késdbbiek soran egyenrangu tagjai legyenek a szervezetnek. Kiemelten fontos volt,
hogy az oktatas soran a résztvevok képesek legyenek valamely komplex szervezetfejlesztési folyamat
céljanak, idejének és altalanos moddszertani kovetelményeinek a meghatarozasara. Szintetizalta a
képzés a vezetési ismeretek, a valtozasmenedzsment, és a vallalati folyamatokba torténd beavatkozas
fogalomkorok elméleti és gyakorlati anyagat jovo-orientalt szemlélet forméjaban. Fontos célkitlizés
volt, hogy segitse az elsajatitott ismeret a megujulds, tanulds, kreativ megoldasok kidolgozésat,
valamint a szervezet hatékonysdginak ¢és ¢életképességének novelését tdmogassa a szervezeti
folyamatokra valo tervszerii beavatkozas utjan, magatartastudomanyi ismeretek felhasznalasaval.
Elvaras volt tovabba, hogy a résztvevok szerezzenek ismereteket az emberi er6forrasokra alapozott
szervezetfejlesztés modszertandnak helyérdl és szerepérdl, ismerjék meg a szervezeti valtozas és
valtoztatas altaldnos és specifikus szabalyszeriiségeit, valamint a szervezeti diagnozis helyét szerepét,
a szervezeti kultura megvaltoztatasdnak elméleti lehetdségeit és gyakorlati eredményeit. Elvarasként
szerepelt, hogy mindenki tisztdban legyen azzal, milyen a szervezet problémamegold6 képessége,
hogyan lehet azt fejleszteni, valamint kiemelend6 témak voltak még a kovetkezok: a szervezeti szintek
kozotti 6sszhang megteremtése, fejlesztése, a folyamatok, rendszerek javitasa, valamint a szervezet és
az egyén fejlesztése. Ennek segitségével kovacsolodott igazi csapatta a szovetkezet gardaja, akik —
foként a gyakorlati csapatmunka eredményeképpen — nemcsak mint munkatarsak, de egymas aktiv
segitdi is lettek a szervezet életében, és a munkavégzés soran. A program oktatoja a képzés végén
pozitivan értékelte a tevékenységet, hiszen a munka a kezdetekt6l fogva optimalis 1étszamban, nagyon
J0 légkorben zajlott, €s a résztvevOk nyitottsaga jellemezte a képzést. Az oktatdson a résztvevok
megfogalmaztak aggalyaikat is a szervezet tovabbi mitkddésével kapcsolatban, a szervezeti diagnozis

egyszert, jol bevalt modszerét, a SWOT-analizist alkalmazva.

13



Erésségként a palyazat nyljtotta emberi- és anyagi eréforrdsok, a lelkes kollektiva, a professzionalis
felkésziilt munkatarsak jelentek meg hangsulyosan.

Gyengeségnek a valsagban induld vallalkozas nehézsége jelent meg markénsan. Lehetéségként a
helyi televizidzasban valo részvétel, az oly sok féle (nyomdészat, filmforgatds stb.) kompetencia
komplexitdsaban vald erds kindlati elem jelent meg. Veszélyként az fogalmazodott meg, hogy a
szovetkezet a palyazati idészakot meghaladéan nem ereszt mély és erds gyokeret a megcélzott piacon,
illetve a viszonylag sok tulajdonos esetleg eltérd érdekei konfliktusokat generalnak. Ennek
megeldzésére egy megbeszélést inditvanyozott az oktatd a tulajdonosok részvételével, ahol észinte,
nyilt 1égkorben tisztaztak, ki, hogyan, mivel jarul hozza a szovetkezet miikodéséhez, valamint milyen
elvarasaik vannak. Ez a beszélgetés teremtette meg valdjaban a valodi egylittmikodést, az
egyiittgondolkodas képességét, amelynek segitségével feltarhatova valtak olyan problémak,
amelyeknek az atbeszélésére sziikség volt ahhoz, hogy a szervezet a jelenlegi formajaban

mukodoképes maradhatott.

Elért eredmények

A szovetkezet tagjai olyan magas szintii szakmai ismeretekkel rendelkeznek, amely egyedi a
marketing- és médiapiacon, hiszen a tagoknak tobb mint 10 éves szakmai tapasztalata van sajat
szakteriiletiikon. A szdvetkezet tagjai olyan marketing- és média-tudéssal rendelkezd szakemberek,
akik el6z6 munkajuk soran szdmtalan szocidlis, foglalkoztatasi és egészségligyi témaban készitettek
dokumentumfilmeket, hirad6s anyagokat, ¢s elkotelezddtek a szocidlis gazdasag mellett, tapasztalataik

alapjan fontosnak tartottak a hatranyos helyzetli emberek munkavégzés altal torténd tamogatasat.

A szovetkezet a Nyugat-dunantuli régiéban olyan komplex marketing-szolgaltatasokat kinal,
amely a tervezéstdl a megvalositasig teljes korli marketing menedzsmentet igényel. A tevékenységeket
ugy alakitottdk ki, hogy a szolgaltatasaikkal azokat a szervezeteket, vallalkozasokat segitsék
els6sorban, akik a nyilvanossag kezelésében, a termék- és szolgaltatasértékesitéssel kapcsolatos
tevékenységekben nem jaratosak, illetve nem rendelkeznek megfeleld marketing és média

ismeretekkel, szaktudassal.

A szovetkezet munkavallaloi az alapitok mellett a megvaltozott képességli emberek és a tartds
munkanélkiiliek, akik a szovetkezetben valo foglalkozatasuk el6tt tobb mint 6 honapja mar nem tudtak

munkahoz jutni.
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Egyediség — ,,Kraft-relevancia”

A PROMO Marketing ¢s Média Szocialis Szovetkezet olyan kozosségi vallalkozas kivan lenni, amely
komplex marketing és PR-szolgaltatasokat kinal Vas megye, Nyugat-Dunantal és Burgenland
marketing és média piacan, mikozben szocialis kiildetést is teljesit, munkahelyeket teremt a
munkapiacrodl kiszorult embereknek.

A cég olyan innovativ, 0j latasmodot, fiatalos megjelenést biztositdé kozosségi vallalkozassa kivan
valni, amely iizleti és szocialis kiildetést is képes egyidejiileg teljesiteni.

Elsddlegesen a nyilvanossag tamogatasat, joindulatat megszerezni kivano telepiiléseket, a nonprofit
vallalkozasokat, valamint a csalddi eseményeket megdrizni akaré maganszemélyeket szeretnék
iizletfeleik k6zott tudni. Nekik kindlnak komplex média és marketing szolgaltatasokat.

A tarsasag szlogenje: ,,On ndalunk mindent szolgaltatdst egy helyen megtaldl!”’

A szocidlis szovetkezet értékei: a vevd igényeit magas szinten, kivalé mindségben, az altala elvart
moddon teljesiteni. A vevd a partner, 0 az, aki legjobban tudja, mi kell neki. Nem a tdmeget, az egyént
szeretnék szolgalni. A megrendeld igényeit leforditjdk a marketing és a média nyelvére, s ez piaci
elényt, ismertséget hoz szamukra. Mind marketing, mind média eszkozeiket a fiatal, lendiiletes,

ujszerl latdsmod és megoldasok jellemzik. Az eszk6zok széles tarat kinaljak.

Ami megkiilonbozteti 6ket masoktol: a szovetkezet a média és a marketing teriiletén komplex
szolgaltatast nyajt. Mindent egy helyen megrendelhetd, a szovetkezet segit a tervezés folyamataban €s
az Otletelésben is.

A filmes és videds megrendeléseket akar Full HD mindségben is megvaldsitjak, a régidban egyediilalld
technikai hattérrel rendelkeznek (Full HD SONY kamera, Full HD felvételre képes Nikon és Canon
tilkorreflexes fényképezdgépek, professzionalis hangtechnika, valamint igény szerint professzionalis
kameramozgato eszkdzoket is biztositanak). A nagy felbontasu filmeket igény szerint akar Blu-Ray
mindségben is sokszorositjak.

Videoklipek, rovidfilmek, televiziés misorok, portréfilmek és egyéb, mas tematikaju anyagok
készitését is Full HD mindségben forgatjak és editdljdk. Amennyiben a megrendelt film igényli,
animalt introt, haromdimenzids effekteket, feliratokat, teljes korii animacids alapot készitenek az adott

filmnek.
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Az ismertetett minta Kraft-relevanciaja mindenekelétt a kovetkezokben nyilvanul meg:

- Sajatos miilkodési formaja — szocialis szovetkezet — egy plusz egyiittmiikodési dimenziot tarsit
a normal iizleti mikodés modelljéhez, a média és a marketing szakteriiletén.

- Tarsadalmi felelosségvallalas, magas foku halézatosodas jellemzi — mindez hataron atnyulo
(osztrak—magyar) relaciéban.

- Fentiekbdl is kifolyolag jelentés kapcsolati toke és halozati potencial felhalmozasara képes
szervezetr6l van szo; mely emellett képes bizonyos demografiai, tarsadalmi (foglalkoztatasi)

kihivasokra is egyedi médon reagalni.

Problémak, jovokép

A cég jelenleg is miikodik, tehat bebizonyitotta, hogy van 1étjogosultsaga ennek a tarsasagi formanak.
Bar kezdetben nagy hangsulyt helyeztek arra, hogy mdés szocialis szovetkezetekkel felvegyék a
Jellemzoen elkiiloniilten probalkoznak gyokeret verni az ilyen tarsasagi formak, annak ellenére,
hogy egylittmikodve tobb feladatot egyiittesen is teljesiteni tudnanak, komplexebben is
kezelhetnének.

A masik problémat az jelenti, hogy bar egy sikeres palyazat all a cég mogott, kevés az jabb
megrendelés, a tovabbfoglalkoztatds nem megoldott. Ehhez ujabb palyazati forrasokat keresnek.
Ennek megvalosuldsaig azonban csak a tagok munkajara szadmithatnak.

Nehézséget jelent egy ilyen szervezet €letében az is, hogy az egyenjoglisagbodl fakadéan mennyire
tudnak a tagok egytittmiikodni egymassal. A demokratikus szervezeti 1ét nem teszi lehetévé, hogy egy-
két személy atvegye az irdnyitast a szervezet folott, igy mind a dontések meghozataldban, mind a
tervek elfogadasaban egylitt kell gondolkodniuk, dolgozniuk. Nem 1étezhet e gazdasagi tarsasag a

tagok tevékeny hozzajarulasa nélkiil.
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1.4  Szell6tanc Készségfejlesztd Szocialis Szovetkezet

A szovetkezet 1étrejotte, célja

Magyarorszagon egyre tobb kutatas utal arra, hogy az alacsony ndi foglalkoztatds kozvetlen oka
tobbek kozott a gyermekek napkozbeni ellatasanak hidnya. Ugyanis a viszonylag békezii pénzbeli
ellatasok mellett a napkozbeni ellatasokat sziikos kapacitas, differencialatlan, a munkaltatoi
elvarasokhoz nem igazodé szolgaltatasi struktura jellemzi. igy nem véletlen, hogy hazankban a 6 év
alatti gyermeket neveld anyak foglalkoztatasi rataja 35 szazalékponttal alacsonyabb, mint a nagyobb
gyermeket nevelokeé.

Bar az elmult években az intézményes napkozbeni ellatds mellett megjelent a csaladok napkozi
otthona intézmény is, de ezek létrechozasa sem a vart mértékben valosult meg, nem igazan
jelentett/jelent tomeges megoldast, ugyanis a nemegyszer jelentds elvaradsokat tdmasztd szabalyozas
¢s az anyagi terhek nehezitik e haldzat terjedését.

Emellett azonban azt is latni kell, hogy sok esetben a sziild nem is a teljes napkodzbeni ellatast
igényelné, hanem a nap bizonyos szakaban akar csak 1-2 6rara, munkavégzés vagy ligyintézés miatt
szeretné gyermekét elhelyezni, s nem akarja igénybe venni a kotottségekkel jaro intézményes ellatast.
A szovetkezet tehat nem kivanja a bolcsdde és a csaladi napkdzi (CSANA) funkcidit atvenni. A
szovetkezet azokat a csalddokat vagy gyermekiiket egyediil nevelOket szeretné szolgaltatasaival
megcélozni, akik 0—7 éves gyermekeket gondoznak, nevelnek, akik szeretnének munkat vallalni
akarcsak 1-2 orara. Emellett nemcsak napkézbeni feliigyeletet kinalnak, hanem programokat
szerveznek a gyermekek fejlesztése érdekében, kozosségi élmények megszerzését kinaljak,

elsésorban a 0—6 éves kortl gyermekeknek, fejlédési ritmusukhoz igazodva.

A szovetkezet multja, jelene

A szocialis szovetkezet azzal a céllal jott 1étre, hogy:
- Szombathely varos és kistérsége teriiletén jatszohazat miikodtessen, amely programokat kinal
a kisgyermekes csalddoknak a szabadidé hasznos eltoltésére, fejleszté foglalkozasok
szervezésével hozzdjarul elsdsorban a 0—6 éves korosztaly fizikai és mentalis fejlesztéséhez,
- tovabba a sziiloknek lehetdvé teszi, hogy akar par orara is (ligyintézés vagy munkavégzés
miatt) gyermekiiket a jatszohazban elhelyezzék, de biztositjak lakason is a gyermek-

feliigyeletet,
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- a gyermekprogramok mellett a sziiloknek is kindl programokat, segiti a munkahelykeresést,
tanfolyamokat, nyelvtanfolyamokat, képzéseket szervez, személyes szakmai mentoralast
szervez, tanacsokat ad a gyermek neveléséhez, fejlesztéséhez,

- mindezeken tal bérleti lehetoséget kinal a jatszohazra és az eszkozokre, baba partikat, sziilinapi
programokat, iinnepkorokhoz kapcsolddo rendezvényeket rendez és szervez,

- haztartasi munkakban is segitséget nyujt igény szerint,

- Kézmuves Alkoté Hazat mikodtet,

- képzéseket és szakmai mentor programot nyujt GYES-r6l, GYED-1dl visszatérd kisgyermekes

anyaknak.

A szovetkezet a hatranyos helyzetli és a fogyatékos gyermekek irdnyaba valamennyi programja
tekintetében nyitott.

Szocialis kiildetése, hogy olyan lizletpolitikat folytasson, amely e célcsoportba tartozok szamara
téritésmentes szolgaltatdsokat nyujt.

A Szdvetkezet 2010-ben jott 1étre azzal a céllal, hogy fejlesztd jatszohazat és kozosségi teret hozzon
1étre, és lizemeltessen kismamaknak és gyermekeiknek. A szovetkezetet 8 f6 alapitotta. Az alapitok
maguk is kozremiikodnek a szovetkezet altal végzett munkak elvégzésében. A projekt menedzsere
nemzetkdzi kapcsolatok szakértd, aki a projektmenedzselés teriiletén jelentds tapasztalattal
rendelkezik. A szakmai vezeté huménkinezioldgus, szakgyogytornasz. A pénziigyi vezeto kdzgazdasz,
az adminisztrator kozépfokt végzettséggel €s széleskorti logisztikai tapasztalattal rendelkezik. A
szovetkezet ligyeit elndk ligyvezetd irdnyitja, 3 tagu feliigyeld bizottsag képviseli a tulajdonosok

érdekeit, ellendrzi a szabalyszerti mitkddést.

Elért eredmények, problémak

Tesoprogramok miikodtetése: zenei programok kisgyermekeknek és parhuzamosan nagyobb
testvérnek alkoto, kézmiives programok, csaladi szakmai programok, babajeleld tanfolyamok
folyamatos mitkddtetése.

Szombathelyen az Egyesitett Bolcsddei Intézmény latja el a 3 éven aluli gyerekek napkdzbeni ellatasat.
7 bolcsodében ¢és két csaladi napkdéziben mintegy 494 férdhelyen biztositja az ellatast. Az
alaptevékenységen tul csaladi nevelést segitd €s egyeb szolgaltatasokat is ellat.

Gyermekfeliigyeleti lehetdségek: A bolcsddei ellatason til a 0-3 éves koru gyermekek elhelyezésére
két alternativ lehetdség kindlkozik Szombathelyen, illetve Toronyban, amely a varos vonzaskorzetéhez

tartozo telepiilés. Szombathelyen 2012 6ta miikddik a Baboca és a Mandcska Csaladi Napkozi a
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Csodaorszag Bolcsdde épiiletében. Mindkét helyen a szolgaltatasok térités ellenében vehetdok igénybe,
amelynek dija tobbszorose a bolcsddei elhelyezés dijanak, azonban azon sziil6k szamara, akik
gyermekiik szamara nem kaptak bolcsddei elhelyezést, mas lehetdség nem kinalkozik. Ebben az
intézményben lehetdség van rovidtava gyermekfeliigyeletre is térités ellenében.
A Savaria Plaza f6ldszintjén miikddik egy gyermekmegdrzo, mely segitséget nyujt a konyvesboltba,
hobbiboltba, vagy egyéb lizletbe igyekvo sziiloknek. A kihasznaltsaga csekély, amit az lizletkozpont
alacsony forgalma is indokol. A belvarosban gyermekfeliigyeleti lehetdség nincs, egy korabbi
belvarosi Jatszohaz tobb éve zart be, azdta kdvetdje nem akadt. A Plazanal joval forgalmasabb Family
Centerben miikodo jatszohaz is bezart, a téritéses szolgaltatasok alacsony igénybevétele, és a bérleti
dij magas &sszege miatt. Az Osszevont Bolcsddék 4ltal kinlt szolgaltatas a feltdltottség fiiggvénye,
igy ez valos kinalatként alig jelenik meg a taltelitettség okan.
A HOMA Centerben 1évé Happy Land jatszéhazban van lehet6ség rovidtava gyermekfeliigyeletre, am
a cégnek nem ez a fo profilja.
A probléma azonban az, hogy a Csaladi Napkdzi és a Jatszohdz is a varos kiilsdbb részén talalhato, igy
nem nyujt kézenfekvo segitséget a sziiloknek arra, hogy egy rovid 1-2 6ras id6tartamra otthagyjak
feliigyeletre a gyermekeiket, amikor a belvarosban kell tigyeket intézniiik.
Szolgaltatasi hiany: A gyermekek napkézbeni ellatisa nem teljes mértékben megoldott a
kapacitashianyok miatt. Ez a probléma egyformdn gyengiti a sziildk, kiilondsen a n6k munkaero-
piaci esélyeit. A kapacitasok bévitésével mérsékelni lehetne ezt a problémat.
Fejlesztés: Néhany évvel ezelott megsziint Szombathely belvarosaban a Gekko jatszohdz, ezzel
megsziint a sziilék lehetdsége arra, hogy egyéni vagy kiscsoportos modon, de nem allami keretek
kozott hordjak gyermekeiket fejlesztésre. Az igény azonban meglenne egy Fejleszté kozpont
létrehozasara Szombathelyen, ahol 0—14 éves korig részképesség- és szocialis kompetenciafejlesztés
folyna bérletes rendszerben fejlesztopedagdgus altal.
Kézmiives miihely: Szadmtalan tudomanyos bizonyiték van arra, hogy a kora gyermekkori
életszakaszban torténtek alapvetden meghatarozzak a késobbi életkilatasokat, az iskolai sikerességet,
sikertelenséget, a kamaszkori, kora felndttkori beilleszkedés esélyeit csakiigy, mint a munkaerd piaci
es¢lyeket, palya- €s parvalasztas, sziiloveé valas milyenségét és eredményességeét.
Szintén szamos szakirodalom tdmasztja ald annak fontossagat, hogy a kisgyermekkorban elkezdett
manualis készségfejlesztés eldsegiti tobbek kdzott

- akéziigyesség, alkotokészség, esztétikai érzék fejlesztését,

- a kreativitas kibontakoztatasat,

- aszin-, forma-, aranyérzék, szemmeértek és izlés fejlesztését,

- apontossag, precizitas, a munkamozdulatok dsszerendezettségének kialakitasat,
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- amegismerd, megfigyeld képességek fejlesztését,

- az egylttmiikodési készség €s a problémamegoldo képesség fejlesztését.

A Szellétanc Szolgaltatd Kozpont szerves részét képezd Alkotd-kézmiives miithely létrehozéasa
tudomanyosan megalapozott kutatisok jegyében fogalmazddott meg, mellyel Szombathely
belvarosaban, frekventalt helyen szeretnék a hét minden napjan lehetdséget biztositani az alkotni
vagyo gyerekeknek, fiataloknak, felnétteknek, csalddoknak kreativ fantazidjuk kibontakoztatasara.

A kézmiives termékek eldallitdsdhoz sziikséges berendezések egy részét palyazati keretek kozott
kivanjak beszerezni; mig a nagyobb volumenii égeté kemencét, tlizzomanc kemencét és a korongozo
padokat az oszko6i Hegypasztor Kor bocsajtja rendelkezésre.

2013 szeptemberében egy online kérddiv segitségével 100 szombathelyi édesanya bevonasaval
felmérés késziilt, hogy a tervezett tevékenységekre van-e kereslet a varosban. Ennek eredményei
egyértelmiien kimutattdk, hogy minden tervezett tevékenységre van igény, és a Szocidlis Szovetkezet

tervezett feladatai hosszttavon is piacképesek lehetnek Szombathely belvarosaban.

Miért relevans ez Kraft-szempontbol?

A Szellétanc Szocialis Szovetkezet TAMOP-2.4.3.D.2-13/1-2013 azonositd szamu palyazatanak
elbirdldsa jelenleg is folyamatban van. A palydzat megvalositasi szakaszdban és az utdna kovetkezd
iddszakban a Szocialis Szovetkezet folyamatos kapcsolatban lenne a térség innovativ szerepldivel.
A Szell6tanc Szolgaltato Kozpont onmagaban innovativ kezdeményezés, a gyermekek szorakoztato,
fejlesztd tevékenységeit €s a kézmiives tevékenységeket egyarant Otvozi Ujszerli modokon. A
Szolgéltato Kozpont alapeleme a kreativitas, és az, hogy a célcsoport édesanydk és gyermekeik
kreativitasat felszinre hozza, megerdsitse. A gyermekek korai fejlesztése, kézmiives készségeik
erdsitése mind ezt tamogatja.

A Szocialis Szovetkezetek kozott elindult egy spontian onszervezédés, amiben a nyertes palyazok
igyekeznek témakordok alapjan Osszehangolni a munkét és a feladatokat. A Szelldtanc Szocidlis
Szovetkezet is elkezdte kiépiteni a kapcsolatait, és kozds programok tervezeteit alakitotta ki mas
szocialis szovetkezetekkel, pl. gyermekek tdboroztatasa témajaban. A szereplok nyitottak a
kooperacidra Kdszeg és Szombathely térségében.

A Szellotanc Szolgaltato Kozpont egy innovativ fejlesztés lesz Szombathely belvarosaban, ami

noveli a varos kreativ potencialjat.
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Kraft-relevancia:

- Nyitottsag — kozos programokra, egyiittmiikodésekre sarkall a kezdeményezés, olyan innovativ
fejlesztés, mely képes lehet Szombathely kreativ potencialjat noveli.

- A kezdeményezés nagymértékben épit résztvevoi kreativitasra, illetve torekszik arra, hogy

elosegitse annak kibontakoztatasat.

Jovokép

Amennyiben a TAMOP-2.4.3.D.2-13/1-2013 palyazat nyer, 13 6 kreativ munkaerét fog féallasban
foglalkoztatni a Kozpont a jatszéhazban és a kézmiives kozpontban. Koziiliikk 7 £6 tovabbi képzéseken
is részt fog venni, ami a térség kreativ munkaerd potencialjat emeli. A palyéazat els6dleges célcsoportja
a Szombathely kistérségében ¢l6 GYES-en, GYED-en 1évé édesanyak, akik részére
gyermekmegorzést, haztartassegit6 szolgaltatasokat, képzéseket, gyermekeiknek
képességfejleszto szolgaltatasokat és fejleszté programokat kinal. A bemutatott célcsoport életkori
sziikségleteire a kistérségbe miikodd szolgaltatdsok jelenleg csak korlatozott mértékben képesek
valaszokat adni. Els6sorban a 0—3 évesek feliigyelete — ha a sziil6 dolgozni akar, ligyeket szeretne
intézni, és nincs helyettesitd csaladtag — nem biztositott. A 0-6 éves kori gyermekeket neveldk
elsdsorban ndk, akik nagyrészt a 25-35 éves korosztalybol keriilnek ki; egy kisgyermekes anya egy-
két gyermek esetén akar 6 évre is kikerlilhet a munkaerdpiacrol, a visszalépés pedig sok esetben
nehézkes. Sokat segitene a munkahelyi visszailleszkedésben, ha akar csak 1-2 oOrdra is munkat
végezhetne, a tanult szakmajat gyakorolhatna vagy fejleszthetné onmagat. A munkanélkiiliek korében
regisztralt palyakezdd fels6foku végzettek aranya jelentds, tobbsége human végzettségli. A
munkaerépiac elemzése alapjan sziikséges, hogy a kistérség munkaerdpiacan megjelenjenek
onfenntartd vallalkozasok, amelyek 0 munkahelyeket teremtenek. A szocidlis szdvetkezet ilyen

munkahelyeket teremt.
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1.5 Kérnyezettudatos Technolégiai Innovaciés Klaszter stratégia®

A Kklaszter célja, 1étrejotte

A Kornyezettudatos Technologiai Innovéacios Klaszter (KTIK) 21 alapitd taggal jott 1étre 2010.
november 30-an. A klasztertagok a kozos érdekképviseletért, multiplikativ hatidsainak reményében
tomoriiltek az egyiittmiikodési halozatba. A KTIK még tulajdonképpen egy indul6 klaszter, €s mint
ilyennek tobb ,,gyermekbetegséggel” is szembe kell néznie. A tagsag kis mértékben valtozott az
indulas ota. Ez a valtozas nem negativ jelenség, a kevésbé aktivak lemorzsolédasa és ujabb tagok
felvétele természetes folyamat. A klaszter tagjai nem egy értéklanc mentén helyezkednek el, és
nem is azonos teriiletrél szarmaznak. A tagsag rendkiviil diverzifikalt. Ez egyrészrdl elonyt jelent,
mert rendkiviil komplex megoldasokat tudnak kindlni, mésrészrdl nehézkessé teszi az egylittmiikodést

az eltérd érdekek folyomanyaként.

A tagok a kovetkezd kozos érdekeket hataroztak meg az alapitaskor:

a vallalkozasok innovacios teljesitményének fokozasa,

- versenyképességiik erdsitése,

- kozos gazdasagi térség kialakitasa,

- hozz4jarulas a Nyugat-Dunantali Régi6 gazdasagi fejlodéséhez,
- kornyezettudatos gondolkodas erdsodése,

- hatékonyan miik6dd tanacsaddi rendszer kialakulasa.

Kiildetésnyilatkozat

A klaszter kiildetése: az innovativ, kdrnyezettudatos technoldgiai eljarasok, termékek, szolgéltatasok
kifejlesztésére, piacra jutdsara és a fogyasztoi tudatformalas érdekében héldzati egyiittmitkodés

kialakitasa a vallalkozoi, intézményi szakmai és civil szervezetek korében.

6 Nyugat-Pannon Nonprofit Kft.. KLASZTER STRATEGIA a KORNYEZETTUDATOS TECHNOLOGIAI
INNOVACIOS KLASZTER szamara, ,,A Kornyezettudatos Technoldgiai Innovaciés Klaszter menedzsment szerveze-
tének stratégiai megerdsitése” cimii, NYDOP-1.1.1/A-11-2011-0018 azonositészamu palyazathoz.
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Elért eredmények

A KTI klaszternek 3 6 fokuszteriilete van

- Informatika
- Kozlekedés
- Epitészet

Ezeken a fokuszteriileteken vannak projektkezdeményezéseik, konkrét projektjik, illetve konkrét
klaszter szintii szolgaltatasuk még nincs, ami a piaci viszonyokat tekintve rendkiviil nagy hatranyt
jelent a szervezet szamara. A tagok egyiittmiikodése egyelére tobbnyire lazdnak mondhatd, azonban
az informatikai teriileten a legintenzivebb. Tulajdonképpen ez a teriilet adja minden tevékenység
alapjat, ehhez kapcsolodik a maésik két teriilet is. A klaszter {6 céljaiként definidlt — és a nevében is

megjelend — kornyezettudatossag €s innovacio szoros Osszefliggésben van ezzel a teriilettel.

Kraft-relevancia

A klaszter azért érdekes jelen tanulmany szempontjabol, mivel a tevékenységben aktiv, befolyasold
tagok kreativ szakmaban dolgoznak, és a klaszter f6 profilja is ehhez kotédik. A klaszterek az
egyiittmitkddések olyan formai, melyek kerete még maig nem megfelelden szabalyozott. Egy lazabb
egyiittmiikodési forma, mely lehetdséggekkel szolgél, azonban rendkiviil gyakori a nem megfeleld
miukodeés. A KTIK jo iskolapélddja annak, hogy a cégek kdzos munkajaval nagy dolgok valosithatdéak
meg, de amennyiben ez nem valosul meg, akkor minden kreativ 6tlet is hidbavalo.

A klaszter olyan vallalatokbol all, amelyeknek részben korabban is volt kapcsolata, illetve amelyek
bizonyos szempontok mentén azonos érdekekkel birnak. Ez jellemzi tobbnyire a klaszteren beliili
egylttmikodeéseket is. A kordbban is meglévd kapcsolatok a klaszternek koszonhetéen tovabb
er6sodtek, tobb az egyeztetés egy-egy olyan feladat kapcsan, amelynél egyiittmiitkodésre van
lehetdség. A klaszter hatasara néhany ujabb kapcsolat is kialakult, amelyeknek koszonhetden a
tevékenységek nagyobb hatékonysaggal, nagyobb eredményességgel valosithatoak meg. A klaszteren
beliill vannak ko6zos projektek, amelyek két-harom klaszteren beliili vallalat egylittmitkédésével
valosulnak meg. Tovabba tervben vannak olyan projektek, amelyekben a klasztertagok jelentésebb
szamban részt tudndnak venni, egyiitt tudndnak miikodni. A késdbbiekben bemutatdsra keriild

projekttervek teljes mértékben olyan tevékenységeket tartalmaznak, amelyek csak akkor piacképesek,
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ha azokat egyiitt valositjdk meg, azonban a tagok egyenként erre nem lennének alkalmasak, csak

Osszefogassal kelthetoek ¢letre. Ezeket a stratégiai terveket mutatjuk be a kovetkezokben.

Az informatikai teriileten a piaci versenyben ugy tudja a klaszter felvenni a versenyt a nagyobb
cégekkel, ha komplex szolgaltatasokat tud nyujtani. A teriileten a klaszter a smart city koncepciot
kivanja megvalositani. Ezt az egyébként nagyvarosokra jellemzd fejlesztést, szeretnék a régio
varosainak kinalni, mivel a koncepcié nyujtotta lehetdségekkel a varosok ossze tudjak hangolni
infrastrukturalis rendszereiket ¢s szolgaltatasaikat, alkalmuk nyilik koltségeik csokkentésére, a
kozbiztonsag ndvelésére stb. Ezaltal egyszerre nyudjt tdmogatast a varosvezetésnek, a gazdasagi—

intézményi szféranak, valamint a lakossagnak.

Rendszer jellemzdi:

- Hatékony: gyorsan egyszeriien elérhetd adatok, azonnali adatatvitel (pl.: hatdstanulmanyok
készitéséhez).

- Koltségtakarékos: nyomtatasi koltségek akar 70%-al, telefon, illetve internet koltségek
30%-al, adminisztracios koltségek pedig 50%-al is csokkenhetnek.

- Kornyezetbarat: papirmentes iroda alakithato ki a segitéségével.

- Noveli a kdzbiztonsagot.

- Vonzova teszi a telepiilést a lakosok, turistak és egyuttal a befektetok szamara is.

- Vékonykliens (Cloud, ill. private cloud).

- Mobil alkalmazasok.

- Iddsek szamara is hasznéalhat6 rendszer.

- Vezeték nélkiili rendszerek: antennak, hot spot.

A rendszert az egyes varosok szamara rugalmasan kell és lehet kiépiteni. Az egyes modulok koziil
csak azokat alkalmazzak, amelyre az adott telepiilésnek sziiksége van. Fontos, hogy ,.telepiilésre
szabottan” keriiljon kialakitdsra az 0j rendszer, mert hatékonysdga és elfogadottsaga csak igy
biztositott. Ennek megfeleléen a beruhdzasi igény rendkiviil sokféle lehet az egyes varosok
szempontjabol.

Ez a fejlesztés kiilonosen érdekes lenne KRAFT-szempontbo6l, ha valamelyik kapcsolddo telepiilésen

meg lehetne valdsitani.
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A kozlekedési teriilethez kevesebb vallalat kotodik kozvetleniil, mint az informatikaihoz. Azonban a
belsé szolgaltatok és a kutatd intézetek rugalmasan segiteni tudjak az itteni fejlesztéseket is. Ennél a
teriiletnél els6sorban a személyszallitasi részt emeltiik ki, a kiemelt projektterv itt az Gn. irdnytaxi
kialakitasa. Ennek a kezdeményezésnek a sziikségességét mar a kormany is felismerte, és az Uj
személyszallitasi torvényben (2012. évi XLI. Torvény a személyi szallitasrol, amely 2012. jalius 2-an
Iépett ¢életbe) mar kiilon foglalkozik az ehhez hasonldé megoldasokkal ,igényvezérelt
személyszallitasi szolgaltatas”-ként definialva.

Ennek a projekttervnek a kidolgozasa, megvaldsitasa soran rendkiviil fontos tényezd, hogy a
klaszternek sikeriil-e megnyernie a klaszter vagy az Otlet szamara egy személyszallitassal foglalkozo
vallalatot, amely rendelkezik gépjarmi allomannyal. Egészen mas perspektivakban lehet gondolkodni
abban az esetben, ha van ilyen vallalat, és akkor, ha nincs.

A lényeg mégis a szolgaltatas hatterének megalkotasa: olyan logisztikai rendszert kell 1étrehozni, mely
rugalmasan képes kezelni az utazasi igényeket, gyors reagalast tesz lehetdvé.

Ennél a pontndl valik egyértelmiivé, hogy mennyire kapcsolddik ez a teriilet az el6z6hoz: A rendszer
létrehozdsa ugyanis elsOsorban informatikai feladat, persze nagyfokt logisztikai szakmai
tamogatassal. Tehat elsdsorban ¢lémunka igénye van. Felmeriilhet néhany tamogatd szoftver
beszerzése, valamint olyan hardver elemek megvésarlasa, amely a program miikodését lehetdvé teszi.
Természetesen amennyiben személyszallitassal foglalkozo vallalat is csatlakozik, Gigy tobb hardver

elemre is sziikség lehet, valamint elképzelhetd gépjarmi beszerzés is.

Az épitészeti teriilet szintén kevesebb célt érintett kdzvetleniil. Itt két részteriiletre koncentral a klaszter
els6sorban: az épiilet-automatizaciora és a megujuld energidk hasznalatira, annak elterjesztésére. A
legfébb probléma a teriileten a beruhdzasi koltségek nagysaga. Ebbdl fakadoan kicsi a piaci szegmens
mérete, nehéz a belépés. A klaszter itt egy még sziikebb részt probal ,,megfogni”. Az intelligens
idésotthon’ egy olyan kezdeményezés, amely megkdnnyiti az emberek, elsdsorban az iddsek életét a
modern lehetdségek felhasznalasaval a belsdépitészet teriiletén.

Mindezek a kezdeményezések egylitt, egymassal dsszekotve és kiilon-kiilon, sot, egyes részteriileteik
1s megvalosithatdak. A klaszternek torekednie kell a kis beruhazasi igényli megoldasok megtalalasara,

mivel igy tudja felvenni a versenyt a nagyvallalatokkal.

7 1d6sotthon alatt egyszerre értiink olyan haztartasokat, amelyekben idds emberek élnek, illetve szocialis intézményeket,
amelyeket szamukra tartanak fenn. Hozza kell tenni, hogy természetesen ezek a megoldasok nem csak az idések szdmara
jelenthetnek segitséget, hanem azoknak a személyeknek is, akik az altalaban iddsekre jellemzd problémakkal kiizdenek,

példaul mozgasukban akadalyozottak vagy valamilyen okbdl folyamatos apolasra szorulnak.

25



Szamos, mar miikodo alternativ megoldasi lehetdséget lehetne adaptdlni az Intelligens Iddsotthon

projekt keretén beliil, példaul az alabbiakat:

Felhasznalé-kozpontu otthoni onellatast segité rendszer: 1ényege egy kisméretii eszkoz,
mely segitségével kiilonb6zo jeleket adhatunk le (gyors dorzsolés a segélyhivas). Ezek a jelek
egy kozpontba futnak, melyek a jelek mindségétdl fiiggben vagy digitalis formdban
raktarozodnak, vagy veszély esetén azonnal egy apoldhoz jutnak el. Egy teljesen kiépitett
rendszer esetén még tobb szolgaltatas vehetd igénybe, és akar az idések hozzatartozoi is
hasznalni tudjak egy okostelefon segitségével.

Elesés-figyelés: 1ényege, hogy egy haz vagy egy iddsotthon helységeiben kiilonb6z6 szenzorok
vannak telepitve. Ezek a szenzorok a kapott informaciok alapjan jelezni tudjak, ha egy 1dos
elesett.

Ongondolkodast segité rendszer demencidban szenveddk szamara: ennek az alternativ
megoldasnak a lényege, hogy a demens betegek ¢életvitelének segitésére alkalmas
infokommunikacios eszkozoket hozzanak 1étre. Vészhelyzet esetén jelez, a beteg aktivitdsait
figyeli (és az adatokat feldolgozza) a rendszer, vagy esetleg intelligens gydgyszeradagold
segitségével emlékezteti az idds embert az orvossag rendszeres és megfeleld bevételére. Ezeket
szintén igények szerint, specifikusan tovabb lehet fejleszteni.

Kiilonb6zd, intelligens robotok is segitséget tudnak nyujtani az idések szamara. Kiilonb6zo
feladatokat tudnak ellatni a robotok akar hang, akér érintés utjan. Vészjelzéseket adhat le,

emlékeztethetnek, jarasban is tudnak segiteni, és akar kisebb feladatokat is el tudnak végezni.

A mar felsorolt innovativ és alternativ ICT megoldasok mellett szdmos mas, az idések gondozasdhoz

elengedhetetlen szakmai ujitasokat is be lehet vezetni az apolok és a gondozok segitségével. Ezek a

crer

megoldasok segitik az 1ddsek (re)integraciojat a tarsadalomba, a ,,foloslegesség” érzését

csokkenthetik, és a készségeket is jelentés mértékben javithatjak.

Egyik ilyen megoldas a komoly jatékok (serious games) kore, amely az elmult 4-5 évben
kezdett rohamos fejlédésnek indulni. Ilyenek lehetnek kiilonb6zé stratégiai jatékok, melyek
a dontéshozatalra, illetve az itéloképességre fordit nagy hangstlyt, vagy kiilonbozo jatékosabb
szoftver esetében pedig a szdrakoztatas a cél. Szintén fontos lehet a kiilonb6z6 szoftverekkel
vald (az idések kozti) egylittes kommunikacio is. A Wii alapu jatékcsalad pedig mind a

mentalis, mind pedig a testi rehabilitaciot egyszerre képes elvégezni.

Ezen projekt esetében kétféle beruhazasi igény jelentkezik: az egyik, amely az épiilet és a kornyezet

fejlesztésére iranyul; a masik, ami az iddsek életkoriilményeinek javitasara iranyul: ide tartoznak
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mindazon befektetések, melyek a mar emlitett ICT megoldasokhoz sziikségesek lehetnek. (Ezek
leginkdabb infokommunikécids eszkozok: okostelefonok, szamitdégépek, kiilonb6z6 szenzorok,
érzékelok, monitoring rendszerek, szoftverek, robotok.)

A projekt jovoképe, hogy az imént bemutatott projekt-kezdeményezéseket tagjai altal meg tudja
valositani, el0segitve azzal a tagok boldogulasat és fejlédését, valamint eldsegiteni képes a kornyezd

térség fejlodését, életszinvonalanak novekedését.

Kraft-relevancia:

- A Klaszter tagjai kreativ szakmaban dolgoznak, azonos érdekekkel birnak, céljaik elérése
érdekében partneri egyiittmiikodést folytatnak.

- Smart city koncepcio, iranytaxi, intelligens idosotthon rugalmas kiépithetésége, egyedi
tovabbfejlesztése.

- Komplex, az egyes részproblémakon tulmutatéo megoldasok kinalata.

Jovokép

Koz0s fejlesztések, kozos szolgaltatasi portfolio 1étrehozasa ¢és folyamatos kinélata.

A Kklaszter akkreditalt klaszterré valasa, és az akkreditaciobol szarmazo elényok kihasznalasa.
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1.6 A Telehaz mozgalom

A mozgalom létrejotte, célja

A magyar Telehaz mozgalom egy alulrél jové, kozosségfejlesztési programbal indult 1994-ben,
Csakberénybdl, egy kozép-dunantili kis telepiilésrél. A kovetkez6 évben megalakult a Telehaz
Szovetség, majd 1999 végére orszagos mozgalom, széles korii egyiittmiikodés bontakozott ki a
telehaz halézat és a szolgaltatasok fejlesztése érdekében, és a korményzat is egyre intenzivebben
kapcsolodott be részprogramokkal, tamogatassal és egytittmiikodéssel.

1997-ben az USAID tdmogatasaval, a ,,Hal6zat a Demokracidért” Program koordinalasaval elindult a
Telehazak létrehozasat segitd program. Ennek keretében 31 Telehaz jott létre.

A program 1998-2000-ben folytatodott, a kormany segitségével — Hirkozlési Minisztérium, FVM —
ekkor 123 telehaz alakult.®

Az lizleti szféra 1999-t61 mutat egyre élénkebb érdeklddést a halozat fejlesztése és igénybevétele irdnt.
A non-profit, illetve civil szféra kezdettdl fogva részt vett — foként helyi szinten — a telehdzak
1étesitésében és mitkodtetésében.

2000-ben ,,Atjard Nemzeti Telehaz Stratégia és Program 2000—2006” cimmel elkésziilt az els6
stratégia, amely 2006-ig tartalmazta a Telehdz Mozgalom jovdjére vonatkozd elképzeléseket
(Petraskoné Bakodi Erika).®

2009-re 360 telehaz alakult szerte az orszdgban, havonta 2—-3 Gjabb, 6nerébdl 1étrejott telehdz kéri
felvételét a Magyar Telehaz Szovetségbe.

ElsOként a konyvtaros szakma kapta fel a fejét a lehetdségre, hiszen az informacidhoz vald hozzaférés
biztositasa a konyvtarak alapvetd feladata.

A telehdz mozgalom kezdetben elsésorban civil szervezeti alapokon épiilt. A telehaz programot
befogado intézmények k6zott éppugy szerepel miivelddési haz, k6zosségi haz, iskola, onkormanyzat,
tajhdz vagy konyvtar. Rdadasul a helyi kisk6zosségek gyorsan felismerték, hogy a telehazak remek
hatteret, eszkozt jelentenek a helyi tarsadalom problémainak megoldasara és hianyainak potlasara. (PI.
palyazatok irasa, rendezvények szervezése, szocialis segitd szolgalat kialakitasa, fejlesztési tervek
készitése, képzések lebonyolitasa.) Eleinte tehat kistelepiilések kozosségei hoztak létre telehazat,

hiszen az informacidhoz jutas szempontjabol 6k vannak hatranyosabb helyzetben.

8 www.telehaz.hu

9 Petraskoné Bakodi Erika szakdolgozata, 13. old.

28



A Telehaz mozgalom f6bb jellemzdi

Ma Magyarorszag telehaz — vilaghatalomnak szamit. Szamos orszagbol jonnek tanulmanyozni a
Magyarorszagi telehazakat, konyvek sziiletnek, jelentds értékként szamot adva a magyarorszagi
telehazakrol. Itthon azonban a telehdzak jovéje kérdéses, tamogatottsaguk a valdsdgban messze

elmarad a koztudatban ¢18 elismertségiiktol.

Telepiilési jogallasok

- fovaros (23 db Kerdlet)

ﬁ maegyeszékhely (18 db)

] megyei jogd varos (5 db)
varos (304 db)

kiizseg, nagyklizseg (2826 db)

2. abra: Telepiilési jogallasok (Forras: www.terport.hu)11

Mi is a Telehaz?

A telehaz olyan ember-, és tarsadalom kozpontt 0jitas, melynek célja a kozosség fejlesztése,
formalasa, ezeken keresztiil a telepiiléseken €16k életmindségének javitasa. A Telehdz egyben olyan
helyszin is, ami lehetdséget biztosit a kozosségi programok szervezéséhez, eszkozoket és segitséget
ad a mindennapi ¢let ligyeinek elintézéséhez, a kdzosségi 1€t szinterének kialakitasdhoz (Petraskoné
Bakodi Erika).'?

10 www.telehaz.hu
11 www.terport.hu/tematikus-terkepek

12 petraskoné Bakodi Erika szakdolgozata, 13. old.
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A telehazak célcsoportjat az allampolgarok képezik, az & szdmukra nyugjtjak kiilonb6zo
szolgaltatasaikat. A Telehazak tobbsége olyan vidéki falvakban Iétesiilt, melyek lakossaga kevesebb,
mint 5000 f6. A kormanyzat célja az volt, hogy ezeken a telepiiléseken biztositsa a kormanyzati
informaciokhoz ¢s szolgaltatasokhoz valdo hozzaférést, illetve elOsegitse a helyi gazdasagok
megujulésat.

A telehazak nagy része ma a helyi civil szervezetek tulajdondban van, helyi vallalkozasok lizemeltetik
a helyi kozosség igényeinek megfeleld, tobbek kozott széleskorii informatikai szolgaltatasok

nyujtasaval.

Mi a Telehaz Minimum?*

A telehaz altal nyujtott minimumszolgaltatasokat nevezziik telehaz minimumnak. A telehaz
szolgaltatasait nytjthatja non-profit és/vagy vallalkozéi alapokon. A telehaz név védett védjegy,
hasznalatanak feltétele a Szovetség tagsdga és a Telehdz Minimum dokumentumban foglaltak

betartasa.

Szolgaltatasi minimum:
- internet hasznalat biztositasa
- Elektronikus levelezés (e-mail cim biztositasa)
- Szamitégép hasznalat biztositasa
- Szamitogépes munkak végzése (szovegszerkesztés, nyomtatas, szkennelés, gépelés, szordlap-
és plakatkészités, névjegykartya készités)
- Szamitogépes jaték
- Fax kiildés/fogadas
- Ugyintézéshez segitségnytijtas és kozremiikodés
- Civil szervezetek kiszolgalasa, civil kdzponti funkcidk
- Kozhasznu t4jékoztatas
- Prospektusar, tajékoztato lapok szolgaltatasa
- Helyi hirdetési és hirkozpont
- Pélyazatfigyelés, iras, és palyazati tanacsadas

- Oktatas és képzések szervezése (nem csak szamitogépes)

13 Telehazminimum” — A Magyar Telehaz Szdvetség belsé mindsitési rendszere, www.telehaz.hu
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A szolgaltatasokat a telehaz mindenki szamara (korra, nemre vagy barmilyen mas szempontra

tekintet nélkiil) nyilvanosan meghirdetett modon, egyenlé feltételekkel nyujtja.

Technikai minimum:

Internet csatlakozas
Telefon févonal
Szamitdgépes rendszer:
o 1500 f6 alatti telepiilésen minimum 3 db halézatba kotve,
o 1500-3000 6 kozotti telepiilésen minimum 5 db haldzatba kotve,
o 3000 16 feletti telepiilésen minimum 6 db halézatba kotve + szervergép,
A szolgéltatasok ellatasahoz sziikséges jogtiszta szoftverek,
CD-ir¢ és olvaso,
Scanner,
Nyomtato A/4 (fekete—fehér),
Faxos telefonkésziilék,

Hirdet6tabla.

Miikodési minimum:

A mukddés civil kontrollja

Minimum egy f6 képzett alkalmazott

Minimum 2 helyiség, mosdd és WC hasznalati lehetdséggel (min. 5 éves szerzddés a helyiség
hasznalatarol)

Megfeleld butorzat

Nyilvanosan kozzétett szolgaltatasi €s arjegyzek

Minimum heti 20 6ra nyitva tartds — nyilvanosan meghirdetve (Torzs nyitvatartdsi 1d6
munkanapokon 14-16 6raig — t6bbi id6 a helyi igények szerint)

Epiiletbiztositas, az eszkdzokre vagyonbiztositas

Kozzétett postacim, telefon/fax szadm, e-mail cim

Belsd szabalyzatok és nyilvantartasok a mitkddéshez
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Tavmunka'

A kozosség felemelkedésében is jelentds szerepe lehet a telehdznak. Olyan ,,munkaszervezd”
kozpontokka valhatnak, ahol lehetdség nyilna tdvmunka-végzésre, illetve a hatranyos helyzetti, de
kedvezO természeti adottsaggal rendelkezd telepiilések intelligens mddon fogadni tudnak az
urbanizacid kéros hatésai eldl menekiild szellemi munkasokat.

A Magyar Telehaz Szovetség aktiv kozremiikodésével a hazai kistelepiilések uj Internetes szakmak
és foglalkoztatasi rendszerek megismertetése, elterjesztése altal akar a vilag tdvmunka halozataiba is
bekapcsoldodhatnak, az orszadgos szintli tAvmunka halozat kiépitése pedig alapvetd feladat. S6t, az
informaciok megfeleld csoportositasaval, illetve tovabbitdsaval nemcsak tavmunka, de altalanos
munkaerd koordinacids kozpontta néhetnék ki magukat kiilondsen, ha szorosra fliznék kapcsolataikat

a munkaiigyi kozpontokkal.

Taviigyintézés

Mindenféle — kozigazgatasi, kozszolgaltatasi — hivatali és egyéb (pl. palyazati) ligyintézés ¢és
adminisztracid elérési, kozvetitési végpont halozatava fejleszthetdk a telehdzak, kapcsolodva a
kozigazgatds-fejlesztés programjéhoz. Az 4ltalanos ligyintézési kisegitdé szolgalatot telehazas
szakmava fejlesztve ezt a tevékenységet — a fenntarthatosdg egyik lényeges elemét képezd —

alapszolgaltatassa lehet tenni.

Tavtanulas

A munka melletti tanulds tobbnyire tavtanulast jelent, melynek kozege, egyre inkabb, a szamitogépes
vilaghalo, az Internet.

A tavoktatds alaphélozatinak egységeiként miikodd telehazakban a teljes hazai és nemzetkozi
tavoktatasi kinalatot hozzaférhetévé lehet tenni. Helyi oktatdsszervezd6i halozat kiépitésével kell a
szolgaltatas hatékonysagat és mindségét fokozni. Kiilonds hangsulyt kell fektetni az informatikai
tartalmt képzésekre, aminek teljes eszkoztara a telehdzakban biztosithato, s melynek eredménye a

helyi felhasznalok informacios irastudasanak kialakulasa, mely visszahat a telehdzak miikodésére is.

Tavkereskedelem, iizleti kozvetitések

A legmodernebb, elektronikus tizleti, bank- és vasarlasi technikak bemutatasaval és meghonositasaval

a telehaznak kiemelt szerepet kell vallalnia a helyi tarsadalom, az ott él6k komfortérzetének

14 petraskoné Bakodi Erika szakdolgozata, 22. old.
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novelésében. Ebben az esetben kiilonos jelentésége lehet a helyi er6forrasok bevonasanak is. Az
clképzelések szerint a telehazak segitségével meg lehet szervezni a ,bizalmi kereskedelem és

szolgaltatasok™ rendszerét, amely a vevok 0sszebeszélésén alapul.

Helyi gazdasag- és vidékfejlesztés

A telehdzak valhatndnak a kis telepiiléseken muikodo, orszagos kozszolgaltato haldzatok —
térségmenedzserek, falugazdaszok, falugondnokok, munkaeré-piaci menedzserek, hegykozségek stb.
— altalanos halozati hozzaférési pontjaiva, kiszolgdloiva, a telehdzak informacids halézata pedig
biztosithatna szamukra lehetdséget sajat, belsd, orszagos informdcios halozataik kialakitasara,

mukodtetésére.

Kistérségi teriiletfejlesztés, idegenforgalom

A telehdz tobbi szolgaltatasat jol kiegésziti a kistérségi tarsulasok miikodésének kiszolgalasa az alabbi
szolgaltatasok nyujtasaval:

» kapcsolattartas, informacidgytijtés- és karbantartas

» elemzések, informaciorendszerek miikodtetése, informacid-szolgaltatas

kozremiikddés a stratégiai programok kidolgozasédban

programmenedzselés, palyazatok

PR-tamogatas, tajekoztatok, konferenciak

» kutatohelyi tiamogatas stb.

Jelen és jovokép™

Napjainkban a kozel 360 telehdz szolgaltatasait kozel 2,5 millio, tobbnyire hatranyos helyzetli ember
érheti el. A kezdetektdl mostandig mintegy 2 milliard forintot mozgoésitott a civil telehdz mozgalom,
zommel hazai korményzati és dnkormanyzati forrasbol, de egyre jelentdsebb az 6nerébdl 1étrehozott
telehdzak szama is. A telehdz halozat eddigi miikodésével mintegy 1000 1) munkahelyet teremtett és
tovabbi 5000 oOnkéntessel dolgozik. Magyarorszag népességaranyosan vilagelsé a telehazak
szamat, az informacios- és kommunikacids technologiak kozosségi elérését tekintve. A telehazak
nagy részét civil szervezet miikodteti, de sok telehdz van a helyi dnkorményzat, dnkormanyzati

intézmény vagy akar helyi vallalkozads tulajdonaban. De filiggetleniil a miikodtet6tdl, a telehaz

15 www.telehaz.hu
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sikerességéhez minden esetben sziikség van a kozosség valamennyi szerepldjének, az onkorményzati,
iizleti és civil szervezeteknek az Osszefogéasara. Bar a telehazak sok kozfeladatot is ellatnak, ezért

allami finanszirozasban nem részesiilnek.

A Telehaz Szovetség kiildetése a Telehazakon keresztiil:

- akozosségek fejlesztése, formalasa

- atelepiilésen ¢l6k ¢életmindségének javitasa, kiilondsen a hatranyos helyzetii kzosségek tekintetbe
vételével

- segitségnyujtas a k6zosségi programok szervezésében, a kozosségtudat alakitasaban

- azesélyegyenldség eldsegitése

- az emberek mindennapi, személyes tigyeiben valo segitségnyujtas

- naprakész internet feliilet hasznalhatosaga, aktudlis informdacidkkal a telehdzak eszkozparkjan

keresztil

Kraft-relevancia

Civil szervezeti alapokon miikodé, helyi kozosség érdekeit szolgalo, nagymértékben alulrol
épitkez6 szervezddés — ahol az egyes konkrét telehazak nagymértékben megfelelnek a helyi
kozosség szabta igényeknek.

Célja nem csupan egyfajta IT-hattér biztositasa, hanem a kozosség fejlesztése, a telepiiléseken
€16k életmindségének javitasa is.

Innovativ lehetdségek megjelenése a jovoben: tavmunka, tavképzés, taviigyintézés — melyek

fontos kitorési pontokat jelenthetnek.
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1.7 Az eMagyarorszag Program

A program létrejotte, célja

Az Eurdpai Uni6o 1999 decemberében hozta nyilvanossagra az eEurope — kezdeményezést, melyet a
koznyelvben eEurope — Informacios Tarsadalmat Mindenkinek stratégiaként emlegettek. Ez a
dokumentum a kordbbi Bangermann-jelentésben foglaltakhoz képest szemléletbeli valtozast tiikkrozott:
elutasitotta az informacios fejlodés kizardlag gazdasagkdzpontiisagat és a tarsadalmi érzékenységet
hangsulyozva az életmindség javitasat és a tarsadalom informacios fejlodésbe valo bevonasat tiizte ki

célul. Csatlakozva e célokhoz 2003-ban hazankban is utjara indult e kezdeményezés.

A Program célja

- az Internet-elérés kiterjesztése az orszag teljes teriiletén, foként a kevésbé, vagy egyaltalan
nem ellatott teriiletekre (falvak, hatranyos helyzetii telepiilések) fokuszalva,

- amig az allampolgéarok jelentds részének otthondban technikai vagy anyagi okokbdl nincs
lehetdség a szélessdva Internet-hozzaférés kialakitdsara, addig az orszag egész teriiletén

elérhetd, kozosségi Internet-hozzaférési pontok biztositsak a vilaghald hasznalatat.

2003-ban a Magyar Informacids Tarsadalmi Stratégia részeként — a ,,Hozzaférést mindenkinek” jelsz6
égisze alatt a miikodés elinditasahoz az ITP-3, ITP-15 és az ITP-16 kodjelti palyazati konstrukciok
keretében eszkdzoket bocsatottak elsésorban kozintézmények (konyvtarak, miivel6dési hazak, iskolak
stb.) rendelkezésére. Az orszagban sszesen haromezernél is tobb kozosségi internet-hozzaférési pont
jott 1étre. A program legfontosabb eleme, hogy a szamitogépet és az internetet megismertesse a
tarsadalom széles rétegével, csokkentse a digitalis szakadékot, azaz ndjon a modern
infokommunikacios eszkdzoket haszndlok és felhasznalok tabora.

Az eMagyarorszag Program a hazai informacios tarsadalom fejlesztésének kiemelt, allamilag
koordinalt eszkoze, az eMagyarorszag Pontok altal az eKozszolgaltatdsok igénybevételéhez az

Internet mindenki szamara ingyenesen elérheto.
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A program fébb akcioéi

Az eMagyarorszag Pontok:

- A lakosok szdmara konnyen elérheté nyilvanos térben miikodnek, ahova a lakossag
rendszeresen ellatogat (pl. konyvtar, iskola, polgarmesteri hivatal, kultirhaz, idések napkozi
otthona, telehaz, plébania).

- Allanddan rendelkezésre allnak, meghatarozott nyitva tartdsi rendben és iddben varjak a
latogatokat.

- Megtalalhatok a nagyvarosoktol a legkisebb telepiilésekig.

- Szakértd segitséget biztositanak a betéroknek a képzett eTanacsadokkal.

Az egyes eMagyarorszag Pontok szolgaltatdsa a helyi igényeknek megfelelden kialakitva, igen széles
skalan mozog. Honlapjukon az alapadatokon kiviil sok érdekes informaciot osztanak meg a
latogatokkal.

Az eMagyarorszdg Pontbol all6 hdlozat egyik erdssége, hogy barmely Pontra betérd személy
ugyanazokat és ugyanolyan szintli szolgaltatasokat vehet igénybe. Az egységesség egyik 0sszetevdje
az egységes arculat is. Az ,,eMagyarorszag”, az ,,eMagyarorszag Pont” és az ,,eTanacsado” logd
haszndlataval az ePontok hozzajarulnak az egységes arculat kiépitéséhez, melynek célja, hogy az

eMagyarorszag Pontok jol beazonosithatoak legyenek az dllampolgarok részére.

A Magyarorszag teriiletén mikodé eMagyarorszag Pontok szdmos olyan lehetéséget biztositanak
minden betéré szamara, melyek az informacios tarsadalomban vald boldogulashoz manapsag mar
elengedhetetlenek:
1. internet- és szamitogép, illetve kiillonboz6é irodai eszkozok (szkenner, fénymasolo, fax,
nyomtato) hasznalata,
2. kiilonbozo elektronikus szolgaltatasok és tartalmak hasznalata,
internetes allaskeresés segitése,
4. a pontokon dolgoz6 tgynevezett eTanacsadok helyszinen torténd segitségnyljtasa a digitalis
irastudas ¢s az e-kozszolgaltatasok hasznélatanak bemutatasa altal, pl. elektronikus
adobevallas készitése,

5. itigyfélkapu regisztracio elinditasa stb.
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Milyen elényoket biztosit az eMagyarorszag Centrum a csatlakozni kivanéknak?®

1.) Biztonsag: Az eMagyarorszag Centrum biztositja azt a szakmai segitséget, ami egy szinvonalas
kozosségi internet-hozzaférési pont mikodéséhez elengedhetetlen. Segitséget nyujt a munkatarsak
folyamatos képzésében, az eMagyarorszag Centrum {igyfélszolgalata barmilyen kérés vagy kérdés
esetén készséggel all a haldzat tagjainak rendelkezésére. A Centrum vezetdsége folyamatosan
lobbytevékenységet folytat annak érdekében, hogy a haldzat tagjai — tevékenységilikhoz, illetve
szakmai vagy infrastrukturalis fejlodésiikhoz — kiilonboz6 palyéazati forrasokhoz juthassanak.

2.) Statusz: Az eMagyarorszag Centrum eddigi teljesitménye presztizst jelent és statuszt kolcsonoz
az eMagyarorszag Pontoknak. A Centrum kiilonb6z6 rendezvényeinek, oktatasainak soran szamit az
eTanacsadok aktiv koézremiikodésére. Az eMagyarorszag Centrum halozatdnak tagjai egységes
arculati elemekkel (logo, banner stb.) fémjelzik magukat.

3.) Rendszeres interakciok: Az eMagyarorszag Centrum szoros kapcsolatot alakit ki és tart fent a
tagokkal annak érdekében, hogy a Pontok ne érezzék magukat elszigeteltnek — még egy kis vidéki
zsaktelepiilés esetében sem — és masokkal rendszeres interakciokba léphessenek. Ezt e-mailben,
hirlevelekben, korlevelekben, kérddivekkel, illetve telefonos megkeresésekkel oldjak meg, valamint
elészor 2009-ben workshopok (szakmai tovabbképzés) szervezésével is, melyet az orszag 7
feladata, hogy az alulrol jovo kezdeményezéseket, Gtleteket, problémakat, sikereket eljuttassdk a
Centrumba ¢€s hozzajaruljanak az orszagos hal6zat még hatékonyabb miikodtetéséhez.

4.) Egymas segitése: A halozat legfontosabb eréforrasa az egymas kozotti szakmai segitségnyujtasban
rejlik. A Centrum az eMagyarorszdg Pontoknak nyuUjtott szakmai segitségen tul hozzdjarul az
eMagyarorszag Pontokat legtobbszor fenntartd dnkormanyzatok telepiilésmarketingjéhez azzal, hogy
az eMagyarorszag Pont altal szervezett rendezvények beszamoloit ingyenesen kdzzéteszi a honlapjan.
Az eMagyarorszag Pontok pedig a Centrum munkdjat segitik azzal, hogy az 1d6kozi eKérdoiveket,
statisztikai felméréseket interneten kitoltik és elkiildik, ami a Centrum hosszi tavi szakmai
olyan anyagi segitségnyujtast jelent a Pontok szamara, amely sok esetben jelenti az egyetlen
fennmaradasi lehetdséget egy-egy kistelepiilés esetében.

5.) Célok megvalésitasa: A halozat legfontosabb célja szakértoi segitség nyujtasa a digitalis szakadék
lekiizdésében ¢és az elektronikus kozszolgaltatasok elterjesztésében. Az eMagyarorszdg Pontok
széleskorli szolgaltatasai igénybevételének kdszonhetden hosszl tdvon csokkenhet az okméanyirodak

leterheltsége is. Mindezek kozvetve jarulnak hozza a regiondlis kiilonbségek lekiizdésehez,

16 http://www.emagyarorszag.hu/web/guest/milyen-elonyoket-biztosit-a-csatlakozas
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munkahelyek teremtéséhez és megtartasdhoz, a fiatalok helyben maradasdhoz, a munkanélkiiliség

csokkentéséhez, a munkaerd helyben maradasahoz €s az esélyegyenléség megteremtéséhez.

Elért eredmények

Hozzaértést Mindenkinek

A 2007-2008-as iddszakban a Program 1j koncepcié alapjan folytatodott, amely mar nem az
eMagyarorszag Pontok technikai eszkdzokkel vald ellatasat tekintette a legfontosabb tamogatasi
teriletnek, hanem a szolgaltatasokat megvalésité kornyezet felépitését, a hozzaértés biztositasat az

eMagyarorszag Pontokon.

Ennek megfelelden:

- felallitasra kertiilt az eMagyarorszag Centrum, mely koordindlja, tamogatja, tutoralja az orszag
kiilonb6z6 részein 1évé eMagyarorszag Pontokat, szamukra tligyfélszolgélatot biztosit,

- palyazati konstruckié keretében (eMOP — 2007) 280 milli6 forint tamogatas keriilt tobb mint
1000 eMagyarorszag Pontra,

- egy ingyenes, 60 oras akkreditalt képzés elvégzésével 939 képzett eTanacsado kapott oklevelet,
akiknek feladata lett, hogy megismertessék a lakossaggal az interneten elérhet6 kozigazgatasi
¢s lizleti szolgaltatdsokat, ¢és segits€k azok hasznalatat, azaz biztositsdk a hozzéértést az
eMagyarorszag Pontokon,

- az eMagyarorszag Pontokat latogatd lakosok internet-hasznalati szokéasainak megfigyelése
érdekében egy un. monitoring szoftver keriilt kifejlesztésre és az eMagyaroszag Pontokon 1évo
gépeken telepitésre,

- megvalositasra keriilt tobb pilot-projektet (helyi k6zdsség és tarsadalomfejlesztd szolgaltatasi

pilot-projekt, eKo6zszolgaltatasi pilot-projekt, hatranyos helyzettiek pilot projekt).

Az eMagyarorszag Program 2007-ben létrehozta az eTanacsadodi rendszert. Az eTanacsadok
szakértd segitséget nyujtanak az eMagyarorszag pontokon valamennyi érdekléddnek.

Az eMagyarorszag Ponton dolgoz6 eTanacsaddk koziil 800 f6 képzett informacios tarsadalmi
szakemberként a TAMOP 2.1.2 Idegen nyelvi és informatikai kompetenciak fejlesztése cimii kiemelt
projektben vett részt. A projektben 100 ezer f6 informatikai és idegen nyelvi képzése valosult meg,

ehhez kapcsoldddan az eTandcsadok feladata a motivalds, toborzéas, mentoralas. Ezzel jelent6sen
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hozzajarulnak, hogy a képzések minél inkabb helyi, kiskdzosségi szinten valosuljanak meg, novelve a

kistelepiilésen é16k kompetencia fejlesztését, és a projekt orszagos lefedettségét.t’

A kutatasok szerint azonban a l1étrejové eMagyarorszag Pontok nem érték el maradéktalanul a céljukat,
a Program inkdbb mennyiségi, mint mindségi eredményeket tudott felmutatni. A hidnyossagok
alapvetden harom probléma koré csoportosultak:
- az eMagyarorszag pontokon nyujtott szolgaltatasi szint elégtelensége,
- az eMagyarorszag Pontokon a felelds szakértd, az Internethasznalatban valod segitségnytjtas
hianya,

- az egész Programot kézben tartd kozponti feliigyelet hidnya.

A Program hibai mellett mindenképpen Iényeges eredmény volt, hogy 2006 végére kiépiilt maga az
infrastruktira, létrejottek a kordbban ismeretlen fogalomnak szamitdé kozdsségi eMagyarorszag
Pontok.

A program nyoman Uj iranyvonalainak, célkitlizéseinek, és megtett lépéseinek kdszonhetden
hazankban is megvalosul az esélyegyenlOség javitasahoz széles kortien hozzajaruld, kiterjedt

tarsadalmi bazisra €piil6 informacios tarsadalom.

Hozzaértést Mindenkinek, Halozatot épitiink

A Program 2008. november — 2010. marcius 31-ig zajlo szakaszaban a Program kozéppontjaban
tovabbra is maradt:
- az eMagyarorszag Pontokon elérhet6 szolgaltatasok bdviilése €s a szolgaltatasi szint novelése,
- a lakosokat az internethaszndlat, a webes alkalmazdsok, az eKozszolgaltatasok igénybe-
vételében segitd szakértd eTandcsadok képzéseinek és tovabbképzéseinek megteremtése és
- az ePontok kozponti feliigyelete, mentoroldsa, azaz az eMagyarorszag Centrum mind

hatékonyabb miikddésének megvalositasa.

A program 10j elemeként jelent meg, hogy az elmult évek alatt kiillonb6zd palyazati konstrukciok soran
eMagyarorszag Pont statuszt szerzett intézményeket, civil szervezeteket, onkormanyzatokat, egyhazi
jogi személyeket, vallalkozasokat halozatba szervezték, ezzel is erdsitve az egységes szolgaltatasi

szint megvalositasat az orszag valamennyi eMagyarorszag Pontjan. A halozati miikodés

17 http://www.emagyarorszag.hu/web/guest/emagyarorszag-programrol
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elengedhetetlen feltételeként meghatarozasra keriiltek az egyes eMagyarorszag Pontok, ill.
eTanacsadok arculati elemei, és megsziiletettek az egyiittmiikodés, a haldézathoz vald csatlakozas

feltételei.t®

Eredmények

e Az anyagilag hatranyos helyzetli lakossag részére dijmentesen elérhetd az internet
o NOtt az internet penetracid az elmaradott térségekben

o Ko0z0sség formalo erd a kistelepiiléseken

o Azesélyegyenldség, a felemelkedés lehetdsége

o Nemzetkdzi elismerés az orszdgnak

Az eMagyarorszag Program Eurdpa 35 legjobb projektje kozott szerepelt az e-Befogadéasi Miniszteri
Konferencian és Kiallitason! Az Eurdpai Bizottsag altal meghirdetett e-Befogadasi Dij 2008
palyazaton az eMagyarorszag Program Europa dijazott lett az e-Befogadd Kozszolgaltatasok

kategoriaban.

Kraft-relevancia

eMagyarorszag Pontok konnyen elérhetden, helyi szinten, ugyanakkor halézatba szervezett
modon miikodnek, kozosségformalo erejiik jelentds, egyben képesek az alulrdl jovo kreativ

kezdeményezések becsatornazasara és felkarolasara.

A program jovoképe

e Az orszag Eurdpai Unios felzarkozasanak fontos része
o Az e-kdzigazgatas elterjesztésének 1ényeges infrastrukturaja

e A tarsadalmi esélykiilonbségek mérséklésnek jo eszkoze!®

18 http://www.emagyarorszag.hu/web/guest/emagyarorszag-programrol

19 Cseterki Imre prezentacio: www.kistolmacs.hu/kihop/dokumentumok/konferencia/.../cseterki_imre.ppt
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1.8  Integralt Kozosségi és Szolgaltatd Tér (IKSZT) program?

IKSZT létrejotte, célja

Az elmult évtizedek talan egyik legszembetiindbb tarsadalmi folyamata a hagyomanyos kozosségi
egyiittmiikodési formak atalakulasa, a kulturalis—kozosségi szolgaltatasok sorvadasa, mindazon
kozosségi terek eltiinése, amelyek kordbban jelentésen meghataroztak a vidéki tarsadalom érintkezési
formdit és csatorndit. Ennek egyik forméja lehet az Integralt Kozosségi és Szolgaltaté Tér,

mozaiknevén az IKSZT.

Az IKSZT elnevezés nem egy uj intézményformat, hanem sokkal inkabb egy szemléletet, modellt
jelol, melynek 1ényege, hogy Integralt Kozosségi €s Szolgaltatd Tér egyszerre:
- olyan ¢épiilet, amely keretet biztosit minden 4gazat, szakteriilet szamara, hogy koz-
szolgaltatasait hozzaférhetové tegye a vidéki telepiiléseken és térségekben élok részére;
- szolgaltatasszervezési modell, amely hozzdjarul az egyes (koz)szolgéltatdsok fenntart-
hatdsdgahoz, szakmai €s finanszirozasi szinergiajuk megteremtéséhez;
- kozosségi tér, amely befogadja és tamogatja a helyi k6zdsségi indittatasu, illetve kdzosségi

céli kezdeményezéseket, folyamatokat, az ott dolgozé szakember pedig tamogatja azokat.

Az IKSZT alapvetden egy komplex kormanyzati intézkedést, palyazati programot takar, melynek
keretét és anyagi hatterét az Uj Magyarorszag Vidékfejlesztési Program (UMVP; jelenleg Daranyi
Ignac Terv — DIT) biztositja. Az intézkedés pénziigyi forrdst nyujt a vidéki kistelepiilések tobbnyire
kihasznalatlan, leromlott infrastrukturaji kozosségi, kozmiivelddési épiileteinek felajitasara, miiszaki

korszerusitésére.

Az IKSZT azonban nem pusztan épitkezés, hanem egy-egy telepiilés, térség lakosainak, kozdsségeinek
helyi igényeik, sziikségleteik, hagyomanyaik mélto kornyezetben vald apolasat biztosithatja, igy adva
uj teret oOnszervezddd képességiik Kiteljesitéséhez, a kozOosség megujulasdhoz. A vidék
esélyegyenlOségének érdekében sziikség van tehat olyan fenntarthaté kozosségi terekre, amelyek

altal a kistelepiiléseken is hozzaférhetové valnak az életmindséget javitd kozosségi, kulturdlis,

20 Budinszky Istvan: Rovid dsszefoglalé az Integralt Kozosségi és Szolgaltato Tér (IKSZT) programrol.
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kozmiivelodési, szocidlis, egészségiigyi, iizleti, informaciés, kommunikéacidos €s adminisztrativ

szolgaltatasok.

Elért eredmények

Annak érdekében, hogy az életmindséget dontden befolydsolod Gj tartalommal teljenek meg a korabban
mukodé, &m mara sokszor lepusztult kozosségi terek, 0j, a 21. szdzad kihivasainak megfeleld
mukodési formakat kell 1étrehozni. A kulturalis kinalat, a feladatok €s szolgaltatasok uj szemléletli

szervezése lehetdséget adhat a vidéki telepiilések megujulasara, a tarsadalmi kohézio erésitésére.

Az aldbbiakban kifejtett palydzati program nem 10j kezdeményezésként jelenik meg, hanem a mar
meglévd intézményi ¢és szolgdltatdsi halozatok tapasztalataira ¢épit, a kézmiivelddési
intézményrendszerre, a telehazakra, eMagyarorszag, Foglalkoztatdsi és Informacidés Pontokra,

EURODESK ¢és ifjusagi informacios pontokra, valamint egyéb, helyben fontos formacidkra.

Hivatalosan jelenleg 411 db IKSZT cimbirtokos szervezet miikodik, tamogatasarol 146 szervezet
mondott le (2013. novemberi adatok alapjan).
A tamogatasi kérelmiiket benyujtd szervezetek koziil 635 IKSZT cimbirtokos szervezet részesiilt

tdmogatasban kozel 27 milliard forint forras felhasznalasaval.

A 635 tamogatott IKSZT-t mikodtetd szervezet 70%-a koltségvetési, 28%-a a non-profit, valamint
2%-a egyhazi fenntartasti szervezet. A 33 LHH kistérségbdl tdmogatidsban részesiilt IKSZT
cimbirtokos szervezetek szdma 135 db. A 635 telepiilést érintd Osszlakossdgszam mintegy 1,16 millio
16, atlagos telepiilésméretiik 1821 6. A tamogatas a kitlizott céloknak megfeleléen nagymértékben
azokat az 1000 f6 lakossagszam alatti falvakat érinti, amelyek szamara az intézményfenntartas és a

kozszolgéltatasok biztositasa pénziigyi szempontbdl a legstilyosabb teher.

A tamogatott kérelmek haromnegyede meglévd épiiletek felujitasat szolgalja, egynegyede bdvitést

tamogat.

A kotelez6 és valaszthato szolgaltatasok kore
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A Cimpalyazat az IKSZT-ket mikodtetd szervezetek szdmara kotelezd és opcionalis feladatokat

hatarozott meg. A kotelezden, azaz minden IKSZT-ben biztositand6 szolgaltatasok kore az alabbiak

szerint keriilt meghatarozasra:

helyszin és feltételek biztositdsa a Magyar Nemzeti Vidéki Hal6zat (MNVH) t4jékoztatasi pont
miukodtetéséhez;

ifjusagi kozosségi programok szervezése, ifjusagfejlesztési folyamatok generadldsa és a
folyamatok nyomon kovetése, ifjusagi informécios pont mikodtetése, fiatalok kozosségi
szervezOdésének ¢€s részvételének tdmogatasa, ifjusagi informacios pult mitkddtetése;
kozmiivelodési programok szervezése;

a lakossag és a vallalkozasok informaciohoz valé hozzajutasanak eldsegitése;

a muzealis intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a kozmiivelddésrol sz616 1997.
¢vi CXL. torvény 65. § (2) pontjdban meghatarozott nyilvanos konyvtar miikodtetése vagy
mozgokonyvtari ellatds biztositdsa vagy — kizarolag abban az esetben, ha a telepiilésen az
IKSZT megvalosulasi helyszinétdl eltérd helyszinen a nyilvanos konyvtari vagy
mozgokonyvtari ellatas elérhetd — olvasosarok miikodtetése;

kozosségi internet-hozzaférés biztositasa az 6nalldan, telehazban vagy konyvtarban mikodo

eMagyarorszag ponton (k6zdsségi informacios hozzaférési pont).

Az IKSZT cimpalyazat sordn a palyazd szervezetek az aldbbi opciondlis szolgaltatasok koziil

valaszthattak, igazodva a helyi igényeikhez:

kozosségfejlesztési folyamatok generalasa, folyamatkdvetése;

helyszin biztositasa civil szervezetek szdmara;

az iskolai felzark6zést segito, a kozépiskolai tanulméanyokra felkészitd, tanitasi idon tali tankor
megvaldsitasa 6-18 éves gyermekek ¢és fiatalok szamara;

a gyermekek (kiilonosen a 0-5 évesek) foglalkoztatasat, dvodai felkészitését célzo nappali,
déleldtti szabadidds, fejlesztd programok megvalositasa;

egeészsegfejlesztési programok megvalositasa;

tizlethelyiség(ek) kialakitasa a helyi vallalkozok tdmogatasa érdekében;

postai szolgaltatas nyujtasa kizarolag azokon a telepiiléseken, ahol a Magyar Posta Zrt. a postai
szolgaltatast a Postapartner Program keretében vallalkozéasba vald kiszervezés utjan kivanja
mikddtetni, és a meghirdetett palyazatra jelentkezd IKSZT cimbirtokos vagy egyiittmikodo
partnere a postai szolgéltatas lizemeltetési jogat elnyerte és a Magyar Posta Zrt.-vel szerzédést
kotott;

elektronikus kozigazgatasi végpont szolgaltatasok biztositasa (K6zhalo végpont);
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- Allami Foglalkoztatasi Szolgaltatasok (AFSZ) informacios pont kialakitasa.

A legnépszeriibb, szinte minden telepiilés altal vallalt szolgaltatds a kozosségfejlesztési folyamatok

segitése, illetve a helyszin biztositasa a helyi civil szervezetek szdmara.

Az egy helyen megtalalhaté szolgaltatasok nemcsak gazdasagosabban miikodtetheték, hanem
kozosségteremtd, illetve megtartd erével is birnak aziltal, hogy ott valamennyi korosztaly ¢és
érdekl6d6 megtalalhatja a szdmara fontos szolgéltatasokat és programokat. Az IKSZT mukddtetése
érdekében kotelezd 1 {6 foallasu, vagy pedig 2 {6 részmunkaidoben alkalmazott munkatars
foglalkoztatasa (a tamogatds segitséget nyujt bériikk finanszirozasahoz). Az IKSZT munkatéarsak
folyamatos, kozvetlen kapcsolatot tart fenn a szolgaltatasokat igénybe vevokkel, igy az 6 igényeikhez,
sziikségleteikhez alakithatja az IKSZT altal nyujtott szolgaltatasrendszert. A program keretében
lehetdség van iizlethelyiség(ek) kialakitdsara a helyi vallalkozok szdmara, amely a fenntarthatosag

biztositdsdhoz is hozzéjérul.

Jovokép

A jelenlegi programozasi iddszak végeztével megsziinik az EMVA éltal a humaner6forrasra fordithato
tamogatas, ezért a kovetkezd idészak soran elengedhetetlen a vidéki tobbfunkcids szolgaltatd
kozpontok szamdra a megfeleld képzettséggel és gyakorlattal rendelkezd humén eréforras jelenlétének
biztositdsa. A strukturdlis alapok felhasznalasat illetden az 0j idészak lehetdséget ad arra, hogy un.
»multifund” tamogatasi konstrukcio keretében a Human Erdforrds Operativ Programmal kozosen,
alapvetden hosszu tava projektfinanszirozashoz kapcsoloddan a tobbfunkeiods (tudasatadast biztositd
és szolgaltatasokat is ny0jto) kozosségi terek miikodtetése biztositott legyen. Mindez egyrészt a mar
miikodé, a késobb kidolgozasra keriilé szakmai szempontoknak megfeleldé IKSZT-k
tovabbfejlesztését, masrészt a helyi kozosség egészét szolgald 1) tobbfunkcios kozosségi szolgaltatd

terek létrehozasat jelenti — lehetdség szerint meglévo épliletekben.

A tarsadalmi vitara bocsatott Vidékfejlesztési Programban megfogalmazott fejlesztés tervezett elemei:

- Integralt konyvtar, informacids és kozosségi szolgaltatas (,.telepiilés nappalija”) — megyei
szintli pénziigyi és szakmai koordinécioval;

- Alapvet6 (szocialis és miiszaki infrastrukturalis) szolgaltatdsokat biztositd kozosségi terek —

kifejezetten a leghatranyosabb helyzetli telepiiléseken, szegregatumokban;
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- MezOgazdasagi gyakorlati tudasatadast szolgdlo terek, bemutatod kertek, tankertek a taj- és
kornyezetgazdalkodasi szemléletformalas céljabol, a gyakorlatban mutatjdk be egy
gazdalkodasi egység miikodését, eldnyben részesitve az dshonos ¢és tajfajtakat alkalmazo, a
haztéji, illetve dkologiai gazdalkodasi format. Els6sorban a népi épitészeti értéket képviseld,
hasznalaton kiviili épiiletek, majorok, tanyak, iskolakertek lehetnek a helyszinek.

- Sport-, szabadidés- és Ontevékeny kulturdlis tevékenységek, tandran kiviili foglalkozasok,
Onismereti képzések, mentalis tréningek, programok tdmogatisa. Elsédleges cél a helyi
kozosség aktiv részvételének eldsegitése, a helyi értékek megdrzése, illetve 0j értékek
létrehozasa.

- A képzett fiatalok helyben tartdsa, illetve hazatérése érdekében ,,fecskehaz” tipusu fejlesztések,
szolgalati lakasok tamogatasa (szolgaltatasfejlesztéshez kapcsolodval).

- Az orokségvédelemmel kapcsolatos helyi stratégiak, feladatok, fejlesztési tervek meg-
hatarozasa, az 6rokség megdrzését, fenntartasat és tovabbadasat biztosito tevékenységi formak,
a hasznositast szolgalé beruhazasok tamogatisa. C¢l a helyi targyi és szellemi kulturlis,
néprajzi, természeti Orokség fenntartasat, illetve késobbi hasznositasat szolgalo integralt
fejlesztések elokészitése, a helyi kulturalis 6rokség szambavétele és értelmezése.

- Fiatalok szadmara a térségre jellemzd kézmiives és népi iparmiivészeti hagyomdnyok
megismertetését, a hagyomanyos mesterségek elsajatitasat célzo gyakorlatorientalt képzési

lehetdségek

Kraft-relevancia

A kezdeményezés képes befogadni és tamogatni a helyi kozosségi indittatasu, illetve kozosségi
célu kezdeményezéseket, folyamatokat.
Uj szemléletii szervezése lehetoséget adhat a vidéki telepiilések megujulasira, a tarsadalmi

kohézié erdsitésére, a vidék esélyegyenléségének javitasara.
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1.9  Adj helyet a helyinek

A program létrejotte, célja

A Pannon Helyi Termék Nonprofit Kft. és a Szovetség az E16 Tiszaért Egyesiilet, valamint regionalis

partnerszervezeteik hal6zati mozgalmat inditottak 2012-ben ,,Adj Helyet a Helyinek” cimmel.

A mozgalom kozvetlen célja a helyi alapanyagokbol, — helyi tudassal és munkéval — eléallitott
élelmiszerek és kézmiiipari termékek népszeriisitése, a hazai fogyasztasban jatszott szerepiik
novelése. Ennek kozéppontjaban all:
- a kivaldo mindséget, de kis mennyiségben el6allitd termeldk piaci ismertségének novelése,
értékesitési lehetdségeik bovitése,
- értékesitési (népszerlsitd) pontok haldzatanak kialakitasa, amelyek lehetOséget adnak arra,
hogy a termel6 40 km-es Korzeten beliil el tudja adni termékeit,
- bevasarlo kozosségek létrehozdsanak segitése, hogy a termeld és a vasarldo kozvetleniil
egymasra talaljon,
- az ¢értékesitési helyeket a termékekkel és a termeldkkel szervesen Osszekapcsold komplex

marketing tevékenység.

Mindezen keresztiil a mozgalom elinditéi hozz4 kivannak jarulni ahhoz, hogy a termékek
valtozatossaga és mindsége javuljon, a vasarlok a termel6tél kozvetleniil vagy kozvetito altal
termeldi arhoz kozeli aron juthassanak hozzé a termékekhez, csokkenjen a termékek altal megtett
tavolsag, ¢és a hazai vasarlok a terméken keresztiil megismerjék a termelét, ¢s annak a tajnak az

értékeit, turisztikai lehetdoségeit is, ahonnan a termék szarmazik.

A mozgalom soréan elsd 1épésben mintegy 70-80, az orszagot egyenletesen lefedd ,,Adj Helyet a
Helyinek” pontot kivantak létrehozni, ahol a vasarlok kozvetleniil, a termeléi arhoz kozeli aron
juthatnak hozza a helyi termékekhez a kihelyezett — vagy a hely gazd4ja altal biztositott — polcokrol.
Amennyiben az értékesités komolyabb volument is elér, a termékek kereskedelmi forgalmazasa is
lehetséges.

Ezekhez a helyekhez csatlakozhatnak mar meglévé vagy ujonnan szervezddd bevasarlo
kozosségek, amelyek lehetOséget biztositanak a termeld €s a vasarld személyes talalkozéasaval

megvaldsulo arucserére.
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TerjedOben az a szemlélet, mely szerint helyi termékek vasarlasaval erdsithetjiik a helyi gazdasagot.
A helyi termékek fogyasztasaval kedvezo hatasokat fejtiink ki a térség fejlodésére, a helyiek életére,
igy tobbek kozott helyi termékekhez kotddd munkahelyek létrehozasat vagy meglOrzését
tamogathatjuk, a munkanélkiiliséget ¢és a térségbdl valéo elvandorlas mértékét pedig
csokkenthetjiik.

Novelhetjiik a helyi vallalkozasok bevételeit, amelynek kdszonhetden az érintett dnkormanyzatok
adobevételei is emelkednek, vagyis tobb jut helyben oktatdsra, szocidlis tigyekre €s mas kdzosségi
célokra.

A termékek eldallitdsanak folyamata sokszor turisztikai latvanyossag és program is lehet, igy a
termékek vasarlasaval elOsegithetd a turisztikai térség kindlatanak boviilése €s novelhetd a térség
vonzereje. Szamos helyi termék szorosan kapcsolddik a hagyomanyokhoz — amennyiben érdeklédiink
az ilyen jellegli aruk, ajandéktargyak irant, az segiti a telepiilésre, tajra jellemz6 motivumok, szokasok
fennmaradaésat, illetve 0jjaélesztését.

Kiemelendd, hogy a helyi termékek vésarlasaval, termelésével esokkenthetjiik az druszallitas okozta
kornyezetszennyezést, hiszen nem tobb szaz vagy rosszabb esetben tobb ezer kilométerrdl érkeznek

az arucikkek, hanem kozvetlen kozelrdl — kedvez6 esetben a termék szinte ,,0 kilométeres”.

A halézat jellegzetességei

A tervezett civil halozat elsosorban a létrehozo partnerek tudasara és eréforrasaira tud épiteni.
A fent leirt okok kovetkeztében a helyi termékek piacra jutdsat segitd civil szervezetek altaldnos
tapasztalata, hogy maga a termékértékesités Tlzleti értelemben veszteséges, legjobb esetben
nullszaldés. A szervezetek ilyen iranyl tevékenységiiket jelentds mennyiségli onkéntes munkaidd
raforditdsaval, természetbeni juttatdsokkal (pl. téritésmentes szallitds sajat jarmiivel, telefon-,
internetkoltségek stb.) és/vagy palyazati pénzek (EU-s és hazai forrasok) segitségével tartjak fenn.
Mint ahogy minden fejlesztés, a helyi termékek piacra juttatasa is beruhazas-igényes, azonban itt
rovidtavon profitorientalt befektetdk megjelenése nem vérhatd (hacsak nem egy nagyobb allami
tdmogatas reményében). A civil szervezetek azonban a kdzcélok (munkahelyteremtés, helyi termékek
alacsonyabb koOrnyezetterhelése, hagyomanyok, kulturalis értékek Orzése, kozosségépités,
videkfejlesztés stb.) érdekében altaldban a varhato profittol, bevételtdl fliggetleniil végzik munkajukat
(egy hatarig). E kozcélok elérése érdekében a civil erdforrasokat kozpénzekkel lenne fontos
kiegésziteni. Ez nemcsak azért lenne fontos, hogy az egyébként is végzett tevékenységek legalabb

nullszaldosak lehessenek, de azért is, hogy a tevékenységeket folyamatosan végezhessék. Az ingadozo
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forrasellatottsdg miatt a helyi termékek piacra jutasat segitd akciok is sokszor projekthez kotottek, ami
a termeldk és fogyasztok e tevékenységekbe vetett bizalmanak megerdsodését aligha szolgaljak.
Kozéptavon a civil haldzatnak bizonyosan szdmolnia kell azzal, hogy jelentdsebb tokeinjekciod nélkiil
kell tevékenységét kialakitania, illetve miikodtetnie. Ezért az egyiittmiikodés kezdetén azokra az
értékesitési csatornakra kell alapozni a feladatvégzést, melyeket a halozat tagjai mar kiépitettek,
van tapasztalatuk azok miikodtetésében. Halozati tagoknak tekintjiik azokat, akik jelen projekt
lebonyolitdsa soran kinyilvanitottdk tevdleges részvételi szandékukat, illetve részt vettek az
egyeztetéseken, az anyagok elkészitésében.

Az értékesités, illetve a fejlesztési lehetéségek els6é lépceséjének tervezésekor a haldzati tagokra
épitenek, valamint azokra a kiilsé partnerekre, akiket a halozati tagok meg tudnak szolitani, be tudnak
vonni (pl. 4j boltok, éttermek a miikddési tertiletiikon, ahol helyi termék sarok alakithaté ki).
Masodik lépcséként azok a partnerek vonhatok be, akikkel a kapcsolatfelvétel megtortént, vagy
régebb 6ta van mar egyiittmiikodés. Ezekkel a partnerekkel részletesen tisztazni kell a k6z6s munka
peremfeltételeit.

Harmadik 1épcsében, a haldzati miikodés stabilizalasa utan érdemes megkeresni nagyobb, orszagos

szovetségeket az egylittmiikddés kialakitasa érdekében.

Jovokép

Ertékesitési pontok

Az értékesitési pontok haldzatanak alapja lehet a civil szervezetek altal mar miikddtetett alkalmi és
rendszeres piacok, boltok, tdjtermék-polcok, hdzhozszallitasi, dobozrendszerek stb. Az egylittmiik6dd
kezdeményezések felajanljak értékesitési pontjaikat a halozati egyiittmitkodés szamara. Az értékesités
elsodleges helyszinei a rendszeres vasarok, piacok, illetve a partner-boltokban kialakitando
tajtermék-polcok, sarkok.

Az egyiittmiikodés elénye lehet egy egységes, de a valtozatossagot és helyi sajatossagokat tiikr6zo
arculat, ami a fogyasztokat segiti a védjegyek kozti eligazodasban és a termékekhez valod
hozzatérésben. A héldzati egylittmiikodés segitségével komolyabb eladasi volumen célozhatdé meg.
Fontos lenne, hogy a helyi partnerek felvallaljak, az egységes arculat marketing elemeit (a sajatjuk
mellett) megjelenitik az értékesitési pontokon — kiteszik a logdt a standokra, polcokra stb. Az
egylittmiikodés elérehaladtaval, ismertségének, sikerének ndvekedésével az értékesitési pontok szdma

is nohet.
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Ezekhez a helyekhez csatlakozhatnak mar meglévd, vagy ujonnan szervez6dé bevasarlo
kozosségek, amelyek lehetdséget biztositanak a termeld és a vasarld személyes talalkozaséaval
megvalosulo arucserére.

Az ¢értékesitési pontok szama folyamatosan ndvekedhet, és lehetOséget kindlnak arra is, hogy a
mindsitett termeldk kozvetleniil szallitsak termékeiket a hozzéajuk kozel 1évé pontokra.

A mozgalom formalizalasara egyiittmikodési megallapodasok kotésével kertil sor. Az egyiittmiikodési
megallapodas alairdi konzorciumot hoznak létre a helyi termékek népszeriisitése, és ezen

keresztiil a helyi értékek megorzése és a vidék megmaradasanak segitése érdekében.

A konzorcium nem torekszik 6nall6 jogalanyisagra, miikodésének alapjat a tagok és a partnerek kozott
fennallé megallapodasok adjak. Ezek a megallapodasok tételesen:

- amozgalom milkddtetését végzd szakmai szervezetek kozotti megallapodas,

- amozgalomba bekapcsolodo termék-eldallitokkal kotdtt megallapodas,

- értékesitési helyekkel kotott szerzodések,

- kiils6 szakmai partnerekkel, médiatamogatdokkal, szponzorokkal kotott eseti szerzédések.
Az orszagos halozat kialakitasa folyamatban van. Jelenleg a Nyugat-dunantuli régidban indult el
tobb kezdeményezés is az ellatasi lanc leroviditésére. Jelenleg Szombathelyen 3 bevasarlé kozosség

miikodik, marciusban pedig elindul a termeldi piac is.

Kraft-relevancia

Helyi alapanyagokbol — ottani tudassal és munkaval — elallitott élelmiszerek és kézmiiipari
termékek népszeriisitése, értékesitése, mely a helyi gazdasagot erdsiti; mindez jelentés,
szektorokon ativeld, erds egyiittmiikodési potencialt magaban foglald, 6sszehangolt cselekvést
jelent.

Helyi sajatossagokat titkrozo arculat, helyi értékek, helyi identitas megorzése, a helyben mitk6dé

vallalkozasok tamogatasa, lakossag helyben tartasa.
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1.10 Pannon Helyi Termék Klaszter — bevasarl6 kozosség

A Kklaszter létrejotte, célja

A Pannon Helyi Termék Klaszter torténete nem mai kezdeti. Gyokerei egészen 2004-ig nyulnak
vissza, ha az abszolut kezdetekrol beszéliink. 10 év tapasztalata, tanulsagai, eredményei sziirhetok le,
amikor 0sszegzésre késziiliink tevékenységét illetden.

A klaszter megalakuldsa — 2005 — eldtt nagyjabol egy éves elokészitd periddusban Oszkohoz és a Vasi
Hegyhathoz kothetden lelkes maganemberek, civil szervezetek és onkormanyzatok egy értékleltarba
kezdtek. Céljuk az volt, hogy a térségben feltérképezzék, melyek azok a régi mesterségek, amelyek
még fellelhetdk, illetve milyen tudas az, ami még a ma embere szamara elérhetd ebbdl a tradicionalis
kincsbdl. A felmérés eredménye meglehetésen lestjto lett: kideriilt, hogy — ha nem tesznek valamit
érdemben az elkdvetkezendd néhany évben — az Osi mesterségek és veliik a mesterek, no meg
mesterségbeli tudas el fog tlinni. Azonnal adddott hat a célkitlizés: a mesterségeket meg kell menteni.
Indulaskor még csak a Vasi Hegyhatban gondolkodtak, azonban hamar kideriilt, hogy a kistérségi
Osszefogas kevés lesz a feladat végrehajtasahoz. Az eredményesség érdekében célszeriinek latszott
nagyobb egységben gondolkodni, igy végiill a Klaszter régios szintii egyiittmiikodés

kinyilvanitasaval alakult meg.

A Pannon Helyi Termék Klaszter megalakulasakor még nem elsdsorban a termék-eldallitok voltak
fokuszban. Ugy gondoltdk, hogy elsédlegesen szervezeti egyiittmiikodésben kell gondolkodni, mert
igy konnyebben lehet palyazati és dontéshozoi tdmogatast is elnyerni a misszidhoz. Volt azonban
valami, amivel nem szamoltak: ebben az idében a helyi termék fogalma még egyaltalan nem is 1étezett.
2005 6szén 13 nyugat-dunantuli szervezet — kozottiik népmiivész egyesiiletek, falusi turizmus-
szovetségek, Onkormanyzatok, Onkorményzati tarsuldsok, civil szervezetek — egyiittmiikodési
megallapodast kotottek, és 1étrehoztak a Pannon Helyi Termék Klasztert. A Klaszter gesztora az
Oszkoi Hegypasztor kor lett.

A klasztert, mint miikodési format azért valasztottak, mert ugy gondoltak, hogy igy — az egységes

érdekképviselet mellett — a palyazati lehetdségeket jobban ki tudjak hasznalni.

Alapvetd célként hataroztak meg — immar régios szinten:
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— atermelok és termékeik feltérképezését és felkarolasat,
— segitségnyujtast az értékesités teriiletén, és

— avidéki gazdasagi fejlesztést.

Elért eredmények

2010. forduldpont volt a Klaszter ¢letében, amikor is orszagos szintli egyeztetésekre érkeztek
meghivasok, és ekkor indultak el olyan orszagos szintii szervezddések is, mint amilyen példaul az Adj
Helyet a Helyinek mozgalom.

A 2005-6s megalakulast kovetden elsé 1épésben hozzafogtak a régiés termék-elallitok
feltérképezéséhez. Két év alatt 100 termeldt sikeriilt 1atokorbe vonni, mely a felmérésen és
dokumentélason tul rendszeres kapcsolattartast és az értékesités teriiletén torténd egylittmiikddést is
jelentett.

A kovetkezé fontos 1épésként a Klaszter-tagok— 2007-ben — 1étrehoztak a Pannon Helyi Termék
Nonprofit Kft.-t. Erre a megnovekedett klasztermenedzsmenti feladatok ellatasa mellett azért is volt
sziikség, hogy hatékonyabba valjon a palyazati lehetéségek kihasznalasa, valamint, hogy a Kft. a
kozos értékesitési és marketing feladatok ellatasaban is segitségére legyen a Klaszter tagjainak.
Ekkor mar nagy igény mutatkozott az egységes arculattal torténd kozos vasarozasokra, mint az
értékesités-fejlesztés egyik hatékony eszkozére. Ehhez 16 pavilont sikeriilt vasarolni, s ez az elem a
mai napig fontos komponense a Klaszterhez csatlakozo6 termék-eldallitok értékesités-fejlesztésében.
Ezt kovetden elindultak k6zos értékesitések: elkésziilt a honlap, melyre felkeriiltek a Pannon Helyi
Termeéket tartalmazé ajandékdobozok, mint az értékesités €s marketing szintén mai napig is fontos
szerepet betoltd hordozodelemei. Ezen kiviil kostolok, helyi termék bemutatok szervezodtek, és
elindult egy fontos projekt, melynek kereteiben szallodai és éttermi helyi termékértékesitési pontok
keriiltek kialakitasra a régioban arra nyitott és érdekl6d6 vendéglatosokkal. Ez az egyiittmiikodés is
szintén a mai napig fennall: tobb szallodaban sikeresnek mondhat6 eladoi pontok 1étestiltek.
Kiilonleges jelentésége ezeknek az értékesitési pontoknak az, hogy létrehozasukkal hatékony
szemlélet-formalas indulhatott meg: nyarald, pihend vagy éppen atutazdban 1€v6 turistdk és
iizletemberek megismerkednek a hely specialitdsaival, jellegzetességeivel — legyen az kézmiives
portéka vagy kézmiives étel. Magukkal vihetik ajandékba vagy otthoni fogyasztasra a taj izét, zamatat,
az orszag masik felére vagy éppen kiilfoldre is. Szallodai és éttermi partnerek egész sora jarul hozza

ezzel jelentés mértékben — a mindségi id6toltés mellett — a mindségi taplalkozas és értékes ajandékozas
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eldmozditasahoz. Nem utolsé sorban pedig ijabb lehetdség a mesterség fennmaradasahoz €s a termék-
eldallitd boldogulasahoz.

Azt pedig, hogy mindez akar exkluziv szallodak halljaban létrejohessen, sziikségesnek mutatkozott a
Klaszter aktiv részvétele a termék- és csomagolasfejlesztésben. A héskorban ugyanis a helyi termék
ismertetdjegye ¢és alapvetd hianyossaga a szegényes csomagolas volt. Itt is komoly szemléletformalas
tortént az elmult években. A kezdeti ,legalabb egy helyi termékes papirtaskaba tedd bele!”
kommunikéciés formula odaig ndtte magat, hogy termék-eldallitok aktiv kozremiikddésével
termékfejlesztések indulhattak el. Ezek aztan annyira jol sikeriiltek, hogy nemcsak a kor igényeinek
megfeleld csomagolasok sziilettek — minéségi terméket mindségi megjelenésii kontosbe! —, hanem
életre hivtak a Pannon Helyi Termék védjegyet, melyet minden klasztertag termék-eldallitd jogosult
hasznalni, amennyiben terméke megfelel a mindségi elvarasoknak.

Vagyis a Pannon Helyi Termék védjegy is rendkiviil innovativ dolognak szamitott 1étrejottekor. Helyi
termékhez kapcsoloddan ugyanis ezt megeldzden nem létezett védjegy.

A vendéglatohelyekkel indult egyiittmiikodés a régios értékmentésben is 01 Otletet adott. Elindult a
receptgyiijtési kezdeményezés, melynek célja az volt, hogy kistérségekre bontva lehessen segiteni az
éttermeket tradicionalis ételreceptekkel.

A projekt végén a legjobb receptek egy gylijteményes kiadvanyba is bekeriilhettek, a dolognak
azonban szamos sikon volt hozadéka. Egyrészrl igyekezett raébreszteni az éttermek tulajdonosait,
tizemeltet6it, hogy helyi alapanyagokra alapozva alakitsanak ki ételkinalatot. Masrészt altala be
lehetett mutatni bevalt gyakorlatokat, régi ételkészitési technikakat, amelyek a tradicio Orzését
nemcsak a régi izeken keresztiil, de régi fogasok, konyhai fortélyok felelevenitésével is
elomozditottak. Harmadrészt pedig lehetéség nyilt a termelok ¢és az éttermek kozotti
kapcsolatfelvételre, illetve egyiittmiikodés kialakitasara.

Szintén projekt kereteiben €s szintén a tradiciok Orzésének és tovabbadasanak szolgalataban kertiltek
megvalositasra azok a képzések, melyeknek keretében a fazekassiag, a mézeskalacs készités,
valamint a nemezelés hagyomanyos eljarasait sajatithattak el az érdeklédok. A képzés eredményeként
nem egy olyan termék-el6allitorél van tudomdsunk a Hegyhaton, aki a mai napig is késziti a
tanfolyamon elsajatitott technikaval kézmiives targyait.

Nagyon fontos volt a képzések sordban a kistermeldvé valast segitd képzés is, ahol a tevékenység
hivatalos és szabalyos lizésére képezddtek ki az érdeklédok.

Nemcsak termék-eldallitoi oldalon torténik tudatformalds €s okitas. A Klaszter hangstlyt fektet arra
is, hogy a vasarloi tudatformalasbol kivegye a részét. Projekt keretén beliil kérddivezéssel végeztek a

vasarloi szokasokkal és a vasarlok helyi termékkel kapcsolatos véleményérdl felmérést. Ez a

52



tevékenység mar nem szoritkozik a régiora, itt mar orszagos meritéssel is lehetdség van dolgozni,

példaul az olyan nagy rendezvények keretein beliil, mint amilyen az Utazas Kiallitas.

Napjainkban a Klaszter szamos teriileten miikodik, és szamos teriileten képes tevélegesen, sot,
palyazati forrasok bevonasaval, anyagi feltételek elGteremtésével is segiteni a régioban €16 és
tevékenykedo helyi termék-eldallitokat.

A Klaszterben a menedzsmentfeladatokat jelenleg a Pannon Helyi Termék Nonprofit Kft. latja el. A
menedzsment szervezet Onalldan is megallapodasokat, szerzédéseket kothet a tevékenységekben
partnerként, vagy vallalkozoként kozremiikddd szervezetekkel, ezek tartalmarol, eredményeirdl
azonban koteles beszamolni a rendszeresen megszervezett taggytiléseken. A klaszter céljat elémozdito
fejlesztések halozati alapon torténnek: erre vonatkozd palyazatokat nem csupan a menedzsment
szervezet, hanem barmely partner/tag benyujthat. Feltétel viszont, hogy a palyazatok tartalmat
A Pannon Helyi Termék Klaszter felépitését, a halozati elven miikodd intézményrendszert dtfogoan
az alabbi abra mutatja be: (az abraban érzékeltetni probaltuk a partnerség halozati elrendezését,

valamint azokat a kiemelt funkcidkat, amelyek mozgasban tartjak a rendszert).?

2L Pannon Helyi Termék Klaszter: Klaszterfejlesztési koncepcio, 2011. majus, 16-17. old.
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O Pannon Helyi Termék Klaszter (mintegy 40 szervezet halozata)
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Szakmai fejleszté csoportok/részteriileti koordinacid
(fentiek mellett promdcid, marketing csoport)

3. abra: A Pannon Helyi Termék Klaszter szervezeti felépitése

Jelenlegi kezdeményezések

Az értékesités-fejlesztés, valamint a vasarloi tudatformaélds 1) terepe Bevasarldo Kozosségek
létrehozasa és miikodtetése. A Pannon Helyi Termék Klaszter jelenleg térségi szinten, ez év végéig
régios szintre kiterjesztve dolgozik azon, hogy — vevé és termék-eléallitdé egymasra talalasat
segitendo — olyan kozosségeket épitsen ki, melyekben kolcsonos elonyok mentén kooperal
egymassal a két fél. A Klaszter a kdzvetitd szerepét kettds nyomasra vallalta fel. Egyrészrdl a helyi
termék értékesitésének folyamatos fejlesztése, a termék-eléallitok minél tobb ponton vald helyzetbe
hozésa indokolja e kozosségek 1étjogosultsagat. Masrészrol egyre inkabb megfigyelhetd a kdrnyezet-
¢és egészségtudatos fogyasztok egy rétegének kivalasztddasa, akik mind nagyobb elkotelezettséggel
vasarolnak a lako- vagy munkahelyiik kozelében rendszeresen beszerezhetd helyi termékeket.

E kettds kihivasra az optimalis valasz olyan kozosségek szervezése, melyekben vevd €s termék-
eldallitd személyes kapcsolatépités révén (is) egymasra talal, és kolcsonods elénydk mentén — termék-
eldallitonak tervezhetd, rendszeres és biztos piac; vésarlonak ellendrizhetd helyrél szarmazo,
egeészséges, adott esetben sajat igényei szerint eldallitott és/vagy fejlesztett, magas mindségli €s

hozzaadott értéki, élelmiszer, esetleg hasznalati eszkdz — hosszua tavon egyiittmiikodik.
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A Bevasarlo Kozosségek szervezése szintén egy olyan innovativ kezdeményezés, mely kivaloan

illeszkedik a Pannon Helyi Termék Klaszter folyamatosan 10jito és kezdeményezo attitiidjébe.

Jovokép

A Pannon Helyi Termék Klaszter a jovOben is egy innovativ, 0j utak keresésében élenjaré és
példamutato, jo gyakorlatot teremté szervezet kivan maradni. J6vojének kulcsat az értékteremtd
egylittmikodésekben valo folyamatos megujulasi képességében latja.

A helyi termeldk és termékeik Osszefogasa tovabbra is fokuszban marad, valamint kozponti kérdés
lesz a jovdben az értékesitési és marketing eszkdzok fejlesztése. Rugalmassagat ezen a téren is meg
kivanja tartani, minden felmeriil6 lehetdséget és igényt 6rommel megvizsgal és vallal ezt kdvetden
is. Az eddigi gyakorlatb6l a helyi termékek iigyét €és népszerlisitését tovabb kivanja vinni,
hozzakapcsolva a vasarl6i tudatformalas missziojat.

A konkrét helyi termék eldallitasbol is kivenné részét, sajat termék eldallitasok, termék-
fejlesztések révén. Elképzelések sziilettek arrdl, hogy termeldk altal eldallitott alapanyagokbdl a

Klaszter sajat termékeket allitana el6. Valamint a sajat alapanyag-el6allitas is felmeriil, mint lehetdség.

A Pannon Helyi Termék Klaszter a jovOben is, mint a régié meghatarozé innovativ helyi termékekkel
kapcsolatos szerepldje tekint Onmagara. Emellett pedig fontosnak tartja, hogy az orszagos
folyamatokhoz, kezdeményezésekhez tudasa legjavaval és pozitiv példaadasaval tovabbra is
hozzajaruljon. Ehhez kapcsolédoan a kozeljovoben be kivan kapcsolodni a gazdaséagi jelentséggel
bird és érteket eldallitd oOnkormanyzati kozfoglalkoztatdsi programokba. Ennek a tipusu
egylttmikodésnek az alapja mar megvan, forras és munkaerd is rendelkezésre all. A klaszter igy célul

tlizte ki a segitségnyujtast olyan termeld tevékenységek beinditdsaban, melyek értéket allitanak eld.

Kraft-relevancia

A Pannon Helyi Termék Klaszter elmult 10 éves tevékenységét tekintve teljes mértékben
»KRAFT-tipikus” szervezetnek mondhat6. Innovativ és kreativ megoldasaival folyamatos
utkeresésre, tovabbgondolasra, Gj lehetéségek teremtésére és kihasznalasara sarkall masokat is.
Uj kapcsolodasokat teremt szervezetek, vallalatok, 6nkormanyzatok, onkéntes szervezodések

kozott.
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1.11 Vas Megyei Onkéntes Centrum

A Centrum miltja, jelene

2009 oktoberében a Tarsadalmi Megtjulas Operativ Program keretében olyan program vette kezdetét,

amelynek soran onkéntes centrumok kialakitasa és fejlesztése kezdddott el orszadgos szinten. Az

eurdpai unios tamogatassal €letre hivott kezdeményezéshez sikeres palyazat révén 2011-ben Vas

megye is csatlakozott. Az oszkoi Hegypasztor Kor a szombathelyi Herényi Kulturalis és

Sportegyesiilet partnerségével, sikeresen palydzott a megyei centrum létrehozasara, igy 2011

februarjaban a Vas Megyei Onkéntes Centrum megkezdte mitkddését.

A centrum tevékenységei:

(a palyazat megvaldsitasanak ideje alatt /2011. 02. 10 — 2012.07. 09./ és napjainkban)

Kozvetités, toborzas:

onkéntesek toborzasa, regisztracidja, kozvetitése az egyes fogaddszervezetekhez,
fogaddszervezetek (intézmények, Onkormanyzatok, civil szervezetek, egyhazak)
toborzasa, (a centrum segitséget nyljt abban, hogy egy-egy szervezet megtalalja, hogy a
2005. évi kozérdekii onkéntes torvény alapjan milyen teriileteken alkalmazhat onkén-
teseket)

elektronikus adatbazis miikodtetése, amely konnyebbé teszi a fogaddszervezetek és az
onkéntesek egymasra talalasat,

a fogaddszervezetek onkéntes lehetdségeinek, programjainak népszeriisitése,
foglalkoztatast helyettesitd tadmogatasban részestilok (FHT) kozérdekli Onkéntes
munkajanak szervezése, koordinalasa,

didkok iskolai kdzosségi szolgalatanak (IKSZ) szervezése, koordinalasa.

Felkészités:

az Onkéntes munkavégzéshez és az Onkéntesek fogadasahoz sziikséges felkészitések
fogadoszervezetek, onkéntesek részére,
egyéni, illetve csoportos tanacsadés keretében fogadoszervezetek tamogatasa,

tapasztalatcsere c€ljabol szakmai talalkozok, workshopok szervezése.
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Népszeriisités:

- onkéntes pontok létrehozasa,

- térségi tajékoztatd napok, informacioés napok szervezése,

- folyamatos t4jékoztatas a média szamara,

- Onkéntes centrum 6nallo akcioi, amelyek az 6nkéntesség tdrsadalmi hasznossagara hivjak
fel a figyelmet,

- helyi 6nkéntes programok tdmogatojaként az emberek O0sszefogdsan alapuld kozosségi,
civil kezdeményezések tamogatasa,

- Onkéntes kartya modell elméleti kidolgozésa.

Elért eredmények

Az dnkéntes pont haldzat az alabbi célok mentén keriilt kialakitasra:

minél tobb emberhez kozvetleniil, helyben, a sajat telepiilésén vagy annak vonzas-
korzetében jussanak el az 6nkéntességgel kapcsolatos legfontosabb informaciok,

megyei szinten szervezédjenek sikeres dnkéntes programok — elémozditva és tamogatva a
helyi aktivitasokat,

az Onkénteskedni vagyok, valamint az Onkénteseket fogadni szdndékozd szervezetek

személyes kapcsolati koriikben talalhassanak ra a kozvetitd szervezetre.

Az onkéntes pontok tevékenységei:

folyamatosan elérhetd informaciok €s sztenderd szolgaltatasok biztositasa az onkéntességrol
megye szerte,

onkéntesek toborzasa, megyei szintli fogadd szervezeti adatbazis kialakitasa és onkéntesek
kozvetitése, valamint szamos térségi szinten megvaldsuld onkéntes program szervezése,

a kistelepiiléseken folytatott, tettekben mérhetd, valos kozosségépitéo tevékenység helyi

Onkéntesek bevonasaval.

Az onkéntes pont halozatban valé ,,tagsag”, osszekottetés elonyei az onkéntes pontokat miikodteto

szervezetek szamara:

- egységes szakmai tartalmakat kapnak a gesztor szervezettdl (6nkéntes centrum),
- az egyes szervezetek specialis tudasainak, bevalt modelljeinek, modszereinek és kiprobalt

megoldasainak egyiittmiikddésen alapuld szisztematikus megosztasara, atadasara nyilik
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lehetdség, (melyekbdl 0 otlet sziilethet, inspiraci6 merithetd: ,,ha mashol mar mukodik,
akkor nekiink miért ne sikeriilne”?)

- a halézat egyes tagjainak kiilonb6z6 értékeit, tudasat és potencialjat
kamatoztathatjak sajat munkdjukban,

- egymas kolcsonos szakmai, érzelmi tamogatasa.

A centrum altal életre hivott, jelentdsebb megyei szintli 6nkéntes megmozdulasok:
,,Olvass velem!” — kdnyvélmény program??
,, Tiszta forrasbol” — forrasok, vizfolyasok kornyezetének tereprendezése?
,, Tiindérkertiink Vas megye!”?*
- ,Fogadj orokbe torténelmi emlékhelyet!” — kokeresztek, torténelmi emlékhelyek

rendbetétele®

A centrum és a pontok altal elért jelentésebb eredmények

elkésziilt Vas megye dnkéntességgel kapcsolatos helyzetelemzése,

- lényegesen tobb aktiv onkéntes tevékenykedik a megye telepiilésein,

- létrejott a folyamatos onkéntes lehetdségekkel boviilo megyei szintii onkéntes keres-kinal
adatbazis,

- novekedett az onkénteseket foglalkoztatd allami, onkormdnyzati fenntartast intézmények
és civil szervezetek szama a megyében,

- egyszerlibbé valt a fogado szervezetek €s az onkéntesek egymasra talalasa,

- az Onkéntes megmozduldsok 4altal erdsodott a résztvevd szervezetek, allami és

onkorményzati intézmények valamint civilek kozotti egytlittmiikodés.

22 promo: Onkéntesség ujratoltve, a hivatkozas IN: Frisss.hu honlap, 2011.11.24.

http://www.frisss.hu/eletmod/onkentesseg-ujratoltve , utolsé letoltés: 2014.02.14.

23 Bozzay Lajosné: Megtisztult a Hovirag-forras kornyéke, a hivatkozas IN: Vaol.hu honlap, 2012.03.14.
http://vaol.hu/nyoger/megtisztult-a-hovirag-forras-kornyeke-1213996, utolso letoltés: 2014.02.14.

24 Tiindérkertiink Vas megye, a hivatkozas IN: Sztv.hu honlap, 2012.03.26. http://www.sztv.hu/hirek/tunderkertunk-vas-

megye-20120326, utolso letoltés: 2014.02.14.
% Varga Krisztina: Torténelmi emlékhelyeket. .., a hivatkozas IN: Vaol.hu honlap, 2012.03.23.,
http://vaol.hu/belfold/tortenelmi-emlekhelyeket-tesznek-rendbe-az-onkentesek-12, utolso letoltés: 2014.02.14.
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A ,Kozpontban az onkéntesség” cimii TAMOP 5.5.2-10/4-2010-0012 azonositoszamii program
eredményei az alabbi linken elérhetd kiadvanyban keriiltek dsszefoglalasra?®.

Miért fontos KRAFT-szempontbol?

Kiilonosen az aprofalvas telepiilésszerkezetii megyékben kiemelt jelentosége van a halozati
miikodésnek az onkéntes programok megyei szinten valé elérhetéségének biztositasahoz. A
falvak életben maradasanak egyik kulcsa a helyben szervezodd, helyi célokért tenni akaré és
tudo kozosségek aktivitasa. A centrum elsésorban civil szervezetek bevonasaval épitette ki a 15
szervezetbol allo onkéntes pont halozatat, mely a centrumhoz hasonlo szolgaltatasokat nyujt a

megye Kistérségeiben.

Jovokép

- hosszu tavu 6nkéntesség elterjesztése,

- cégek aktivizalasa, bekapcsolasa vallalati onkéntes programok szervezésével,

- Onkéntes megmozdulasok folyamatossa tétele,

- szolgaltatasi rendszer kiterjesztése, mélyitése, dnkéntes pontok fejlesztése?”,

- Onkéntes kartyarendszer gyakorlatban valé beinditasa, miikodtetése?®,

- a centrummal partnerségben all6 fogaddszervezetek képessé tétele az Onkéntesek
professzionalis fogadasadhoz sziikséges onkéntes stratégia Osszeallitdsahoz, megalkotasahoz,

- a foglalkoztatast helyettesitd tamogatasban részesiilo allaskeresok kapcsan a 30 napos
kozérdekii 6nkéntes tevékenység koordinalasanak fejlesztése, annak érdekében, hogy az igy
elvégzett tevékenységek ténylegesen ki tudjdk fejteni fejleszté és integrald hatdsukat a

torvényalkotoi szellemnek megfelelden.

% Szerk.: Borostyankd Tanicsadé és Marketing Kft.: Kézpontban az énkéntesség, a hivatkozas IN: vasionkentes.hu

honlap, http://www.vasionkentes.hu/dokumentumok/19/ , utolso letoltés: 2014.02.14.

27 Vas Megyei Onkéntes Pontok, IN: vasionkentes.hu honlap, http://www.vasionkentes.hu/tamogatas/vas-megyei-

onkentes-pontok, utolsé letoltés: 2014.02.14.

28 ywwww.vasionkentes.hu
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1.12 A Vas Megyei Civil Informaciés Centrum

A Centrum létrejotte, célja

A Civil Informacids Centrumok felallitdsarol és miikodésérdl a 2011. évi CLXXV. térvény — Az
egyesiilési jogrol, a kozhasznu jogallasrol, valamint a civil szervezetek miitkodésérdl €s tdmogatasarol
— VIIL fejezete rendelkezett. A kormédny ennek megfelelden cimpélyazatot irt ki civil szervezeteknek,
igy biztositva, hogy az orszdg minden megyé¢jében és Budapesten, megnyiljanak a civil szervezetek
tevékenységét tamogatd €s partnerséget eldsegitd szolgaltatd kdzpontok. Vas megyében az oszkoi
Hegypasztor Kor nyerte el ezt a cimet.

A centrumot minden megyében az AROP-1.1.14 ,,Partnerség erSsitése” cimii palyazati konstrukcid
keretében miikddtetik a nyertes szervezetek, a palyazati idoszak 2012. jalius 1-t61 2014. december 31-
ig tart. A megyei centrum olyan szakmai tanacsadasi, képzési és informaciés rendszert miikodtet,
amely a megyei civil szervezetek miikodésének hatékonysdg-javulasat, a kozigazgatas, civil és
vallalkozoi szektor kozotti kapesolatok, szakmai egyiittmiikodések megerdsodését eredményezi. A
folyamatkovetd szolgaltatasokat a célcsoporthoz a lehetd legkdzelebb viszik kitelepiilésekkel, illetve
olyan informativ portal miikodtetésével, amely a személyes tanadcsadast kdvetden is segitséget nyujt a

szervezeteknek.

A centrum tevékenységei

A tevékenységek fele a kdzponti szolgéltatd iroddban, masik fele a megye térségeiben kihelyezett
szolgaltatasként valosul meg. Szolgaltatasaik, tanacsadasaik jelentés részét kiilsé szakértokkel

egyiittmitkddésben valositjak meg.

Tanacsadasok
e jogi, kozhasznlisagi tanacsadas,
e pénziigyi, konyvviteli és ad6zasi tanacsadas,
e palyazati tanacsadas,
e tarsadalmi feleldsségvallalassal kapcsolatos tanacsadas,
e forrasteremtési tanacsadas,
e PR- és kommunikacios tanacsadas,

e szamitogép-kezelési és informatikai tanacsadas
t kezel fe tikai t das,
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magyar—kiilhoni magyar partnerségi kapcsolatok eldsegitése,

nemzetkozi kapcsolatok segitése, nemzetkozi partnerség épités.

Informacios szolgaltatasok

partnerségi informacids napok szervezése,
kistérségben valo megjelenések szervezése,

iigyfél adatbazis, civil referens adatbazis, megyei civil hang-képtar kialakitasa.

Infokommunikacids szolgaltatasok

elektronikus hirlevél,

sajat honlapon CIC informaciok létrehozasa (GYIK, informacios tartalmak stb.).

Képzési és egyéb szolgaltatasok

kozigazgatas civil szférat érintd aktualitdsaival kapcsolatos képzések,
CIC partneri haldzati munkéaban valo részvétel,

mas kozfeladatot ellatd civil szolgaltatokkal vald egytittmiikddés,
onkéntes menedzsment képzes,

onkéntes kozvetités,

partnerség épitd workshop.

Elért eredmények

A halozat tagjainak feladatai:

helyi/teleptilési/térségi szinten segitik a centrum szolgaltatiasainak népszeriisitését, az
altaluk ismert civilek megszolitasat,

segitik a telepiilésiikon, a térségiikben 1évo események (informacios €s tajékoztatd napok,
képzések, tandcsaddsok) megszervezését,

segitik az események programjanak, meghivojanak eljuttatasat az érintett civil szervezetek,
onkormanyzatok, gazdasagi szereplok, civil referensek, civil szervezetekkel foglalkozo6 dgazati
tevékenységhez kothetd szakemberek szdmara,

Osszegyljtik, tovabbitjak, aktualizaljdk a centrum munkatarsai részére a helyi civil szervezetek

adatbazisat,
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- oOsszegylijtik sajat és a térség civil szervezeteinek igényeit, sziikségleteit, kérdéseit,
megoldasra vard problémait, otleteit (miben segithet a centrum?),
- a fenti feladatok teljesitése érdekében a szervezet képviseldje intenziv kapcsolatot tart a

centrum munkatarsaival.

A centrum — a halézati kommunikécionak, informaciocserének koszonhetéen — egy-egy telepiilésen
vagy térségben szervez0do eseményét, kihelyezett programjara (valos helyi problémakra, kihivasokra
reagalva, a helyi igényekre tamaszkodva, a halozat tagjainak javaslataira épitve) tervezi €s szervezi
meg. A térségek szervezeteinek eltérd sziikségleteibdl adéddan a centrum rugalmasan kezeli

szolgaltatasait.

A centrum altal elért jelentésebb eredmények 2012. julius 1. és 2013. december 31. kozott:
e kozel 1200 ora igénybe vett tandcsadas 9 szakteriileten,
e 55 informécids nap, tajékoztatd nap a megye kiilonb6z6 telepiilésein,
e Onkéntes menedzsment-képzés 3 alkalommal,

o kozigazgatasban dolgozdknak sz616 képzés 2 alkalommal,

e CIC portal folyamatos mitkddtetése: www.vasicivil.hu,
e civil szervezet adatbazis, civil referens adatbazis,
e 7 db elektronikus hirlevél,

e 15 db egyiittmiikdodési megallapodas mas kozfeladatot ellato civil szolgaltatoval.

A centrum tevékenységeihez kapcsolodo egyéb eredmények:

- a centrum munkatarsa rendszeresen résztvevdje kiils szakértéként a Vas Megyei Kozgylilés
Tarsadalmi és Civil Kapcsolatok Bizottsaga iiléseinek,

- acentrum tagja a 2013 tavaszan alakult Szombathely MJV Civil Foruménak,

- Szombathely MJV Onkorményzatit segitette a Civil partnerségi kapcsolatok erdsitése
Szombathelyen cimii AROPI1.A.6.-2013-2013-0009  projekt szakmai tartalmanak,
koncepcidjanak 0Osszedllitdsaval és a palydzat megirdsaval. Ennek eredményeképpen az
onkormanyzat a Szombathelyi Civil Kerekasztallal és a Martinus Vallasi és Kulturalis
Egyesiilettel konzorciumban 2014 januarjatdl elkezdte a projekt megvaldsitasat, melyet a
centrum szakmai iranymutatassal, koordinacioval segit,

- a Zalai Falvakért Egyesiilet konzorciumi partnereként 2013 oktdberétdl Spiritus — Virtualis és

kozosségi modszerekkel a kistelepiilésekért cimii NCTA-2013-4170-M2 azonositoszamu
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Norvég Civil Alap projekt megvaldsitasaba kezdett, mely 30 honapon keresztiil tart majd,
egészen 2016 tavaszaig. Cél a Zala és Vas megye kistelepiilésein miikodo kézosségek, civil
szervezetek segitése abban, hogy legyenek eszkozeik, mddszereik valos kozosségi ligyek

megfogalmazéasara, megoldasara, a helyi dontéshozatali folyamatok befolyasolasara.

Miért fontos KRAFT-szempontbél?

A szervezodés erossége a helyi, telepiilési, térségi sziikségletekre épito szolgaltatasok, események
tervezése, kialakitasa. Az oszkoi egyesiilet altal mikodtetett — a civilek altal nem ismert — Uj
szolgaltato centrum, annak érdekében, hogy megyeszerte minél tobb civil szervezetet megszolithasson
¢s hatékonyan elérjen dijmentes szolgaltatasaival, kozel 20 civil szervezdédéssel alakitott ki
egyiittmiikodést. Az egyiittmikodd szervezetek ,kivalasztasanal” fontos szempont volt, hogy
megfeleld kozosségi bedgyazottsaggal, elismeréssel, elfogadottsaggal birjanak a térségiikben jelenlévo
civil szervezddések korében, valamint tevékenységeikkel gylijtdpontjai legyenek a térség
alapitvanyainak, egyesiileteinek, nem formalizalt kozosségeinek. Tobbségiik telehazat, kozosségi
hazat, IKSZT-t, miivelodési hazat miikodtet, igy a gyakorlat kapcsolédik a korabban emlitett

kezdeményezésekhez is.

Jovokép

A centrum az Onkéntes pont halozat rendszerére, jO gyakorlataira épitve, civil pont halézat
kialakitasat tervezi, mely a centrum szolgaltatasaihoz hasonlo funkciokkal miikddhet helyi €s térségi
szinten,

A megyei civil szervezetek tobbsége nem tudja azonositani, artikuldlni hidnyait, nem jut tul az
,05ztonods” mitkddésen, nem adja meg maganak a lehetdséget még arra sem, hogy wjragondolja
mikodését, ezért fontos hogy a centrum képessé tegye a szervezeteket sajat stratégiajuk kialakitasara.
A centrum, a stratégiaalkotas altal, a szervezetek mitkddési stabilizaciojanak eldsegitését, forrasbdovitd
képességének fejlesztését, egylittmiikddési és partnerségi készségeik kialakitasat és tudatositasat, az

informaci6 és a kommunikacié magabiztos hasznalatat érné el.
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1.13 Natarpark program bemutatasa Eurépaban és Magyarorszagon

Naturparkok létrejotte, célja

Natarparkok sok eurdpai allamban vannak jelen. Kiemelkedd tdjak, amelyek kiilonosen gazdag
természeti €s kulturalis 6rokséggel rendelkeznek. Mas védett természeti teriiletekkel egyiitt az egyes
allamok teriiletének szdmottevd részét, akar 25%-at is lefedik, és egész Eurdpaban aktiv szerepet
jatszanak a parkok haldzataban. A natirparkok elsésorban a vidéki térségben helyezkednek el, ¢s
eléremutato tevékenységet folytatnak a biologiai sokszintiség, a természet €s a t4) megdvasa, a vidéki
tajakhoz kotddo rekreacid és a fenntarthatd turizmus, valamint a kdrnyezeti nevelés és a vidéki
tertiletek fenntarthat6 fejlesztése tertiletén.

A natarparkok az integrativ természetvédelem modell régioi, a vidékfejlesztés motorjai és
egyiittmiikodési modellek is egyben.

Az Eurdpai Uni6 1j, most kezdddd, 2014-2020 évi tdmogatasi programja, az Eurdpa 2020 stratégia
keretében esélyt kindl arra, hogy a natirparkok még intenzivebben szerepet vallaljanak a vidéki
térségek megerdsitésében és a fejlesztési célok az Eurdpai Unid, valamint az egyes allamok szintjén
torténd megvalositasaban. A naturparkok alkalmasak az eur6pai kohéziés politika céljainak
(koherencia, komplementaritas, egyiittmiikodés és koordinacio) elérésére (Eurdpai Natarparkok
Nyilatkozat, Wandlitz).

A nattirparkok meghatarozasa, szdma ¢és szabalyozasa Eurdpa-szerte igen eltérd. TOliink nyugatabbra
azonban ez a forma magas szinten szabalyozott. Egy-egy terililet naturparkka mindsitése kiilon
torvénnyel torténik meg. Szamuk, szervezettségiik, dllami tamogatottsaguk tekintetében Eurdpaban
Franciaorszag jar az élen, de szamuk mara mar Ausztriaban is elérte a 48-at, és kormanyzati-, illetve
tartomanyi tdmogatasban is részesiilnek, mindekozben Magyarorszagon mindossze 7 elismert

natiarpark van.

A Magyar Natirpark Szovetség 2005. oktober 14-én, a Borsod-Abauj-Zemplén megyei Fiizér
telepiilésen alakult meg. Létrehozasat a Korosok Volgye Naturpark Egyesiilet kezdeményezte. Az
alapitd dokumentumot a Magyarorszagon akkoriban miikodé naturparkok vezetéi lattak el
kézjegyiikkel.

2011. december 1-2-an Békéscsaban megujult erével és 11j célokkal, tervekkel ujraszervezodott az
Orszagos Naturpark Szovetség. Ekkor a Magyar Nattrpark Szovetség elnokének Basthy Bélat, Koszeg

Véros alpolgarmesterét valasztottak meg.
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Az alapszabalyban megfogalmazott célok és feladatok roviden a kdvetkezok:

1. Valamennyi Magyarorszagon mikodé Naturpark kozos érdekének védelme, képviselete
hazai és EU-szinten,
Kulturilis Orokségvédelem az egységes kulturtaj megérzése érdekében,
Természetvédelem, az ¢lohelyek, fajok védelme,
Kornyezetvédelem, a kornyezeti karos hatdsok minimalizalésa,

A fenntarthato kornyezetvédelem terjesztése a magyar tarsadalomban,

o g ~ wDn

Térségek foldrajzi és biologiai egységét ugy fejlessziik, hogy a lakossag, a kornyezet €s a
gazdasag egészséges rendszerbe foglalasaval mindvégig a természeti értékek els6bbsége
maradjon a legfontosabb szempont,

7. Telepiilésfejlesztés, a falvak megujitasa,

8. Turizmus, a kornyezettudatos turizmus timogatasa,

9. Kornyezeti nevelés,

10. Tarsadalmi és a gazdasagi szereplok Kkozotti egyiittmiikodés tamogatasa (Promen
Tanacsadd Kft.: Jovokép és fejlesztési koncepcié az Irottké—Geschriebenstein Nattrpark

részére a 2014-2019-es iddszakra).

Elért eredmények

2014. februar elején fogadta el a vidékfejlesztési miniszter a magyarorszagi natirparkok szakmai
koncepciodjanak elsd felét, amely rogziti, hogy milyen feltételek mellett lehet hasznélni a natarpark
elnevezést, illetve milyen mdodon lehet adoméanyozni a cimet.

E szerint: ,,A natarpark, mint helyi, alulrol jovo szervezodés célja, funkcioja”.

A natlrpark a természeti értékek fenntartdsan alapulo, a helyi 6nkorményzatok, civil szervezetek és a
lakossag Osszefogasa, egylittmiikodése eredményeként 1étrejove teriiletfejlesztési egyiittmiikodés,
amely az okoturizmus fejlesztésén, a helyi nevezetességek, természeti értékek, a népi kultara és népi
hagyomanyok bemutatdsan keresztiil hozzajarul a természet és a t4j értékeinek megdrzéséhez, a

munkahelyteremtéshez és a lakossag életmindségének javitdsdhoz.

A natirpark, mint teriileti kategoria
A természet védelmérdl szold 1996. évi LIII. torvény (Tvt.) 4. § q) pontjaban foglalt definicio szerint
a natirpark az orszadg jellegzetes természeti, tajképi és kultartorténeti értékekben gazdag, a

természetben torténd aktiv kikapcsolodas, felidiilés, gyogyulas, fenntarthatd turizmus és a
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természetvédelmi oktatds, nevelés, ismeretterjesztés, tovabba a természetkiméld gazdalkodas

megvaldsulasat szolgaldé nagyobb kiterjedést teriilete.

A naturpark név hasznalatanak feltételei

A natarpark név hasznalata a Tvt. 29/A. §-a alapjan a kornyezetvédelmi és viziigyi miniszter
hozzajarulasahoz ko6tott az alabbiak szerint.

Amennyiben a natirparki kezdeményezés megfelel a Tvt-ben foglalt definicionak, a hozzéjarulés
megadasat a miniszternél lehet beadvanyban kérelmezni. A beadvanyhoz csatolni kell a tervezett
Ennek a koncepcionak a megsziiletése és elfogadtatasa jelentds 1épés a naturparkok jovoéje
szempontjabol. A kidolgozdsdban négy, a natirpark mozgalom hazai eléremozditasaért felelds
szervezet — a Vidékfejlesztési Minisztérium természetvédelemért felelés részlege, a Nemzeti
Agrarszaktanacsadasi Képzési és Vidékfejlesztési Intézet, a Magyar Nemzeti Vidék Halozat és a
Magyar Nattrpark Szovetség — vett részt. Osszefogas nélkiil ez nem johetett volna létre. Jelen kutatds
¢és tanulmany oldalardl ki kell emelni azt is, hogy a folyamat egyik kulcsszerepldje a Magyar Naturpark
Szovetség immar Ujravalasztott elndke, Basthy Béla volt, aki a szervezetben Kdszeg varos

alpolgarmestereként az frottké Nattrparkot képviseli.

Az lIrottk6—Geschriebenstein Natirpark az orszig egyediili hatiron Aatnyulé régioja.
Megvalodsitasanak gondolata az 1980-as évek végén mar megfogalmazodott, de csak a Phare CBC
program adott 16kést a megalakulasahoz. A Fert6-Hansag Nemzeti Park 1étrehozasara megalakult
osztrak—magyar vegyes bizottsag kezdte el akkor az el6készitd munkalatokat.

Osztrak oldalon a tényleges munkdk az 1994-es évben kezddédtek el. Végil a Naturpark
Geschriebenstein tinnepélyes megnyitasara 1996. majus 16-an keriilt sor. A magyar oldalon még
koriilbeliil egy évet kellett varni a naturpark megvalésitasara. Az frottkd Natirpark megalapitdsara
1997. szeptember 28-an keriilt sor. A natlrpark teriilete a magyar oldalon a Kdszegi Téjvédelmi
Korzetre €s tovabbi hat telepiilésre, nevezetesen Bozsok, Cék, Kdszegdoroszlo, Kdszegszerdahely,
Velem kozségek ¢és Koszeg varos kozigazgatasi teriiletére terjed ki. 2000 decemberétdl tovabbi
telepiilések csatlakoztak az egyesiilethez: Peresznye, Olmod, Kiszsidany, Horvatzsidany, Lukacshéza,
Gyongyodsfalu, Nemescso, Készegpaty, Pusztacso, Perenye.

A Natarpark nevét az osztrak—magyar hatiron magasodo, 883 méter magas Irottkd csucsrol kapta,
mely mindkét oldal szamara meghatarozo jelentoségli. A teljes Naturpark teriilete 6sszesen kb. 32 000
hektar és jelenleg 4 ausztriai és 16 magyar telepiilés tartozik hozza. Az egyiittmiikodés az IGEN projekt

révén mara rendszeressé valt, azonban még elmondhato, hogy gyerekcipdben jar.
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Az Ausztria és Magyarorszag kozotti hatarmenti egyiittmiikddési programban megvalositott, IGEN
projekt egyik eredményeként a hatar két oldalan 1év6 szervezetek kdzos munkaja jelentdsen javult.
Kozos rendezvényeket szerveztek, és lehetésége volt a partnereknek egymas mentalitasanak
megismerésére is. igy egy stabil kapcsolat jott 1étre, ami a projekt vége utan rendkiviil fontos. Ennek
a projektnek a keretében késziilt el a kozos jovOokép €s fejlesztési koncepcio is.

A két oldalt nem csak a hatar valasztja el, hanem szervezeti szinten is kiilonboznek egymastol: mig
osztrak oldalon telepiilésenként (mind a 4 telepiilésen egy) vannak kisebb natirpark egyesiiletek ¢és
azoknak van egy ernydszervezete, addig a magyar oldalon a 16 telepiilés Oonkormanyzatat és

vallalkozasait 0sszesen egy szervezet fogja dssze jelenleg.

Jovokép

Hazankban sziikség van a szervezeti atalakitasra, mivel az Egyesiilet mar annyi feladatot halmozott
fel, hogy azokat nem tudja hatékonyan ellatni, igy az eredeti célok hattérbe szorulnak.

A fejlesztéshez kapcsolodo céloknak stratégiaban torténé megfogalmazasakor az a natarparkok négy
alapvetd tevékenységi korére koncentraltan tortént. (Vagyis a célok kijeldlésekor a nemzetkdzileg is
elismert négy kategoria keriilt alkalmazasra.)?

A megfogalmazott célok egyképpen egyiittmiikodésen alapulnak.

» Természetvédelem és tajgondozas:
- Palyazati forrasok kihasznalasa természetvédelmi akciokra.
- Eros kommunikacio a természet védelme érdekében, lobbi a természetvédelmi intézkedésekért.
- Erdteljes, egylittmiikodésen alapuld, egy iranyba mutatd, széles korli marketing.
- A természetvédelem teriiletén illetékes szervek munkéjanak eldsegitése, megkonnyitése, az

atmeneti kapacitashianyok megolddsaban vald kozremiikodeés.

Pihenés és fenntarthato turizmus:
- Pélyazati forrasok kihaszndlasa bakancsos, kerékparos és lovas turisztikai megmozdulasokra.
- Az rendelkezésre allo informaciodk eljuttatasa potencialis turistak szamara.

- Jol 6sszefogott kinalat széles korben meghirdetve.

2 Eurépai Natarparkok Nyilatkozat, Wandlitz, Barnim Naturpark, 2013. &prilis 16.
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Komplex szolgéltatascsomagok kidolgozasa bakancsos, kerékparos és lovas turistdk szamara,
ehhez szorosabb egyiittmiitkodés mas turisztikai szereplokkel, ezéltal a tartdzkodési 1d6
novelése.

Erdteljes, egylittmiikddésen alapuld, egy irdnyba mutat6, széles korti marketing.

Lobbi az infrastrukturalis fejlesztések mellett.

Turisztikai attrakciok folyamatos karbantartasa, ujabb attrakcidk generalasa, létrehozasanak

eldsegitése.

Kornyezeti nevelés és kommunikdcio:

Palyazati forrasok kihasznalasa a természet kozeliséget eldtérbe helyezd palyazatokra.
Erdteljes kommunikacid a természet védelme érdekében.

Erételjes, egylittmiikddésen alapuld, egy irdnyba mutat6, széles korti marketing.

Lobbi a természetvédelmi intézkedések, a természetvédelmi oktatas mellett.

Folyamatos akciok szervezése iskolak, 6vodak szamara.

Rendhagy6 osztalyfonoki és természetismereti Orak Osztonzése, illetve kozremiikodés az
orékon.

Csaladi akciok szervezése, mely nem csak a gyerekekre, hanem a sziileikre is hatast gyakorol.

Fenntarthato vidékfejlesztés:

Palyazati forrasok felhasznalasa a természet-kozeliséget el6térbe helyezd palyazatok adta
lehetdségek Utjan.

Szorosabb egyiittmiitkddés mas turisztikdban kozvetve vagy kozvetleniil érdekelt szereplokkel
komplex szolgaltatascsomagok kidolgozasa érdekében.

Er6teljes, egyiittmiikddésen alapulo, egy iranyba mutato, széles korti marketing.
Vidékfejlesztési tervezési folyamatokba valé bekapcsolodas.

Folyamatos kapcsolattartas a vidékfejlesztésben tevékenykedd szervezetekkel.

Kapcsolodasi pontok feltarasa €s kihasznalasa. (Promen Tanacsado Kft.: Jovokép és
fejlesztési koncepcio az Irottk6—Geschriebenstein Naturpark részére a 2014—2019-es

id6északra).

A koncepcioban konkrét fejlesztési projektek is megfogalmazasra kertiltek, amelyek alapja szintén az

egyiittmiikodés. Bar az [rottk6—Geschriebenstein Natarpark még az elején jar annak az Gtnak, amit

fejlettségi szint tekintetében potencidlisan elérhet, mégis jol latszik, hogy az osszefogas és a

fejlesztések egy kulcsszé vagy kulces-gondolat jegyében torténé megvalésitasa sokkal nagyobb

eredményekkel jarhat, mint a kiillonallo fejlesztések.
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Kraft-relevancia

A natarparkok befogadasa azért bir relevanciaval a KRAFT-modszertan szempontjabol, mivel
a térség- és vidékfejlesztés fontos fejlesztési terei lehetnek ezek a helyi természeti eréforrasokra
épiil6 kezdeményezések, hiszen egytttal jelentos térségi egyiittmiikodési potencialt is rejtenek

magukban.
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1.14 MICROPOL projekt

Projekt létrejotte, célja

Léteznek-e intelligens munkavégzési kozpontok Magyarorszag vidéki teriiletein? Van-e
1étjogosultsaga €s piaca Europaban a tavmunkanak? Megéri-e tavmunkaban foglalkoztatni? Milyen
sikeres gyakorlatok vannak Daniaban, Hollandidban vagy Litvaniaban, amelyek esetleg évek mulva
Magyarorszagon is mitkddhetnének? Ilyen és ehhez hasonl6 kérdésekre keresi a valaszt a MICROPOL
projekt, amelynek projektpartneri feladatait a Nyugat-Dunantilon a NYUPAN Nonprofit Kft. latja el.
A vidéki teriiletek fenntarthat6 fejlodése a 21. szazadi fejlesztések egyik lassan elcsépelt, de valdjaban
nehézkesen megvaldsuld alapgondolata. A vidéki teriiletek fejlesztésének viszont alapeleme a
helyben torténé munkavégzés, amely egyrészt megvalosulhat helyi KKV-kon keresztiil, masrészt un.
intelligens munkavégzési kozpontok segitségével is. A helyi KKV-k tdmogatasa hosszu évek 6ta a
regionalis fejlesztések egyik alapkdve, azonban az intelligens munkavégzési kozpontok
népszerlsitése/tdmogatdsa mindmdig nem kapott kifejezetten hangstlyos szerepet. A 2012-2014
kozott megvalosulo, harom éven keresztiil zajlo INTERREG IVC projekt ezen is valtoztatni kivan.

A Micropol projekt célja a vidéki teriiletek fejlesztésének elosegitése un. ,,o0kos munkavégzési
kozpontok” (SmartWorkCentres-SWCs) népszeriisitésével és alapitasaval. Mindehhez olyan
bevalt gyakorlatok és értékesnek itélt tapasztalatok cseréje, valamint szakpolitikai ajanlasok
megfogalmazasa révén jarul hozza a projekt, amelyek célja a nagyvarosok (Metropol-ok) elszivd
erejének csokkentése és ezek ellentettjének, a Kis, vidéki, élhetd telepiiléseknek (Micropol-0k) a

népszerlsitése, az ottani munkavégzeés biztositasa.

A projektben résztvevo partnerek:

1. Nordjylland Régi6 (Dania) (vezetd partner)
Drenthe Tartomany (Hollandia)
Nyugat-Pannon Nonprofit Kft (Magyarorszag)
Uzleti Tanacsadé Kézpont (Szlovénia)
Northumberland Megyei Tanacs (Nagy-Britannia)
Teramo Varos Onkormanyzata (Olaszorsz4g)
Iparfejlesztési Kozalapitvany (Magyarorszag)
Rigai Egyetem (Lettorszag)

© o N o g bk~ wDN

Niverlan (Franciaorszag)
10. Eszt Tanacsado Kozpont (Esztorszag)

11. Kereskedelmi és Iparkamara —Jaen (Spanyolorszag)
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A projekt folyamata, a Nyugat-Pannon Nonprofit Kft. szerepe a projektben:

eérdekeltek beazonositasa/felkeresése

etémahoz kapcsolodé futo és lezarult hazai projektek vizsgalata
emegbeszélések

eproblémak/lehet&ségek feltarasa

eelérni kivant cél meghatarozasa

e|lehetséges hazai j6 gyakorlatok felkutatasa

ebelfoldi tanulmanyut szervezése

o kulfoldi tanulmanyutak a projekt keretében — partnerek és dontéshozék bevonasa
ofolyamatos egyeztetés a partnerek és a dontéshozdk kézott

eigény szerint kétoldalt tanulmdanyutak szervezése az atado és atvevd szervezet kozott
sesetleges tamogatasi lehetGségek/iizleti megoldasok felkutatasa
eRegionalis Cselekvési Terv elkészitése

4. abra: A Nyugat-Pannon Nonprofit Kft. feladatai a MICROPOL projektben

Lehetséges hazai jo gyakorlatok:

Tavmunka hazak (2 db K6zép- Magyarorszagon, Nyugat- dunantili régiéban nincs)
Telehazak /eMagyarorszag pontok/ IKSZT-k

Inkubator hazak (5 db a Nyugat-dunantuli Régidban + 2 kialakitas alatt)

Innovacioés kozpontok (5 db a nyugat-dunantili régidban)

“Osztott irodak™ (3 db a nyugat-dunantuli régidban, orszagszerte egyre tobb)
Egyéb: vidéki szatellit irodak, call-centerek

Lehetséges kiilfoldi jo gyakorlatok:

Franciaorszag
=  Té¢lécentre de I’Orne NOMADE 100
= T¢lécentre de Murat — Auvergne
= Télécentre de Lormes — Bourgogne
Nagy-Britannia
= BerwickWorkspace
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= Wooler kozosségi haz

- Esztorszag

=  SmartWork Center

- Szlovénia
= Co-WorkingplaceSlovenia, Ljubljana
= |ICT development centre Kranj

- Lettorszag

= Co-WorkingSpaceBirojnica, Riga

- Dania

= DigitaleTranum

Elért eredmények

A projekt induliasakor nagyon sok kérdés fogalmazodott meg a projektpartnerekben,
amelyeknek a tisztazasa nélkiil nem lehetséges az okos tavmunka hazak nagyszamu elterjesztése
Européban. Ezek a kérdések a kovetkezok voltak:

- mi szamit intelligens munkavégzési kozpontnak?

- mi szamit vidéki teriiletnek?

- meglesz a kritikus tdomeg a hosszu tava fenntarthatosaghoz?

- hol vannak a virtualis munkavallalds hatarai?

- kellenek a személyes talalkozasok?

- atavmunkasok ellenstlyozhatjak az eloregedést?

- marad a fliggés a nagyvarosoktol és a globalis gazdasagtol?

- megvan/meglesz-e a bizalom a munkaltatok részér6l?

- ki avalos célcsoport?

Mikozben a partnerek ezekre a kérdésekre keresték a valaszokat, a kovetkezd kovetkeztetésekre
jutottak:
A Nyugat-eurépai tapasztalatok azt mutatjak, hogy az okos tivmunka kozpontokra igen nagy

sziikség van. Egyik eszkoze lehet a vidéki telepiiléseken €l értelmiségi fiatalok elvandorldsa
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megakadalyozasanak, illetve e folyamat megallitasdnak. A vidéki fiatalok a megfeleld6 munkahely
hianyaban a nagyvarosokba koltoznek, oket kell hazacsabitani. Ezt a kezdeményezést kell kombinalni
kozosségi feladatok ellatasaval, amely a helyi kozosségnek is érdeke.

A tapasztalat azt mutatja, hogy léteznek ilyen kezdeményezések, de fliggnek a kiilsd, allami,
onkormanyzati vagy palyazati forrasoktol, ami megkérddjelezi a hossza tava fenntarthatdosagukat.
Magyarorszagon az a jellemz0, hogy ha van is ilyen kezdeményezés, azt mondjuk pl. olyan nagyon
elhivatott kozosségi haz vezetdk vallaltak magukra, akiknek nincs affinitasuk a gazdasagi kérdésekhez
(vagy esetleg éppen forditva, a szervezési dolgokhoz), ezért ezt a kérdést koriiltekintobben kell
korbejarni, és megtalalni azokat a feltételeket, illetve koriilményeket, amelyek sziikségesek az okos
tavmunka kozpontok 1étesitéséhez és fenntarthatosagahoz.

A projektben eddig megismert nyugat-eurépai tavmunka kézpontok jelentos része nem kizarolag
iizleti alapon miikodik, fenntartasukban nagy szerepet vallal a helyi kozosség, illetve az allam.
Sok helyiitt Eurdpai Unids forrasokbdl tartjak fenn és miikddtetik ezeket a helyeket, amelyek nem
kizardlag a tavmunka kézpont funkciot toltik be, hanem ko6zosségi informacios kézpontok, gyakran
tréningkdzpontok is egyben.

Az tiinik ki mindebbdl a szamunkra, hogy azok a létesitmények, amelyek helyet adnak az okos
tdvmunka kozpontoknak, tobbnyire szdmos egyéb funkcidt is betdltenek, melyeknek jelentds

koz0sségépitd szerepe is van.

Jovokép

A hazai j6 gyakorlatok feltérképezése soran az korvonalazodik, hogy Magyarorszagon a telehazak,
IKSZT-k lehetnének az okos taivmunka kozpontok meghonositiasanak lehetséges helyszinei,
hiszen minden olyan k6zdsségi alapszolgaltatassal rendelkeznek, amelyek a tdvmunka funkcioval
kiegészitve versenyképes kinalatot nytjthatnanak. Atvehetd j6 gyakorlatként ismertik meg az angol
Wooler K6zdsségi hazat, ahol az IKSZT-khez hasonloan kozosségi szolgéltatasokon alapuld rendszert
egeészitettek ki a tivmunka funkcioval, illetve a francia Murat-ban 1€v6 kozosségi és tréning kozpontot,
ahol a ko6z0sségi szolgaltatasok mellett nagy hangsulyt fektetnek a kisvallalkozasok tdmogatésara és a
fiatalok nagyvarosokbol vald visszacsalogatasara. Mindezt komoly anyagi tdmogatassal probaljak
elérni, amely a jelek szerint eredményes.

A projekt utolsd évében jarva az lathatd, hogy az okos tivmunka kozpontok magyarorszagi
létrehozasaban, elterjesztésében nagy potencial rejlik. A Micropol projekt felmérte a nyugat-

eurdpai helyzetet, dsszegylijtotte a témaban fellelhetd jo gyakorlatokat (25 jo gyakorlat azonositasa
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tortént meg), megfogalmazta azokat a politikai ajanlasokat, amelyek megkonnyithetik a helyi és
orszagos dontéshozok munkajat a témaban.

A partnerek felallitjdk az okos tdvmunka koézpontok matrixat, amely megprobalja definialni, hogy a
megismert jO gyakorlatok milyen tipusokba sorolhatok, milyen kiilonb6z6 alapokon miikodd
tavmunka kozpontokat ismertiink meg.

Elkésziil egy iizleti terv modell is, amely arra vilagit ra, hogy az okos tavmunka kozpontoknak
helyet adé létesitmények egytttal szamos kozosségi szolgaltatast nyajtanak, amely meghatérozza
a mikodés feltételeit is. Ebbdl az kovetkezik, hogy nem feltétleniil kell kizarélag piaci alapokon
miikédnitik, — helyi, allami vagy Europai Unios tamogatas is konnyitheti a fennmaradasukat.

Cél, hogy a projekt lezarulta utdn — az eddig Osszegyljtott tapasztalatokat €s eredményeket
felhasznalva — esetleges hazai palyazat keretei kozott lehessen folytatni a munkat, és konkrét I1épéseket

lehessen tenni az okos tavmunka kdzpontok hazai elterjedésének érdekében.

Kraft-relevancia

Az okos tavmunka kozpontok magyarorszagi létrehozasaban, elterjesztésében nagy potencial
rejlik, munkavégzési kozpontok Magyarorszagon az IKSZT-k, Telehdazak lehetnének.

A Kis, vidéki, élheto telepiiléseknek (Micropol-ok) a népszeriisitése, az ottani munkavégzés
biztositasa.

Helyi kozosség szerepvallalasa.
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1.15 TRANSDANUBE projekt

A projekt létrejotte, célja

A Duna Gsszesen 10 orszagot szel at, mignem eléri a Fekete-tengert, emiatt erdteljes nemzetkozi
karakterrel rendelkezik. A folyd maga a torténelem: fontos kapcsolddasi pont Dél-Kelet-Eurdpa régioi
kozott, még ha az elmult idészakban csokkent is a szerepe, mint régiokat 6sszekotd kozlekedési
folyoso.

A TRANSDANUBE — Fenntarthaté kozlekedés és turizmus a Duna mentén — projektet az Osztrak
Kornyezetvédelmi Ugyndkség hivta életre 13 partnerével egyiitt, 6 orszagot képviselve. A projekt
célja a teljes Duna régio elérhetéségének javitasa, illetve a fenntarthaté kozlekedés és turizmus
szemléletének elterjesztése. Reméljiik, hogy ezzel a projekttel hozzédjarulunk az eurdpai politika és
stratégia céljainak megvaldsitasahoz, és erdsiteni tudjuk a nemzetkdzi egylittmiikodést minden szinten.
A TRANSDANUBE iranti nagymértékii érdeklédést jelzi az, hogy tobb mint 35 partner és megfigyeld
vesz részt benne, képviselve mind a nemzetkdzi, mind a nemzeti és regionalis szintet.

Az érdeklédés hatasara benytjtott projektanyagunk jovahagyasra kertilt, és azt a South East Europe
ETC programja finanszirozza. A projekt megvalositasa 2012 oktoberében kezdddott el.

A TRANSDANUBE célja, hogy a Duna menti régiok nehéz megkdzelithetdségén és a kozlekedési
szolgéltatdsok gyenge mindségén javitson a hattérgazdasag fejlesztésével ¢€s ndvelésével. A
fenntarthaté kozlekedési ajanlatok kidolgozasaval a projekt javitani fogja az elérhetdségét, és
terjeszti a fenntarthatd turizmus szemléletét az egész Duna régioban. A régidk szamara a fenntarthat6
kozlekedés ¢€s turizmus hatasara hozzaadott értékként fog megjelenni a Duna hatterében 1évo

turisztikai desztinaciok bekapcsolodasa a térség gazdasagaba.

Szamos kezdeményezés hatdrozottan megfogalmazta az egyiittmiikddés sziikségességét a Duna menti
a tagallamok deklaraltdk a kozos cselekvés sziikségességét. A TRANSDANUBE ennek sikeres
megvalositasahoz jarul hozza a PA1b prioritds (Mobilitds és multimodalis kozlekedés fejlesztése —
kozat, vasut és 1égi kozlekedés) és a 3-as prioritas (Kultura, turizmus €s emberek kozotti kapcesolat
promociodja) keretében.

A projekt tovabba az UECE WHO kézlekedés, egészség és pan-eurdpai kornyezeti programjahoz is
keresztiil noveli a kozlekedés és mobilitas fenntarthatéosagat a Duna mentén. A THE PEP fokusz

pontjai iranymutatasként szolgalnak ebben a projektben is.
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A TRANSDANUBE egyike a legigéretesebb projekteknek, ahol a tagallamok kozosen dolgoznak a
THE PEP partnerségen beliill, hogy megvalositsdk az amszterdami delegacio regionalis

prioritasainak céljait.

A projekt két éves megvalositasa idején a kdvetkezo tevékenységek keriilnek kivitelezésre:

e Transznacionalis helyzetelemzés a Duna régio fenntarthaté kozlekedésérdl (jo gyakorlatok
gyljteményével)

o Kozos Fenntarthato Kozlekedési Vizio

e Regionalis Akciotervek

e Fenntarthaté Turisztikai Ajanlatok => Fenntarthat6 mobilitasi és turisztikai csomagok

o Digitalis térkép a meglévo mobilitasi és turisztikai ajanlatokrol

e Regionalis marketing tervek ¢és egyedi marketing tevékenységek

Eredmények

A projektpartnerek megkezdték a K6zos Modszertan alapjan a fenntarthatd kozlekedés és turizmus
jelenlegi helyzetének felmérését a dunai régiokban. Utmutatasok segitik Sket az adatgytijtésben és a
jelenlegi helyzet elemzésében, a jo gyakorlatok osszegyiijtésében regionalis szinten. Az eredmények
egy nemzetkézi, a Duna régio fenntarthaté kozlekedését és turizmusat kozéppontba allito
helyzetelemzésben keriilnek majd 6sszefoglalésra.

Ennek a felmérésnek az eredményei fogjak az alapjat képezni a kozos fenntarthatdé mobilitas
vizidjanak, mely tartalmazza majd azt is, hogyan lehet megvaldsitani a fenntarthatd6 mobilitast a
turizmusban, illetve a fejlesztési lehetdségeket a Duna menti régidkban. Magét az elképzelést a projekt
félidejében megtartott konferencian Pozsonyban publikaltdk 2013 szeptemberében.

A Duna kornyéke, azzal a hatalmas természeti €s kulturédlis orokséggel, ami a mentén talalhato,
Eurdpa egyik legigéretesebb turisztikai célpontja. Hogy hozzdadott értéket teremthessiink az
okoturizmus és a kulturalis turizmus termékei iranti egyre ndovekvo igényekhez, tudatos fenntarthato
kozlekedés kialakitasara van sziikség, amibe beletartoznak a fenntarthaté mobilitasi ajanlatok is.
Pillanatnyilag alapvetd kiilonbségek és kihivasok jellemzik az egyes dunai régiokat. A turizmus €s a
kozlekedés szolgaltatdinak komoly elkdtelezettségére és Osszefogasara van sziikség regionalis,
orszagos és nemzetkdzi szinten is ahhoz, hogy fenntarthato fejlédést érhessiink el.

Ezek az eredményei annak az elemzésnek, amelyet a partnerek a projekt bevezetésének elsd évében
készitettek. Nevezett eredmények képezik az elkészitendd regiondlis akcidtervek, a konkrét

fenntarthat6 kozlekedési ajanlatok €s csomagok alapjat a résztvevo régidkban.
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A helyzetelemzés eredményei €s a kozos jovOkép céljai alapjan a projekt partnerek elkezdték
kialakitani a sajat, regionalis akcidterveiket. Ezek a tervek képezik majd a fenntarthatdo mobilitas
¢s a turizmus csomagok konkrét bevezetésének alapjat a partner régiokban. Lesznek olyan
kezdeményezések, amelyeket a mostani TRANSDANUBE projekt ideje alatt keriilnek bevezetésre, €s
lesznek, amelyek majd a kdvetkez6 periddusban valosulnak meg.

Kevés informacionk van a Duna menti régiok meglevo mobilitasi ajanlatairol és csomagjairdl. Az ulmi
Duna Iroda a turizmus és mobilitas informacios rendszerével probalja ezt a meglévo akadalyt legy6zni.
A meglévé informacids forrasokat koti 6ssze a projektpartnerek altal adott ujabb informaciokkal, ilyen
modon lehetévé teszi a konnyebb hozzajutast azokhoz az informaciokhoz, amelyek arrol szolnak, hogy
a turista latvanyossagokat milyen fenntarthatd kézlekedési moédon a legkonnyebb megkozeliteni a

Duna mentén.

Kraft-relevancia

A TRANSDANUBE projekt az Europai Unié Duna Régid Stratégidjara alapult, és ennek
gondolatvilaga alapjan alakitott ki szoros egyiittmiikddést a projektpartnerek kozott. Az EU Duna
Régio Stratégiaja (DRS) a Duna vizgyiijtd teriiletéhez tartoz6 régiok és orszdgok makroregionalis
fejlesztési stratégiaja és akciodterve. Egyszerre célozza a dunai makrorégio fenntarthato fejlesztését,
természeti teriileteinek, tajainak és kulturalis értékeinek védelmét.

A stratégiara atfogéan ezért Kozép-Europa szimboélumaként is tekinthetiink. A stratégia
megvalositasa jo eszkoz és alkalom arra, hogy szamba vegyiik mindazokat a feladatokat, amelyekkel
Kozép-Eurdpat versenyképes helyzetbe hozhatjuk. A magyar megkdozelités alapvetése, hogy a Duna-
térséget ¢lhetd ¢és fejlodo régioként képzeli el. A stratégia eldsegiti a kdzosen megvalosuld, hataron
ativeld projektek kialakitasat, ezzel hozzdjarul a térség gazdasagi fellendiiléséhez, Gy munkahelyek
teremtéséhez. A stratégia nemcsak politikai elkdtelez6dést jelent, az egyiittmiikodés konkrét
projekteken keresztiil valosul meg; meghatarozo szerepet kap benne a ,bottom-up”-szemlélet. A
koordinalt megkdzelités, a meglévo uniods forrasok hatékonyabb felhasznalasa, valamint az orszagok
kozotti kiillonbségek és hatarok felszamolasa mind-mind fontos Gsszetevoi a fejlett és viragzo kozép-
eurdpai dlom megvaldsitasanak.

Egy gazdasagilag erds, politikailag stabil és otletekben gazdag, kreativ Duna-régid erdsiti Eurdpat.
Hozz4jarul az Eurdpai Uni6 tovabbi erdsitéséhez és mélyitéséhez. Igy a térségben rejlé lehetdségek

megfelelé kiaknazasaval az egész eurdpai integracié gazdagodik vele majd.*

30 http://dunaregiostrategia.kormany.hu/
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A koordinalt megkozelités, a meglévé unios forrasok hatékonyabb felhasznalasa, valamint az
orszagok kozotti kiilonbségek és hatarok felszamolasa.

A térségben rejlo fejlesztési potencialok maximalis kiaknazasa, nemzetkoézi partneri
egyiittmiikodés erdsitése.

Fenntarthato kozlekedés és turizmus szemléletének elterjesztése, turizmus és a kozlekedés

szolgaltatoinak komoly elkotelezettsége és osszefogasa.

Jovokép

A koz0s jovOkeép és cél olyan Duna régio kialakitasa, ahol megvalosul a tarsadalmilag tisztességes, a
gazdasagilag atlathato, a kornyezetbarat, és egészségre jo hatassal levé mobilitas és turizmus, amit
mind az itt lakok, mind a régioba latogatok elérhetnek. Mindezt a megujuld energiaforrasokra épito,
energia- és forras hatékony, a természeti és a kulturalis értékekre vigyazo, éghajlat barat, alacsony szén
¢s egyéb kibocsatd, multimodalis, hatékony kozlekedési csomopontok kialakitasaval hozzuk 1étre.
Ezek a rendszerek figyelnek a Duna érzékeny okoszisztémajara és tajképére, ugyanakkor biztositjak a
fenntarthat6 regionalis fejlodést, megteremtik a zold gazdasag és a zold munkahelyek lehetdségét a
régioban.

Ennek érdekében mozgositjuk minden erdnket és az 0sszes forrast, fokozzuk az egylittmiikddést a

kozos jovokép gyakorlati megvalosulasaért.
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1.16 ,GreMo-Pannonia“ - ,Hataron atnyulé mobilitas Burgenland - Nyugat-
Magyarorszag

A projekt partnersége

A ,,GreMo-Pannonia“ Burgenland tartomany, a GySEV Zrt., az osztrak Keleti-régié Kozlekedési
Szdvetség (VOR), az OBB Postbus GmbH és az OBB Personenverkehr AG hataron atnyulé kozos

kozlekedési témaju projektje, mely az Ausztria—Magyarorszag Eurdpai Teriileti Egylittmtikodési

Program keretében kertilt finanszirozasra.

A projekt céljai®!

A projekt egy atfogoé intézkedéscsomagot céloz meg az 6ko-mobilitas és a regionalis elérhetdség

javitasa érdekében Burgenland és Nyugat-Magyarorszag térségben:

Mobilitasi kozpontok — mint kdzosségi- €s kerékparos kozlekedést koordinald
helyek — haldzatanak kiépitése, burgenlandi és nyugat-magyarorszagi szék-
helyekkel

Hataron atnyulo6 kozlekedési szovetség 1étrehozasanak vizsgalata

A hataron atnyuld mobilitds ¢€s elérhetdség javitasa a peremvidékek jobb
bekapcsolasaval, a hatarrégio kelet—nyugat és €szak—déli iranytl 6sszekottetésének
javitasaval

Hataron atnyald kozosségi kozlekedési informdacids rendszer megvaldsitasa,
valamint folyamatos fejlesztése

A hataron atnyuald kerékparos kozlekedési halozat €s kozosségi kozlekedési
kapcsolatok fejlesztése

A région beliili regionalis elérhetdség és a mobilitas javitasa

A regiondlis kozpontok elérhetdségi mindségének a javitasa

Klimabarat mobilitas tdmogatasa hataron atnyulo kezdeményezésekkel, valamint a
jarmuvek innovativ informdacios technologidkkal és kdrnyezetbarat hajtomiivekkel

valo felszerelése, ellatasa

Cél az informacid, a koordinicid és a nyilvanossag teriiletén a hatdron atnyuld egyiittmiitkodés

intenzivebbé tétele és optimalizalasa.

31 http://www?2.gysev.hu/gremo_pannonia/297 alapjan.
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Elért eredmények

Egy hataron atnyuld halézat megteremti az informécidcsere és egylittmikodés alapjait. Az
egylttmiikodés altal 1étrejon egy egységesitett tajékoztatds a kozosségi kozlekedési ajanlatokrol a
régio lakoi és vendégei szamara. Masrészrol ez a halozat a nemzeti sajatossagok figyelembe vételével
alapjat képezheti 1j, sziikséglet/igény alapu kozosségi kozlekedési projektek tervezésének és
megvalositasanak.

A projekt 1ényeges, kézzelfoghaté eredményei:

- Mobilitas-kozpontok, mint iigyféltdjékoztatd-helyek Eisenstadtban és Sopronban a
vasutallomason a k6zosségi kozlekedéssel, a kerékparos kozlekedéssel és mobilitas-
alternativakkal kapcsolatos kérdésekben.

- Hataron atnyulo, tobbnyelvii internet alapti menetrendi felvilagositas.

- Utastajékoztatd rendszerek az allomasokon és a fontosabb tomegkozlekedési
csomopontokban.

- Pilotprojektek/Kisérleti projektek igényszabalyozta kozdsségi kozlekedési
rendszerekhez, csatlakozva az iitemes kozosségi kozlekedési csomopontokhoz.

- Hatéron atnyulo kerékparos kozlekedési masterplan (atfogé terv) €s hataron atnyulod
kerékparos kozlekedési koncepcio.

- Hatéron atnyul6 kerékpar-kolcsonzési rendszer.

- A hatartérségben a kistérségi elérhetdéség javitdsa érdekében hasznositasi

koncepcio.

Egyediség — ,,Kraft-relevancia”

A Gremo projekt egyedisége abban rejlik, hogy egy adott szakteriilet — a kozlekedés — hataron atnyulo
kihivasaira kivant valaszt adni oly mdodon, hogy a lehet$ legintenzivebb formaban tamaszkodott a
partnerség ¢és halozatosodas elvére, nagymértékben bevonva a hatdrmenti teriiletek relevans
stakeholdereit. gy a projekt hangsulyos eleme volt, hogy mind a hatarmenti infrastruktara allapotanak
felmérésekor, mind a fejlesztési elképzelések feltérképezésekor teljes korti helyszini telepiilési
felmérést végzett, a hatar mindkét oldalan, bevonva a szakagi tervezésbe a helyi kozosségeket is.
Ezaltal a GreMo projekt révén olyan helyi szintrél is épitkezé szakmai tudasanyag sziiletett —
beleértve a fejlesztési igényeket, a hataron atnyuld fesziiltségpontokat, problémakat, de a megoldasi
javaslatokat is —, amely nagymértékben megalapozotta teszi a 2014-2020-as periddusban a témaban a

partnerség altal megvalositani tervezett projekteket.
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Az ismertetett minta Kraft-relevanciaja mindenekelétt a kovetkezokben nyilvanul meg:

- Széles koru helyi partnerség, az alulrol épitkezo (szakagi) tervezés elvének alkalmazasa a
jovobeli fejlesztések megvaldsitasa soran, a hataron atnyulé kozos térben.

- Felelos vallalati gondolkodas a GySEV Zrt. részérol, ahol a cég fejlesztési elképzelései
ténylegesen a tarsadalmi sziikségletek bazisan keriilnek meghatarozasra; emellett szamos, az

alaptevékenységhez csak kozvetve kapcsolodo tevékenység elvégzése is sor Keriil.

Problémak, jovokép

Mivel ez esetben egy konkrét projektrdl van szd, igy a jovokép elsdsorban abbdl a szempontbol
vizsgalhato, hogy a projekt résztvevoi terveznek-e hasonld projektet a 2014-2020-as iddszakban,
illetve hogy mennyire bizonyultak (adott esetben palyazati tamogatas nélkiil is) fenntarthatonak a
kiépiilt halozatok. Mindkét kérdés vonatkozdsaban pozitiv valasz adhaté — a projekt folytatasat
immaron stratégiai szinten tervezik annak résztvevoi; s az egyiittmiikodési haldzatok is €lok, annak

szerepldi napi szinten miitkddnek egyiitt a projekt lezarasat kovetden is.
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1.17 Reg-Net (Tertileti Informacios- és Fejlesztési Hal6zat) projekt

A projekt létrejotte, célja

A Reg-Net (Teriileti Informacios- és Fejlesztési Halézat) projekt a szlovén—magyar hatartérség
halozatépitése, fejlesztése érdekében jott 1étre.

A hatar menti régiok kozott az igazan €16 egyiittmitkodések csak ritkan fordulnak eld, altalaban nincs
olyan hatarrégios informacids bazis, mely a kozos projektek tervezését és elokészitését szolgalhatja.
A szakmai jellegli egylittmikodések, kozos érdekekre reagald tervezés és megvaldsitas eddig nem
igazan volt jellemz6 a szlovén—magyar térségben, ezért gyakran el6fordult, hogy a hasonld témaja
projektek kozt nem volt megfeleld szintli az egyiittmiikodés €s az informécidaramlas, igy pontszerii
projektek jottek l1étre, melyek nagyobb fejlesztési hatast nem tudtak elérni.

A fenti hidnyossagok mérséklése céljabal jott 1étre 2011. 10. 01-én a Reg-Net Teriileti Informacios- és
Fejlesztési Halozat projekt, mely célul tiizte ki, hogy a Szlovénia—Magyarorszag Hataron Atnyul6
Operativ Program programtérségben (Podravje, Pomurje régiok Szlovéniabol, Vas és Zala megye
Magyarorszagrol) a kozos eréforrasokra és informacios bazisra alapozva egy halézati alapu
teriiletfejlesztési programot inditson el. A program alapelvei kdzott az is szerepel, hogy olyan
hataron atnyld stratégiakat és intézkedéseket sziikséges kidolgozni, melyek az egyiittmiikddési
teriiletek lehetéségeire és erdsségeire épit, valamint fontos a halézatépités, illetve a szereplok
rendszeres informacio- és tapasztalatcseréje. Hossza tava célként pedig egy kozos, hataron
atnyulé ernydszervezet 1étrehozasa is megjelent, mely a segitésnytjtasban, tandcsadasban, projektek
kifejlesztésében és a halozati programok dsszehangolasaban vehet aktivan részt.

A projekt magyar oldali szerepléje a Vas megyei Onkormanyzati Hivatal, mely a vezeté partneri
poziciot tolti be, projektpartnerként pedig 3 szlovén szervezet vesz részt (Muraszombati Fejlesztési
Kozpont, Bistra Tudomanyos- és Kutaté Kézpont, illetve a Mura Regiondlis Fejlesztési Ugynokség).
A projekt 2011. 10. 01-t61 varhatoéan 2014. 12. 31-ig tart, az elnyert Gsszes kozpénzes tdmogatas
566.012,59 €, ebbdl az Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alap (ERFA) tdmogatasa 481.110,70 €.

Elért eredmények

A projekt elsd lépéseként a Szlovénia—Magyarorszag Hataron Atnyilo Egyiittmiikodés Operativ

Programban érintett szervezetek korének elemzésére keriilt sor (Stakeholder-analizis).
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Az elemzés célja az volt, hogy bemutassa a Szlovénia—Magyarorszag Hataron Atnyuald
Egyiittmikodési Program teriileti sajatossagait, illetve fObb tarsadalmi—gazdasagi jellemzdit.
Kialakitasra keriilt egy partnertérkép. Ez ismerteti azokat a szervezeteket (civil szervezetek,
gazdasagi szervezetek, Onkormanyzatok, teriiletfejlesztési- és gazdasagfejlesztési tigynokségek),
melyek a hatartérség fejlodésére nagy hatassal voltak, illetve a jovore nézve is nagyobb szereppel
birhatnak. Ezt kovetden a szervezetek koziil meghatarozasra keriiltek (egy egyéni sulyozasi
modszertan segitségével) azok a fejlesztési kulcsszereplok, akik a jovOben is fontos szerepet
tolthetnek be a hatartérség fejlddésében, tapasztalataikkal tevékenyen hozza tudnak jarulni egy sikeres
projekt 1étrejottéhez. A kiemelt szervezetek képviseldivel torténé mélyinterjik, illetve kérdoives
vizsgalatok segitségével pedig hasznos informaciokat tudhattunk meg a hatartérség
szervezeteinek egyiittmiikodési szokasairol, fébb jellemzoirél. Ezekre az eredményekre a 2014—
2020-as id6szak tervezése soran is épiteni lehet.

A Stakeholder-elemzés bévebben foglalkozik a SI-HU program 2007-2013 kozti idészak palyazati
aktivitasaval, mely sordn a tamogatésok aranya és a timogatasra jogosult szervezetek teriileti eloszldsa
is vizsgalat ala esett. Vannak kisebb-nagyobb eltérések a kiilonb6z6 kiirasok, illetve a palyazatokban
résztvevO szereplok Osszetételében is, de az igazan fontos megallapitasok a teriileti eloszlas
vizsgalatakor meriiltek fel, melyeket a kés6bbi tervezési folyamatok soran érdemes lenne kiemelten
tovabbi vizsgalatok ald vetni. A SI-HU programok soran az eddigi két kiiras folyaman ugyanis egy
jelentdsebb kiterjedésii, hatarhoz kozel fekvo és a programteriilet kozponti részén elteriild, helyzeti
energiakbol fakaddan fontos teriileti egység maradt inaktiv. Ez egy olyan problematika, melyet

kiilonboz6 beavatkozasokkal orvosolni lehetne, és kellene a kés6bbiek folyaman.

Jelkulcs:

m Szlovén hatérszakasz

mm—1fagyar hatérszakasz
Stzlovén-magyar hatérszalkasz

m— }fegychatirok

s as és Zala megye hatéra

6 Szerveretek szama

5. abra: Az ,,inaktiv” folyosé a két palyazati Kkiiras adatai alapjz'm32

32 Az érintett szervezetek korének elemzése (Stakeholder-elemzés) a Teriileti Informacids- és Fejlesztési Halozat kialakitasa
(Reg-Net) SI-HU-2-2-018 szamu projekthez c. elemzés, 50. old.
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Az clemzés soran vizsgalat ala Keriilt a programteriilet hazai palyazati aktivitasa, melyek a
késObbi hazai és hataron atnytlo tervezések soran is hasznosithatasra kertilhet, hiszen a kistérségeket
a fejlesztési prioritasok aspektusabol vizsgalja.

A projekt célja egy haldzatokon alapuld fejlesztés l1étrehozasa, ezért a vizsgalat célja az eddigi
halozatok és kapcsolatok felderitése a hatar két oldalan. Ehhez szintén a 2007-2013 kozti idészak
SI-HU palyazati kiirasait vettiik alapul, ennek a segitségével meghataroztuk azokat a szervezeteket,
amelyek ,.fejlesztési kulcsszereplokké” valtak. Ezek a szervezetek jelentésebb szamu partneri korrel
rendelkeznek, illetve a kiirdsok soran a projektek idején egy-egy partnerrel tobbszor is
egyiittmiikodtek. A tanulmany olyan alapul szolgalhat, melyre a késébbiekben is érdemes lehet
¢épitkezni, hiszen a beazonositott partneri halok tovabbi vizsgalatai alapjan egy szervezetten
miikod6 partnerségi hald kialakitdsa torténhet meg, mely a halézati fejlesztés szempontjabél
alapvetden elengedhetetlen.

A Stakeholder elemzést kovetden a kozos, hataron atnyulo stratégiai iranyelvek kidolgozasa tortént
meg, melynek elkészitése érdekében egy hataron atnyuld tervez6i munkacsoport felallitasara is sor
keriilt. A stratégiai iranyelvek kidolgozasa soran a programteriilet potencialjait, a meglévo fejlesztési

haldzatokat és a fenntarthato fejlédés alapelveit figyelembe véve alakitottak Ki azt.

Jovokép

Négy olyan stratégiai fontossagu tématertilet keriilt kivalasztasra, mely részletes elemzésen esett at, és
ennek soran kulcsfontossagi problémak keriiltek meghatarozasra. A problémakbol kiindulva
kiilonbozd fejlesztési javaslatok, prioritdsok keriiltek kidolgozasra, melyek a hatartérség fejlodése

érdekében nagy fontossaggal birhatnak. A négy stratégiai témateriilet:

A ,tudds” és a munkaerépiac versenyképességének novelése (vallalkozasok

versenyképességének novelése, a turizmus, kutatas és fejlesztés, oktatas és képzés fejlesztése,

¢lethosszig tarto tanulds eldsegitése);

- Infrastruktira-fejlesztések (a kozlekedés, az energiafelhasznalas és az informacios
tarsadalom fejlédése érdekében);

- Szocialis biztonsag és egészség novelése (szocidlis vallalkozasok és a tarsadalmi aktivitasra
iranyul6 programok tdmogatasa);

- Eroforrasok fenntarthatobb és hatékonyabb felhasznalasa (megujuld energiaforrasok,

hulladéktermelés megeldzése, igazodas a klimavaltozashoz, hatékonyabb és fenntarthatobb

mezOgazdasag).
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A projekt egyik legfontosabb mérfoldkovének az ernyészervezet létrehozasanak lehetéségeit
vizsgalé tanulmany szamit, illetve az a koncepcio, mely a hataron atnyilo egyiittmiikodési forum
miikodésére iranyuld javaslatokat foglalja magéba.

A tanulmény részletesen elemzi a programteriilet egyiittmiikddési lehetdségeit, a kozvetlen

hatartérség varoshierarchiai és vonzaskorzeti vizsgalata is megtortént.

6. abra: A varosok elméleti vonzaskorzeti hatarai (Reilly-képlet alapjan),

illetve a négyszintii kiizponthierarchia33

Kraft-relevancia

Az elemzések, személyes talalkozok, workshop-ok ravilagitottak arra a tényre, hogy a hatartérségben
az intézményes egyiittmiikodésnek jelenleg még hianyoznak a feltételei. A magyar—szlovén hatar
menti egyiittm{ikodés jelenlegi szintjén egy fejlesztési partnerség létrehozasa tinik a
legracionalisabb megoldasnak, mely nem jelent intézményesiilést, mégis lehetdvé teszi a kiilonboz6
érdekek harmonizacidjat és a régié kozos jovoképének megalkotasat. Alkalmas arra is, hogy
minden, a térségben érdekelt szereplé bekapcsolodhasson a kozés munkaba. A partnerség altal
kimunkalt javaslatok a Vegyes Bizottsag el¢ keriilhetnek, amely segiteni tud azoknak a folyamatoknak
az elinditdsdban, amelyek a helyi szereplok munkdjat még eredményesebbé tehetik.

A partnerségben Osszehangoltan egyiittmiikodd fejlesztési szervezetek kezdeményezdként 1€phetnek
fel a helyi szereplok kapacitasainak fejlesztése érdekében is, igy kedvezd politikai dontések esetén a
szakmai tamogatas valos projekteket eredményezhet. A partnerségi alapa egyiittmiikodés raadasul
nem egy zart modellként funkcional, az Ujabb érdekelt felek szabadon bekapcsolodhatnak a

fejlesztési folyamatokba.

3 Szlovén-magyar teriiletfejlesztési ernySszervezet létrehozasanak vizsgalata, 12. és 15. old.
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Fontos, hogy a teriiletfejlesztési ernyOszervezetbe bevonhatd partnerek el tudjdk fogadni az
egyiittmiikodés forumat, ne érezzék a ,,miikodését” tilsagosan bonyolultnak (vagy plusz tehernek),
hanem esélyt lassanak benne az unids és egyéb forrasok ésszerlibb ¢és hatékonyabb felhasznalasara,
melyek egyiittesen valos fejlédést eredményezhetnek.

A masik fontos szempont a kohézi6 erésitése a hatartérségben. A régio belso teriileti, gazdasagi és
egyiittmiikddésre. Ehhez azonban eldszor az egylittmiikddés szellemiségét kell elterjeszteni a
programteriileten, amely érdekében ez a hataron atnyuld fejlesztési forum megfeleld eszkdznek
tekinthetd.

A projekt egyik sarokkovének szamit egy foldrajzi informaciés rendszer (GIS) atiiltetése a szlovén—
magyar hatartérség teriiletére. Ez a rendszer nagyban épit a Vas megye altal korabban 1étrehozott
TEIR (Teriileti Informéciés Rendszer) kereteire, ugyanakkor az Gjabb teriiletek bekapcsolasa (a sikeres
burgenlandi alrendszer becsatlakoztatdsat kdvetden a szlovén teriiletek bevondséaval) és a tartalmi
elemek kibdvitése nagyban segitheti a hatartérség fejlesztési forumat. A program segithet a
fejlesztési sziikségletek meghatarozasaban, partnerek Kkeresésében, fejlesztési halozatok
beazonositasaban, igy a rendszer gyakorlatilag teriiletfejlesztési informacids szolgaltaté portalként

funkcionalhat.

A projekt kdvetkez6 fazisaban keriil sor a teriiletfejlesztési inkubacids és tanacsadasi szolgaltatasok
meginditasara, melynek célja, hogy a partnerek megfelel6 modon, a hivatalos programozas és a Reg-
Net stratégiai iranyainak figyelembe vétele mellett kozvetleniil vallaljanak szerepet a projektek
szakmai tamogatasaban, illetve a stratégiai fontossagu projektek kidolgozasaban, fejlesztésében
is aktivan részt vegyenek. A kidolgozandd tanacsadasi modszertan, illetve a palyazati felhivas
(mely alapvetden a hatartérség szervezetei szamdara nyljt informaciot a szolgaltatas igénybevételének
lehetdségérdl) elkésziiltét kovetden indul be az aktiv tanacsadds, mely 12 stratégiai fontossagu

projekt segitését célozza meg.

Kraft-relevancia

- Halozatokon alapulé fejlesztés, partnerség — egy sok tekintetben azonos problémak-
kal/kihivasokkal/lehetoségekkel rendelkezo hatartérségben.

- Osszefiiggésben az el6z6 ponttal: a kohézié erésitése a hatartérségben, melynek fontos eszkoze

a partneri halozatok bevonasa a fejlesztési elképzelések megfogalmazasaba.
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1.18 RECOM projekt

A projekt létrejotte, célja

A Regional Cooperation Management HU-AT (RECOM) projekt az Ausztria—Magyarorszag Hataron
Atnyl6 Egyiittmiikodési Program keretében jott létre. A RECOM projekt elsé ciklusa 2007
decemberében indult el, és 2012 januarjaig tartott, 6sszkoOltsége majdnem elérte a 2 millio €-t. A
partnerségben els6sorban a regiondlis fejlesztéssel foglalkozd szervezetek kaptak helyet:
Regionalmanagement Niederdsterreich (AT), Nyugat-dunantali Regiondlis Fejlesztési Ugynokség
(HU), Regionalmanagement Burgenland (AT), Steiermarkischen Landesregierung (AT), Stadt Wien
Ma 27 (AT).
A projekt célja olyan intézkedések megfogalmazasa ¢és kialakitdsa, mely az egyiittmiikodés
tudatossaganak osztonzésére, a hataron atnyuld régiok kozti kooperacio elmélyitésére iranyul. A
RECOM haldzati partnerek kétféle értelmezésben is 0sszekotd elemként funkcionalnak, hiszen a helyi
(regiondlis) és a programszerv szintje kozt, illetve a nemzeti és a hataron atnyulod szint kozt is
kapocsként jelennek meg. A RECOM halozati partnerek tapasztalataikkal segitik és tiamogatjak az
AT-HU projektjeit, szinergidkat alakitanak ki, ily modon tudjdk ndvelni a projektek és a hataron
atnyuld program mindségét.
A RECOM projekt keretében a fobb tevékenységek kozé tartozik a segitségnyjtas, mely elsdsorban
a projektotletek kifejlesztésére iranyul (személyes tanadcsadas a programteriilet mindkét nyelvén), de
a partnerkeresésben (partnerborzek) is tdmaszkodhatunk a projektben dolgozé szakemberekre. Nagy
hangsulyt kapnak a hataron atnyulé miihelytalalkozok, rendezvények, melyek a partnerek és a
stakeholderek ko6zotti informacioaramlast tudjak alapvetden biztositani (tematikus tanulmanyutak,
kiranduldsok szervezése). A hasonlo sulypontok koré felépiild projektek halézatba kapcsolasa a
szinergiateremtés érdekében torténtek meg, melyek soran 6t tematikus halozat keriilt kialakitdsra:

- kornyezet és energia;

- képzés és munkaeropiac;

- kozlekedés és mobilitas;

- gazdasag — kutatas — innovacio;

- turizmus.
A RECOM kialakitasat kovetden a tematikus teriiletek, halézatok kozotti egyiittmiikodés

eredményeképpen szamos projektkezdeményezés, Otlet keriilt megvalositasra, kialakultak és

megszilardultak a hataron atnyulod partnerségek. A telepiilések kozti kooperacioé fokozodott, mely
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els@sorban a ,,people to people” tevékenységeknek volt koszonhetd, hiszen ezek a kisprojektek 1) helyi
kulturalis egylittmiikodések és partnerségek kialakitasat tették lehetove.
A stratégiailag kiemelt fontossagu projektek megvaldsitasa és figyelemmel kisérése fontos része volt

a RECOM projektpartnerek hdlozati munkajanak.

A projekt fobb akciéi

RECOM HU-AT 2014+

A projekt elso fazisanak 2012-es zarasat kovetden a projekt folytatasa mellett tették le a voksukat a
projektpartnerek és az osztrak-magyar vegyes bizottsag is. A RECOM HU-AT 2014+ projekt 2012
februarjatol 2014 decemberéig tart, az 6sszkoltsége meghaladja a 2 millio €-t.

A projekt célkitiizését tekintve lényegében valtozatlan maradt, hiszen a hatarokon atnyuld
tevékenységek elfogadésa érdekében tett aktiv intézkedések folytatasa, a kooperacios kedv novelése,
az egyiittmiikodés erdsitése, valamint a hatdr mindkét oldalan elhelyezkedd régiék mar meglévod
kapcsolatrendszerének tamogatasa jelenik meg.

A projekt tartalmi elemeit tekintve 0j feladatként jelent meg a kezdeményezések hatiron atnytld
2014+ fejlesztési stratégidba vald integraldsanak sziikségessége, valamint a stratégiai szempontbol
sulypontos témateriiletek Osszegylijtése €s a hatarokon atnyulo helyi és regionalis szereplok kozotti
know-how transzfer folyamatainak erésitése. E célok elérésének a biztositasa érdekében a RECOM
20122014 hatéaron atnyuld regionalis kooperaciés menedzsment platformot biztosit az érdekl6ddk

¢és a halozati partnerség szamara.

A RECOM HU-AT 2014+ projekt keretében uj tevékenységek is megjelentek:

e A hataron atnytld regiondlis fejlesztési stratégia és az azt megalapozd helyzetelemzés
kidolgozasa,

e A hatarokon atnyulo projektotletek kialakitasanak tdmogatasa,

o Ausztria és Magyarorszag kozotti tuddsmenedzsment felépitése, bovitése,

o Innovacios dij ataddsa a kiemelkedd hataron atnyuld projektek szamara,

o Kompetenciafejlesztés  interkulturdlis  menedzsmenttréningek és  nyelvtanfolyamok
segitségével,

e Rendezvények szervezése, workshopok 1étrehozasa a fejlesztési tematikus témateriileteken.

A RECOM egyiittmiikodési folyamat az évek soran egyre jelentdsebb eredményeket ért el a hataron

atnyuld halozatok kiépitésében. A halézati témakba tomoriild stakeholderek kozti folytonos
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kommunikécio €és informacidaramlas, a kozos mithelytalalkozok és konferencidk szorosabba tehetik
az egylttmikodést, illetve 0j partnerségek kialakulasahoz is vezethetnek. A kornyezet és energia, a
képzés és munkaerdpiac, a kozlekedés és mobilitds, a gazdasagfejlesztés és a K+F tevékenységek,
illetve a turizmus teriiletén 1étrejott halézatok a RECOM honlapjan megtalalhato internetes platformon
értesiilhetnek a témateriiletek aktudlis és relevans hireirdl, tevékenységeirdl és talalkozoirol, igy
Iényegében a RECOM mintegy informacios platformként is funkcional. A honlap lehetéséget ad arra
is, hogy az 5 hataron atnyulé tematikus halozat szerepléi megjelenjenek, informacidk szerepeljenek a
szervezetekrdl, igy az 01j tagok szamara a partnerség épitésében is nagy segitséget nyujthat.
2012-t61 kezdédtek el azok a tevékenységek, melyek a stratégiai felkésziilés és a hivatalos
programozas segitésére iranyultak. Els6 1épésként magyar oldalon a Nyugat-dunantali Régio
helyzetelemzése valosult meg, mely alapvetden a régiot alkotdé megyei helyzetelemzésekre és
tematikus mithelytaldlkozok eredményeire alapozott. A helyzetelemzés soran 9 témateriilet részletes
attekintésére és vizsgalatara keriilt sor: a természeti értékek és azok védelme, a gazdasag, az innovacio,
a turizmus, a kozlekedés, a vidékfejlesztés, a varosfejlesztés, a telepiilési infrastruktura €és az emberi
eréforras statuszanak elemzésére kertilt sor.
A helyzetelemzést kovetden a regionalis stratégia kidolgozasa kezd6dott meg. A megyei koncepcidk
eredményeivel, a tematikus mithelytalalkozok és a hivatalos programozas tapasztalataival keriiltek
kiegészitésre, mely soran négy témateriilet kozéptavu stratégiai céljainak a kidolgozasa tértént meg:

- gazdasagfejlesztés;

- kozlekedésfejlesztés;

- természetvédelem és eréforrds-gazdalkodast;

- human eréforras-fejlesztés és foglalkoztatas.
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7. abra: A RECOM halozatok

A stratégia kialakitasat kovetden a hataron atnyuld partnerség elemzésére Keriilt sor.

Az elemzés kiemelten fokuszalt a RECOM projekt soran kialakitott 5 tematikus halézat altalinos
helyzetképére, a kulcsfontossagu szereplok beazonositasara ¢és a halézatok legfébb tevékenységi
koreire. A 2014-2020-as idészakra vald tervezés segitése érdekében a tematikus halézatok

lehetséges fejlodési iranyai, silypontjai is meghatarozasra keriiltek.

RECOM Témateriilet Hal6zatok szama Aktiv partnerek szama
Képzés és munkaerdpiac 22 121

Kornyezet és energia 32 142

Kozlekedés és mobilitas 16 69

Gazdasdg — kutatds -

19 92
INNOvacio

Turizmus 17 89
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A hataron atnyulé halozatelemzés kiillonbozd tényekre is felhivja a figyelmet, mely a hivatalos
tervezési folyamatot is nagyban segitheti:
- kevés a magyar vezetdpartnerek szama;
- magyar oldalon kevesebb szervezet vesz rész projektekben, azonban a tébb a ,,nagyobb”
szervezet;
- a stratégiailag fontos szereplok mintegy hidszerepet toltenek be a projektek kozt;
- aprojektek futamideje altalaban rovid;

- akét orszag kozti adminisztracios kiilonbségek nagyok.

Az elemzés részletesen Kkitér azokra a tényezokre is, melyek a hataron atnyidlé halézatosodast
gatolni tudjak, illetve bemutatasra keriiltek azok az el6feltételek, melyek egy sikeres halozat

létrejottéhez elengedhetetlenek.

A sikeres halozatok elofeltételei A halézatépités gatlo tényez6i

- a projekteket kovetden is fontos a halozatok | - eltéré adminisztrativ struktirak

gondozasa - a 6-8 honapot is elérhetik a projekt nélkiili
- kolesonos bizalom megléte idészakok, ezt az id6szakot minimalizalni
- kevés, azonban ismerds partnerség sziikséges

- A nemzeti halozatok valo részvétel fontos a | - a programperiodusok kozotti iddszakot a
hatdron atnyalé halozatokban vald sikeres | partneri kapcsolatok fejlesztésére ¢és a
munkét megel6zden hal6zatosodasra lenne sziikséges forditani

- kovetd projektek létrehozéasa a halézatokon

beliil

A hataron atnyulo halozatelemzést és stratégiat kovetden az osztrak és magyar oldali fejlesztési
iranyelvek Kkeriiltek meghatirozasra, mely sordn a két orszdg szakemberei a programozas
folyamatén és finanszirozési keretein tilnytléan, hosszabb tavu és fenntarthato fejlesztési igényeket
¢és potencialokat is nevesitettek a dokumentumban. Az iranyelvek stratégiai alapot adhatnak a
kezdeményezések térségi cél-kontextusba dgyazasara, mely nem csak a hivatalos hataron atnyulo
program, hanem a szélesebb projektmegvalositas szempontjabol is orientalhatja a hatartérség

szereploit.

91



Az osztrdk ¢és magyar szakemberek egyeztetéseit kovetden keriiltek kialakitasra a hataron atnyulo
fejlesztési sulypontok:

- humanerdforras fejlesztés;

- kornyezetvédelem/hatékony energiahasznalat és megujuld energiaforrasok fejlesztése;

- kutatas-fejlesztés, innovacio;

- hataron atnyulo kozlekedési mikrohalézatok fejlesztése;

- kis- és kozépvallalkozasok, gazdasagfejlesztés;

- intézményi egylittmiikodések fejlesztése;

- turizmus, turizmusmarketing fejlesztése.
A dokumentum keretében a sulypontok vizsgéalata sordn négy alapvetd szempontot vettiink
figyelembe: a fejlesztéseket befolyasold tényezoket, a fejlesztési igények megfogalmazasat, a
stratégiai célok kitlizését, illetve a hatartérség stratégiai fontossdgi kezdeményezéseinek

beazonositasa is megtortént.

Kraft-relevancia

Hataron atnydlé régiok kozti kooperacio elmélyitése, az egyiittmiikodés tudatossaganak
osztonzése — projektek halézatba kapcsolasa, a kozos gondolkodas, egyiittmiikodés
platformjanak megteremtése (szakteriileti bontasban); hataron atnyulé Kkooperacios
menedzsment platform biztositasa.

Tudatos tervezés és jovoépités, osszehangolt (stratégiai) akciok megfogalmazasa.

Fenntarthato (szakteriileti) hataron atnyalé halézatok kialakitasa.

Jovokép

A RECOM iltal elinditott hataron atnyuld egylittmiikodési folyamat folytatasara a 2014—-2020-as
id6szakban is sor keriilhet. A partnerek célja, hogy a kovetkezd periodusban tovabb segitsék a
fejlesztési szervezetek €s a projektek stakeholderei kozti egyiittmiikodést, igy hozzajarulva ahhoz,
hogy egy szorosabb, egyeztetett osztrak—magyar teriiletfejlesztés alakulhasson ki. Fontos
célkitlizés tovabba, hogy a programteriilet déli térségei fokozottabban bevonésra keriiljenek az
osztrak—magyar egyiittmiikdési program soran.

A tervezett tevekenységek kozé tartozik a mar korabban kialakitott regionalis fejlesztési stratégia
tovabbfejlesztése és gondozasa, illetve a teriiletfejlesztési halozatokkal torténo kapcsolattartas,

tovabba parbeszédforumok szervezése és az azokon valo részvétel. Fontos ujitasa a projektnek, hogy
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az ERRAM?3* GIS rendszer tovabbfejlesztése megtorténjen, illetve a rendszer eddigi eredményei
felhasznalasra keriiljenek, melyeket foleg a programteriilet telephelyeinek hataron atnytlé vizsgalata

soran lehet kihasznélni.

3 Hataron Atnyulé Elérhetéség — Raszteres Elemzési Adatmodell HU-AT projekt az AT-HU Operativ Program soran jott
létre. A projekt célja, hogy a mar meglévd ausztriai ERRAM-modell kiterjesztése hataron atnylé modon is megtorténjen

a partnerrégiok adataival valo feltoltése segitségével.
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1.19 A Kneipp, mint lehet6ség

A Kneipp-médszer komplex természetgydgyaszati rendszer, amelynek nagy hagyomanyai vannak
Németorszagban, de Magyarorszagon is van multja. Ujboli felfrissitése az Ausztria-Magyarorszag
Hataron Atnyil6 Egyiittmiikodési Program 2007—2013 keretein beliil tortént meg, az akkor még Vasi
Hegyhat Toébbcélu Kistérségi Tarsulds (ma: Vasi Hegyhat Onkorményzati Tarsulds) vezetd
partnersége mellett, a Magyarorszagi Kneipp Szovetség ¢és a steiermarki Kneipp Szovetség
partnerségével végigvitt KNEIPP-projekt soran. Az elobb emlitett partnerség tevékenységének
eredményeként, a Vasi Hegyhat 13 telepiilésén, a Kneipp-modszerhez kapcsolodo egyrészt szabadtéri,
masrészt ingatlanon beliili beruhdzasokkal a természetgyogyaszati elemekre épiilé egészségmegdrzés
ingyenesen lehetévé valik a lakossag €s a turistak szamara. Ezen kiviil a tudatformalasra, a Kneipp-

modszer magyarorszagi népszerisitésére is hangsulyt fektettek a projekt munkatarsai.

Sebastian Kneipp a sziileivel és testvéreivel nagy szegénységben, egy nedves pincelakasban
nevelkedett, amelynek kovetkeztében mar fiatalon elérte a kor rettegett korja, a tuberkulozis.
Betegségén maga probalt segiteni, méghozza ugy, hogy tobbszor megfiirdott a jeges Dundaban, illetve
sajat maga altal készitett gyogynovénytedkat fogyasztott. Immunrendszerét sikeriilt annyira meg-
erdsitenie, hogy néhany honap alatt kigydgyult a halalos korbol.
Ez utan kezdett behatobban foglalkozni a viz és a gyogynovények gyogyitd erejével. Mddszereivel
olyan hirnévre tett szert, hogy betegek ezrei vandoroltak hozz4, naponta koriilbelill szazdtvenen
keresték fel. ,,Fogadoorain” orvos-, illetve paptarsaival — mivel katolikus lelkészként dolgozott —
egyszerre 20 beteget fogadott ingyen.
Elve az volt, hogy az ember testét és lelkét egységében lehet csak gyogyitani. Filozofidja és gyogyito
szellem harmoniaja teszi egységessé €s teljessé.
A Kneipp-moédszer 5 alappillére:
e Viz (hidroterapia): kiilonb6zd héfokt viz alkalmazédsaval valtakozo hdmérsékleti ingereknek
teszi ki a testet, €s ezzel vegetativ reakciot valt ki.
e Gyogynodvények (fitoterapia): szelid gyogyndvényekkel, amelyek lassabban hatnak, de joval
kevesebb mellékhatast fejtenek ki.
o Egészséges taplalkozas: kiillondsen hangsulyozva a zoldségfélék, gyiimolcsok és tejtermékek
szerepét. A teljes értékii élelem rendkiviil fontos az étrendben.
e Mozgas (egészséges testmozgas, masszazs): ésszerll €s rendszeres testmozgason alapul. A cél

nem a kiemelkedd teljesitmény, hanem az egészséges edzettség.
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o Test-lélek—szellem harmoniaja: azt tanitja, hogyan €lhet az ember 6sszhangban énmagaval,
miként talalhatja meg a sajat testi-lelki ritmusat. [Zoom-DTP Kft.: ,,A Kneipp 6sszekot —
Hataron atnyulod egészség- ¢és turizmusfejlesztés a klasszikus Kneipp-természetgyogyaszat

jegyében” projekt — Marketingstratégia.]

A Kneipp-modszer Magyarorszagi multja két telepiiléshez kotédik: Balatonalmadihoz, ahol 1899-t61
1924-ig mikodott Kneipp Gyogyintézet, illetve Készeghez, ahol Dr. Dreiszker Jozsef alapitott
vizgyogyintézetet. Ez a fiirdéintézet, mely minden kényelemmel és a kor legmodernebb eszkozeivel
fel volt szerelve, a Magyar Kiralyi Minisztérium engedélyével miikodott. A festéi kornyezet, valamint
az Alpokalja egészséges levegdje idealis helyszinnek bizonyult a gyogyintézet szamara. A kozvetleniil
a Kalvaria-hegy alatt fekvo diszes, emeletes épiilet mellett egy tobb mint két holdas park is allt
szokokuttal. A szobakat a vendégek szamara az emeleten alakitottak ki, a foldszinten pedig étkezd és
jatékterem volt. A foépiilet mellett épitették fel a fiirdoépiiletet. A férfiak flirdéhelyiségeit tagas
tornaterem valasztotta el a holgyekét6l. Tovabba itt kapott helyet az orvosi rendeld is. A gyogyitas a
Priessnitz-féle, valamint a Kneipp modszer szerint tortént, azonban sziikség esetén meleg fiirdot is
vehettek a betegek. A medencéken kiviil, a fél és egész fiird6k szamara, egy sor kadat is felallitottak.
A vizet a sz¢&l energidja hajtotta a magasban elhelyezett viztartoba, ahonnan szertedgazd
csovezetékeken keresztiil jutott el a medencékbe és kadakba. Az intézet mellett folyd Gyongyds patak
egyes részein is engedélyezett volt a fiirdés, a kozeli réteken pedig mezitlab sétalhattak az intézet
vendégei, mellyel kiegészitették kurajukat. A hidroterapiat sikeresen alkalmaztik tobb probléma, féleg
idiilt bantalmak, vérkeringési zavarok, aranyér, a 1égzdszervi megbetegedések esetén. [Zoom-DTP

Kft.: Kneipp nyoman a Vasi-Hegyhaton — Egészségmegorzés a Kneipp-elvek szerint régen és ma.]

A modszer 0jboli felélesztése és a Dreiszker Intézet kordbbi hirneve egyiittesen megadja a
lehetdséget Kdszegnek arra, hogy a témaban ujra aktivizalodjon. Lehet ez akar alapja a klimatikus
gyogyhellyé vélasnak? Természetesen lehet, azonban 6nmagéban jelenleg nem elég. Az, hogy
Kdszeg klimatikus gyogyhellyé valjon, mar régota foglalkoztatja a varosvezetést és a Kdszeg
kornyé€ki turisztikai szakembereket. Kdszeget és kornyékét (ezen beliil elsdsorban Velemet) a
kiilonb6z6 forrasok mar most is klimatikus gyogyhelyként tartjak szdmon. Ez azonban nem
hivatalos, ebben a forméjaban nem teljesen fedi a valdsagot, mivel a gyogyhely kifejezés csak
megfeleld feltételek mellett hasznalhato. A 74/1999. (XII. 25.) EiiM rendelet a természetes

gyogytényezOokrdl az alabbiakban hatdrozza meg ezeket:
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2. § (1) A gyogyhely megnevezés egy teriilet megjelolésére akkor hasznalhato, ha azt -— a (2)
bekezdésben foglalt feltételek fennallasa esetén — az Allami Népegészségiigyi és Tisztiorvosi
Szolgalat Orszagos Tisztiféorvosi Hivatala (a tovabbiakban: OTH) gyogyhellyé nyilvanitja.

(2) Valamely telepiilés egésze vagy meghatarozott része akkor nyilvanithatd gydgyhellyé, ha

a) e rendelet szerint elismert természetes gyogytényezdvel (gyogyviz, éghajlat stb.) rendelkezik,

b) a természetes gyogytényez6 igénybevételének gydgyintézményi feltételei (gyogyfiirdo,
gyogyszallo) biztositottak,

C) a gyogyitas zavartalansagat s a betegek nyugalmat biztosité kornyezeti feltételek (kiemelten
védett teriiletre eldirt levegotisztasag, fokozottan védett teriiletnek megfeleld zajszint, rendezett
zoOldteriiletek stb.) adottak,

d) a pihenés infrastrukturajanak (kézmiivek, kozlekedés, hirkozlés, kommunalis szolgaltatasok,
ellato, szolgaltatd intézmények stb.) kiépitettsége biztositott.”ss

Tehat az er6forrasok megléte esetén az eldbbi feltételek megteremtését kellene biztositani. Kdszeg
varosaban és a Szabo-hegyen is vannak olyan helyszinek, ahol ez a tipusu beruhazas lehetséges lenne,
de akar maga a Dreiszker héz is 0ijra otthont adhat egy egészségligyi intézetnek (noha a korabban hozza
tartozo nagy telek mar nem tartozik hozza). [Promen Tanacsado Kft.: Jovokép és fejlesztési koncepcid
az Irottk6—Geschriebenstein Naturpark részére a 2014—2019-es iddszakra.]

A két elgondolas 6sszekotése mindenképpen innovativ megoldas lehetne, és illeszkedne Kdszegnek
azon elképzeléseibe is, amelyek a Természet-turisztika erdsitésére iranyulnak. Amiért az utobbi
elképzelés nem tud megvalosulni, az a forrashiany. Kdszeg véarosnak befektetore lenne sziiksége
ahhoz, hogy megfeleld egészségiigyi intézmény johessen létre, és mitkodhessen a varosban. A Kneipp
elterjesztésének azonban nem feltétleniil vannak ilyen tipust akadalyai, az egyszerli eszkozokkel is
alkalmazhato, és gond nélkiil kapcsolhatdé a magyar népi természetgyogyaszati modszerekhez,
amelyeknek eredményeként az emberekhez hazankban konnyebben kozelebb vihet6. Ehhez
Osszefogasra van sziikség €s human erdforrasra, akik hisznek ebben, €s értenek is hozza. Ez azonban

csak akarat és egylittmiikodési képesség kérdése.

3574/1999. (XI11. 25.) EiiM rendelet a természetes gyogytényezOkrol.
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1.20 TAMOP projekt Egészségfejlesztési Iroda létrehozasara a Szentgotthardi
kistérségben

Szentgotthard varos egészségiigyi ellatasara jellemzo, hogy a nyolcvanas évek elsé felét6l kezdve
folyamatosan kiépiilt az egészségiigyi intézményhalozat. Az orszagos tendencidkkal egyezéen nagy
részben megvalosult az egészségligy privatizacidja. A jardbeteg-szakellatdsban torténd mindségi ugras

napjainkra latszik megvalosulni.

A statisztikai adatok szerint egyre nagyobb igény van a mentalis egészségiigy teriiletén tevékenykedd
szolgaltatasokra. Ez minden célcsoportnal tapasztalhato, kiilonosen a gazdasagilag aktiv népesség
esetében, amelynek tagjai a napi munka soran folyamatosan talalkoznak stressz-hatasokkal (tartos
stressz, lelki panaszok, mobbing) és ebbdl eredéen a munkahelyi ki¢géssel. A munkahelyen felmeriild
nehézségek miatt segitséget igényld személyek életkora 2065 év kozott van. Egyre nagyobb
gazdasagi problémdva valnak a tartoés stressz miatti alkalmazkodasi zavarok, egyre magasabb a
betegallomanyban 1évé aktiv népesség aranya, ezzel pedig csokken a termelékenység is. A 65 év
felettiek célcsoportjat leginkabb a csaladi kornyezetben bekovetkezd valtozasok, illetve az iddskori
valtozasokra visszavezethetd depresszid és szorongasos betegségek sujtjak. A célcsoportok koziil
kiilondsen aggasztd a ndk, a gyerekek €s a fiatalkoruak mentalis egészsége. Ezeket a célcsoportokat
sujtjak leggyakrabban a kiilonb6z6 élethelyzetekbdl fakado lelki zavarok, a legritkdbban mégis éppen

6k fordulnak szakemberhez segitségért.

A lakossdg egészségi allapotat jellemzé néhany mutatd rendkiviil kedvezbtlen, vonatkozik ez
elsésorban a halalozasra, azon beliil is a daganatos betegségek, a keringési rendszer, a 1égzérendszer
¢és az emésztrendszer betegségeiben vald elhaldlozéasra. A lakossag egy része nem tartja értéknek az

egészséget, onpusztitd életmaddot folytat, életkilatasai kedvezdtlenek.

Az egészséget befolydsolo tényezok:

A lakossag egészségi allapotat kutatd felmérések altalaban a betegségi és nem az egészségi allapotot
vizsgaljak. A betegségek kialakuldasaban nagy hatasa van tobbek kozott az életmodnak, a genetikai
tényezOknek, a bevett szokasoknak és a karos szenvedélyeknek, de egészségiinket befolyasolja ezen
kiviil a tarsadalom berendezkedése, szocialis érzékenysége, tovabba személyi kapcsolataink is. A
lakossag egészségi allapotara, kozérzetének alakulasara hatassal van a sziikebb és tagabb kornyezet, a
lakashelyzet, a kozegészségligyi viszonyokat meghatarozd vezetékes vizellatds, a csatornazas, a
hulladékkezelés helyzete, az egészségiigyi szolgalat elérhetdségét segitd telefonellatas, a mindennapi

életet, az ¢életmoddot, az életszinvonalat és életkoriilményeket befolyasold és meghatarozd gazdasagi

97



kornyezet. Mindezen hatdsok pozitiv vagy negativ modon a demografiai mutatok alakulasat is

jelentdsen befolyasoljak.

- Infrastrukturalis ellatas
Az épitett lakasokat illetden Vas megyében a varosok kozott Szentgotthardon a legmagasabb — 4,5 —
az 1000 lakosra jutd épitett lakasok szama. A lakésépitések jelentds mértékben a lakdsalloméany
mindségi megujitasat jelentik. A 100 lakasra jutd lakosok szama Vas megyében szintén
Szentgotthardon a legmagasabb 296. Eldnyt, de ugyanakkor problémat is jelent az, ha egy lakasban
tobb generacio €l egyiitt. Egyfeldl a magany, masfeldl a zstfolt lakasok konfliktusai okoznak mentalis
sériiléseket, egészségkarosodast. A varos lakasallomanyanak komfortfokozata javult az elmult
idészakban. A lakésallomanyon beliil a halézati vizvezetékkel, meleg folydvizzel valamint a fiird6- és
mosdohelyiséggel ellatott lakdsok vonatkozasaban a koziizemi vizhalozatba bekotott lakasok ardnya
95%. A koziizemi szennyvizcsatorna-halozatba a lakasoknak csak alig tobb mint felét kototték be,
51,3%-at. A lakasok 50%-a rendelkezik kozponti fiitéssel. Jellemzo az alternativ modon torténd fiitési
modszer. A lakossdg személyautoval vald ellatottsaganak szinvonala azért fontos mutatd, mert a
mentdszolgalat mellett, adott esetben az egészségligyi kozpont elérése megkonnyithetd, az utazas

faradalmait konnyitheti: Szentgotthardon 1000 lakosra 214 gépkocsi jut.

- Gazdasagi helyzet

Bizonyitott tény, hogy valamely térség gazdasagi adottsagai hatassal vannak a telepiilés valamint az
egyén egészségi allapotdra. A nagyobb ipari vallalatok Szentgotthard felndtt lakossaganak jelentds
hanyadat foglalkoztatjak, a munkaerd-kereslet tulndé a varos munkéat vallalo lakossdganak korén,
elhelyezkedési lehetdséget biztositva a varoskdrnyéken éléknek is. Orvendetesen novekszik a
regisztralt vallalkozok szama is. A foglalkoztatasi struktirat nagyrészt a multbol 6rokolték. Dominans
az iparban foglalkoztatottak aranya, ndvekszik a kereskedelemben, vendéglatasban, szolgaltatdsokban
dolgozdk szama, majd ezt koveti az egészségiigyben, az oktatisban, a kozszféraban dolgozok
szamaranya. Szentgotthard munkaerd-piaci helyzetére jellemzd, hogy egyszerre van jelen a munkaerd-
kereslet és a megyei atlagnal kissé magasabb munkanélkiiliség.

Mindezek alapjan az EFI a kovetkezd célokat tlizi ki:
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Altalanos célok

A szentgotthardi kistérségben a lakossag
egészségtudatossaganak novelése, az egyéni
felelosség erdsitése, az egészséges €letet szolgalod
magatartdsmintdk, ¢letmodok elsajatitasa

Az egészségfejlesztés, prevencios tevékenység
kistérségi intézményrendszerének kialakitasa
partnerségi egyiittmiikodés keretében

A lakossag mentalis, és fizikai egészségi
allapotanak javitasa

Elsdsorban a daganatos betegségekben,
cukorbetegségben, magas vérnyomasban,
sziv- és érrendszeri betegségben,
elhizasban, zsiranyagcsere-zavarokban
szenvedod betegek aranyanak csokkentése

A dohényzas és tulzott alkoholfogyasztas visszaszoritasa, az egészséges taplalkozas és a
mozgésban gazdag életmdd népszerisitése

Stratégiai célok

Egészségfejlesztési Iroda 1étrehozasa a
Rendeldintézet bazisan, amely a 1étrehozott széles
korli partnerség motorjaként tevékenykedik

A szlir6programok mellett életmodvalto
programok inditasa, ehhez kapcsolodo
tandcsadasok igénybevétele, életmod klubok
inditasa

Altalanos egészségiigyi
allapotfelmérések elvégzése (érzékszervi
megbetegedésekre iranyuld sziiréssel
kiegészitve), szajiiregi daganat, diabetes
és colo-rektalis rak szlirések
lebonyolitasa

Az egészséges ¢életmoddal kapcsolatos
mintdk terjesztése, bemutatasa,
promocidja, kommunikacidja
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Operativ célok

1 db egészségfejlesztési
¢€s prevencios partneri
halozat (egészségiigyi

¢s szocidlis Kialakitott . . Lebonyolitott
L, L. . . .. Diabetes és beteg o
szolgaltatok, oktatasi Egészségfejlesztési ot s kommunikécios
s, klub miitk6dése )
intézmények, Iroda kampany
onkormanyzatok, civil
szervezetek sth.
részvételével)
EFIl-ben ¢életmodvalto
programba bevont kliensek 1000 f6 résztvevo az 5700 6 résztvevd a
egészségi allapota atlagosan ¢letmddvaltod programokon programokon

min. 1 szinttel javul (20%)

A célcsoportok esetében kiilonos hangsuly keriilt a szocialisan hatranyos helyzetii rétegek igényeinek
felmérésére, amelyet a csaladsegitd bevonasaval végeztiink el. Ezeknek a csoportoknak a szamara
specialis kommunikacids eszkdzoket is alkalmazni kell a projekt soran, hogy szamukra is befogadhato
moédon jussanak hozzd az egészségfejlesztéssel kapcsolatos informacidkhoz. A célcsoportok
meghatarozasa a partnerszervezetekkel tortént el6zetes igényfelmérések soran tortént meg, figyelembe
véve Szentgotthdrd Varos Egészségiligyi Koncepcidjat, az elérhetd legfrissebb egészségiigyi
statisztikai adatokat, illetve az egészségiigyi €s szocialis szolgaltatok tapasztalatait. A tervezés soran a
Gondozasi Kozpont altal végrehajtott Magyarorszag—Szlovénia ETE program altal timogatott ,,Mental
Health” projekt tapasztalatait is figyelembe vették. A haziorvosok bevonasaval, a lakossag
sziikségleteinek figyelembevételével eldzetes igényfelmérés keretében azonositottuk a kiemelt
célcsoportokat, €s meghataroztuk a legfontosabb szlirdvizsgalatokat, amelyeket a projektben

sziikséges végrehajtani.

A projekt el6készitése soran tobb alkalommal torténtek személyes egyeztetések a projektben érintett
szervezetekkel (a kistérségben miikodd egészségiigyi €s szocidlis szolgaltatok, onkormanyzatok,

mukodo betegklubok, civil szervezetek, sportszervezetek).

Kozvetlen célcsoport:

- Iskolaskoru lakossag, akiknél a pszichés, étkezési, fogapolasi, testtartasi problémak kezelésére

helyezziik a hangsulyt,
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- 2040 év kozotti lakossag, az életmodvaltd program kiemelt célcsoportja,

- 40 éven feliili lakossag, akik kiemelt célcsoportja a vastag- és végbélrak szlirésnek, és a
projektben nyujtott dietetikai és testmozgas tanacsadasnak,

- 60 éven feliiliek célcsoportja, ndluk kiilondsen fontosak az aktiv allampolgarsagot segitd, a

lelki és fizikai egészség megdrzését célzo programok

Kozvetett célcsoport:

- Helyi, megyei és orszadgos szakmapolitikai dontéshozok
- Egészségiigyi dolgozok
- Partnerszervezetek

Mas EFI programot megvalosito kistérségekben tevékenykedd szakmai szervezetek.

Az Egészségfejlesztési Iroda munkatdrsainak megbizdsa a projekt megkezdésekor torténik meg. A
munkatarsak kivalasztdsa mar megtortént. Az 1j munkavallalok alkalmazésa 40 6ra/hét munkaidében
torténik munkaviszony keretében. A munkaviszony alapjan a két Gj munkavallal6 a Szentgotthardi
Rendeldintézet munkatarsa lesz, kozvetlen felettesiik az intézményvezetdje lesz. Feladatukat a projekt
tevékenységei hatarozzak meg, igy az Egészségfejlesztési Iroda altal tervezett tevékenységek
megszervezese, a projekt elérehaladasanak nyomon kdvetése, szakmai monitoring. A Rendeldintézet

biztositja az EFI miikddéséhez sziikséges adminisztracios hatteret is.

Ez az intézményi elhelyezés biztosithatja az EFI fenntarthato miikodtetéséhez nélkiilozhetetlen

érdekeltségeket is:

- Egyfeldl a kistérségben mikodd egészségiigyi szolgaltatd érdekelt a betegek és magas
kockazatuak korai azonositdsaban és korai kezelésbe vonasaban (pl. sziirési programok), az
ellatas igénybe vételének ndvelésén, illetve a viszonylag jobb allapoti betegek ellatasan
keresztiil. Az egészségiigyi ellatok a korabban kezelésbe vont, alacsonyabb fajlagos koltségti,
eredményesebben kezelhetd esetek ellatasan keresztiil igy hozzajarulhatnak a kedvezdtlen

egészségi mutatok befolyasoldsahoz.

- Az 6nkorményzat, mint a helyi k6zosség valasztott képviseldje eszkozt kap az EFT 1étrejottével

hozza tartozd lakossag egészségi allapotanak javitasara, anyagi forrasok és szakértelem
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formajaban. Az Onkormanyzatok egészség iranti elkdtelezettsége, kiegésziilve az EFI
gyakorlati tapasztalataival és szakértelmével képessé teszi az Gnkormanyzatokat a fenntarthato
helyi egészségpolitikdk megvaldsitasara és az egészségfejlesztési munka programozott

megvalositasara.

Az EFI aktiv helyi egészségkommunikacidval, az emberek altal kedvezden fogadott helyi programok
megszervezésével és lebonyolitasaval, a helyben tevékenykedd, az egészség irant elkdtelezett, vagy az
egészségesebb ¢letmodban érdekelt tarsadalmi szervezetek, véllalkozok bevonasaval €16
kapcsolatrendszert alakit ki, a tevékenység hosszu tava folytatdsdhoz sziikséges forrasok

biztosithatdak a fenntartdi finanszirozas mellett.

Az EFI helye az intézményrendszerben, kapcsolatrendszeriik

Az EFI munkatarsai helyben — a kistérségekben, illetve az 6nkormanyzati rendszer esetleges valtozasat

kovetden a jarasokban — tevékenykedve a kovetkezd szereplokkel tartanak kapcsolatot:

- az EFI-k tevékenységi koréhez tartozo 14 — szentgotthardi kistérséghez tartozd — telepiilésen

¢l6 emberek;
- egészségligyi alapellatas szakemberei (felnott €s gyermek haziorvosok);

- a kistérség egyéb egészségiigyi szolgaltatoi (igy a Vas Megyei Markusovszky Korhaz helyi

intézetével);

- azegeészseg erdekében tevékenykedd tarsadalmi szervezetek (igy a Galagonya Szivklub, illetve

a helyi Diabetes Klub);

- helyi dontéshozok, akiknek a dontései befolyasoljadk az emberek mindennapi kdrnyezetét,

tdmogatva vagy gatolva az egészséget tamogatd kdrnyezet kialakitasat.

Az EFI irdnyukban elsdsorban preventiv egészségiigyi szolgaltatd funkciokat tolt be, olyan szakmai
tevékenységek megvaldsitasaval, illetve koordinalasaval, amelyek kozvetleniil vagy kozvetve képesek

hozzajarulni az emberek egészségi allapotanak javitasdhoz.
A fentiekben felsoroltakon kiviil az EFI kapcsolatot tart a kovetkezd szervezetekkel, intézményekkel:

- szakmai fejlesztési és egyiittmikodési kapcsolat az egészségfejlesztésért felelds orszagos

intézettel (a tovabbiakban: intézet) az aldbbiak szerint:

- az intézet altal elkészitett szakmai anyagok, modell-programok alkalmazasa, k&zos

fejlesztési programok megszervezése €s lebonyolitdsa Gtjan;
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- célzott monitorozasi €s értékelési projektekben vald kozremiikddéssel;

- nemzeti egészségfejlesztési ¢€s helyi egészségpolitikdk adatbazishoz informaciok
nyujtasaval;

- ahdalozatba szervezddéshez, a miikddéshez szakmai tAmogatas nyujtasa-fogadasa utjan;

- a Kormanyhivatalok Népegészségligyi Szakigazgatdsi Szervével, amelyek, mint

szakhatdsagok szakmailag tamogatjak az EFI-k tevékenységét;

Az EFI tevékenysége elsOsorban ¢€s kifejezetten azon teriileteken valosul meg, amelyek horderejiiknél
fogva népegészségiigyi jelentdséglick. Mas szakteriileteken folytatott tevékenysége jelenleg nem

tervezett.

A fejlesztés hatasainak elemzése
a., Tarsadalmi és gazdasagi hatasok

A jo egészségi allapot csokkenti a betegen toltott napok szamat, igy tobb id6 jut a munkara, valamint
szabadidés tevékenységre. Az egészség a varhato élettartamra gyakorolt hatdsaval is befolyast
gyakorolhat a foglalkoztatdsra és munkaerdpiacra. Az is elképzelhetd, hogy az egészségi allapot
javulasaval a munka egyre kevésbé lesz terhes, megerdltetd, igy a dolgozok hajlandok lesznek tobb
szabadid6ért cserébe nagyobb hatékonysdggal dolgozni. Ennek a hatasnak a szédmszerisitett
bemutatasa azonban nagyon nehéz. A j6 mindségli munkaerd-adllomany, valamint a termelékenység
hosszu tava kdvetkezménye a gazdasagi novekedés lehet, melyet altaldban GDP-ben mérnek. A GDP-
t azonban szamtalan mas tényez0 is befolyasolja, igy nem lenne hiteles szamszer(sitett eredményként
felhasznalni. Kutatasok kimutattak, hogy az egészségi allapotot befolyasold tényezdk koziil
legfontosabb az ¢letmdd, majd a genetikai allomany és ezutan a kdrnyezet (amely a lako-, munkahelyi-

és természeti kdrnyezetet is jelenti).

Hosszua tava célként kell kitlizni a tarsadalmi egyenldtlenségek eloszlatasat, az egészségligyi ellatashoz
vagy a méltanyos lakhatashoz val6 hozzaférést mindenki szamara egyforma modon elérhetévé tenni.
A tarsadalmi integraciot segitheti el kozvett modon a helyi civil tarsadalom megerdsitése, a civil
szervezetek kapacitdsainak fejlesztése; a komplex fejlesztéshez sziikséges helyi egyiittmiitkodések

kialakitdsa, tAmogatésa is.

A tertileti kiegyenlitddés tobb teriileten is jelentkezhet, esetiinkben azonban az az egészségiigyi

szolgaltatashoz vald hozzaférést van értelme megvizsgalni. Ennek érdekében cél a folyamatos és
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rugalmas ellatast biztositd optimalis kapacitast, koltség-hatékony, mindségi szolgaltatast nyujtd

egészségligyi ellatorendszer kialakitasa.

Mivel a projektnek célja az egészségkarositd hatisok megelézése, nagyon fontos projektelem a
rendszeres ellendrzések Osztonzése, a tajékoztatasi és felvildgositd tevékenységek, a figyelem
felhivasa az emberi egészségre karos tevékenységekre. A népegészségligy tarsadalmi tevékenység,
melynek célja, az egészség megorzése €s a betegség megeldzése segitségével javitani a lakossag

egészségi allapotat.

Sajnos a statisztikak azt mutatjak, hogy a Szentgotthardi Kistérségben is jelen van a kabitoszer
fogyasztas, mely egyszerre jelent kozvetlen €s kozvetett egészségligyi problémat. A munkaképesség
csokkenése, a kiesett munkaido, az elvégzett munka mindségének és mennyiségének megvaltozasa,
tovabba a rehabilitacio tarsadalombiztositasi koltsége ugyanis mindenképpen kalkuldlhat6 anyagi- és

human eréforrasi tényezd.

Integralt foglalkoztatasi és szocialis ellato- és szolgéltatdé rendszert lenne sziikséges kialakitani,
melynek keretében nagy hangsulyt kell forditani azokra a munkaképes inaktivakra, akik kiégés,
depresszio stb. miatt nem képesek/hajlandok a munkakeresésre. Célul kell tehat kitlizni a munkaer6-
piaci aktivizalast, a megeldzést és a képzést. Fontos a tartés munkanélkiilivé valds megel6zése,

inaktivva valas megakadalyozasa.

Az 1désebb generacioknal fontos az Ujrakezdési lehetéség adasa vagy foglalkoztathatdosaganak
javitasat célzo aktiv tdmogatds, a fiataloknal erdsiteni kell a szakképzés és a munka vilaga kozotti
kapcsolatot, a munkatapasztalat-szerzés tamogatasat. Az idésebbeknél célzott programok lennének

sziikségesek az ismeretek megujitasara, valamint a munkaltatok érdekeltségének fokozasara is.

b., Kornyezeti hatasok

Az egészség nem pusztan a jo orvosi elldtdson, hanem azon is mulik, hogy milyen mddon térekszenek
a kiilonféle kornyezeti kockazatok és egyéb, egészségre hatd karos tényezOk esetleges hatasanak
megeldzésére. Az egyének ¢és kozosségek kornyezet-egészségiigyi veszélyekkel szembeni
sériilléekenysége az életkor és egészségi allapot, genetikai Orokség, taplalkozasi szokéasok és jolét

fliggvényében is valtozik.
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A tarsadalom legszegényebb rétegei gyakran a legsériilékenyebbek is egyben, mivel korlatozottabbak
a lehetoségeik lakohelyiilk megvalasztasara. Ez az aprofalvas telepiilésszerkezetii Szentgotthardi

Kistérségre is jellemzd lehet.

Jelen projektben résztvevd konzorciumi partnerek mind szem el6tt tartjak a kornyezeti fenntarthatosag
szempontjait, melyek kozott elsdként kell kiemelni a kevesebb természeti erdforrast felhaszndlo

technologiaval késziilt ujrahasznositott papir hasznalatat.
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1.21. Az E-coop projekt illeszkedése a KRAFT-hoz

A projektrol altalaban

Eurdopa szerte kihivast jelent az informacids tarsadalom Kkiterjesztése, az egyenld hozzaférés
feltételeinek biztositasa. A Digitalis Kozdsségi Terek szamos teriileten bizonyultak mitkoddképes
megoldasnak, &m hosszu tavu fenntartasuk, és minél szélesebb elérhetdségiik kérdéses. Az E-COOP
projekt célja, hogy a vidéki kozosségek szamara elérhetd, megvalosithato jo gyakorlatokat tarjon fel
¢s terjesszen el, amelyek segitik a Digitalis K6zosségi Terek tovabbfejlesztését, a digitalis irastudas

altalanossa tételét, és a vonzo innovativ szolgaltataskinalat kialakitasat.

A digitélis szolgaltatasok, illetve a digitalis kozosségi terek a 21. szazad kozosségeinek egyarant
lehetnek okai-tamogatodi és kovetkezményei. Fejlettebb teriileteken a lakossag, civil szervezetek és
vallalkozasok igénylik ezeket, mint a helyi halozat kiterjesztéseit, hiszen az alkalmasint a
mindennapokban mar id6hidny, illetve tOmeges ingdzas miatt alig €16 kozoOsségek szamara
megteremtik azt a barhonnan elérhetd forumot, amely revitalizalhatja a kozosséget. A kevésbé fejlett
periférialis régidkban viszont éppen az ilyen jellegli szolgaltatasok, és az ezeknek otthont, kézpontot

ado terek tudjak magasabb szintre emelni, kinyitni a k6z6sség élményhorizontjat.

A szolgaltatasok is széles spektrumon valtozhatnak, mind szolgaltatoik, felhasznaldik, mind pedig
tartalmukat illetéen. Az E-COOP a digitalis mediacio lehetdségeit korbejarva, a nemzetkozi
gyakorlatokat 0sszegylijtve rendszerezi, €s strukturdlt, kistelepiilések €és varosok vizidihoz egyarant
adaptalhato fejlesztési perspektivakat igyekszik adni a tervezok ¢s dontéshozok kezébe. Modszertant,
amelynek segitségével a meglévo és tervezett szolgaltatasok egy a kozdsséget bevond, annak érdekeit
a lehetdségig kiszolgalod fenntarthatd ,.e-szovetkezetté” allnak 6ssze. Tekintve ezen feliil, hogy az
informacios tarsadalom kiterjesztése, a digitalis térhez vald értd hozzaférés biztositdsa mindenki
szdmara az Eurdpai Unio prioritasa is, a projekt eredménye lesz egy szakpolitikai ajanlasgyiijtemény
is.

A projekt 2012. januar 1-t61 2014. december 31-ig tart, tamogatast az EU INTERREG IVC

programjanak 4. felhivasa keretében nyert. Az E-COOP partnerei:

1. Gironde Megye Onkorményzata (FR)

2. Terni Varos Onkormanyzata (IT)

3. ,,Diophantus” Szamitastechnikai Intézet és Kiad6 (GR)

4. Visternorrland Megye Helyi Onkorményzatainak Szdvetsége (SE)
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Iasi Varos Onkormanyzata (RO)
Nyugat-Pannon Nonprofit Kft. (HU)
Jyviskyld Varos Onkorményzata (FI)
Cambridgeshire Megye Tanacsa (UK)

© 0o N o o

Mazovia Mezbdgazdasagi Tanacsadd Kozpont (PL)
10. Barcelona Tartomanyi Tanacs (ES)

11. Bratislavai Egyetem Ko6zgazdasagi Kar, Kosice (SK)
12. ERNACT EEIG (IE)

Jo gyakorlatok tematizalasa

A digitalis kozosségi tér fogalma szolgéltatasok igen széles korét takarhatja a konkréttol a virtualisig,
az egyszer(tdl a komplexig. A heterogén partnerség egyik erénye, hogy a sokféle hattér és rendelkezési
kor alkalmas a jo gyakorlatok olyan gyakorlatorientalt tipologizéladsara, melynek segitségével a
legkiilonbozébb szerepléknek is tud a projekt Gtletet, tamogatast nyujtani digitalis platformjuk

(tovabb)fejlesztéséhez, halozatuk erdsitéséhez.

A partnerségbdl 6sszegylijtott 59 jo gyakorlat koziil tobbfordulos kiilsd-belso értékelési folyamat soran
az kivalasztasra keriilt az E-COOP 24 legjobb gyakorlata. Ezek tobbé-kevésbé hat f6 téma koré

csoportosithatoak:

Telehaz-tipusu fizikai IT-szolgaltatasok.

A |, digitalis kozosségi tér” klasszikus, am sokféle értelmezését takarja ez a kategoria, amelynek
lényege, hogy valamiféle fizikai komponenssel rendelkezik. Az intézmények, szolgaltatasok
kezdeményezdi és fenntartéi azonban egyarant lehetnek regionalis, megyei, helyi dnkormanyzati
szinten, de talalunk példakat alulr6l jovO is — és ehhez hasonldan taldlkozunk kozottiik koncentralt,
illetve erésen koordinalt és diffiz halozatos struktirakkal is. Egyértelmiien ez a teriilet 6rvend a

legnagyobb népszeriiségnek, a huszonnégybdl kilenc gyakorlat tartozik ebbe a kategoridba.

1. Patras: Dymi telecenter-halézat folyamatosan fejlesztett digitalis {igyintézési és
kozszolgaltatasi infrastruktiraval.
2. Visternorrland: eSPINN projekt — ritkan lakott ruralis vidéken digitalis kozszolgaltatas

kistérségi hotspotok + mobil appletek halozatan keresztiil.
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3. Jyviskyld: Lakossagi Szolgaltatdé Pontok — ,,egyszobas™ kialakitas, kozszolgéltatasok,
tajékoztatasi funkciok és e-demokracia alkalmazéasok nytjtasa egy helyszinen.

4. Cambridgeshire: Kozosségi Hozzaférési Pontok — koriilbeliil a hazai e-Magyarorszag
haldézatnak felel meg, Iényeges kiilonbség az intenziv koordinacid, monitoring, illetve a
tamogatasi funkciok.

5. Cambridge: Onkéntes-halozat — ,,a digital agenda baratsagos arca”, a Nagy-Britannidban
nagy hagyomanyokkal rendelkezd Onkéntes kultira kiaknazdsa ¢és a digitalis
irastudas/kozosségformalas szolgalataba allitasa.

6. Mazowia: e-TV Bug — helyi k6zosségi digitalis tévécsatorna.

7. Mazowia: K6zosségi Infopont, Mszczonow.

8. Barcelona: CITILAB- klasszikus telehazként indult intézmény, amely mara tobbfunkcios
digitalis kozponttd nétte ki magat: kozszolgaltatdsok, multimédia-stidio, gyermek- és
1d6sképzések, start-up inkubatorhaz és cowork-kdzpont.

9. Kosice: Digitalny Sturovci — Telehaz-szolgaltatasok nyujtasa a kistelepiilési altalanos

iskolak infrastruktirajan oktatasi idon kiviil.

Kozosségi portalok, virtualis kozosségi terek

Ezeknek a jo gyakorlatoknak az esetében a digitalis kozosségi tér tisztan virtualis formaban
jelentkezik, a felhaszndlok kizarolag elektronikus feliileteken keresztiil jutnak hozzd a
szolgaltatdsokhoz ¢és tartalmakhoz. Ide sorolhatok a kiilonb6zé komplex helyi szolgaltatd
portalok, a mindinkabb elterjedd és a kozosség bevonasahoz nagymértékben hozzajarulo

OpenData alkalmazasok, illetve a kiilonb6zd szakmai és kozosségi platformok, blogok.

A szamos megkozelités koziil végiil két cambridgeshire-i jogyakorlat keriilt bele a legjobb 24

véalogatasaba:

1. Cambridge: Digitalis K6zosségi Kozpont.

2. Cambridge: ,,Talk about Cambridgeshire” — shapeyourplace.org & co.

Kiilondsen ez utobbi az, amely a magyarorszagi, Vas megyei térségben is jol alkalmazhato
madszertan, olyan kdzdsségi és e-demokracia portal, amely egyik oldalrol lehetéveé teszi a helyi
kozosségeknek a problémék kozos megolddsit az intézmények és politikai szervek
bevonasaval, masrészt komoly kozdsségszervezd erdvel bir. Réadasul a helyi platformok
koordinalt, egy helyen Osszpontosuld héaldzata megteremti a telepiilések kozdsségei kozti

informdaciocsere, egylittmiikdés lehetdségét is.
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Digitalis szocialis és egészségiigyi szolgaltatasok

A gyakorlatok széles skaldjat vonultattdk fel a partnerek a csaladi tanacsadas, idésgondozas, hazi
segitségnyujtas €s gyermek-napkozis szolgaltatdsok terén, am ebbdl a kategoriabol az egyetlen
gyakorlat, amely a legjobbak koz¢ keriilt, mégis egy olyan komplex kezdeményezés, amely tobb

kozosségi célt valosit meg egyszerre.

1. lasi: MyStory — nemzetkozi kezdeményezés, amelyben helyi fiatalok egyrészt személyes
beszélgetések soran lejegyzik idds emberek élettorténetét — igy atélve és megdrizve a 20.
szdzad személyes torténetét, és ugyanakkor tarsasagot, napi programot biztositva az
idéseknek. Cserében a résztvevd fiatalok informdaciotechnikai képzést tartanak a

»parjuknak”, bevezetve oket a szamitastechnika, az internet vilagaba.

Konyvtarak és mizeumok fejlesztése

A konyvtarak, muzeumok valddi kozosségi térként vald megujitasa, Ujrapozicionalasa lényeges trend
Eurdpa szerte, amelynek szamos megkozelitési modja 1étezik. Harom teljesen kiilonbozo aspektust

képvisel a legjobbak koz¢ keriilt hdrom gyakorlat:

1. Gironde: Bibilio.gironde — vidéki kiskonyvtarak halozati portalja, amely megkonnyiti a
konyvtarkozi kolesonzést, a kozos beszerzéseket, illetve az informécio-megosztast,

2. Terni: Kozkonyvtar funkcidobdvitési projektje,

3. Nyugat-Dunantal: Sarvar Anno — a Nadasdy Muzeum torténelmi fotdoanyagat publikalo, a
helyi kozdsséget a folyamatba bevond projekt, amely a részvétellel a helyi identitast erdsiti,

helytorténeti ismereteket kozvetit, €s megerdsiti a muzeum kdzosségformalo szerepét is.

Oktatasi—képzési modszertanok és eszkozok

Az Y-Z generaciok mar vitathatatlanul a digitalis vilag bennsziilottei, haldzati, interaktivitasi
sziikségleteik jelentdsen kiilonboznek a kordbban megszokott, az oktatasi rendszerekbe kodolt
modellektél. Az iskolai oktatas digitalissa tétele, a ,,360 fokos infotainment” azonban nemcsak
mindinkabb kényszer, hiszen a folyamatot allandéan gyorsité technikai fejlédés definicioszeriien

megteremti a kreativ eszkozoket is. A hdrom kivalasztott j6 gyakorlat ezuttal is széles célteriiletet fed
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le: a fiatalkori és a felndttképzést, az altalanos és a Szamitastechnikai oktatast, illetve a kompetencia-

fejlesztést.

1. Terni: Volt@ Smart School,
2. Mazowia: e-Sochaczew - Kkistelepiilési nonprofit kezdeményezés amely, 12 éve a
kozosségépités és oktatas szolgalatdban tevékenykedik,

3. Mazowia: kreativ iras e-kurzus.

Regionalis gazdasagfejlesztés

A gazdasagfejlesztés a digitalis eszkozok klasszikus teriilete, hiszen a vallalkozasok a leginkdbb
motivaltak a digitalis adatfeldolgozas és haldzati kommunikécios lehetdségek nyujtotta hatékonysag-
novelés kiaknazéasara. Ugyanakkor az flzleti alkalmazasok széles korén tal a koz-, raadasul
kozosségfejlesztd szolgaltatasok szerepe mar joval kisebb és ambivalensebb. Ezzel egyiitt szamos
olyan teriilet azonosithato, amelyek a helyi/térségi szervek szamara is kulcsjelentéséggel birnak, nem
utolsosorban teriiletfejlesztési és kompetenciandvelési hatasuk okan. Ezért ez a jo gyakorlat-csoport is
viszonylag széles kort fed le, de a kulcstéma a helyi, nagy hozzdadott értékli kisvallalkozasok
tdmogatdsa intelligens munkahelyek, inkubdtorok és kiilonboz6 gazdasagi képzések formajaban.
Erdekesség, hogy noha a turizmus és a turisztikai marketing elvileg természetesen kinalnd magat a

digitalis megkozelitéseknek, a projekt partnersége kevés igazan hatékony példat tart fel.

Gironde: Arrét Minute — alulrdl j6vé coworking-haz rurdlis térségben,
Gironde: Auberge numérique — Digitalis inkubator,
Terni: VEGA Cube — barnamezds inkubatorhaz,

Barcelona: Sant Feliu Online — vallalkozoknak e-képzéscsomag az alapoktdl,

o B~ D

Gironde: MOPA — e-turisztikai szakértok képzése, train-the-mentor program.
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1.22. A Nemzeti Vidéki Hal6zatok gyakorlata Eurépaban és Magyarorszagon

A ,Kreativ varos — fenntarthaté vidék” modell alkalmazasa sordn kiemelkedd jelentséggel bir a
halozati faktor erdssége, illetve ezen beliil is a varos és a vidék egyiitt-mozgasat €s fejlodését eldsegitd

tényezok allapota.

A mukodoé halézatok oldalarol hasznos tapasztalatokat adhat a vidékfejlesztéshez kapcsolodod halozati
kezdeményezések vizsgalata. Ezek koziil kiemelkedé a Nemzeti Vidéki Halozatok 2008 6ta miikodo
rendszere, amelyre elmondhat6, hogy az ,alkalmazott fejlesztéspolitika” haldzati megoldasaival
Osszevetve, talan itt érvényestil leginkabb a kozéprol épitkezés modszere, a kormanyzati célok, illetve

az alulrél jovo szempontoknak a szervezeti megoldasokban is deklaralt egybeillesztése.

A Magyarorszagon miikodo formalis fejlesztési halozatok koziil mindenképp a leg-Kiterjedtebbnek
tekinthetd, hiszen 2014. februdri adatok szerint 11 463 tagja, és 917 regisztralt partnere van

(www.mnvh.eu). A halézat mar jelenlegi allapotaban is alkalmas arra, hogy segitse a vidékfejlesztés

teriiletén a gyakorlati innovaciot, annak atadasat, a szereplok magas szintii informaciocseréjét,
valamint kozvetlen partnerségi alapon allo tematikus hdlozati kezdeményezések elinduldsat (pl.

Kozosségi Tanulokert program, Nagyapam haza, Adj Helyet a Helyinek, Vesd Bele Magad stb.)

A kovetkezOkben roviden bemutatdsra keriill a Magyar Nemzeti Vidéki Halozat célrendszere,
szervezeti felépitése, valamint a fejlesztésére vonatkozd aktudlis javaslatok. Emellett — a halézatok

halozataként — az Europai Vidéki Halozat tevékenységérdl is szo lesz néhany bekezdésben.

A Magyar Nemzeti Vidéki halozat 36

A Magyar Nemzeti Vidéki Halozat (tovabbiakban MNVH) 2008 decemberében alakult meg, majd
a 36/2010. (XI. 30.) VM rendelet modositotta miikodését. Az MNVH 1j, a Miniszter altal felkért

elndke és 12 tagu elndksége 2011. februar elsején kezdte meg tevékenységét.

A Magyar Nemzeti Vidéki Halozat célja a vidékfejlesztésben érintett kormanyzati €s dnkorményzati
intézmények, tarsadalmi szervezetek, szakmai testililetek, gazdalkod6 szervezetek informacids és

egyiittmitkddési haldzatba szervezése, tevékenységiik dsszehangoldsa a vidék tarsadalmi—gazdasagi

% A Magyar Nemzeti Vidéki Halozat 2012—2013-as cselekvési tervében foglaltak alapjan.
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fejlodése, felzarkoztatdsa, valamint a vidékre érkezd forrasok hatékony felhasznalasa érdekében.
Ezeket a tevékenységeit és a legjobb vidékfejlesztési gyakorlatokat az MNVH kiilonb6z6

szolgaltatasok formajaban terjeszti széles korben, és teszi hozzaférhetové.

Az MNVH szervezeti felépitése

A Tanacs az MNVH javaslattevd, programjait véleményez0, tdmogatod szerve. A benne részt vevod
személyek, illetve az altaluk képviselt szervezetek egyiittmiikodése révén segiti, hogy az MNVH
céljairol, tevékenységérdl, egyes programjairol a vidékiek és szervezeteik minél szélesebb korben
értesiiljenek. Véleményezi az éves cselekvési tervet, valamint az annak végrehajtasardl szolo
beszamolot, kiegészitd javaslatokat tehet az Elnokségnek a vidék jovoje tekintetében legfontosabb
teendOkre. A Tanacs legfeljebb 200 tagbdl all. A Tanacs tagjait a vidékfejlesztésért felelds miniszter
kéri fel. A Tanacs tagjait a vidékfejlesztésben érintett szakmai szervezetek, érdekképviseleti
szervezetek, LEADER helyi akcidcsoportok képviseldi, tisztségviseldi, munkatarsai, a vidék-
fejlesztéssel foglalkozo tudomanyos kutatok és szakértdk koziil lehet felkérni. Az Elndkség javaslatot

tehet tovabbi tagok felvételére

Az Elnokség®” az MNVH céljainak megvaldsitasaért felelds. Az Elnokség, feladatkorében eljarva
elfogadja az MNVH éves cselekvési tervére vonatkozd javaslatot, meghozza az MNVH
jogszabdlyban foglalt feladataihoz és a cselekvési terv végrehajtasahoz sziikséges, feladatkorébe
tartoz6 dontéseket, és figyelemmel kiséri a dontések végrehajtasat. Javaslatot tesz az MNVH
koltségvetési forrasaibol finanszirozandd egyes programokra, kiilonos tekintettel a hazai és
nemzetkdzi szakmai eseményekre, rendezvényekre, konferencidkra, kiilonb6z6 képzésekre, vidék-
kutatasokra, az integralt vidékfejlesztést tartalmilag is épitd kiadvanyokra. Az eurdpai vidék-
fejlesztési halozat szervezeti felépitésének megfeleléen az Eurdpai Vidéki Halozat (EVH)
koordinacids bizottsagaba, illetve annak tematikus csoportjaiba tagot delegal, és Oket beszamol-
tathatja, nekik szakmai kérdésekben éallasfoglalast adhat. Ugyancsak tagot delegal az EVH LEADER-

albizottsagaba.

Az Elnok személye jeleniti meg az MNVH szakmai €s civil szervezeteinek egységét. Feladatkorében

ellatja az MNVH hazai képviseletét, vezeti az Elndkség, illetve a Tanacs iiléseit. A Fotitkarral egyiitt

37 Az Elnokség 13 szavazati jogu tagjat, koztiik az Elnokot a miniszter kéri fel a vidékfejlesztésben érintett nem allami
szervezetek képvisel6i, munkatarsai koziil. Az Elnokségnek tanacskozasi joggal, szavazati jog nélkiil tagja az IH

delegaltja és a Fotitkar. Az Elnokség miikodésének szabalyait iigyrendbe kell foglalni, amelyet az [H vezetdje fogad el.
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szervezi a haldzatnak a cselekvési tervhez kapcsolddo, a kiilonbozo vidéki szervezetek horizontalis

¢s vertikalis egyiittmiikdését szolgalo programokat.

A Fétitkar®® iranyitja az MNVH cselekvési tervének végrehajtasat, az MNVH miikodését és az
Alland6 Titkarsagot. Kozvetit a vidékfejlesztésben érintett személyek és szervezetek, valamint a
kormanyzati szereplok kozott, ellatja az Elnok altaldnos helyettesitését. A vidékfejlesztésért felelds
minisztérium javaslatait, szakmai anyagait sziikség esetén az Elnokség elé viszi, illetve elfogadasra
eldterjeszti az MNVH Elnokség altal jovahagyott cselekvési tervet az IH vezetdjének. Evente
elfogadasra elbterjeszti az IH vezetdjének az Elndkség altal készitett beszamolot a cselekvési terv
végrehajtasarol. Javaslatot tesz az [H vezetdjének az MNVH-ba regisztraltak és a résztvevok részére
nyujtando szolgaltatasok korére, valamint az MN'VH éves koltségvetésére. A VM VKSZI vezetdjével
egyeztetve kialakitja az Allando Titkarsag szervezeti felépitését és személyi osszetételét, képviseli az
MNVH-t a nemzetkozi kapcsolatokban, képviseli az MNVH-t az EVH koordinaciés bizottsagaban,
szlikség esetén gondoskodik a helyettesitésérél, gondoskodik az MNVH képviseletérél az EVH
koordinacids bizottsaganak LEADER-albizottsagaba. Gondoskodik az MNVH valamint annak

Elndksége szakmai munkajat segitd szakértok listajanak elkészitésérdl és folyamatos frissitésérol.

Az Allandé Titkarsag az MNVH operativ szerve. Az MNVH Allando Titkarsaga koordinalja az
az ehhez kot6dé adminisztraciot. Informaciot kozvetit a Tanacs, az Elndkség és az MNVH
regisztraltjai kozott, tovabbitja a hozza beérkezd, az MNVH-nak cimzett feladatokat és javaslatokat
az Elnokség részére, kapcsolatot tart az MNVH szervezeti egységeivel, tagozataival és mas szakmai
szervezetekkel. Szervezi és ellatja az MNVH nemzetkdzi kapcsolataibol adodo feladatokat, kiilonds
tekintettel az EVH keretében folyd egyiittmiitkodésekre. Javaslatokat készit eld a Fotitkar részére,
ellatjia az MNVH napi miikdodésével, valamint a vidékfejlesztési szereplok egyiittmiikodésével

kapcsolatos szakmai feladatokat.

A Magyar Nemzeti Vidéki Halézat szervezeti miikodését tekintve mind horizontalisan, mind
vertikalisan épitkezik, és bizonyos — elsésorban informdacidés — szolgaltatidsokat nyljtva segiti a

sokoldalt magyarorszagi vidékfejlesztést, illetve annak nemzetkozi beagyazottsagat.

38 A Fétitkart a miniszter nevezi ki 6t évre.
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Az MNVH alulrél épitkezd szervezetrendszerében 6t szintet lehetséges létrehozni, természetesen
tekintettel a regionalis kiilonbségekre, a hagyomanyokra és az e szerint is adodé vidéki taji, telepiilési,

kulturalis kiilonbozdségekre, igényekre, lehetéségekre.

Az alapszintet a falusi, kisvarosi telepiilési csoportok aktiv tagjai képezik, akik egyben
regisztralt tagjai az MNVH-nak is. Feladatuk kiilonb6z6 vidéket érintd témakban helyi — telepiilési
fejlesztési csoportok, kozosségek milkodtetése, s ahol van, ott kapcsolodva az IKSZT-khez, a
telehdzakhoz, a konyvtarakhoz, kozségi és kisvarosi miivelddési intézményekhez, iskolakhoz. Az
onkormanyzattal 0Osszefogva kiilonbozé otleteiket az MNVH tamogatasi kereteibdl meg is

valdsithatjak.

A masodik, a kistérségi, taji, jarasi szint atalakuloban van. A MNVH els6sorban a LEADER
HACS-okra épitve, s feltehetéen azok megvaltozo teriileti kereteinek kialakitadsat és megerdsitését
segitendd, az adott tajban, vidéki térségben elhelyezkedd telepiilések kiillonbozd vidékfejlesztdinek
olyan szakmai — vidéki tajfejleszt6i Osszefogasat tamogatja, amelyek segitik meghatarozni mind a
jovobeli foldrajzi kereteket, mind a telepiiléskozi egyiittmiikodésekkel, dsszefogassal hatékonyabban

megoldhato integralt, teriileti hatasu vidékfejlesztési feladatok korét.

A harmadik szinten, a megyéknek — a hozzajuk telepitendd teriiletfejlesztési feladataikkal
egyiitt — a vidékfejlesztésben betdltott szerepiik is megnovekszik. Ezért az MNVH a Megyei
Onkorményzatokkal szorosan egyiittmiikddve elinditotta megyei referensek alkalmazasat, akik
folyamatosan segitik a megyékben mikodd telepiilési és térségi vidékfejlesztési csoportok
tevékenységét. A jovoben szerepiik kiterjedhet rendezvények, képzések szervezésére, folyamatosan
biztositanak a sziikséges 0j ismeretek, vidékfejlesztési tudasalapok és informaciok aramlasat, a
létrehozandd Magyar Vidékfejlesztési Informacidos Rendszer ezen integracids szintjének a miikodését,
adatokkal, informaciokkal valo feltoltését, az MNVH fontos alapfeladataként meghatarozott legjobb
gyakorlatok terjesztését.

A kovetkezd, sajatos, illetve specialis szinten a vidékeinken, teriileti illetékességiiket tekintve
sajatosan szervez6d6 nemzeti parkjaink, viziigyi igazgatosagaink (Duna, Tisza, Balaton stb.) fontos
ruralis fejlesztési és tervezési kereteit lehet megjeleniteni, ha ezt vidékfejlesztési szakmai indokok
igénylik. Hasonl6 jellegi MNVH keretek adhatok meg a hatar menti falusi—kisvarosi vidékeink
orszaghataron atnyulo fejlesztési—egylittmiikodési lehetdségeit illetden, ami a kovetkezd évek egyik

kiemelt eur6pai fejlesztési iranya is lesz.
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A negyedik szint a jogszabalyi keretek altal 1étrehozott MNVH szakosztalyok (illetve
tematikus halézati munkacsoportok) szintje. Az MNVH ¢és annak Elndksége — a Tanacs ezen
szakosztalyokhoz kotédé szakembereinek az aktiv tamogatasaval és egyiittmiikodésével — szakmai

munkdjanak és szervezési feladatainak jelentds hanyadat ezen a szinten kivanja elvégezni.

Az 6todok szint az MNVH Elnoksége és Tanacsa, amelyek a 36/2010. (X1. 30.) VM rendelet

szerint mukodnek.

Az Elnokség — képviseletében ¢s felhatalmazasaval az Elndk és a Fotitkdr — az MNVH
horizontalis szervezeti strukturajahoz illeszkedve folyamatos egyiittmiikodést folytat a magyar
vidékért feleldsen tevékenykedd, orszagos szervezettségli szakmai, civil és tudomanyos szervezetek-
kel, egyetemekkel és foiskolakkal. Azok képviseldivel legalabb két éves rendszerességgel attekintik a
lehetséges kozos integralt vidékfejlesztési feladatokat, megtervezik a lehetséges és kozdsen
megszervezendd orszagos szintli rendezvényeket, a megjelentetésre szant fontos kiadvanyokat, a
sziikséges vidék-képzéseket, amelyeket konkrét, az Elndkség altal is jovahagyando, a finanszirozast is
eléiranyz6 megallapodasokban rogzitenek. A Tanécs tagjai e tekintetben is kitiintetett, kezdeményezd,

javaslattevo szereppel birnak.

Kiilonlegesen fontos az MNVH ¢és magyar vidék jovoje szempontjabdl is a tudomany €s a
felsGoktatas. A Tanacs keretei kozott e célbol megalakul az MNVH Tanacsa Tudomanyos és
Fels6oktatasi Tagozata, amely kiemelten foglalkozik majd a vidék problémdinak szakmai—

tudomanyos vetiileteivel, ill. magas szintli szakemberellatasanak kérdéseivel.

Mind a vertikalis, mind a horizontalis felépités tekintetében dontd fontossagi lesz a
folyamatosan fejlesztendd MAVIFIR, azaz koz0s €s viszonylag egységes megjelenésre torekvo
Magyar Vidékfejlesztési Informacios Rendszer. (Alapjai az mnvh.eu és a nakvi.hu honlapokon mar

ma is mikddnek.)

Altalanos célkitiizés

Az MNVH célja a mar meglévd videkfejlesztési szereplok informacios haldzatba szervezése, az

onkormanyzatok, civil és vallalkozodi szervezetek kozotti egylittmiikodés eldsegitése.
Az MNVH konkrét feladatait a modositott rendelet az alabbiakban hatdrozza meg:

Szolgaltatd, informacios feladatai keretében megszervezi a szakmai tapasztalatok cseréjét,

segiti a modszertani tapasztalatcserét, terjeszti a legjobb gyakorlatokat, igényfelmérést végez az Uj
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Magyarorszag Vidékfejlesztési Program (a tovabbiakban: UMVP) III-1V. tengelyének intézkedéseivel

kapcsolatosan, szakmai képzési €s tovabbképzési programokat szervez.

Kommunikaciés feladatai keretében kapcsolatot tart az UMVP végrehajtasahoz kotédd
szervezetekkel, és eldsegiti a kozottiik 16v6 kapesolattartast, altaldnos tajékoztatast nytjt az UMVP
I1I-IV. tengelyének intézkedéseivel kapcsolatban, kiépiti és kezeli a legjobb gyakorlatok felsorolasat
tartalmazo projektadatbazist, kiépiti €s kezeli a nemzetkozi joggyakorlatot tartalmazé informacids

bazist.

Nemzetkozi és térségkozi kapcsolatokhoz kotodo feladatai keretében segitséget nyujt a
térségkozi és nemzetek kozotti kooperdcidhoz, tanulmanyutakat, képzéseket szervez. Eldsegiti a
tobbszereplds fejlesztéseket, telepiilési ¢s szakmai egylittmiikodési halozatok kialakitasat,
tajékoztatast nyujt a vidéki szervezetek és szerepl6k szamara a hazai és nemzetkozi vidékfejlesztési
forrdsok altal nyujtott lehetdségekrdl, biztositja az Eurdpai Vidékfejlesztési Halodzattal (a
tovabbiakban: EVH) val6 egyiittmiikdést.

Konkrét célkitiizések

Az MNVH 2012-2013. évi tevékenysége soran a kiemelt feladatok a kovetkezok:

o a formalodo ) magyar nemzeti vidékstratégia feladataihoz kapcsol6do szakmai eszmecserék,
képzések, lokalis tervezési és fejlesztési vitdk lebonyolitasa,

e a VM Kkiemelt vidékfejlesztési programok tamogatasa, Szakmai—tudomanyos alapu
figyelemmel kisérése,

e  az eurodpai vidékhalézatban valo sokoldalt részvétel,

o a 2014. utani eurdpai tervezési idészak varhatd agrar—vidékfejlesztési kihivasokra adhato
hazai szakmai, politikai és térségi valaszok megfogalmazasanak segitése,

o torekvés a magyar vidékrdl alkotott negativ 6sszkép megvaltoztatasara,

o altalaban az MNVH Elnoksége kiildetésnyilatkozataban megfogalmazott célok tamogatasa.
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4. Feladatok

A jelen pontokban felsorolt feladatok a 36/2010. (XI. 30.) VM rendelettel, valamint az 5702/2009. és
az 5773/2009. iigyiratszamu a VM és a VKSZI kozott 1étrejott megbizasi szerzodésekkel 6sszhangban
keriiltek megéllapitasra. (3. tablazat)

Az MNVH feladatai a szerz6dések szerinti bontasban

. Szolgaltato és informacios feladatok

(5702/2009. lgyiratszamu kapcsolédé VKSZI megbizasi szerzédés)

1.1. Szakmai tapasztalatok és know-how cseréjének biztositdsa

1.1.1. Helyi, térségi, orszdgos rendezvények szervezése

1.1.2. Honlap fejlesztés (adatbazis-kezelés)

1.1.3. Kiadvany készitése, terjesztése

1.2. Mddszertani tapasztalatcsere segitése

1.2.1. A vidékfejlesztés mddszertani kérdéseirdl és a vidékfejlesztés napi gyakorlatahoz kapcsoldédd

tanulmdnyok kidolgozasa, kutatasok végzése

1.3. Legjobb gyakorlatok gyiijtése, rendszerezése és terjesztése

1.3.1. Helyi, térségi, orszagos rendezvények szervezése

1.3.2. Honlap fejlesztés (adatbazis-kezelés)

1.3.3. Kiadvany készitése, terjesztése

1.4. Igényfelmérés végzése az UMVP IlI-IV. tengelyének intézkedéseivel kapcsolatban

1.4.1. Altaldnos tajékoztatds és igényfelérés az UMVP négy intézkedéscsoportjaval és

intézkedéseivel, illetve az EU vidékfejlesztési stratégidja és a nemzeti stratégidk témaival
(innovacié, megujuld energia, vidéki munkahelyteremtés), a vidéki n6k és fiatalok helyzetével
kapcsolatban

1.4.1.1.  Helyi, térségi, orszdgos rendezvények szervezése

1.4.2. Tanacsadas a program megvaldsitds kérdéseirdl, mint pl. projekt-kivalasztasi kvetelmények,
monitoring, értékelés, helyi stratégidk kialakitdsa, megvaldsulasuk elémozditasa, nyomon
kovetése
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1.5. Szakmai képzési és tovabbképzési programok szervezése

1.5.1. Képességfejleszt6, ismeretatadd tréningek

1.5.2. Szakmai szervezetek egymassal vald taldlkozasa, konferencidk és férumok szervezése
1.6. Hdlozati szakosztdlyok szakmai szemindriumai

1.6.1. A Tanacs négy szakosztalyanak megalakitdsa

1.6.2. Szakosztalyi feladat-meghatarozo konferencidk szervezése, lebonyolitasa

1.6.3. A szakosztdlyok altal meghatdrozott munkatervek végrehajtasa

1.6.4. A szakosztalyok altal meghatdrozott dijak alapitdsa, adomdanyozasa

1l Kommunikacios feladatok

(5702/20009. ligyiratszamu kapcsol6dé VKSZI megbizasi szerz6dés)

1.1. Kapcsolattartds az UMVP végrehajtdsdhoz két6d6 szervezetekkel
1.1.1. A szinergia biztositdsa a Haldzatban részt vevd, a vidékfejlesztésben aktiv szervezetek

tudomanyos—szakmai intézmények, dnkormanyzati és civil szervezetek, kamardk kozott
(LEADER, kistérségi megbizottak, falugondnokok stb.)

1.2. Altaldnos tdjékoztatds nyujtdsa az UMVP Ili-IV. tengelyével kapcsolatban

11.2.1. Sajtétura szervezése, sajtéd munkatarsaival vald kapcsolattartas

11.2.2. UMVP és MNVH PR-rovatok elektronikus és nyomtatott sajtéban

11.3. Legjobb gyakorlatok felsoroldsdt tartalmazo projektadatbdzis kiépitése és kezelése

11.4. Nemzetkézi joggyakorlatot tartalmazo adatbadzis kiépités és kezelése

11.5. A hdlézat elektronikus feliiletének iizemeltetése: honlapok miikédtetése, hirlevelek
szerkesztése

11.6. Nyomtatott kiadvdnyok Iétrehozdsa, fenntartdsa

1.7. PR, marketing feladatok

1.7.1. Az MNVH arculatanak megteremtése

1.7.1.1.  MNVH arculati kézikényv gondozdsa
11.7.1.2.  MNVH arculati elemek és hordozdk gydrtdsa

11.7.2. Az MNVH és a helyi kistérségek promaécidja
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11.7.3.

11.8.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

Iv.1.

V.1.

V.1.1.

V.1.2.

V.1.3.

V.1.4.

v.2.

V.2.1.

V.2.2.

V.2.3.

V.3.

Haldzati rendezvények szervezése

Dijalapitds és adomdnyozds

Nemzetkozi és térségkozi kapcsolatokhoz kot6do feladatok

(5702/20009. ligyiratszamu kapcsolédé VKSZI megbizasi szerz6dés)

Segitség nyujtdsa a térségkozi és nemzetek kozétti kooperdciohoz
Tanulmdnyutak, képzések szervezése

Tébbszerepl6s fejlesztések, egyiittmiikédési halézatok kialakitdsanak elGsegitése

Tdjékoztatds nyujtdsa a vidéki szervezetek és szerepl6k szamdra a hazai és nemzetkozi
fejlesztési forrasok daltal nyujtott fejlesztési lehetéségekrol

Kiemelt projektek

Hdldzati és nemzetkézi projektek IH jovahagydssal

Halézat miikédtetése, adminisztracids feladatainak ellatasa
(5773/20009. ligyiratszamu kapcsol6dé VKSZI megbizasi szerz6dés)
Allandé Titkdrsdg feladatainak elldtdsa

Az Allandé Titkarsagi (f6titkari, tanacsi, elnokségi) feladatokhoz két8dé adminisztracid
ellatdsa, a feladatellatashoz sziikséges targyi és személyi feltételek biztositasa mellett

Az MINVH 6sszehangolt szervezeti mikodésének biztositasa

Kormanyzati, civil és szakmai szervezetek halézatdval kapcsolatos koordinacio
EInékségi és tandcsi kbzvetlen feladatelldtds

A m(ikodés személyi és targyi feltételeinek biztositasa

Eljarasrendek kialakitasa

Ulések el6készitése, lebonyolitasa, utdkdvetése

Az MINVH feladatkéréhez kapcsolodé jogi és szakért6i tamogatds
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v.4. Részvétel az Eurdpai Vidékfejlesztési Halézat munkdjaban, egyiittmiikodés mds nemzeti
hdlézatokkal

V.4.1. Az Eurdpai Vidékfejlesztési Haldzat gyakorlatanak nyomon kovetése a kiilfoldi tapasztalatok
és a kialakult hazai gyakorlat folyamatos szembesitése. Az MNVH kialakulé gyakorlatanak
kozvetitése az eurdpai haldzatok felé

V.4.2. Részvétel az Eurdpai Vidékfejlesztési Halézat Koordinacids bizottsdga és albizottsagai
munkajaban

V.4.3. Nemzetkozi partnerkeres6-eszkdéz miikodtetése

V.4.4. Az MNVH és mas nemzeti halézatok egyluttmikoédéséhez kapcsolddo tevékenység

A vonatkoz6 EU-rendeletben foglaltak szerint az MNVH tevékenységének finanszirozasat az UMVP
Technikai Segitségnytjtas intézkedés terhére biztositja az Iranyitdé Hatosag.

Tematikus halozati programok lehetésége az MNVH keretei kozott

Az aldbbiakban bemutatjuk, hogy az MNVH-n beliil milyen médon lehet innovativ, csomdpontilag
generalt halozati kezdeményezéseket elinditani, és tartdsan mitkodtetni. (Az ehhez kapcsolt szerepek
jelentds kreativ, innovativ- és kommunikécios potencidlt igényelnek, amelyek kiépitése egyfajta
»Vidékfejlesztési Halozati Tudaskozpont” képében kivanatos cél lehet Szombathely és Kdszeg

vonzaskorzetében).

Az MNVH keretein beliil elinditand6é halozati direkt egyiittmikdodéseket egy kritérium-rendszeren
valo atfuttatdst koveten javasolt megkotni. Igy mar kodolni lehet a kezdeményezés késGbbi
halozatosodasat is. A kritériumrendszer elemeire az MNVH halézati munkacsoportja 2012

februarjaban a kovetkezd javaslatot fogalmazta meg:

- A megallapodast kotd partnerek kdbe vésése helyett a programra fokuszélva, azt egyfajta
nyitott térségi/orszagos halézati kezdeményezésként meghirdetni, mely mogott nyilvan az
MNVH ¢s a kezdeményezd egylittmiikodo partner(ek) allnak, (a kiindul6 szereploket meg kell
legalabb az indulaskor hatarozni, ehhez a korhoz késébb mar természetesen csatlakozhatnak

masok is.
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- Az elinditott program szamon kérheté halézatépitési hasznot hozzon (minimum 50 uj
halozati partner, akiket a program valésan megszo6lit, €s nem csupan adminisztrativ feldasitasra
keriil sor), (az aranyszamot feladatfiiggden is lehet kezelni).

- Eréforras megosztas a kezdeményezések elinditasakor (min. 50-50% MNVH ¢és a
kezdeményezd partnerek vonatkozdsaban), a dinamikus forras-boviilés lehetéségének
tudatos beépitése, (ez az aranyszam is kezelhetd feladatfliggen, az eréforrasok k6zé nem
csupan pénziigyi eréforrasok tartozhatnak).

- Helyi- térségi- megyei (régios) szintek szamara egyarant konkrét tartalmat hordozzanak
(orszagos, vagy min. tobb régios kiterjedtség). — Igy lehet elkiiloniteni a ,,projektétlet”
kidolgozo6itdl leginkabb a ,,stratégiai” partnereket.

- Stabil (MNVH-hoz kapcsolodo) érték-alap megjelenése a kezdeményezésekben (termé-
szeti- és épitett értékek megdrzése, hasznositasa, szellemi—kulturalis 6rokség védelme, k6zos-
ség-¢pités, vidéki megélhetés tamogatasa — ezek lehetdleg egyiittesen is megjelenjenek).

- Minimum 3 agazatot, szakmateriiletet és ezek szerepldit aktivan kapcsolja 6ssze.

- Az MNVH nem egyszeriien atadja a forrast a partnerének, hanem lehetdség szerint
kozvetleniil hozzarendeli a cél szerinti koltségek finanszirozasdhoz.

- Elndkségi tag terjesztheti eld.

- Akdzvetlen kezdeményezésen tuli kapcsolddasi pontok/tevékenységek az MNVH céljaihoz a

kezdeményezd partner részérdl.

Halozati keret-abra:

Az alabbi dbra az MN'VH haldzati miikddési kornyezetét mutatja be. Cél, hogy a benne foglalt elemek
kozott egyre erdsebb és szamosabb Osszekottetést lehessen teremteni egy tudatosan felépitett

hal6zatszervez6 munka révén.
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HALOZATI TER — INFORMACIO — TUDAS ATADAS — TERVEZES — KOZOS CSELEKVES

AGAZATOK

SZAKTERULETEK

- kdzmlivel6dés

- kozosségfejlesztés

- vidékfejlesztés

- (agrar)

- turizmus

- gazdasag- és
vallalkozasfejlesztés

- ifjusagsegités

- oktatas

- egészségugy

PRI ORITASOK
Védelem Hasznalat Hasznositas
ERTEK-alap EMBER MEGELHETES
Természeti KOzZOSSEG Mez6gazdasag
BARTNFRSE
HALOZATI SZERVEZET MUNKASZERVEZET
- EIndkség - VKSZI
- Tandcs - (megyei referensek),
- Szakosztalyok - munkacsoportok

ERGFORRASOK

- MNVH

- NAKVI

- Partnerek

- Onkéntes

- Kulsé

- Haldzati tudas
- Kapcsolati t6ke

A K T

HALO ZA

T 1 T A

G O K P ARTNETREK

Cselekvd egyén, véllalkozas, 6nkormanyzat, intézmény, nonprofit szervezet, helyi, térségi—regionalis, orszagos és nemzetkozi szinten egyarant
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Az MNVH joviképe, a halozat tovabbfejlesztésének lehetéségei®

Az MNVH formalis héalézat, a benne résztvevd regisztraltak és nyilvantartasba vett
szervezetek kozotti szamos ,,informalis” haldzati egyiittm{ikddést is kivaltva dolgozik. A
kiilonboz6 témak tekintetében a szervezet horizontalis. A Fétitkar és az Allandé Titkarsag,
valamint a halozati referensek kozott vertikalis a kapcsolat. Jelenleg vannak kiépiil6ben a helyi—
térségi (regionalis) halozataink a megyékben, amelyeknek igen nagy lehet a jelentdsége a
jovoben. Az MNVH négy EU szervezeti tagsagan keresztiil az Eurdpai Unio6 — e tekintetben —

globalis vidékhaldzatahoz is kapcsolodik.

Ezeknél a tényeknél azonban a jovot illetéen sokkal fontosabbak a tartalmi—halozati

tevékenységeink.

A tapasztalati kozosségek” szamat (a jelenlegi szakosztalyok sziikségszeri
atalakitasaval) a stratégiai tervekkel 6sszhangban kell meghatarozni. Legalabb 8—12 6nall6 éves
programmal ¢és tervekkel rendelkez6 MNVH szakmai kozosségre lenne sziikség, amelyek —
egy-egy titkarsdgi munkatarssal egyiitt — segitenék az 1j VP megvalosulasat. A hat prioritas

alapjan négy—ot biztosan sziikséges lehet:

1. avidék innovacidja — kutatas — (felséfoku) képzés

2. versenyképes és sokoldali mezdgazdasag

3. helyi ellatas — piacok — kistermelés, szocialis szovetkezetek
4. fenntarthato vidék — agrar-kornyezetvédelem — erdészet

5. avidéki tarsadalom felzarkdzéasa, megljitasa, kozosségeépités.

Mindenképpen sziikség lenne tovabbra is a

6. falumegujitas — vidék- €s tajtervezés szakmai csoportra
7. LEADER és mas a helyi szakmai — civil szervezetek csoportra.

S jként lehetne életre hivni az alabbiakat:

8. akultara, a vidéki hagyomanyok ¢és a vidékturizmus csoport
9. aképzés — tovabbképzés — atképzés — (népfdiskolak) csoport
10. iddsek vidéken — a vidéki idosekeért

11. regionalis problémak megoldasa csoport

% Dr Csatari Balint ,,Az MNVH halézatépitési lehetoségei (2014-2020)” irasa alapjan.
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12. Kiadvanyok — weblap — arculat csoport.

Erdekes, de egyaltalan nem lebecsiilendd feladat lehet az MNVH ,,virtualis halozati”
feladatainak a meghatarozésa. Sok tartalék lehet ebben, csak eléggé ,,szakemberfiiggd”. Azaz
ilyen virtualis hélézati feladatok szamosak lehetnek, s a kordbbi formak miikddését is

nagymértékben generalhatjak.

Europai Vidékfejlesztési Halozat*°

Az Europai Bizottsdg egy konferencia keretében inditotta Utjara az Eurdpai Vidék-
fejlesztési Halozatot (EVH) 2008. oktober 16-17-én Cipruson. A konferencia a jelenlegi
vidékfejlesztési politikat helyezte kozéppontba, azt vizsgalva, hogy megfelel-e a jelen és a jovo

kihivasainak.

Mariann Fischer-Boel fébiztos harom kiemelt célt hatarozott meg: a versenyképesség
javitasat, a foldhasznalatot és a tagabb értelemben vett vidékfejlesztést. Kiemelte a K6z0s
Agrérpolitika jelenlegi kihivésait, illetve folyamatait, mint példaul a sziikséges agrarpolitikai
feliilvizsgalatot (,,Health Check™), a klimavaltozast, a megjul6d energidkat és a biodiverzitas

fenntartasat.

A program témai kozott taldlhattunk olyan kozponti kérdéseket, amelyek a lentrdl
felfel¢ (,,bottom-up”), illetve fentrdl lefel¢ (,,top-down”) indulé kezdeményezéseket vizsgalva
a vidéki teriiletek lehetdségeit, a szabalyozasok kialakitasanak gyakorlati kérdéseit, a helyi
dontéshozast és a helyes egyensuly megtaldlasat elemezték. Az eseményen megfogalmaztik a
valtozatos vidéki teriiletek definialasanak igényét, melyhez elengedhetetlen a demografiai,
szocialis €s kornyezeti kiilonbségek feltérképezésére. A vidéki teriiletek tisztabb értelmezésével

a jogszabalyi keretek is megfeleléen modosithatdak.

A vidékpolitikat érint6 igények €s kérdések megfogalmazasaban kiemelt szerepet kap a

Halozat, mely nyitott informacios halozatként segiti a helyi csoportokat, szereploket.

40 www.mnvh.eu
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1.23. SoPro projekt

A LEED Nonprofit Kft. tevékenységi korének alapvetden fontos teriilete a vallalkozasoknak
nyujtott szolgaltatasoké. E szolgaltatasok egyarant iranyulnak mikro, kis és kozépvallal-
kozasokra, for-profit és non-profit szervezetekre. A LEED szolgéltatasi portfolidja, mint a

helyzetelemzésben ismertetésre keriilt, két 6nallé modellen alapul:

o foglalkoztatasi paktum
e SoPro for-profit, non-profit és kozszféra egylittmikodésén alapuld foglalkoztatasi

egylittmiikodések.

A foglalkoztatdsi paktumok terén a LEED Nonprofit Kft. munkatarsai tobb éves tapasztalattal
rendelkeznek. A foglalkoztatasi paktum egyfajta megallapodéds a munkaerdpiac szerepldi
kozott abbol a célbol, hogy a térség foglalkoztatasaban jelentkezd problémakat sajat eszkozeik

¢s modszereik felhasznalasaval probaljak megoldani.

Ez a feladatértelmezés er6sen hasonld a helyi (térségi) foglalkoztatasi tanadcsadas feladatanak
célkitlizéséhez, amelynek célja szakmai, modszertani segitségnyujtassal hozzajarulni az adott
térségben, telepiilésen a foglalkoztatasi helyzet javitdsdhoz, a térség, telepiilés megtartd
erejének noveléséhez, a gazdasagi ¢élet résztvevoi kozotti egylittmitkodések kialakuldsahoz, a
foglalkoztatasi fesziiltségek kezeléséhez, a vallalkozasi tevékenység €lénkiiléséhez, tovabba 1;j

munkahelyek teremtéséhez.

A foglalkoztatasi paktumok tamogatasa, fejlesztése, megvalositasa soran végzett tanacsadoi,
fejlesztési tevékenységek alapvetden megegyeznek, illetve kapcsolhatdoak a térségi

foglalkoztatasi tanacsadas feladatleirdsdban szereplokhoz.

crer

megvalodsitani, benne partnerként vett részt a LEED Nonprofit Kft. és a ZALA-KAR Nonprofit
Kft. A SoPro célja a kdz és maganszféra, valamint a szocialis gazdasag és tarsadalmilag felels

vallalkozasok egyiittmiikodésének erdsitése magas mindségli, fenntarthatd termékek é&s
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szolgaltatasok kifejlesztése ¢és piacra jutdsa érdekében, ezaltal a szocidlis gazdasag

foglalkoztatasi kapacitasainak bovitése. A SoPro szolgaltatasai alapvetden:

e Tanacsadas, kozvetités (cégek ¢és kozintézmények részére induld tandcsadas)
e Innovativ termékfejlesztés
e Szocialis vallalkozasok halozatba szervezése

e Egyiittmiikddések folyamatkovetése (kommunikacio, kozvetitdi tevékenység)

Az itt kidolgozand6 szolgéltatas, a mikro, kis €s kozépvallalkozasoknak nyujtott tandcsadas
célja a mar mikodé mikro-, Kis- és kozépvallalkozasok ismereteinek bévitése révén
hozzéjarulni a munkavallaloi [étszam megdrzéséhez, novekedéséhez, illetve a vallalkozas stabil
mikodésének megteremtéséhez, fejlédésének eldsegitéséhez. A projekt egyik alapfeltevése,
hogy a forrashidnyos piaci, onkormanyzati és egyéb tarsadalmi szereplék nem ismerik pontosan
azokat a lehetdségeket, amelyek a hulladékok ujrahasznélatdbdl és tUjrahasznositasabol
adodnak, nem mérik fel, milyen jelentdséggel birnak a szocidlis gazdasagban megsziiletd
termékek. Azaz: az Gjrahasznélat és ujrahasznositas teriiletén a szocialis gazdasag szereploi
szamara vannak nyitott piaci lehetdségek. A potencialis kereslet novelésében jelentds szerepiik
lehet az dnkormanyzatoknak és piaci valamint non-profit szervezeteknek. Erre azonban r4 kell
Oket dobbenteni, képzésekre, szemléletformalasra, a lehetséges termékek eldallitasanak,
felhasznaldasdnak bemutatisara, kiprobalasi lehetdségek biztositdsara van sziikség. A SoPro
modellnek fontos eleme egy kozds platform Iétrehozasa, a modell alkalmazésa soran egymassal

kapcsolatba keriild szereplok haldzatanak bdvitése és miikodtetése. Ebben sokkal inkabb a

térségi foglalkoztatasi tanacsadas jellegzetes elemei bukkannak fel.

crer

e A koz és maganszféra, valamint a szocialis gazdasag és tarsadalmilag felelds
vallalkozasok egytittmiikdésének erdsitése magas mindségli, fenntarthato termékek és
szolgaltatasok kifejlesztése €s piacra jutdsa érdekében. Ezaltal a szocidlis gazdasag
fejlesztése, elsdsorban helyi termékek eldallitasaval haztartasi és ipari hulladékok ujra
hasznalataval és Ujrahasznositasaval, valamint a helyi hulladékok termelédésének
mérséklésével.

e A térségi szocidlis vallalkozasok inkubacioja.
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e Okoinnovaciok dsztonzése, amelyek mérséklik a kdrnyezetterhelést és fenntarthato 0

munkahelyeket is teremtenek.

Célcsoportok:
Elsddleges célcsoportok:

e szocidlis gazdasag szerepldi,
e tarsadalmilag felelds vallalkozasok,
e Onkormanyzatok és dnkormanyzati intézmények,

e lakossag (fenntarthat6 életmod, szemléletformalas, ismeretbdvités terén).

Masodlagos célcsoportok:

e megvaltozott munkaképességiiek,

o AllaskeresOk és kozmunkasok.

,»A szocialis gazdasagban elallitott termékek” (SozialProdukte — SoPro) egytittmiikodésnek és
modell megvalositdsanak a célja, hogy tAmogassa a cégek és a kozintézmények, mint megbizoi
oldal egyiittmiikodését a szocialis vallalkozasokkal. Kivalé mindségli fenntarthat6 termékeket
fejlesztenek ki, és szolgaltatasokat hoznak 1étre, tamogatjak az eladhatdsagukat, azért, hogy a

sz¢les nyilvanossag megismerhesse az ebben rejld lehetdségeket.

A szocialis gazdasagban eldallitott termékek és szolgaltatdsok bevezetése a ceégeknél, a

kozintézményekben €s a kornyezetiikben a kovetkezd hatassal bir:

e (Gazdasagi szempontbdl: innovativ mindségi termékek €s szolgaltatasok sziiletnek. A
szolgéaltatdsok és a megrendelések méltdnyos aron vehetdk igénybe.

e Okoldgiai szempontbol: A termékek eldallitdsa és a szolgaltatasok kdzvetitése sordn az
okologiai szempontokat figyelembe veszik. A cél, hogy lehetdség szerint fenntarthato
megoldasok sziilessenek.

o Térségi szempontbol: A szocidlis gazdasagban eldallitott termékek gyakran a kdzvetlen
kozelben valdsulnak meg, ezzel hozzdjarulnak a térségi szempontok megerdsitéséhez.

o Tarsadalmi szempontbol: A SoPro kifejezetten a magaénak vallja a felelés vallalat-

magatartas szemléletmodjat. A cég és a kozintézmény kozos foglalkoztatasi projekteken
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keresztiil a tarsadalmi felel6sségvallalds szempontjait erdsiti. Nem adakozasrol vagy
jotékonykodasrél  szol, hanem egymds megbecsiillésén alapuld  értékes
egylttmiikodésekrol.
Annak érdekében, hogy ezek az egylittmikodési lehetdségek realizalédhassanak, a SoPro
tanacsadoknak olyan tanacsadasi tevékenységeket kell ellatniuk, amelyek képessé teszik a
potencialis partnereket megfeleld miikodésmodra, piacképes termékek eldallitasara,

foglalkoztatasi potencialjuk folyamatos biztositasara, illetve bovitésére.

A projekt hazai tevékenységei megalkotjak annak a partnerségnek a feltételeit, amelyben
tanacsadok ¢€s a célszervezetek a lehetd legeredményesebben mitkodhetnek egytitt. Elkésziilt 30
db esettanulmany, amelyek segitségével feltarhatd a magyar szocialis vallalkozasok jogi és
finanszirozéasi hattere. Ezen kiviil megtortént a megyénként kivalasztott 1-1 szocialis

vallalkozas piaci és partneri kornyezetének felmérése is.

A Dbefogadd infrastruktira felmérése mellett sor keriilt a magyar SoPro modell részletes
kidolgozasara is, amely lzletileg is szilard alapot ad az egyiittmiikodésnek, illetve a késébbi
tanacsadasi tevékenységnek. Elkésziilt az ujrahasznositasra alkalmas hulladékokbdl eldallithatd

termékek, illetve az azokra iranyul¢ iizleti terv kidolgozasa

o amely szamba veszi a rendelkezésre 4llo alapanyagokat (hulladéklerakoban
megjelend, a lakossagi és kozszféraban keletkez6 hulladékok, helyben jelleg-
zetesen eldallitott alapanyagokat stb.), lehetséges helyi és kiilsé (régios ¢€s
orszagos, valamint hataron atnyalo, helyi ¢és turisztikai stb.) keresletet,
figyelemmel a kozszférara, annak folyamatos igényeire (pl. irodai eszkozok,
hasznalati targyak stb.)

o a falusi turizmushoz, mint helyi piaci lehetéséghez valé kapcsolodasi
lehetdségek feltarasa (jelenleg hianyzik a helyi termék palettardl barmilyen apro
ajandéktargy, jellegzetes helyi termék)

o elemzés készitése arrdl, milyen helyi termékek, akar termények, akar reciklizalt
kreativ termékek eldallitasdnak van létjogosultsaga, potencialis piaca

o az ujrahasznalati lehetéségek megvizsgélasa, feltdrasa, megteremtése ({0 terei a
hulladékudvar, — butorok, elektronikai eszk6zok sth. —a helyi Voroskereszt — pl.
gyogyaszati segédeszkdzok —, illetve hdzhoz mend megrendelhetd lomtalanitas

stb. kapcsan)
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o low tech és helyi, tradicionalis energetikai technologidk alkalmazasanak
Osszegylijtése, szambavétele az energetikai hatékonysagot javitod felyjitasi

munkalatok terén valé alkalmazhat6sag érdekében

Mindezek alapjan a kdlesonos elénydk mentén kialakul a fent ismertetett platform, illetve egy,
a platform partnerségében részt vevo szervezetek SoPro termékeit jel6l6 mindségbiztositasi
struktara ¢és marka/védjegy. Tanacsadoi, kozvetitdi tevékenységével a projekt az alabbi

lehetdségeket biztositja:

e Szolgaltatasok kozvetitése,
e Termelési folyamatelem, gyartasi opciok kozvetitése,
e Hulladékhasznosités és hulladék ujrafelhasznalas,

e Villalati tarsadalmi feleldsségvallalas jegyében termékfejlesztés cégek részére.
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2. A térségi jo gyakorlatok KRAFT-alapu értékelésének tablazatai

2.1 Vas Megyei Civil Informacios Centrum

PROJEKT GAZDAK, -FELELOSOK onértékelése

Vas Megyei Civil
Informacids
Centrum (CIC)

otthoni munka, részmunkaido)

1.8. munkavégzési kreativitas potencial (munkakériilmények; rugalmas munkavégzes,

Kdzvetlen *
1. kreativitasi és innovacios potencial EREDMENY
1.1. tarsadalmi kreativitas jellemzék (nyitottsag, villalkozo szellem,
, [ 1

kockazatvallalas)
1.2. kreativ munkaeré (szama, aranya nétt; beagyazodottsaga a regionalis teriileti 1
gazdasagba)
1.3. kreativ ipar (ardnya nétt; iparag tendencidai) 0
1.4. Kozoktatas-képzés, oktatas (mindség, elérhetdség, tehetséggondozas) 0
1.5. ,, Joviéegyetem” potencial — (Felsdoktatas mindségi fejlesztés, K+F+I kapcsolat a 0
vallalkozasokkal)

1
1.6. kulturalis, épitett és természeti 6rokség (gazdasagi és tarsadalmi hasznosulas,
latogatok szama)
1.7. életmindség (well-being, azaz ’ jol-16t° vagy *J6-Elet’) (rekredcios lehetségek; 1
turizmus, kulturdlis élet)

0

2.1. ICT potencial (ICT lefedettség; ICT kultura (haszndlat elterjedtsége, ideje,
minosége), intézmeények digitalizaltsaga, e-kormanyzat)

Kozvetlen "
2. kapcsolati toke, halozati potencial (mértéke, intenzitasa, | eREDMENY
jellege és mindsége)
0
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0
2.2. fizikai infrastruktira, elérhetéség (kozut, gyorsforgalmi ut; vasut, repterek)
2.3. K+F+I intézmények (létrejitte, bevondsa)
2.4. konnexus, dsszekapcsoltsag (halozati faktora térségen beliil, pl. vallalkozdsok és 0
kutato intézetek kozti egyiittmitkodések szama)

1
2.5. konnektivitas, kiilsé kapcsolatok stiriisége (kiilsé hdlozatosodds)
2.6. értékrend, szokasok (konszenzuskeresés, win-win stratégia, csokkend korrupcid)
2.7. civil tarsadalmi potencial (Civil szervezeti részvétel, tagsdag, onkéntesség; pro- 1
aktivitas, kézéleti aktivitas; magan adomanyozas mértéke; civil szervezeti szervezetek
szama)

1
2.8. kdzbizalom (kormanyzatokkal, partokkal, intézményekkel kapcsolatban; tizleti
viszonylatokban; a tarsadalmon beliili, civil szervezetekkel szembeni bizalom;
bevandorlok, ’idegenek megitélése’ elditéletesség, befogadas/kirekesztés, tolerancia)

Kézvetlen "

3. fenntarthatdsagi potencial EREDMENY
3.1. kornyezetvédelem (CO; redukcios stratégia; megujulo energiapolitika; zold 0
kozlekedés promocio, forgalomcsékkentési torekvések; vizgazdalkodasi szakpolitikak,
hulladék szakpolitika, zoldteriilet és terjeszkedési politika; légszennyezettség
szakpolitikak; zold akciopolitika, zold menedzsment, tarsadalmi részvétel)
3.2. demografia (migrdcio; a demografiai kihivasok kezelése, fiatalok megtartasa 0
stratégia, dregedd tarsadalom...)
3.3. kozosségftejlesztés (civil kezdeményezések tamogatdsa (6nkormanyzati és 1
vallalati); kormanyzati—civil egyiittmiikodések (,, partnerség”); vallalati—Civil
egyiittmiikodések (CSR)
3.4. gazdasagpolitika (ipardgi diverzifikacio, stratégiai iparag megjelenése)
3.5. biirokracia és adminisztracié csokkenés (rugalmas, nyitott, allampolgar-barat 0
tigyintézés)
3.6. térség vonzereje és kisugarzasa (vdros- és régio-imdzs, térség-marketing 1

(k6 ltséiek mértéke)
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2.2 Vas Megyei Onkéntes Centrum

PROJEKT GAZDAK, -FELELOSOK onértékelése

Vas Megyei

Onkéntes Centrum

Kdzvetlen "
1. kreativitasi és innovacios potencial EREDMENY
1.1. tarsadalmi kreativitas jellemzék (nyitottsag, villalkozo szellem,
, 7 1 1

kockazatvallalas)
1.2. kreativ munkaeré (szama, aranya nétt; beagyazodottsaga a regionalis teriileti 1
gazdasagba)
1.3. kreativ ipar (ardnya nétt; iparag tendenciai) 0
1.4. Kozoktatas-képzés, oktatas (mindség, elérhetség; tehetséggondozas) 1
1.5. ,,Jovoegyetem” potencial — (Felséoktatas mindségi fejlesztés, K+F+I kapcsolat a 0
vallalkozasokkal)

1
1.6. kulturalis, épitett és természeti 6rokség (gazdasagi és tarsadalmi hasznosulas,
latogatok szama)
1.7. életmindség (well-being, azaz ° jol-1ét’ vagy *Jo-Elet’) (rekredcios lehetdségek:; 1
turizmus; kulturdlis élet)
1.8. munkavégzési kreativitas potencial (munkakoriilmények; rugalmas munkavégzés, 0
otthoni munka; részmunkaido)

5

Kdzvetlen "

2. kapcsolati toke, halozati potencial (mértéke, intenzitasa, | EREDMENY
jellege és mindsége)

0
2.1. ICT potencial (ICT lefedettség, ICT kultura (haszndlat elterjedtsége, ideje,
mindsége); intezmények digitalizaltsaga, e-kormanyzat)

0
2.2. fizikai infrastruktira, elérhetoség (kozut, gyorsforgalmi ut,; vasut, repterek)
2.3. K+F+I intézmények (létrejétte, bevondsa) 0
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2.4. konnexus, ésszekapcsoltsag (halozati faktora térségen beliil, pl. vallalkozdsok és
kutato intézetek kozti egyiittmitkodések szama)

1 *
2.5. konnektivitas, kiilsé kapcsolatok stirtisége (kiilsé halozatosoddas)
2.6. értékrend, szokasok (konszenzuskeresés, win-win stratégia, csékkend korrupcio)
2.7. civil tarsadalmi potencial (Civil szervezeti részvétel, tagsdag,; onkéntesség; pro- 1
aktivitas, kézéleti aktivitas; magan adomanyozads meértéke; civil szervezeti szervezetek
szama)

1
2.8. kozbizalom (kormanyzatokkal, partokkal, intézményekkel kapcsolatban; tizleti
viszonylatokban; a tarsadalmon beliili, civil szervezetekkel szembeni bizalom;
bevandorlok, ’idegenek megitélése’ elditéletesség, befogadas/kirekesztés, tolerancia)

Kézvetlen "

3. fenntarthatdsagi potencial EREDMENY
3.1. kornyezetvédelem (CO; redukcids stratégia; megujuld energiapolitika; zold 1
kozlekedés promocio, forgalomcsékkentési torekvések; vizgazdalkodasi szakpolitikak,
hulladék szakpolitika, zoldteriilet és terjeszkedési politika, légszennyezettség
szakpolitikak; zold akciopolitika, zold menedzsment, tarsadalmi részvétel)
3.2. demografia (migrdcio; a demografiai kihivasok kezelése, fiatalok megtartasa 0
stratégia, oregedo tarsadalom...)
3.3. kozosségfejlesztés (civil kezdeményezések tamogatdsa (6nkormanyzati és 1
vallalati); kormanyzati—civil egyiittmiikodések (,, partnerség”); vallalati—Civil
egyiittmiikodések (CSR)
3.4. gazdasagpolitika (ipardagi diverzifikacio, stratégiai iparag megjelenése)
3.5. biirokracia és adminisztracié csokkenés (rugalmas, nyitott, allampolgdar-barat 0
ligyintézés)
3.6. térség vonzereje és Kisugarzasa (vdros- és régio-imazs; térség-marketing 1

(koltségek mértéke)
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2.3 Adj Helyet a Helyinek

Adj Helyet a

Helyinek

PROJEKT GAZDAK, -FELELOSOK onértékelése
Kdzvetlen "
1. kreativitasi és innovacios potencial EREDMENY
1.1. tarsadalmi kreativitas jellemzék (nyitottsag, villalkozo szellem,
, [ 1

kockazatvallalas)
1.2. kreativ munkaeré (szama, aranya nétt; beagyazodottsaga a regionalis teriileti 1
gazdasagba)
1.3. kreativ ipar (ardanya nétt,; iparag tendencidi) 0
1.4. Kozoktatas - képzés, oktatas (mindség, elérhetdség; tehetséggondozas) 0
1.5. ,,Jovoegyetem” potencial -(Felséoktatdas mindségi fejlesztés, K+F+I kapcsolat a 0
vallalkozasokkal)

1
1.6. kulturalis, épitett és természeti 6rokség (gazdasagi és tarsadalmi hasznosulas,
latogatok szama)
1.7. életmindség (well-being, azaz ° jol-1ét’ vagy *Jo-Elet’) (rekredcios lehetdségek:; 1
turizmus; kulturdlis élet)
1.8. munkavégzési kreativitas potencial (munkakériilmények; rugalmas munkavégzés, 0
otthoni munka; részmunkaido)

4

Kdzvetlen "

2. kapcsolati toke, halozati potencial (mértéke, intenzitasa, | eREDMENY
jellege és mindsége)

0
2.1. ICT potencial (ICT lefedettség, ICT kultura (haszndlat elterjedtsége, ideje,
mindsége), intézmények digitalizaltsaga, e-kormanyzat)

0
2.2. fizikai infrastruktira, elérhetdség (kozut, gyorsforgalmi ut,; vasut, repterek)
2.3. K+F+I intézmények (létrejétte, bevondsa) 0
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2.4. konnexus, ésszekapcsoltsag (halozati faktora térségen beliil, pl. vallalkozdsok és
kutato intézetek kozti egyiittmitkodések szama)

1
2.5. konnektivitas, kiilsé kapcsolatok siiriisége (kiilsé hdlozatosodas)
2.6. értékrend, szokasok (konszenzuskeresés, win-win stratégia, csékkend korrupcio)
2.7. civil tarsadalmi potencial (Civil szervezeti részvétel, tagsdag,; onkéntesség; pro- *
aktivitas, kézéleti aktivitas; magan adomanyozds mértéke; civil szervezeti szervezetek
szama)

1
2.8. kozbizalom (kormanyzatokkal, partokkal, intézményekkel kapcsolatban; tizleti
viszonylatokban; a tarsadalmon beliili, civil szervezetekkel szembeni bizalom;
bevandorlok, ’idegenek megitélése’ elditéletesség, befogadds/kirekesztés, tolerancia)

Kbzvetlen "

3. fenntarthatdsagi potencial EREDMENY
3.1. kornyezetvédelem (CO; redukcios stratégia; megujuld energiapolitika; zold 1
kozlekedés promocio, forgalomcsokkenteési torekvések; vizgazdalkodasi szakpolitikak;
hulladék szakpolitika, zoldteriilet és terjeszkedési politika, légszennyezettség
szakpolitikak; zold akciopolitika, zold menedzsment, tarsadalmi részvétel)
3.2. demografia (migrdcio; a demografiai kihivasok kezelése, fiatalok megtartisa 1
stratégia, oregedo tarsadalom...)
3.3. kozosségfejlesztés (civil kezdeményezések tamogatdsa (6nkormanyzati és 1
vallalati); kormanyzati—civil egyiittmiikodések (,, partnerség”); vallalati—Civil
egyiittmiikodések (CSR)
3.4. gazdasagpolitika (ipardagi diverzifikacio, stratégiai iparag megjelenése)
3.5. biirokracia és adminisztracié csokkenés (rugalmas, nyitott, allampolgar-barat 0
ligyintézés)

1

3.6. térség vonzereje és Kisugarzasa (varos- és régio-imazs; térség-marketing
(koltségek mértéke)

135




2.4 Kornyezettudatos Technolégia Innovaciés Klaszter (KTI)

Koérnyezettudatos
Technolégiai
Innovacios Klaszter

2.3. K+F+I intézmények (létrejétte, bevondsa)

(KTT)
PROJEKT GAZDAK, -FELELOSOK onértékelése
Kdzvetlen "
1. kreativitasi és innovacios potencial EREDMENY
1.1. tarsadalmi kreativitas jellemzék (nyitottsag, villalkozo szellem,
, 7 1 1
kockazatvallalas)
1.2. kreativ munkaeré (szama, aranya nétt; beagyazodottsaga a regionalis teriileti 1
gazdasagba)
1.3. Kreativ ipar (ardnya nétt; iparag tendencidi) 1
1.4. Kozoktatas-képzés, oktatas (mindség, elérhetség; tehetséggondozas) 0
1.5. ,,Jovoegyetem” potencial — (Felséoktatas mindségi fejlesztés, K+F+I kapcsolat a 1
vallalkozasokkal)
0
1.6. kulturalis, épitett és természeti 6rokség (gazdasagi és tarsadalmi hasznosulas,
latogatok szama)
1.7. életmindség (well-being, azaz ° jol-1ét’ vagy *Jo-Elet’) (rekredcios lehetdségek:; 0
turizmus; kulturdlis élet)
1.8. munkavégzési kreativitas potencial (munkakériilmények; rugalmas munkavégzés, 0
otthoni munka; részmunkaido)
4
Kdzvetlen "
2. kapcsolati toke, halozati potencial (mértéke, intenzitasa, | EREDMENY
jellege és mindsége)
0
2.1. ICT potencial (ICT lefedettség, ICT kultura (haszndlat elterjedtsége, ideje,
mindsége), intézmények digitalizaltsaga, e-kormanyzat)
0
2.2. fizikai infrastruktira, elérhetoség (kozut, gyorsforgalmi ut,; vasut, repterek)
1
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2.4. konnexus, ésszekapcsoltsag (halozati faktora térségen beliil, pl. vallalkozdsok és
kutato intézetek kozti egyiittmitkodések szama)

0
2.5. konnektivitas, kiilsé kapcsolatok stirtisége (kiilsé halozatosoddas)
2.6. értékrend, szokasok (konszenzuskeresés, win-win stratégia, csékkend korrupcio)
2.7. civil tarsadalmi potencial (Civil szervezeti részvétel, tagsdag,; onkéntesség; pro- 0
aktivitas, kézéleti aktivitas; magan adomanyozads meértéke; civil szervezeti szervezetek
szama)

0
2.8. kozbizalom (kormdanyzatokkal, partokkal, intézményekkel kapcsolatban, iizleti
viszonylatokban; a tarsadalmon beliili, civil szervezetekkel szembeni bizalom;
bevandorlok, ’idegenek megitélése’ elditéletesség, befogadas/kirekesztés, tolerancia)

Kézvetlen "

3. fenntarthatdsagi potencial EREDMENY
3.1. kornyezetvédelem (CO; redukcios stratégia; megujuld energiapolitika; zold 0
kozlekedés promocio, forgalomcsékkentési torekvések; vizgazdalkodasi szakpolitikak,
hulladék szakpolitika, zoldteriilet és terjeszkedési politika,; légszennyezettség
szakpolitikak; zold akciopolitika, zold menedzsment, tarsadalmi részvétel)
3.2. demografia (migrdcio; a demografiai kihivasok kezelése, fiatalok megtartasa 0
stratégia, oregedo tarsadalom...)
3.3. kozosségfejlesztés (civil kezdeményezések tamogatdsa (Onkormanyzati és 0
vallalati); kormanyzati—civil egyiittmiikodések (,, partnerség”); vallalati—Civil
egyiittmiikodések (CSR)
3.4. gazdasagpolitika (ipardagi diverzifikacio, stratégiai iparag megjelenése)
3.5. biirokracia és adminisztracié csokkenés (rugalmas, nyitott, allampolgar-barat 0
ligyintézés)
3.6. térség vonzereje és Kisugarzasa (vdros- és régio-imazs; térség-marketing 0

(koltségek mértéke)
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2.5 Naturpark program

PROJEKT GAZDAK, -FELELOSOK onértékelése

Natarpark program

Kdzvetlen "
1. kreativitasi és innovacios potencial EREDMENY
1.1. tarsadalmi kreativitas jellemzék (nyitottsag, vallalkozo szellem,
, 7 1 1
kockazatvallalas)
1.2. kreativ munkaeré (szama, aranya nétt; beagyazodottsaga a regionalis teriileti 0
gazdasagba)
1.3. kreativ ipar (ardanya nétt,; iparag tendencidi) 0
1.4. Kozoktatas-képzés, oktatas (mindség, elérhetéség; tehetséggondozas) 1 *
1.5. ,,Jovoegyetem” potencial — (Felséoktatas mindségi fejlesztés, K+F+I kapcsolat a 0
vallalkozasokkal)
1 *
1.6. kulturalis, épitett és természeti 6rokség (gazdasagi és tarsadalmi hasznosulas,
latogatok szama)
1.7. életmindség (well-being, azaz ° jol-1ét’ vagy *Jo-Elet’) (rekredcios lehetdségek:; 1
turizmus; kulturdlis élet)
1.8. munkavégzési kreativitas potencial (munkakériilmények; rugalmas munkavégzés, 0
otthoni munka; részmunkaido)
4 % %k
Kdzvetlen "
2. kapcsolati toke, halozati potencial (mértéke, intenzitasa, | EREDMENY
jellege és mindsége)
0
2.1. ICT potencial (ICT lefedettség, ICT kultura (haszndlat elterjedtsége, ideje,
mindsége), intézmények digitalizaltsaga; e-kormanyzat)
0
2.2. fizikai infrastruktira, elérhetéség (kozit, gyorsforgalmi ut; vasut, repterek)
2.3. K+F+I intézmények (létrejétte, bevondsa) 0
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2.4. konnexus, ésszekapcsoltsag (halozati faktora térségen beliil, pl. vallalkozdsok és
kutato intézetek kozti egyiittmiikodések szama)

1 *
2.5. konnektivitas, kiilsé kapcsolatok stirtisége (kiilsé halozatosoddas)
2.6. értékrend, szokasok (konszenzuskeresés, win-win stratégia, csékkend korrupcio)
2.7. civil tarsadalmi potencial (Civil szervezeti részvétel, tagsdag,; onkéntesség; pro- 1
aktivitas, kézéleti aktivitas; magan adomanyozads meértéke; civil szervezeti szervezetek
szama)

0
2.8. kozbizalom (kormanyzatokkal, partokkal, intézményekkel kapcsolatban; tizleti
viszonylatokban, a tarsadalmon beliili, civil szervezetekkel szembeni bizalom;
bevandorlok, ’idegenek megitélése’ elditéletesség, befogadas/kirekesztés, tolerancia)

Kézvetlen "

3. fenntarthatdsagi potencial EREDMENY
3.1. kornyezetvédelem (CO; redukcios stratégia; megujuld energiapolitika; zold 1
kozlekedés promocio, forgalomcsékkentési torekvések; vizgazdalkodasi szakpolitikak,
hulladék szakpolitika, zoldteriilet és terjeszkedési politika, légszennyezettség
szakpolitikak; zold akciopolitika, zold menedzsment, tarsadalmi részvétel)
3.2. demografia (migrdcio, a demogrdfiai kihivisok kezelése, fiatalok megtartisa 0
stratégia, oregedo tarsadalom...)
3.3. kozosségfejlesztés (civil kezdeményezések tamogatdsa (6nkormanyzati és 1
vallalati); kormanyzati—civil egyiittmiikodések (,, partnerség”); vallalati—civil
egyiittmiikodések (CSR)
3.4. gazdasagpolitika (ipardagi diverzifikacio, stratégiai iparag megjelenése)
3.5. biirokracia és adminisztracié csokkenés (rugalmas, nyitott, allampolgar-barat 0
ligyintézés)
3.6. térség vonzereje és Kisugarzasa (vdros- és régio-imazs; térség-marketing 1 *

(koltségek mértéke)
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2.6 KoOszegi és Fels6-Répcementi Kistérség foglalkoztatasi paktuma

K&szegi és Fels6-
Répcementi
Kistérség
foglalkoztatasi

r B, . paktuma
PROJEKT GAZDAK, -FELELOSOK onértékelése
Kdzvetlen "
1. kreativitasi és innovacios potencial EREDMENY
1.1. tarsadalmi kreativitas jellemzék (nyitottsag, villalkozo szellem,
, 7 1 1

kockazatvallalas)
1.2. kreativ munkaeré (szama, aranya nétt; beagyazodottsaga a regionalis teriileti 0
gazdasagba)
1.3. kreativ ipar (ardanya nétt,; iparag tendencidi) 0
1.4. Kozoktatas-képzés, oktatas (mindség; elérhetség; tehetséggondozas) 1
1.5. ,,Jovoegyetem” potencial — (Felséoktatas mindségi fejlesztés, K+F+I kapcsolat a 0
vallalkozasokkal)

0
1.6. kulturalis, épitett és természeti 6rokség (gazdasagi és tarsadalmi hasznosulas,
latogatok szama)
1.7. életmindség (well-being, azaz ° jol-1ét’ vagy *Jo-Elet’) (rekredcios lehetdségek:; 0
turizmus; kulturdlis élet)
1.8. munkavégzési kreativitas potencial (munkakériilmények; rugalmas munkavégzés, 1
otthoni munka; részmunkaido)

3

Kdzvetlen "

2. kapcsolati toke, halozati potencial (mértéke, intenzitasa, | greDMENY
jellege és mindsége)

0
2.1. ICT potencial (ICT lefedettség, ICT kultura (haszndlat elterjedtsége, ideje,
mindsége), intézmények digitalizaltsaga; e-kormanyzat)

0
2.2. fizikai infrastruktira, elérhetéség (koziit, gyorsforgalmi ut; vasut, repterek)
2.3. K+F+I intézmények (létrejétte, bevondsa) 0
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2.4. konnexus, ésszekapcsoltsag (halozati faktora térségen beliil, pl. vallalkozdsok és
kutato intézetek kozti egyiittmiikodések szama)

1
2.5. konnektivitas, kiilsé kapcsolatok stirtisége (kiilsé halozatosoddas)
2.6. értékrend, szokasok (konszenzuskeresés, win-win stratégia, csékkend korrupcio)
2.7. civil tarsadalmi potencial (Civil szervezeti részvétel, tagsdag,; onkéntesség; pro- 1
aktivitas, kézéleti aktivitas; magan adomanyozads meértéke; civil szervezeti szervezetek
szama)

1
2.8. kozbizalom (kormanyzatokkal, partokkal, intézményekkel kapcsolatban; tizleti
viszonylatokban, a tarsadalmon beliili, civil szervezetekkel szembeni bizalom;
bevandorlok, ’idegenek megitélése’ elditéletesség, befogadas/kirekesztés, tolerancia)

Kdzvetlen "

3. fenntarthatdsagi potencial EREDMENY
3.1. kornyezetvédelem (CO; redukcios stratégia; megujuld energiapolitika; zold 1
kozlekedés promocio, forgalomcsékkentési torekvések; vizgazdalkodasi szakpolitikak,
hulladék szakpolitika, zoldteriilet és terjeszkedési politika, légszennyezettség
szakpolitikak; zold akciopolitika, zold menedzsment, tarsadalmi részvétel)
3.2. demografia (migrdcio, a demogrdfiai kihivisok kezelése, fiatalok megtartisa 1
stratégia, oregedo tarsadalom...)
3.3. kozosségfejlesztés (civil kezdeményezések tamogatdsa (6nkormanyzati és 1
vallalati); kormanyzati—civil egyiittmiikodések (,, partnerség”); vallalati—Civil
egyiittmiikodések (CSR)
3.4. gazdasagpolitika (ipardagi diverzifikacio, stratégiai iparag megjelenése)
3.5. biirokracia és adminisztracié csokkenés (rugalmas, nyitott, allampolgar-barat 0
ligyintézés)
3.6. térség vonzereje és Kisugarzasa (vdros- és régio-imazs; térség-marketing 1

(koltségek mértéke)
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2.7 Pannon Helyi Termék (PHT)

Pannon Helyi
Termék (PHT)
PROJEKT GAZDAK, -FELELOSOK onértékelése
Kdzvetlen "
1. kreativitasi és innovacios potencial EREDMENY
1.1. tarsadalmi kreativitas jellemzék (nyitottsag, villalkozo szellem,
, 7 1 0

kockazatvallalas)
1.2. kreativ munkaeré (szama, aranya nétt; beagyazodottsaga a regiondlis teriileti 1
gazdasagba)
1.3. kreativ ipar (ardanya nétt,; iparag tendencidi) 0
1.4. Kozoktatas-képzés, oktatas (mindség, elérhetség; tehetséggondozas) 1
1.5. ,, Jovioegyetem” potencial — (Felsdoktatds mindségi fejlesztés, K+F+I kapcsolat a 0
vallalkozasokkal)

1
1.6. kulturalis, épitett és természeti 6rokség (gazdasagi és tarsadalmi hasznosulas,
latogatok szama)
1.7. életmindség (well-being, azaz ° jol-1ét’ vagy *Jo-Elet’) (rekredcios lehetdségek:; 1
turizmus; kulturdlis élet)
1.8. munkavégzési kreativitas potencial (munkakériilmények; rugalmas munkavégzés, 0
otthoni munka; részmunkaido)

4

Kdzvetlen "

2. kapcsolati toke, halozati potencial (mértéke, intenzitasa, | EREDMENY
jellege és mindsége)

0
2.1. ICT potencial (ICT lefedettség, ICT kultura (haszndlat elterjedtsége, ideje,
mindsége), intézmények digitalizaltsaga, e-kormanyzat)

0
2.2. fizikai infrastruktira, elérhetoség (kozut, gyorsforgalmi ut,; vasut, repterek)
2.3. K+F+I intézmények (létrejtte, bevonasa) 0
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2.4. konnexus, ésszekapcsoltsag (halozati faktora térségen beliil, pl. vallalkozdsok és
kutato intézetek kozti egyiittmitkodések szama)

1
2.5. konnektivitas, kiilsé kapcsolatok stirtisége (kiilsé halozatosodas)
2.6. értékrend, szokasok (konszenzuskeresés, win-win stratégia, csékkend korrupcio)
2.7. civil tarsadalmi potencial (Civi/ szervezeti részvétel, tagsdag,; onkéntesség; pro- 1
aktivitds, kozéleti aktivitas; magdan adomdnyozas mértéke; civil szervezeti szervezetek
szama)

0
2.8. kozbizalom (kormanyzatokkal, partokkal, intézményekkel kapcsolatban; tizleti
viszonylatokban; a tarsadalmon beliili, civil szervezetekkel szembeni bizalom;
bevandorlok, "idegenek megitélése’ elditéletesség, befogaddas/kirekesztés, tolerancia)

Kézvetlen "

3. fenntarthatdsagi potencial EREDMENY
3.1. kornyezetvédelem (CO; redukcios stratégia; megujuld energiapolitika; zold 1
kozlekedés promocio, forgalomcsékkentési torekvések; vizgazdalkodasi szakpolitikak,
hulladék szakpolitika, zoldteriilet és terjeszkedési politika, légszennyezettség
szakpolitikak; zold akciopolitika, zold menedzsment, tarsadalmi részvétel)
3.2. demografia (migrdcio; a demografiai kihivasok kezelése, fiatalok megtartasa 0
stratégia, oregedo tarsadalom...)
3.3. kozosségfejlesztés (civil kezdeményezések tamogatdsa (6nkormanyzati és 1
vallalati); kormanyzati—civil egyiittmiikodések (,, partnerség”); vallalati—Civil
egyiittmiikodések (CSR)
3.4. gazdasagpolitika (ipardagi diverzifikacio, stratégiai iparag megjelenése)
3.5. biirokracia és adminisztracié csokkenés (rugalmas, nyitott, allampolgar-barat 0
ligyintézés)
3.6. térség vonzereje és Kisugarzasa (vdros- és régio-imazs; térség-marketing 1

(koltségek mértéke)
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2.8 PROMO Marketing és Média Szocialis Szovetkezet

PROMO Marketing
és Média Szocialis

Szovetkezet
PROJEKT GAZDAK, -FELELOSOK onértékelése
Kdzvetlen "
1. kreativitasi és innovacios potencial EREDMENY
1.1. tarsadalmi kreativitas jellemzék (nyitottsag, villalkozo szellem,
, 7 1 1

kockazatvallalas)
1.2. kreativ munkaeré (szama, ardanya nétt; beagyazodottsaga a regionalis teriileti 1
gazdasagba)
1.3. kreativ ipar (ardanya nétt,; iparag tendencidi) 0
1.4. Kozoktatas-képzés, oktatas (mindség, elérhetség; tehetséggondozas) 1
1.5. ,, Jovéegyetem” potencial — (Felsdoktatis mindségi fejlesztés, K+F+I kapcsolat a 0
vallalkozasokkal)

1
1.6. kulturalis, épitett és természeti 6rokség (gazdasagi és tarsadalmi hasznosulas,
latogatok szama)
1.7. életmindség (well-being, azaz ° jol-1ét’ vagy *Jo-Elet’) (rekredcios lehetdségek:; 0
turizmus, kulturdlis élet)
1.8. munkavégzési kreativitas potencial (munkakériilmények; rugalmas munkavégzés, 1
otthoni munka; részmunkaido)

5

Kdzvetlen "

2. kapcsolati toke, halozati potencial (mértéke, intenzitasa, | EREDMENY
jellege és mindsége)

0
2.1. ICT potencial (ICT lefedettség, ICT kultura (haszndlat elterjedtsége, ideje,
mindsége), intézmények digitalizaltsaga, e-kormanyzat)

0
2.2. fizikai infrastruktira, elérhetoség (kozut, gyorsforgalmi ut,; vasut, repterek)
2.3. K+F+I intézmények (létrejitte, bevondsa) 0
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2.4. konnexus, ésszekapcsoltsag (halozati faktora térségen beliil, pl. vallalkozdsok és
kutato intézetek kozti egyiittmitkodések szama)

1
2.5. konnektivitas, kiilsé kapcsolatok stirtisége (kiilsé halozatosoddas)
2.6. értékrend, szokasok (konszenzuskeresés, win-win stratégia, csokkend korrupcid)
2.7. civil tarsadalmi potencial (Civil szervezeti részvétel, tagsdag,; onkéntesség; pro- 1
aktivitas, kézéleti aktivitas; magan adomanyozads meértéke; civil szervezeti szervezetek
szama)

1
2.8. kdzbizalom (kormanyzatokkal, partokkal, intézményekkel kapcsolatban; tizleti
viszonylatokban; a tarsadalmon beliili, civil szervezetekkel szembeni bizalom;
bevandorlok, ’idegenek megitélése’ elditéletesség, befogadas/kirekesztés, tolerancia)

Kézvetlen "

3. fenntarthatdsagi potencial EREDMENY
3.1. kornyezetvédelem (CO; redukcios stratégia; megujuld energiapolitika; zold 0
kozlekedés promocio, forgalomcsékkentési torekvések; vizgazdalkodasi szakpolitikak,
hulladék szakpolitika, zoldteriilet és terjeszkedési politika; légszennyezettség
szakpolitikak; zold akciopolitika, zold menedzsment, tarsadalmi részvétel)
3.2. demografia (migrdcio; a demografiai kihivasok kezelése, fiatalok megtartasa 0
stratégia, oregedo tarsadalom...)
3.3. kozosségftejlesztés (civil kezdeményezések tamogatdsa (6nkormanyzati és 1
vallalati); kormanyzati—civil egyiittmiikodések (,, partnerség”); vallalati—Civil
egyiittmiikodések (CSR)
3.4. gazdasagpolitika (ipardagi diverzifikacio, stratégiai iparag megjelenése)
3.5. biirokracia és adminisztracié csokkenés (rugalmas, nyitott, allampolgar-barat 0
ligyintézés)
3.6. térség vonzereje és Kisugarzasa (vdros- és régio-imazs; térség-marketing 0

(koltségek mértéke)
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2.9 Szell6tanc Készségfejlesztd Szocialis Szovetkezet

Szellétanc
Készségfejlesztd
Szocialis
Szbvetkezet
PROJEKT GAZDAK, -FELELOSOK onértékelése
Kdzvetlen "
1. Kreativitasi és innovacios potencial EREDMENY
1.1. tarsadalmi kreativitas jellemzék (nyitottsag, villalkozo szellem,
, 7 1 1
kockazatvallalas)
1.2. kreativ munkaeré (szama, aranya nétt; beagyazodottsaga a regionalis teriileti 1 %
gazdasagba)
1.3. kreativ ipar (aranya nott; iparag tendenciai) 1
1.4. Kozoktatas-képzés, oktatas (mindség, elérhetség; tehetséggondozas) 0
1.5. ,,Jovoegyetem” potencial — (Felséoktatas mindségi fejlesztés, K+F+I kapcsolat a 0
vallalkozasokkal)
0
1.6. kulturalis, épitett és természeti 6rokség (gazdasagi és tarsadalmi hasznosulas,
latogatok szama)
1.7. életmindség (well-being, azaz ° jol-1ét’ vagy *Jo-Elet’) (rekredcios lehetdségek:; 1
turizmus; kulturdlis élet)
1.8. munkavégzési kreativitas potencial (munkakériilmények; rugalmas munkavégzés, 1
otthoni munka; részmunkaido)
5 *
Kdzvetlen "
2. kapcsolati toke, halozati potencial (mértéke, intenzitasa, | EREDMENY
jellege és mindsége)
0 .
2.1. ICT potencial (ICT lefedettség, ICT kultura (haszndlat elterjedtsége, ideje,
mindsége), intezmények digitalizaltsaga, e-kormanyzat)
0
2.2. fizikai infrastruktira, elérhetoség (kozut, gyorsforgalmi ut,; vasut, repterek)
2.3. K+F+I intézmények (létrejétte, bevondsa) 0
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2.4. konnexus, osszekapcsoltsag (hdlozati faktora térségen beliil, pl. vallalkozdsok és
kutato intézetek kozti egyiittmitkodések szama)

0
2.5. konnektivitas, kiilsé kapcsolatok stirtisége (kiilsé halozatosoddas)
2.6. értékrend, szokasok (konszenzuskeresés, win-win stratégia, csékkend korrupcio)
2.7. civil tarsadalmi potencial (Civi/ szervezeti részvétel, tagsdag,; onkéntesség; pro- 0
aktivitas, kézéleti aktivitas; magan adomanyozads meértéke; civil szervezeti szervezetek
szama)
0
2.8. kozbizalom (kormdanyzatokkal, partokkal, intézményekkel kapcsolatban, iizleti
viszonylatokban; a tarsadalmon beliili, civil szervezetekkel szembeni bizalom;
bevandorlok, ’idegenek megitélése’ elditéletesség, befogadas/kirekesztés, tolerancia)
Kézvetlen "
3. fenntarthatdsagi potencial EREDMENY
1 *
3.1. kornyezetvédelem (CO; redukcios stratégia; megujuld energiapolitika; zold
kozlekedés promocio, forgalomcsékkentési torekvések; vizgazdalkodasi szakpolitikak,
hulladék szakpolitika, zoldteriilet és terjeszkedési politika,; légszennyezettség
szakpolitikak; zold akciopolitika, zold menedzsment, tarsadalmi részvétel)
3.2. demografia (migrdcio; a demografiai kihivasok kezelése, fiatalok megtartasa 0
stratégia, oregedo tarsadalom...)
3.3. kozosségfejlesztés (civil kezdeményezések tamogatdisa (Gnkormanyzati és 0
vallalati); kormanyzati—civil egyiittmiikodések (,, partnerség”); vallalati—Civil
egyiittmiikodések (CSR)
3.4. gazdasagpolitika (ipardagi diverzifikacio, stratégiai iparag megjelenése)
3.5. biirokracia és adminisztracié csékkenés (rugalmas, nyitott, allampolgar-barat 0
ligyintézés)
3.6. térség vonzereje és Kisugarzasa (vdros- és régio-imazs; térség-marketing 1

(koltségek mértéke)
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2.10 SoPro projekt

Transdanube

projekt

PROJEKT GAZDAK, -FELELOSOK onértékelése
Kdzvetlen "
1. kreativitasi és innovacios potencial EREDMENY
1.1. tarsadalmi kreativitas jellemzék (nyitottsag, villalkozo szellem,
, 7 1 1

kockazatvallalas)
1.2. kreativ munkaeré (szama, aranya nétt; beagyazodottsaga a regionalis teriileti 1
gazdasagba)
1.3. kreativ ipar (aranya nott; iparag tendenciai) 1
1.4. Kozoktatas-képzés, oktatas (mindség; elérhetiség; tehetséggondozas) 0
1.5. ,,Jovoegyetem” potencial — (Felséoktatas mindségi fejlesztés, K+F+I kapcsolat a 1
vallalkozasokkal)

0
1.6. kulturalis, épitett és természeti 6rokség (gazdasagi és tarsadalmi hasznosulas,
latogatok szama)
1.7. életmindség (well-being, azaz ° jol-1ét’ vagy *Jo-Elet’) (rekredcios lehetdségek:; 1
turizmus; kulturdlis élet)
1.8. munkavégzési kreativitas potencial (munkakériilmények; rugalmas munkavégzés, 1
otthoni munka; részmunkaido)

6

Kdzvetlen "

2. kapcsolati toke, halozati potencial (mértéke, intenzitasa, | EREDMENY
jellege és mindsége)

0
2.1. ICT potencial (ICT lefedettség, ICT kultura (haszndlat elterjedtsége, ideje,
mindsége), intézmények digitalizaltsaga, e-kormanyzat)

0
2.2. fizikai infrastruktura, elérhetdség (kozit, gyorsforgalmi ut; vasut; repterek)
2.3. K+F+I intézmények (létrejétte, bevondsa) 0
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2.4. konnexus, ésszekapcsoltsag (halozati faktora térségen beliil, pl. vallalkozdsok és
kutato intézetek kozti egyiittmiikodeések szama)

1
2.5. konnektivitas, kiilsé kapcsolatok stirtisége (kiilsé halozatosoddas)
2.6. értékrend, szokasok (konszenzuskeresés, win-win stratégia, csékkend korrupcio)
2.7. civil tarsadalmi potencial (Civi/ szervezeti részvétel, tagsdag; onkéntesség; pro- 1
aktivitas, kézéleti aktivitas; magan adomanyozads meértéke; civil szervezeti szervezetek
szama)

1
2.8. kozbizalom (kormanyzatokkal, partokkal, intézményekkel kapcsolatban; tizleti
viszonylatokban, a tarsadalmon beliili, civil szervezetekkel szembeni bizalom;
bevandorlok, ’idegenek megitélése’ elditéletesség, befogadas/kirekesztés, tolerancia)

Kézvetlen "

3. fenntarthatdsagi potencial EREDMENY
3.1. kornyezetvédelem (CO; redukcios stratégia; megujulo energiapolitika; zold 1
kozlekedés promocio, forgalomcsékkentési torekvések; vizgazdalkodasi szakpolitikak,
hulladék szakpolitika, zoldteriilet és terjeszkedési politika, légszennyezettség
szakpolitikak; zold akciopolitika, zold menedzsment, tarsadalmi részvétel)
3.2. demografia (migrdcio; a demografiai kihivasok kezelése, fiatalok megtartasa 1
stratégia, oregedo tarsadalom...)
3.3. kozosségftejlesztés (civil kezdeményezések tamogatdsa (6nkormanyzati és 1
vallalati); kormanyzati—civil egyiittmiikodések (,, partnerség”); vallalati—civil
egyiittmiikodések (CSR)
3.4. gazdasagpolitika (ipardagi diverzifikacio, stratégiai iparag megjelenése)
3.5. biirokracia és adminisztracié csokkenés (rugalmas, nyitott, allampolgar-barat 0
ligyintézés)
3.6. térség vonzereje és Kisugarzasa (vdros- és régio-imazs; térség-marketing 1

(koltségek mértéke)
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2.11 Integralt Kozosségi es Szolgaltatd Tér (IKSZT) program

Integralt K6zosségi
és Szolgaltatd Tér
(IKSZT) program
PROJEKT GAZDAK, -FELELOSOK onértékelése
Kdzvetlen "
1. kreativitasi és innovacios potencial EREDMENY
1.1. tarsadalmi kreativitas jellemzék (nyitottsag, villalkozo szellem;
, 7 1 0
kockazatvallalas)
1.2. kreativ munkaeré (szama, aranya nétt; beagyazodottsaga a regionalis teriileti 0
gazdasagba)
1.3. kreativ ipar (ardanya nétt,; iparag tendencidi) 0
1.4. Kozoktatas-képzés, oktatas (mindség, elérhetdoség; tehetséggondozas) 0
1.5. ,,Jovoegyetem” potencial — (Felséoktatas mindségi fejlesztés, K+F+I kapcsolat a 0
vallalkozasokkal)
0
1.6. kulturalis, épitett és természeti 6rokség (gazdasagi és tarsadalmi hasznosulas,
latogatok szama)
1.7. életmindség (well-being, azaz ° jol-1ét° vagy *Jo-Elet’) (rekredcios lehetdségek:; 0
turizmus; kulturdlis élet)
1.8. munkavégzési kreativitas potencial (munkakériilmények; rugalmas munkavégzés, 0
otthoni munka; részmunkaido)
0
Kdzvetlen "
2. kapcsolati toke, halozati potencial (mértéke, intenzitasa, | EREDMENY
jellege és mindsége)
1 *
2.1. ICT potencial (ICT lefedettség, ICT kultura (haszndlat elterjedtsége, ideje,
mindsége), intézmények digitalizaltsaga, e-kormanyzat)
0
2.2. fizikai infrastruktira, elérhetdéség (kozut, gyorsforgalmi ut,; vasut, repterek)
2.3. K+F+I intézmények (létrejétte, bevondsa) 0
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2.4. konnexus, ésszekapcsoltsag (halozati faktora térségen beliil, pl. vallalkozdsok és
kutato intézetek kozti egyiittmitkodések szama)

0
2.5. konnektivitas, kiilsé kapcsolatok stirtisége (kiilsé halozatosoddas)
2.6. értékrend, szokasok (konszenzuskeresés, win-win stratégia, csékkend korrupcio)
2.7. civil tarsadalmi potencial (Civi/ szervezeti részvétel, tagsdag,; onkéntesség; pro- 1 *
aktivitdas, kozéleti aktivitas; magdan adomanyozas mértéke; civil szervezeti szervezetek
szama)

0
2.8. kozbizalom (kormanyzatokkal, partokkal, intézményekkel kapcsolatban; tizleti
viszonylatokban; a tarsadalmon beliili, civil szervezetekkel szembeni bizalom;
bevandorlok, ’idegenek megitélése’ elditéletesség, befogadas/kirekesztés, tolerancia)

Kézvetlen "

3. fenntarthatdsagi potencial EREDMENY
3.1. kornyezetvédelem (CO; redukcios stratégia; megujuld energiapolitika; zold 0
kozlekedés promocio, forgalomcsékkentési torekvések; vizgazdalkodasi szakpolitikak,
hulladék szakpolitika, zoldteriilet és terjeszkedési politika, légszennyezettség
szakpolitikak; zold akciopolitika, zold menedzsment, tarsadalmi részvétel)
3.2. demografia (migrdcio; a demografiai kihivasok kezelése, fiatalok megtartisa 1 *
stratégia, oregedo tarsadalom...)
3.3. kozosségfejlesztés (civil kezdeményezések tamogatdsa (6nkormanyzati és 1 *
vallalati); kormanyzati—civil egyiittmiikodések (,, partnerség”); vallalati—Civil
egyiittmiikodések (CSR)
3.4. gazdasagpolitika (ipardagi diverzifikacio, stratégiai iparag megjelenése)
3.5. biirokracia és adminisztracié csokkenés (rugalmas, nyitott, allampolgar-barat 1 *
ligyintézés)
3.6. térség vonzereje és Kisugarzasa (vdros- és régio-imazs; térség-marketing 0

(koltségek mértéke)

151




2.12 RECOM projekt

PROJEKT GAZDAK, -FELELOSOK onértékelése

RECOM projekt

Kdzvetlen "
1. kreativitasi és innovacios potencial EREDMENY
1.1. tarsadalmi kreativitas jellemzék (nyitottsag, villalkozo szellem,
, 7 1 1

kockazatvallalas)
1.2. kreativ munkaeré (szama, aranya nétt; beagyazodottsiga a regiondlis teriileti 1
gazdasagba)
1.3. kreativ ipar (ardanya nétt,; ipardag tendencidi) 0
1.4. Kozoktatas-képzés, oktatas (mindség, elérhetség; tehetséggondozas) 1
1.5. ,, Jovéegyetem” potencial — (Felséoktatds mindségi fejlesztés, K+F+I kapcsolat a 1
vallalkozasokkal)

1
1.6. kulturalis, épitett és természeti 6rokség (gazdasagi és tarsadalmi hasznosulas,
latogatok szama)
1.7. életmindség (well-being, azaz ° jol-1ét’ vagy *Jo-Elet’) (rekredcios lehetdségek:; 1
turizmus; kulturdlis élet)
1.8. munkavégzési kreativitas potencial (munkakériilmények; rugalmas munkavégzes, 0
otthoni munka; részmunkaido)

6

Kdzvetlen "

2. kapcsolati toke, halozati potencial (mértéke, intenzitasa, | tREDMENY
jellege és mindsége)

0
2.1. ICT potencial (ICT lefedettség; ICT kultura (hasznalat elterjedtsége, ideje,
mindsége), intézmények digitalizaltsaga, e-kormanyzat)

1
2.2. fizikai infrastruktira, elérhetoség (kozut, gyorsforgalmi ut,; vasut, repterek)
2.3. K+F+I intézmények (létrejétte, bevondsa) 1
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2.4. konnexus, dsszekapcsoltsag (halozati faktora térségen beliil, pl. vallalkozdsok és
kutato intézetek kozti egyiittmitkodések szama)

1
2.5. konnektivitas, kiilsé kapcsolatok stirtisége (kiilsé halozatosodas)
2.6. értékrend, szokasok (konszenzuskeresés, win-win stratégia, csokkend korrupcid)
2.7. civil tarsadalmi potencial (Civil szervezeti részvétel, tagsdag,; onkéntesség; pro- 1
aktivitas, kézéleti aktivitas; magan adomanyozds mértéke; civil szervezeti szervezetek
szama)

1
2.8. kozbizalom (kormanyzatokkal, partokkal, intézményekkel kapcsolatban; tizleti
viszonylatokban; a tarsadalmon beliili, civil szervezetekkel szembeni bizalom;
bevandorlok, "idegenek megitélése’ elditéletesség, befogadas/kirekesztés, tolerancia)

Kdzvetlen "

3. fenntarthatdsagi potencial EREDMENY
3.1. kornyezetvédelem (CO; redukcids stratégia; megujuld energiapolitika; zold 1
kozlekedés promocio, forgalomcsékkentési torekvések; vizgazdalkodasi szakpolitikak,
hulladék szakpolitika, zoldteriilet és terjeszkedési politika; légszennyezettség
szakpolitikak; zold akciopolitika, zold menedzsment, tarsadalmi részvétel)
3.2. demografia (migrdcio; a demografiai kihivasok kezelése, fiatalok megtartasa 1
stratégia, oregedo tarsadalom...)
3.3. kozosségfejlesztés (civil kezdeményezések tamogatasa (Gnkormanyzati és 1
vallalati); kormanyzati—civil egyiittmiikodések (,, partnerség”); vallalati—Civil
egyiittmiikodések (CSR)
3.4. gazdasagpolitika (ipardagi diverzifikacio, stratégiai iparag megjelenése)
3.5. biirokracia és adminisztracié csokkenés (rugalmas, nyitott, allampolgar-barat 0
tigyintézés)
3.6. térség vonzereje és Kisugarzasa (vdros- és régio-imazs; térség-marketing 1

(koltsegek mértéke)
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2.13 Reg-Net (Tertileti és Informacids- és Fejlesztési Hal6zat) projekt

Reg-Net (Terlleti
Informacids- és
Fejlesztési Haldzat)

projekt

PROJEKT GAZDAK, -FELELOSOK onértékelése
Kdzvetlen "
1. kreativitasi és innovacios potencial EREDMENY
1.1. tarsadalmi kreativitas jellemzék (nyitottsag, villalkozo szellem,
, 7 1 1

kockazatvallalas)
1.2. kreativ munkaeré (szama, ardanya nétt; beigyazodottsaga a regionalis teriileti 0
gazdasagba)
1.3. kreativ ipar (ardanya nétt,; ipardag tendencidi) 0
1.4. Kozoktatas-képzés, oktatas (mindség, elérhetség; tehetséggondozas) 1
1.5. ,, Jovéegyetem” potencial — (Felsdoktatds mindségi fejlesztés, K+F+I kapcsolat a 1
vallalkozasokkal)

1
1.6. kulturalis, épitett és természeti 6rokség (gazdasagi és tarsadalmi hasznosulas,
latogatok szama)
1.7. életmindség (well-being, azaz ° jol-1ét’ vagy *Jo-Elet’) (rekredcios lehetdségek:; 1
turizmus; kulturdlis élet)
1.8. munkavégzési kreativitas potencial (munkakériilmények; rugalmas munkavégzes, 0
otthoni munka; részmunkaido)

5

Kdzvetlen "

2. kapcsolati toke, halozati potencial (mértéke, intenzitasa, | EREDMENY
jellege és mindsége)

0
2.1. ICT potencial (ICT lefedettség; ICT kultira (haszndlat elterjedtsége, ideje,
mindsége), intezmények digitalizaltsaga, e-kormanyzat)

1
2.2. fizikai infrastruktira, elérhetoség (kozut, gyorsforgalmi ut,; vasut, repterek)
2.3. K+F+I intézmények (létrejétte, bevondsa) 1
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2.4. konnexus, dsszekapcsoltsag (halozati faktora térségen beliil, pl. vallalkozdsok és
kutato intézetek kozti egyiittmitkodések szama)

1 *
2.5. konnektivitas, kiilsé kapcsolatok stirtisége (kiilsé halozatosodas)
2.6. értékrend, szokasok (konszenzuskeresés, win-win stratégia, csokkend korrupcid)
2.7. civil tarsadalmi potencial (Civil szervezeti részvétel, tagsdag,; onkéntesség; pro- 1
aktivitas, kézéleti aktivitas; magan adomanyozds mértéke; civil szervezeti szervezetek
szama)

1
2.8. kidzbizalom (kormanyzatokkal, partokkal, intézményekkel kapcsolatban; tizleti
viszonylatokban; a tarsadalmon beliili, civil szervezetekkel szembeni bizalom;
bevandorlok, "idegenek megitélése’ elditéletesség, befogadas/kirekesztés, tolerancia)

Kdzvetlen "

3. fenntarthatdsagi potencial EREDMENY
3.1. kornyezetvédelem (CO; redukcids stratégia; megujuld energiapolitika; zold 1
kozlekedés promocio, forgalomcsékkentési torekvések; vizgazdalkodasi szakpolitikak,
hulladék szakpolitika, zoldteriilet és terjeszkedési politika; légszennyezettség
szakpolitikak; zold akciopolitika, zold menedzsment, tarsadalmi részvétel)
3.2. demografia (migrdcio; a demografiai kihivasok kezelése, fiatalok megtartasa 1
stratégia, oregedo tarsadalom...)
3.3. kozosségfejlesztés (civil kezdeményezések tamogatasa (onkormdanyzati és 1
vallalati); kormanyzati—civil egyiittmiikodések (,, partnerség”); vallalati—Civil
egyiittmiikodések (CSR)
3.4. gazdasagpolitika (ipardagi diverzifikacio, stratégiai iparag megjelenése)
3.5. biirokracia és adminisztracié csokkenés (rugalmas, nyitott, allampolgar-barat 0
ligyintézés)
3.6. térség vonzereje és Kisugarzasa (vdros- és régio-imazs; térség-marketing 1

(koltsegek mértéke)
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2.14 MICROPOL projekt

PROJEKT GAZDAK, -FELELOSOK onértékelése

MICROPOL projekt

2.3. K+F+I intézmények (létrejétte, bevondsa)

Kdzvetlen "
1. kreativitasi és innovacios potencial EREDMENY
1.1. tarsadalmi kreativitas jellemzok (nyitottsag, villalkozo szellem, 1 %
kockazatvallalas)
1.2. kreativ munkaeré (szama, aranya nétt; beagyazodottsaga a regionalis teriileti 0
gazdasagba)
1.3. kreativ ipar (ardanya nétt,; iparag tendencidi) 0
1.4. Kozoktatas-képzés, oktatas (mindség, elérhetség; tehetséggondozas) 0
1.5. ,,Jovoegyetem” potencial — (Felséoktatas mindségi fejlesztés, K+F+I kapcsolat a 0
vallalkozasokkal)
0
1.6. kulturalis, épitett és természeti orokség (gazdasdgi és tdrsadalmi hasznosulds,
latogatok szama)
1.7. életmindség (well-being, azaz ° jol-1ét’ vagy *Jo-Elet’) (rekredcios lehetdségek:; 1 *
turizmus; kulturdlis élet)
*
1.8. munkavégzési kreativitas potencial (munkakériilmények; rugalmas munkavégzes, 1
otthoni munka; részmunkaido)
3 *k %k k
Kdzvetlen "
2. kapcsolati toke, halozati potencial (mértéke, intenzitasa, | EREDMENY
jellege és mindsége)
1 *
2.1. ICT potencial (ICT lefedettség, ICT kultura (haszndlat elterjedtsége, ideje,
mindsége), intezmények digitalizaltsaga, e-kormanyzat)
0
2.2. fizikai infrastruktira, elérhetoség (kozut, gyorsforgalmi ut,; vasut, repterek)
0
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2.4. konnexus, dsszekapcsoltsag (halozati faktora térségen beliil, pl. vallalkozdsok és
kutato intézetek kozti egyiittmitkodések szama)

0
2.5. konnektivitas, kiilsé kapcsolatok stirtisége (kiilsé halozatosoddas)
2.6. értékrend, szokasok (konszenzuskeresés, win-win stratégia, csékkend korrupcio)
2.7. civil tarsadalmi potencial (Civil szervezeti részvétel, tagsdag,; onkéntesség; pro- 0
aktivitas, kézéleti aktivitas; magan adomanyozads meértéke; civil szervezeti szervezetek
szama)

0
2.8. kozbizalom (kormanyzatokkal, partokkal, intézményekkel kapcsolatban; tizleti
viszonylatokban, a tarsadalmon beliili, civil szervezetekkel szembeni bizalom;
bevandorlok, ’idegenek megitélése’ elditéletesség, befogadas/kirekesztés, tolerancia)

Kézvetlen "

3. fenntarthatdsagi potencial EREDMENY

1 *
3.1. kornyezetvédelem (CO; redukcids stratégia; megujuld energiapolitika; zold
kozlekedés promocio, forgalomcsékkentési torekvések; vizgazdalkodasi szakpolitikak,
hulladék szakpolitika, zoldteriilet és terjeszkedési politika, légszennyezettség
szakpolitikak; zold akciopolitika, zold menedzsment, tarsadalmi részvétel)
3.2. demografia (migrdcio; a demografiai kihivasok kezelése, fiatalok megtartasa 1 *
stratégia, oregedo tarsadalom...)
3.3. kozosségfejlesztés (civil kezdeményezések tamogatdsa (6nkormanyzati és 1 *
vallalati); kormanyzati—civil egyiittmiikodések (,, partnerség”); vallalati—Civil
egyiittmiikodések (CSR)
3.4. gazdasagpolitika (ipardagi diverzifikacio, stratégiai iparag megjelenése)
3.5. biirokracia és adminisztracié csokkenés (rugalmas, nyitott, allampolgar-barat 0
ligyintézés)
3.6. térség vonzereje és Kisugarzasa (vdros- és régio-imazs; térség-marketing 0

(koltségek mértéke)
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2.15 E-Coop projekt

PROJEKT GAZDAK, -FELELOSOK onértékelése

Telehdz mozgalom

Kdzvetlen "
1. kreativitasi és innovacios potencial EREDMENY
1.1. tarsadalmi kreativitas jellemzék (nyitottsag, villalkozo szellem,
, 7 1 1
kockazatvallalas)
1.2. kreativ munkaeré (szama, aranya nétt; beagyazodottsaga a regionalis teriileti 0
gazdasagba)
1.3. kreativ ipar (ardanya nétt,; iparag tendencidi) 0
1.4. Kozoktatas-képzés, oktatas (mindség, elérhetség; tehetséggondozas) 1
1.5. ,,Jovoegyetem” potencial — (Felséoktatas mindségi fejlesztés, K+F+I kapcsolat a 0
vallalkozasokkal)
1
1.6. kulturalis, épitett és természeti 6rokség (gazdasagi és tarsadalmi hasznosulas,
latogatok szama)
1.7. életmindség (well-being, azaz ° jol-1ét’ vagy *Jo-Elet’) (rekredcios lehetdségek:; 1
turizmus; kulturdlis élet)
1.8. munkavégzési kreativitas potencial (munkakériilmények; rugalmas munkavégzés, 1
otthoni munka; részmunkaido)
5
Kdzvetlen "
2. kapcsolati toke, halozati potencial (mértéke, intenzitasa, | eREDMENY
jellege és mindsége)
1 *
2.1. ICT potencial (ICT lefedettség, ICT kultura (haszndlat elterjedtsége, ideje,
mindsége), intezmények digitalizaltsaga, e-kormanyzat)
0
2.2. fizikai infrastruktira, elérhetoség (kozut, gyorsforgalmi ut,; vasut, repterek)
2.3. K+F+I intézmények (létrejétte, bevondsa) 0

158




2.4. konnexus, ésszekapcsoltsag (halozati faktora térségen beliil, pl. vallalkozdsok és
kutato intézetek kozti egyiittmitkodések szama)

0
2.5. konnektivitas, kiilsé kapcsolatok stirtisége (kiilsé hdlozatosodas)
2.6. értékrend, szokasok (konszenzuskeresés, win-win stratégia, csékkend korrupcio)
2.7. civil tarsadalmi potencial (Civi/ szervezeti részvétel, tagsdag,; onkéntesség; pro- 1
aktivitas, kézéleti aktivitas; magan adomdnyozas mértéke; civil szervezeti szervezetek
szama)

1 *
2.8. kozbizalom (kormanyzatokkal, partokkal, intézményekkel kapcsolatban; tizleti
viszonylatokban; a tarsadalmon beliili, civil szervezetekkel szembeni bizalom;
bevandorlok, "idegenek megitélése’ elditéletesség, befogadas/kirekesztés, tolerancia)

Kézvetlen "

3. fenntarthatdsagi potencial EREDMENY
3.1. kornyezetvédelem (CO; redukcios stratégia; megujuld energiapolitika; zold 0
kozlekedés promocio, forgalomcsékkentési torekvések; vizgazdalkodasi szakpolitikak;
hulladék szakpolitika, zoldteriilet és terjeszkedési politika, légszennyezettség
szakpolitikak; zold akciopolitika, zold menedzsment, tarsadalmi részvétel)
3.2. demografia (migrdcio; a demografiai kihivasok kezelése, fiatalok megtartisa 0
stratégia, oregedo tarsadalom...)
3.3. kozosségfejlesztés (civil kezdeményezések tamogatdsa (6nkormanyzati és 0
vallalati); kormanyzati—civil egyiittmiikodések (,, partnerség”); vallalati—Civil
egyiittmiikodések (CSR)

1 *
3.4. gazdasagpolitika (ipardgi diverzifikicio, stratégiai ipardg megjelenése)
3.5. biirokracia és adminisztracié csokkenés (rugalmas, nyitott, allampolgar-barat 0
ligyintézés)
3.6. térség vonzereje és Kisugarzasa (vdros- és régio-imazs; térség-marketing 0

(koltsegek mértéke)
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3. Egyetemi szerepl6kkel késziilt interjuk eredményei

A) Pannon Egyetem sikeres gyakorlata

A Pannon Egyetemen kidolgozasra keriilt egy olyan modszertan, amelyet a szakma teriiletén
clismernek, és amely az egyetem kimagasld eredményének szamit. A globalizacié az nem csak
a gazdasagban érvényesiil, hanem tudomanyban is. Az erdsebb hattérrel rendelkezo
intézmények nem hagyjak, hogy a kisebb eréforrassal rendelkezé intézmények a tudomany
piacan 1j fogalommal jelenjenek meg. A Pannon Egyetemnek ez sikeriilt, ez a legnagyobb
érték, amit valamely egyetem vezetése adhat azzal, hogy a kollégai, akik a doktori fokozatot
ebben a kornyezetben szerzik meg, utobb nemcsak egyszertien doktori fokozattal rendelkeznek,
hanem az innovaciot 1étrehoz6 csapatnak a részei is lehetnek, és a vilagon barhova kertilnek,
erre hivatkozhatnak, és igy rogton beazonositjdk Oket. Ez a legnagyobb eredménye
szombathelyi székhelyli magyar felsGoktatasi intézménynek.

Az egyetem miikodését jelentdsen meghatarozta a Georgikonnal torténd integracid. Olyan
integracidban gondolkodtak, amely nem arrél szolt, hogy egymas mellé rakjak, hanem inkabb
beforgatjak egymast. Ekkor jott 1étre a Gazdasagtudomanyi kar és a Miiszaki Informatika kar,
2005-re kialakult egy 5 karu intézmény. 2005-re 11 000—11 500 hallgatdval, kozépkategorias
,»vidéki” egyetem alakult ki.

A Georgikon karral tortént integracidval 1étrejott egy tobb kampuszos egyetem. Ez két dolgot
vetett fel: meg kellett tanulniuk a matrixos miikodési logikat, és komolyan foglalkozniuk kellett
a névvaltoztatds problémakorével is. Idokozben Nagykanizsan is elkezdtek egy kampuszt
felépiteni a keszthelyi kedvezé tapasztalatok alapjan. Igy mindjart két Gijabb kampusza,
telephelye lett az intézménynek. Keresték a tobb kampuszos miikodés legjobb megoldasat.
Ebbdl fejlédott ki a matrixos logika, amelynek a 1ényege az, ha valaki valaminek a specialistaja,
tudora, akkora azokat a targyakat ¢ oktatja mind a harom kampuszon.

Harom kulcsszerepti momentum kell itt szdmba venniink. Az j kampuszok létrehozéasanal
igény volt arra, hogy a kampuszok egyenszilardsagtiak legyenek. Ha toreksziink arra, hogy a
kimenet mindsége egyenszilardsaghi legyen, akkor az ehhez kapcsolodo feltételeknek is
megfeleloeknek kell lenniiik. A szakemberallomany, mint minden allami felsGoktatasi
intézményben, véges és adott. Nyilvanvaldan egy 1j szervezeti miikodési megoldast kellett
megteremteni. Erre a Pannon Egyetem a matrixos szervezeti strukturat valasztotta. Ez
lényegében egy szervezetelméleti kérdést vet fel, vagyis az adott korilmények kozott, a

meglévo adottsagokat figyelembe véve hogyan lehet ebbdl az intézménybdl a legtobbet kihozni.
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Elsésorban a mindség egyenszilardsagat tekintve. A masik kérdés, hogy ehhez meg kellett
teremteni a korrekt, asztal feletti elszamolasi technikakat. Meg kellett oldaniuk a karok kozotti
atoktatas elszamolasanak a kérdéseit. A karok egymas kozott atoktattak, de a hozott pénzek ¢€s
az oktatasi tevékenységek kozott ki kellett alakitaniuk, kdzos egyetértéssel, az ugynevezett
redukalt hallgatoi 1étszamon keresztiil torténd elszdmolast. A harmadik momentum az egyéni
példamutatas volt. gy a szombathelyi székhelyti dékan maga is keddenként Nagykanizséan tartja
az orait. Ez kedvezé hatéssal jart. Es ekozben ez a harom dolog, a matrixos mitkodési logika, a

tisztességes pénziigyi elszamolas és a példamutatas lett a sikeres elérelépés zaloga.

A kidolgozott matrixos modell kozvetleniil alkalmazhato. A miiszaki tudomanyokban
fogalmaztak meg leghamarabb: valamely rendszer hatékonysagat elsddlegesen a struktiraja
hatarozza meg, nem pedig az elemeinek a hatékonysdga. Ez nem csak miiszaki rendszerekre
érvényes, hanem szervezetekre is igaz, mert hidba dolgoznak az emberek egy szervezetben
nagyon sokat, hogyha a szervezet nem jol miikodik, az eredmények sem jutnak érvényre. A
legfontosabb megallapitas az, hogy struktara az elsddleges. Valamely egyetemi karnal harom
féle feladat meril fel: az oktatas mellett a kutatas és az innovacio. A modell akkor nem
miikodik, amikor az oktatasnak alarendeljiik a kutatast és az innovaciot, mert az nem hagyja
érvényesiilni, és nem tud professziondlissd valni. Mar pedig az oktatds sem tud magas
szinvonalt lenni, hogyha nem magas szinvonali a moégotte 1évé kutatas, mert a képzéshez
sziikséges megujulas, a szakemberek felkésziiltsége nem lesz megfeleld. Az innovacios projekt
tevékenység pedig azért fontos, hogy a leendd mérnokdknek megfeleld feladatot adjanak, és
még forrast is generaljon hozz4. Hagyomanyos egy dimenzids szervezeti formaban ez nem tud
megvaldsulni, mert valamelyik kiemelkedik koziiliik, €s a mésik kettdt maga ala gytiri. Ezért
kellett hdrom dimenzids szervezeti struktirat létrehozni, ahol mindegyik tevékenységnek
megvan a sajat miikodési formaja. Naluk ez tigy megoldott, hogy az oktatasra megdrizték a
tanszéki format, ez a hagyomanyos €rtelemben vett tanszéki szervezet, ettdl fiiggetlenitették a
kutatast. A kutatas a kutatd laboratoriumban torténik, ahol a laboratorium vezetdje célszerlien
nemzetkozi szintll, felkésziiltségli vagy kiilfoldi kutatd professzor, és nincs alarendelve
tudomanyos értelemben a tanszékvezetdnek. A harmadik dimenzid pedig a K+F, az innovacio.
Itt is fontos az, hogy ne az 6rarend vezérelje ezt a tevékenységet. A Pannon Egyetem modellje
attol hatékony, hogy ugyanazt az erdforrast hasznositja célszerli modon. Az erdforras, a
személyi allomany, az infrastruktura mind ugyanazon osztozik, ugyanakkor garantalja ezzel
azt, hogy mindegyik feladatcsoport a sajat belsé torvényszeriiségei alapjan tud mitkodni. A

kutatds nincs alarendelve valamilyen adminisztrativ folyamatnak, mert egyébként hiaba
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professzor egy tanszék vezetdje, abbol egyaltalan nem kovetkezik, hogy a masik nemzetkdzi
felkésziiltségli professzor kutatasaihoz 6 hozza tud tenni.

Az egyetemnek nemzetkozi hirii professzorai vannak, nem csak a magyarorszagiak, de
kiilfoldrol érkez6, magyarul nem beszéld professzorok is csatlakoznak a karhoz, akik Eurdpa
legrangosabb személyei az adott teriileteken. Felvételi ponthatar tekintetében a Pannon
Egyetem a legmagasabb szamot hozta itthon, vagyis nem az volt a cél, hogy létszamot

noveljenek, hanem az, hogy mindségi hallgatok keriiljenek a padsorokba.

A Pannon Egyetem nemzetkozi cégekkel alapitott kutato—fejleszté kozpontokat. Tobbek kozott
az IBM-mel, amely nem csak hazai, hanem nemzetkozi tevékenységi lehetdségeket is magaval
hoz. A f6 bevételi forrasok ezekrdl a teriiletekr6l szarmaznak.

A megkérdezett egyetemi vezetdk véleménye szerint ma Magyarorszagon sok intézménynek
nem az az elsddleges célpontja, hogy sikeres embereket képezzen, hanem minél tobb hallgatoja
legyen, hogy azzal fedezi a kiaddsait. Ez nagyon kartékony hozzaallds, mert becsapja a
didkokat, diplomat igérnek, és kdzben még sem tudjak megszerezni, becsapja a szilét a
felesleges pénzkiadas miatt, de leginkabb az allamot, mivel az allam pénzén nem mindségi
szakembereket képzenek. Mindez azért is veszélyes, mert lehet, hogy ebbe a nagy hallgatoi
létszamba felvesznek jo diakot is, de sajnos a jo konnyebben valik kevésbé felkésziiltté, mint
hogy a jo felhtizza a gyengébbet. Tehat ez a szemlélet fenntarthatatlan, viszont napjainkra igen
erésen beivodott az egyetemi szervezetekbe. Azonban legnehezebben a gondolkodast, a
szemléletet lehet atallitani, utana kovetkezik a szervezet atalakitasa, ami szintén nehéz. A
hallgatok oktatasa az egyetemi tevékenység finanszirozasanak 1/3-at biztositja, fontos tehat
megteremteni a maradék 2/3- részt is. A masik 2/3-nak is meg kell lennie, ez pedig a kutatasbol
és az innovaciobol teremthetd csak el. Ugy gondoljak, ez volt a legnehezebb feladat. Sok
embernek nehéz elfogadni és feldolgozni, hogy nem csak orat kell tartani. Az egy kicsit puhabb
pénz, ami szorzassal jon ki, vagyis ha a hallgatoi 1étszamot beszorozzuk a normativaval. Sokkal
keményebb a kutatasi pénzt megszerezni, mert ahhoz palyazni sziikséges, illetve megfelel6
hattér kell. Palyazni kell, és a palyazatot nem mindig fogadjak el, teljesiteni kell, a pénz csak
azutdn jon, és csak azutan keriilhet szoba, hogy valaki esetleg a kiemelkedd teljesitményéért
valamilyen jutalmazast kaphasson.

Harom labon allas (oktatas—kutatds—innovacio): a kutatas tamogatja az oktatast a szakmai
hattérrel, megujulassal, és tamogatja az innovacios folyamatokat tudoméanyos eredményekkel.
Az innovacios tevékenység tamogatja a kutatast forraslehetdséggel, iranymutatassal, timogatja

a képzést projektekkel. A projektek azért fontosak a mérnokképzésben, mert lehetdséget
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biztositanak a hallgatonak, hogy csapatban dolgozzon, hogy 0sztondijat kapjon, hogy
referenciakat szerezzen. LehetOsége van a céges projektek alapjan arra, hogy a céget
megismerje, és a cég megismerje 6t. Ha az elobb emlitett harom dologbdl — oktatas, kutatas,

innovaci6 — valamelyik nem megfelelé mindségli, a masik kettd sem tud tartésan magas

szinvonalil maradni.
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B) A Savaria Egyetem sikeres gyakorlata

A felsGoktatas sokat valtozott az utolsé években, 2005-2006-ban sok minden megvaltozott, azt
varjak az intézményektol, hogy a piaccal legyenek kapcsolatban, és veliik egylitt dolgozzanak.
A Szombathelyi Egyetemi Kozpontot is hatranyosan érintette, hogy az allami tamogatasokat
visszafogtak. A korméanyzat ma tobbet var el a felsdoktatasi intézményektdl. Belso atalakuldssal
kell, hogy alkalmazkodjanak a valtozasokhoz, illetve tobb 0Onalldo dolgot tegyenek a
finanszirozashoz, ilyen a palyazat iras. Jelenleg a fels6oktatasi intézmények koltségvetéséhez
annak csak egyharmadat teszi hozza az allam. Aki tud ehhez alkalmazkodni, és egyéb
forrasokat tud felhasznalni, az életben, marad. Aki nem, az, vagy azért, mert a tudomanyteriilete
nem ad ra lehetéséget, vagy azért, mert nem elég kreativ, mind alul maradnak.

Az intézetek és a tanszékek az iranyitasa tekintetében az hozott eredményt, hogy a ma is
meghatarozo6 képzések (pl. bioldgia) olyan mindségi fejlesztést voltak képesek megteremteni,
amelyek a helyi oktat6i kutatéi munka szempontjabol is példamutatassal szolgaltak.

A laborok fejlesztésében jelentds szerepet jatszott az egyetemmé valds, mivel ezt kdvetden a
természettudomanyi kar is olyan 0sszegli palyazati forrasokhoz jutott, amelyek azel6tt nem
alltak rendelkezésre.

A fejlesztésekhez kellettek természetesen személyes kapcsolatok is, mégpedig ahhoz, hogy
palyazatokban részt tudjanak venni. Az egyetem nagy palydzatdba bevontdk a természet-
tudomanyi kart, és ez teremthette meg a félmillidrdos miiszer- és eszkozfejlesztést, ami
nélkiilozhetetlen volt nemcsak a bioldgiai, hanem a tobbi természettudomanyi alapképzés
akkreditacios feltételeinek megteremtéséhez. Az infrastrukturalis palyazatok mellett részt
vettek kutatasi palyazatokban is, amelyek lehetové tették, hogy mez6gazdasagi vagy erdészeti
karokkal kozosen jussanak fejlesztési forrasokhoz.

A természettudomanyi kar szempontjabol tehat a Nyugat-magyarorszagi Egyetemmel valo
integraci6 hasznosnak bizonyult. Az integraciohoz egy régebben megindult folyamat vezetett,
amely nem 2008-ban meriilt fel, hanem annak idején, még kilencvenes évek elején mar az
ugynevezett NYERSZ, tehat a Nyugat-Magyarorszagi Egyetemi Regiondlis Szdvetség,
kezdeményezte ennek meginditdsat. A Szombathelyen zajlé felsdoktatas problémai nem az
integraciobol vagy az integracio hianyabol fakadtak, hanem abbol, hogy a hallgatéi 1étszam
csokkent. Az intézmény mai vezetdinek a célja az, hogy az egyetem tobb labon alljon.
Fontosnak tartjak, hogy a karokon futo alap- és mesterképzést megtartsdk, ha van ré hallgatoi

igény. Tovabba céljuk a gépészmérnoki képzés 2014—2015-6s beinditasa. Ugy gondoljak, hogy
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az egylittmikodés az integracid pozitiv fejleménye €s hozadéka. A Kecskeméti Foiskola a
kezdetektdl egyilittmiikodik a Mercedes gyarral, létrehoztak jarmiipari képzéseket, a
szombathelyi fejlesztést megeldzden tapasztalatcsere céljabol az egyetemi vezetés tobbszor
ellatogatott hozzajuk. A kecskeméti modell a hallgatok részérdl €s a foiskola részérdl is jol
mukodik. Ezek a tapasztalatok mintdjan probaljak elinditani a képzéseket, példaul
Kecskeméten a gyarak gyakorlati képzése tekintetében voltak nehézségek, amelyeket mara, ugy
tinik, sikeriilt athidalniuk. A Nyugat-Pannon Jarmiiipari €s Mechatronikai Kozpont
kozvetitésével, nagyvallalatokkal Szombathelyen is ki tudjak alakitani azt a képzési modellt,
amelyhez a mintat els6sorban a kecskeméti modell adja. Szamukra a nehézséget az jelenti, hogy
itt nem egy nagyvallalat van a képzés mogott, hanem legalabb 6t. Ezért egyidejlileg tobb
kooperaciora alapoztak a gépészmérnok képzés akkreditacidjat. Biznak abban, hogy azok az
egylittmikodések, amelyeket a nagyvallalatokkal, illetve a politikai szféraval kialakitottak, az

elképzeléseket sikerre fogjak vinni.

A tapasztalatok szerint a hallgatok szivesen valasztjak ezeket a képzéseket. A hagyomanyos
felvételin tul, a gyarak is felvételt tartanak az érdekl6ddknek, tehat ebben a képzésben két
helyen is rendelkezésre allnak a sziirés feltételei. A képzésen tul még plusz 6sztondijakra is
szamithat a hallgatd. A duélis képzés azt jelenti, hogy a hallgat6 a gyarban fogja a tanulményai
egy részét lefolytatni, jollehet, ez nem jelent se a gyar, se a hallgatd részére olyan
kotelezettséget, hogy ott is kellene elhelyezkednie. A hallgatoi szerz6dés, amit a didk a gyarral

megkot, a képzésre szol.

A Szombathelyi Onkormdanyzat is tagja a gépészmérnok-képzést eldkészité csapatnak, ezzel az
onkormanyzat is jelentds szerepet vallalt ennek a képzésnek az elinditdsaban, lakasokat ajanl
fel azoknak az oktatdknak, akik tartosan ide telepednek. Azzal, hogy a miiszaki képzésben részt
vevO hallgatoknak 6sztondijat kinalnak, a korméanyzat részt vallal abbol, hogy ez a program

sikeres legyen.
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