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2 A TANULMANY CELJA, FELEPITESE

A tanulmanyt aNyugat-Pannon Nonprofit Kft. megbizasabdl a Pannon Novum Regionalis
Innovdaciés Ugynodkség, illetve a Nemzetgazdasagi Minisztérium Nemzetkozi és Klaszter
Osztalya (kordbban MAG — Magyar Gazdasagfejlesztési Kozpont Zrt., Klaszterfejlesztési Iroda)
készitette, melynek célja a Nyugat-dunantuli régidban tevékenykedd klaszterek
feltérképezése, és felhasznalhato Térségi Intézkedési Terv el6készitése.

Minden ClusteriX partnerrégio elkésziti sajat testreszabott Térségi Intézkedési Tervét (TIT),
amely konkrét, megvaldsithatd |épések soran keresztiil jeloli ki a klaszterek
O0sszekapcsoldsanak, illetve fenntarthaté fejlesztésének atjat. A TIT az adott teriilet
érintettjeinek minél teljesebb bevondsaval késziil, és a legteljesebb formaban adja a két fent
részletezett megkozelitésmadd szintézisét, hiszen egyszerre indul ki a szélesebb kontextus
elemzésébdl és a helyi lehet8ségek, fejlesztési gyakorlatok vizsgalatabdl. A TIT megvizsgdlja
és feltarja a konkrét klaszterldncoldsi lehetGségeket Ugy a régidon belll, mint a partnerrégiok
kdzott és javaslatot tesz ezek megvaldsitasara.

A TIT készitése a két masik tervvel parhuzamosan zajlik. A Nyugat-dunantuli régié TIT-jének
célja a haromszint(i tdmogatdsi rendszer tovabbfejlesztése, a régid gazdasagfejlesztési
koncepcidjanak bedgyazdsa a 2014-20-as tervezési (hataron atnyuld, nemzeti, S3)
folyamatokba, és nem utolsdsorban a hatdron atnyuléd klaszterkezdeményezések
tdmogatasa, a lehetGségek optimalis formdjanak kidolgozasa. A munka folyamatosan,
kozelit6leg egyenletes intenzitassal zajlott 2013 szeptembere és 2014 nyara kozt. A TIT
felllvizsgdlatara 2014. novemberben keriilt sor.

A Térségi intézkedési Terv elkészitésének legfontosabb allomasai:

o Az intézkedési tervet meghatdrozé helyzetelemzés regiondlis fejezetének elkészitése
angol nyelven, 6sszhangban a nemzeti szakért6 munkajaval. A régié klaszterfejlédési
torténetének kulcspontjai, az aktuadlis helyzet feltarasa és beavatkozas nélkil varhaté
fejl6dési palyak felvazolasa.

o A ClusteriX projekt és kiemelten a Térségi Intézkedési Terv pozicionalasa a regionalis
gazdasagfejlesztési aktorok és kiemelten a klaszterek felé, illetve a régid
szempontrendszerének megjelenitése a TIT-ben.

o Egyeztetett id6pontok alapjan a regionalis reflexios mihelyek megszervezése a
ClusteriX projekttalalkozékhoz igazitva, szakmai konzultacié azok tematikajanak
kidolgozasara

Els6 lépésként a nyugat-dunantuli regiondlis klaszterek fébb jellemz&inek attekintésére
keriilt sor, kiemelt figyelemmel tevékenységiikre és szolgaltatasaikra. Az adatok
Osszegyljtésére a klaszterekrdl nyilvanosan elérhet6 informaciok alapjan kerdilt sor.

A tanulmany elkészitéséhez hozzajarultak a Szombathelyen 2013. december 05-én, 2014.
marcius 06-an és 2014. aprilis 15-én megrendezett klaszterfejlesztési workshopok
tapasztalatai is. A klasztermenedzserekkel torténtszemélyes taldlkozdokbdl levonhatd
tapasztalatok Osszegzésére keriilt sor. A tanulmany készit6i azonositottak a szolgaltatasok
iranti klaszterigényeket, valamint javaslatokat fogalmaztak meg aszakpolitika szamara.

g
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3 KLASZTEREK A NYUGAT-DUNANTULON

ANemzetgazdasagi Minisztérium Nemzetkozi és Klaszter Osztdlynyilvantartasat kiegészitve —
a Nyugat-dundantuli régidban a kovetkez6 tdblazatba foglalt klaszterek létét, mikodését

azonositottuk:

1. TABLAZAT: A NYUGAT-DUNANTULI REGIOBAN AZONOSITOTT KLASZTEREK
Gy6r-Moson-Sopron megye

1 Nyugat-dunantuli Boraszati és Borturisztikai Klaszter

2 Magyar Butoripari Klaszter

3 Magyar Jarm(ifejlesztési Klaszter

4 Pannon Autdipari Klaszter

5 Professio Fémipari és Szakképzési Klaszter

6 Sopron Régid Informatikai Klaszter

7 Sopron Régid Logisztikai Klaszter

8 InnoDental Klaszter

9 Biogaz és Biofinomitd Klaszter

10 Nyugat-dunantuli Informacid-technoldgiai és Oktatasi Klaszter
11 Innovativ nyugat-dunantuli klaszter a haszongépjarm felépitmények piacan
12 Szigetkoz Egészség Turizmus Klaszter

13 SZHG Termékfejleszt6 és Gyartd Konzorcium

Vas megye

1 West Pannon Audiovizualis Klaszter

2 Nyugat-dunantuli Tartalom és Tudasipari Klaszter

3 Nyugat-Pannon Okoklaszter

4 Pannon Helyi Termék Klaszter

5 Pannon IT Klaszter

6 Pannon Logisztikai Klaszter

7 Pannon Megujuld Energia Klaszter

8 Pannon Termal Klaszter

9 Pannon Textil-Ruhaipari Klaszter

10 Pannon Innovacids és Keativipari Klaszter

11 REKOTECH Regiondlis Koérnyezeti Technoldgidk Klaszter
12 PANBAU Regionalis EpitSipari Klaszter

13 Nyugat-dunantuli Felépitmény- és Utanfuto Fejleszt6 Klaszter
4
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14 Kérnyezettudatos Technolégiai Innovacios Klaszter

Zala megye

Regionalis Pellet Klaszter

Nyugat-Dunantuli Feln6ttképzési Klaszter
Pannon Fa- és Butoripari Klaszter

Pannon Mechatronikai Klaszter

I3CT klaszter

Borostydnkéut Gazdasdagfejlesztési Klaszter
Pannon Gépipari Kutatas-fejlesztési Klaszter

Dél-Zalai Logisztikai Klaszter

O 00 N O U b W N P

Nyugat-Dunantuli Pellet Alapu HGszolgaltatasi Haldzat
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4 HELYZETELEMZES

4.1 A klaszterfejlesztés elméleti megkozelitése Magyarorszagon?

A klaszterek alapdefiniciéjat Michael Porter (1990) nevéhez kotjik, 6 a klasztereket a
versenyképességet novel6 szerepléként jellemzi és széles kord kutatdsokat végzett az alulrdl
szervez3dd, dnmaguktdl 1étrejovs egyiittmiikodések teriiletén. O alakitotta ki a klaszter-
alapu gazdasagfejlesztés koncepciojat.

,Porter dllaspontjdban erésen tdmadja a kormanyzati beavatkozas minden formdjat a
gazdasagba. Véleménye szerint a kormanyzat egyetlen gazdasagfejlesztési feladata a klaszter
vallalatainak versenyképességét el@segiteni lzleti kornyezetilk megfelelé alakitasaval, tehat
mindent a klaszter fejlesztésének, mint kozbliilsé célnak rendel ald.” (Lengyel-Deak 2002). A
gyakorlatban viszont inkdbb klaszter-politikarol beszélhetiink (Dedk 2002), amely szintén a
klaszterek fejlesztését célozza, de nem ezt tartja a gazdasagfejlesztés egyetlen lehetséges
eszkdzének. Ezen megkozelités alapjan a klasztereket csak fejleszteni lehetséges, |étrehozni
nem. Egy gazdasagpolitikai program nem képes létrehozni klasztereket, maximum
befolydsolni tudja 6ket, mivel egy nagyon komplex, sokoldali egylttm(ikodésen alapuld
rendszerrél beszéllink.

Magyarorszagon a bizalmi t6ke nagyon sériilékeny, hazdnkban az egylittmUikodéseknek még
nincs erds kulturaja, gyokere. igy a gazdasdgpolitika szerepe egy stabil, kiszamithato
kornyezet kialakitasa a vallalkozasok szamara, amely kedvezd kornyezetben a vallalkozdsok
egymasba és a kornyezetbe vetett bizalma meger6sodik és ezdltal fellilrSl befolydsolva, de
mégis spontan mddon kialakulhatnak a vallalkozasok kozotti egyuttmiikddések, halézatok,
klaszterek. Magyarorszagon Lengyel Imre szerint 2003-ban hidnyoztak az alapfeltételek
ahhoz, hogy az alulrél szervez6d6 gazdasagfejlesztési stratégidk konnyen kialakulhassanak és
ennek eredményeként az elmaradott régidk versenyképessége javuljon.

Harom hianyzo feltételt azonositott:

= decentralizacio;
= a piacgazdasagi szemlélet elterjesztése;
= a helyi érdekek felismerése és képviselete (Lengyel 2003).

Ezek kozll a 2004-ben lezajlott unids csatlakozdssal a szubszidiaritds és a decentralizacié
bekeriilt a regionalis politika alapelvei kozé.

A jelenlegi helyzet Magyarorszagon azt mutatja, hogy tobbféleképpen johetnek létre
klaszterek, de a legtobb esetben nem csak a kezdeti |1épésekhez, de a kés6ébbi fejlédési
palydhoz, koz6s beruhdzasokhoz is sziikség van a fejlesztéspolitika tdmogatasara. A
tdmogatasi rendszer altal indukalt vallalati egylittm{kodéseknek egy része biztosan nem éli
tul a kezdeti, indulé fazist, mégsem szabad elfelejteni, hogy barmilyen kezdeményezés, ami a
vallalkozdsok kozotti egylittmikodést serkenti, az GdvozlendS és mindenképpen valamilyen
lenyomatot hagy az egyedi szerepl6k életében és gazddlkoddsaban is.

2 HBF Hungaricum: Elemzés a magyar klaszterfejlesztés elmult 4 évérdl (tények és tanulsagok)
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4.1.1 A klaszterfejlesztés lépései az elmult 15 évben3

1. ABRA: A KLASZTEFEJLESZTES LEGFONTOSABB ALLOMASAI MAGYARORSZAGON

A 2007-2013 EU koltségvetési idGszak]

Az els6é megalakuld klaszterek: lehetévé tette hosszu tavu
klaszterfejlesztési koncepcié megalkotdsat

> Pannon Autoipari Klaszter

(PANAC) > Pélus Program (2008-2010)

. P > e , q
>Kezdt{ar‘f1en.y(.ezo’ . a [Klaszterek miikodését tamogatg Ui . Szef:henyl e
Gazdasagi Minisztérium edoas L i klaszterfejlesztési program

palyazati kiirasok a Strukturalis|
»A  hirom nagy hazai Alapokbdl (2010)
autdgyarté  (Suzuki, GM,
Audi) és tobb mint 50 KKV
bevondsa
_AL

2000 N — 2005 l 2010

Az |. Széchenyi Terv keretében hazai
forrasbél kiirasra keriilnek klaszterek A klasztertdmogatdsok
megalakitasat célzo palyazatok hatdsara kb. 50 klaszter
mikodik Magyarorszagon

Forrds: Nemzetgazdasagi Minisztérium

Klasztertdmogatasi rendszer 1998 és 2004 kozott: (Szanyi 2008)

A klasztertdmogatasi politika elsé |épései, a beszallitdi programok az 1990-es évek masodik
felében jelentek meg, el6bb regionalis szinten, majd 1998-t6l kormanyzati szinten is.

Az els6é formalis klaszterszervezetek 2000-t6l jelentek meg Magyarorszagon, leginkdbb az
orszag fejlettebb régidiban, valamint azokban az iparagakban, ahova tovabbi befektetéseket
kivantak vonzani. A klaszterszervezés alapvetGen folulrél lefelé tortént, régids szinten
erGteljes politikai szerepvallaldas mellett.

Nemzeti Fejlesztési Terv (2004-2006):

A Nemzeti Fejlesztési Terv (NFT) célul tézte ki a vallalati egylttm(ikodések és a beszallitoi
tevékenységek tdmogatdsat, mivel a KKV-k sikeres piaci helytallasat az egymas kozotti szoros
egylttmUkodés kialakitasaval, valamint a multinacionalis és a regiondlis vallalatokkal vald
beszallitéi kapcsolataik fejlesztésével kivanta elSsegiteni. igy a GVOP beruhazas-6sztonzési
prioritdsaban célként megjelent a klaszterek létrehozasanak elGsegitése, melynek érdekében
a program a vdllalkozasok, non-profit szervezetek, innovativ szolgdltatdst nyujtd
intézmények, szervezetek kdzotti haldzatépitést tdmogatta.

Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv (2007-2013):

Mivel a KKV-k egylttm(ikodési képessége és hajlanddsaga nem bizonyult elég fejlettnek, igy
az Uj Magyarorszdg Fejlesztési Terv (UMFT) mar hangsulyos szerepet ad a

3HBF Hungaricum: Elemzés a magyar klaszterfejlesztés elmult 4 évérdl (tények és tanulsidgok)
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klaszterfejlesztésnek, a KKV-k kozotti egylttmikodéseken, kilonosen a regionalis dgazati
klasztereken és a beszallitéi halézatok kialakitasan keresztiil.

A tobb prioritdst és operativ programot komplexen atfogdé Pélusprogramban az innovacid
erGsitése, az innovativ klaszterek fejlesztése és a tudasalapu helyi gazdasdg és a
vallalkozasok fejlesztése volt a fokusz. A kialakitandd regiondlis klaszterekkel egy jél definidlt
iparag vagy lUzletag nemzetkozi versenyképességének megerGsitése volt a cél.

Uj Széchenyi Terv (2011-2013):

Az Uj Széchenyi Terv (USZT) véllalkozasfejlesztési programja fontos elemként jeleniti meg a
kisvallalkozasok 0Osszefogdsat, integralt termelési rendszerbe szervez6dését, a hazai
beszallitd vallalatok klaszterének kialakitasat és ezaltal az ide telepiilt multik jobb gazdasagi
bedgyazddasat. A tudomany-innovacié kitérési pontjanak programja kimondja, hogy az
innovativ magyar klaszterek dedikalt tdamogatdst kell, hogy kapjanak az egylttm(ikodések
katalizadldsahoz, a koz6s termék- és szolgaltatds-fejlesztések megvaldsitasdhoz.

A bemutatott folyamat alapjan lathaté, hogy a klaszterfejlesztés egyre hangsulyosabb
szerepet kap a fejlesztéspolitikdban, orszdgos szinten megindult a klaszterizacié és a
tdmogatasi rendszer igyekszik a klaszterek fejlesztését kilonb6z6 szinten, a klaszterek
fejlettségi szintjének leginkabb megfelel6 mdédon tdmogatni.

4.1.2 2014-20-as tervezési idGszak*

A 2014-ben kezd6dott 7 éves pénzigyi id6szakban elérheté tamogatasok tervezése jelen
munkaanyag zarasakor is zajlik.

A tervezési folyamat sordn szem el6tt tartott legfontosabb prioritasok:

1. A gazdasagi szerepl6k versenyképességének javitasa és nemzetkozi szerepvallalasuk
fokozasa

A foglalkoztatas novelése

Az energia- és erdéforras hatékonysag névelése

Térsadalmi felzarkdzasi és népesedési kihivasok kezelése és J6 Allam

5. A gazdasagi novekedést segit6 helyi és térségi fejlesztések megvaldsitasa

Pwn

A fent meghatarozott célkitlizések elérése érdekében, a Kormdny altal hozott hatarozat
értelmében, a tervezés soran alkalmazott egyik legfontosabb alapelv, hogy a 2014-20 k6zott
rendelkezésre 3all6 teljes fejlesztési keretdsszeg legalabb 60%-at a gazdasagfejlesztésére kell
forditani.

Ennek megfeleléen a két legnagyobb forrast oOsszefogd operativ program a
Gazdasagfejlesztési és Innovéaciés Operativ Program (GINOP) és a Terilet- és
Teleplilésfejlesztési Operativ Program (TOP).

A GINOP keretében rendelkezésre allé keretdsszeg eléri a 9,2millidrd eurdt,” mely az alabbi
prioritas tengelyek mentén keriilhet felhaszndlasra:

4 GINOP —2014.11.07-én tarsadalmi egyeztetésre bocsatott verzidja
5295,1 HUF/EUR &rfolyamon szdmolva

8 * Xk
g
Europen Union I\N T E R R E G IVC



CROSS-LINKED CLUSTER INNOVATION g

cLUSTERIX

Nou,sWwN

8.

Prioritas: Vallalkozasok versenyképességének javitdsa és foglalkoztatasanak
Osztonzése

Prioritds: Tudasgazdasag fejlesztése

Prioritds: Infokommunikacids fejlesztések

Prioritds: Energia

Prioritds: Foglalkoztatds

Prioritds: Versenyképes munkaerd

Prioritds: Turizmus

Prioritas: Pénzligyi eszkdzok és szolgdltatasok fejlesztése

A 2014. november 7-én tarsadalmi egyeztetésre bocsatott operativ program tervekbdl
vildgosan kirajzolddik, hogya klaszterek tevékenységének Osztonzése tovabbra is fontos
részét fogja képezni a gazdasagfejlesztés eszkdztaranak, melynek megvaldsitasat elsésorban
a GINOP egyes intézkedései hivatottak szolgalni az aldbbiak szerint:

Az 1. prioritdson belll A kkv-k névekedési lehet6ségeinek megteremtésebeavatkozas
soran ,Kilonosen fontos az egyluttmdkodésben megvaldsuld beruhdzasok
Osztonzése, beleértve a klasztertag vallalkozasok egyuttm(ikodésben megvaldsitott
projektjeit.”

Az 1. prioritdson beliil a Vdllalkozdsok halézatosodasanak és piacra jutdsanak
el6segitése beavatkozds soran a klaszterfejlesztés a KKV-k piacbdvitését szolgdld
eszkozként kerll nevesitésre. ,Magyarorszagon az elmult o6t-tiz évben erGs
halézatosodas indult meg a gazdasagi élet szerepl6i kdzott. Kozép-eurdpai szinten
egyediilallo, policy szempontu (egylUttm(ikodés, innovacids tevékenység) klaszter
mindGsitési rendszert mikodtet a Kormany a Pélus Program tovabbfejlesztéseként. A
program nemzeti szinten egységes elvek mentén zajlik. Lathatd, hogy a klaszterek a
tudascentrumok és nagyobb ipari kapacitdsok mentén aktivak. Az alulrél
szervezettségiiknek koszonhet6en a klaszterek megfelelnek a komparativ elényoknek
és képesek ellensulyozni a nagyvallalatokkal 6sszevetésben méretgazdasagossaghbol
fakado hatranyokat. A klaszterek tdmogatasanak célja a kkv-klasztertagok szdmara
nyujtott szolgaltatasok min&ségi szinvonaldnak javitasa.”

»Az eredményes haldézatok, klaszterek a kozds érdekek mentén hatékonyan
kapcsoljak 0Ossze a vallalkozasokat, az oktatasi intézményeket, a kutatd helyeket
(kutato-ismeretterjeszt6 szervezeteket), az dnkormanyzatokat és a tovabbi érintett
szereplGket (triple helix). A szerepl6k kozos érdekein alapuld, alulrdl épitkezé,
szervezett keretek kozott zajlé egylittmikodések jelentésen képesek novelni az
abban résztvev6k hatékonysagat, versenyképességét, mely kés6bb helyi és
nemzetgazdasagi szinten is megjelenik. Magyarorszagon a vallalkozasok
halézatosodasanak és kozos tevékenységeinek szintje még igy is jécskan elmarad a
nemzetkozi versenyképességhez szikséges szintt6l. Emiatt sziikséges a
klasztermenedzsment szolgaltatasok fejlesztése annak érdekében, hogy a klaszterek
eredményesen jaruljanak hozzd a vallalkozasok kozotti technoldgia transzferhez és
tudasmegosztashoz.” Tovabba: ,A tervezett akcidk sordn a halézatok és klaszterek
tamogatasat a m(ikodési multtal rendelkezd és/vagy Akkreditalt Innovaciés Klaszter
cimmel rendelkez6 klaszterekre célszer( fékuszalni. Tamogatni kivanjuk a klaszterek
és egyéb halézatok szervezeti mikodésének javuldasat (menedzser szervezeten
keresztlil), a nyujtott szolgdltatdasok bévitését és azok szinvonalanak emelését.
Masrészrél célunk az el6zetes mindsitésen atesett Akkreditalt (Innovacios) Klaszterek
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és tagvallalatainak kiemelt segitése az Uj nemzetkozi piacokra tortén6é eredményes
belépés érdekében. A nemzetkdzi piacokon torténé megjelenéshez sziikséges
célzottan a nagyvdllalat-kkv  egylittmikodésben megvalésulé beruhdzasok
tdmogatasa, hiszen ezek teremtik meg a piacot és a technoldgiai ,,spillover” hatdst a
kkv szamara.”

e A 2. prioritdson belil a K+l beruhdzasok tamogatdsa — egylttm(kodés és
halézatosodas beavatkozds keretében kiemelt cél a vallalkozasok és a nonprofit
kutatéi szféra kozotti egyluttmikodés erGsitése. ,,Az Eurdpai Unid Ujabb, integralt
innovacid-politikai és kohézids politikai elképzeléseinek megfelel6en a regionalis
versenyképesség novelése érdekében elengedhetetlennek tartjuk — az intelligens
szakosodas iranyaba mutaté —, K+l alapu egyedi technoldgiai 6koszisztéma (individual
ecosystem) fejlesztését, stratégiai K+| haldzatok kiépilését és elmélyiilését. Ezek
jelent6s bazisat képezik a kozfinanszirozasy, illetve nonprofit kutatohelyek (kutato-
ismeretterjeszt6 szervezetek) és a vallalati szféra kozotti egylttm(ikodések és a
tudastranszfer, valamint az iparagi egylittm{kodé halozatok (klaszteresedés).”

Emellett a TOP (Terlletfejlesztési Operativ Program) is foglalkozik a haldzatos
egylttmUkodések fejlesztésével, azonban ezek nem Uzleti, ipardgi klaszterek fejlesztését,
hanem elsGsorban helyi, térségi gazdasagfejlesztési hadldzatok kialakitasat célozzak.

A kiilonb6z6 pénziigyi 6sztonzékon fellil, természetesen célként jelenik meg a klaszterek
egyéb szakmai tdmogatasa, fejlesztése is. Ezen jov6beni szakpolitikai célok
meghatdrozasahoz a Nemzetgazdasagi Minisztérium Nemzetkozi és Klaszter Osztdly2013
elsé félévében atfogd kérddives felmérést végzett mintegy 200 klaszter korében. A kérdGives
felmérés célja a jelenlegi klaszterfejlesztési rendszer erGsségeinek-gyengeségeinek felmérése
illetve a jov6re vonatkozd javaslatok begydjtése a kedvezményezettek oldalardl.

A felmérés legfontosabb megéllapitasai:

1. A kérdGivet kitolté klaszterek tobb mint 90%-a szikségesnek tartja a klaszter
menedzsment szervezet tamogatdsat, ugyanis allaspontjuk szerint a menedzsment
szervezetek finanszirozdsa tdmogatas nélkil igen nehezen biztosithatd, mert a
tagdijakbdl, illetve az egyéb forrasokbdl szarmazé bevételeik az esetek tébbségében
nem fedezik a szolgdltatasnyujtashoz kapcsolddo kiaddsaikat.

2. Tobb valaszadd fontosnak tartana, ha a pénzlgyi tamogatds mellett nagyobb
hangsulyt kapna a menedzser szervezeteknek biztositott szakmai segitségnyuijtas,
képzés, fejlesztés is.

3. A valaszaddk kétharmada azon a véleményen van, hogy szikség van a klaszterek
mindségi szlirésére, 55%-uk pedig sziikségesnek tartja az akkreditacid jelenlegihez
hasonlé rendszerének megtartasat.

4. A rendszer legnagyobb el6nyének egyértelmlen az akkreditdlt klaszterek szamara
elérhet6 dedikalt palydzatokat tartjdk a megkérdezettek. Hasonléan fontosnak
értékelik a valaszaddék azt is, hogy egyes gazdasagfejlesztési palydzatoknal az
akkreditaciés cim jelent6s palyazati elényoket (magasabb elérheté tamogatasi
Osszeg, magasabb tdmogatasi intenzitas) biztosit a palyazo tagvallalatoknak.

5. A kérddivet kitolt6k tobb mint 65%-a a klaszter fejl6désének utjaban 4l
legjelent6sebb akadalynak a nem tervezhet6 allami forrasokat, valamint a valsag
kovetkeztében kialakult kedvezétlen piaci kornyezetet tartja.
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6. A valaszaddk mintegy 50%-a gondolja ugy, hogy az el6bbi okok mellett a szabalyozasi,
jogi kornyezet (nehéz klaszterként mikodni) és a tagvallalatok tékehidnya is a
fejl6dés utjaban allé legjelentésebb akadalyok kozé tartozik.

Ezen megallapitdsok és az el6z6 id6szak tapasztalatainak fényében keriltek meghatdrozasra
a hazai klaszterfejlesztési politika kovetkez6, 2020-ig tartd idGszakdnak célkitlizései,
melyeket a Széchenyi 2020 programon belill tehat a Gazdasdgfejlesztési és Innovacios
OperativProgram (GINOP) hataroz meg, az alabbi f6bb irdnyok mentén:

e A jovGbeli klaszterfejlesztést illetéen az induld klaszterek nagyszamu tdmogatasa helyett
a stabil gazdalkodasi multtal rendelkezé, fejlédéképes klaszterek tovabbfejlesztésén lesz
a hangsuly.

e (Cél tovabba, hogy ezen un. ,érett” klaszterek professzionadlis klaszter menedzsmenttel
rendelkezzenek, igy a klasztermenedzsment szervezetek képességének fejlesztése is
kiemelt jelent6ségli.

e Tovabbra is a klaszterfejlesztési politika része a klaszterek kozotti egylttmiikodés
el6segitése mind hazai, mind pedig nemzetkdzi szintéren, valamint a klaszterek
nemzetkozi szerepének erdsitése a nemzetkozi piacra jutasuk elésegitésével.
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4.2 Klaszterfejlesztési modell

2007-t6l kezd6d6en a tamogatasi rendszerben egy 4, majd késébb 3 szint(i egymasra éplilG,
tobblépcs6s fejlesztési elképzelés alakult ki. (Részletesen a jelen anyag készitésekor is
mUikodé haromlépcsds rendszert targyaljuk.)

Az els6 lépcs6t jelenté induld egylttmiikodéseket, klasztereket a Regionalis Operativ
Programok (ROP) tdmogattdk a vallalkozdsok kozotti egylttmiikodés segitésével. A masodik
lépcs6 — fejl6d6 klaszterek — szintén a ROP-ok keretében, a vallalkozasok kozotti
egylttmUkodésre, a nem K+F célu eszkdzbeszerzésekre és kozds beruhazasokra iranyult.

A harmadik lépcs6t jelent6 Akkreditalt Innovacids Klaszterek (AIK) a kordbbi MAG Zrt.
(jelenleg Nemzetgazdasagi Minisztérium, Nemzetkodzi és Klaszter Osztaly) dltal kezelt
akkreditacidés cimpalydzaton nyerhették el ezt a cimet, és a Gazdasagfejlesztési Operativ
Program (GOP) keretében a klaszterek és a tagvallalkozasok k6zos K+F projektekre, kutatasi
infrastrukturdlis beruhdzasokra palyazhattak.

2. ABRA: A TOBBLEPCSOS KLASZTERFEJLESZTESI MODELL FELEPITESE

~ Akkreditalt
Innovacios
Klaszter
Fejlédési _J Indulé Fejlodo klaszter
szint egyiittmiikodés
= Mélyiilé bizalmi
= Tagok kézotti viszony viszony a o
— « Halozati fejlédéspe” Elc?oss‘étraaf’;?gokkozott
egyiittmikodés » Kooperaci6 . rac
kggdete ertékteremté beruhazasban
Leiras J + Kooperdcié tamogate ~ tevékenységben
tevékenységben
[ - Klaszter * Klaszter - K6z6s beruhazas,
menedzsment menedzsment innovacio
Elérheto . Koz6s beruhazas
tamogatas Gazdasag-
Regionalis OP-k fejlesztési OP

Forrds: Nemzetgazdasagi Minisztérium

A hazai klaszterek tdamogatasa alapvetéen két tevékenység tipus mentén zajlik 2008-tdl
kezdve:

1. Pénzigyi jellegli kozvetlen 0sztonzék (kilonb6oz6 egylttmikodést 0Osztonzé
tdmogatasok)

2. Szakmai segitségnyujtas a klaszterfejlesztéssel, mint dedikalt feladattal foglalkozd
szervezeten keresztlil (Pélus Programiroda, majd MAG - Klaszterfejlesztési Iroda,
jelenleg Nemzetgazdasagi Minisztérium, Nemzetkozi és Klaszter Osztaly).

4.3 EU-s kitekintés

Az Eurdpai Unio fejlett orszagaiban, elsGsorban Franciaorszagban, Németorszagban,
Olaszorszagban a vallalkozasok klaszterszerl egylittmikodése hosszu multra tekint vissza.
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Kifejezetten klaszter szervezetek mikodését, fejlesztését célzé programok azonban ezekben
az orszagokban is csak kb. 10-15 éve kezd&dtek meg.

A két talan legismertebb ilyen fejlesztési elképzelés - a kés6bbi magyar klaszter program
kialakitasa soran ,jé gyakorlatként” tanulmanyozott - francia Pole de Competitivité és a
német Spitzenklaster programok voltak.

Az Eurdpai Bizottsag felismerve a klaszterekben rejlé versenyképességi el6nydket, az elmult
7 év sordn jelentls tamogatdi eszkdzrendszert hivott életre. Hangsulyozandd azonban, hogy
eurdpai klaszterpolitika, mint olyan nem létezik; az Eurépai Unid szerepe a tagallamok és
régiok klaszterpolitikdinak kiegészitése és a nyilt koordinacids mechanizmus megteremtése.

Kiemelt célja a Bizottsagnak az eurdpai klaszterek kivalésaganak novelése, a
vilagviszonylatban is versenyképes nemzetkozi klaszterek elérése.

A klaszterfejlesztést tdmogatd EU-s fejlesztéspolitikai eszkdzdket mutatja be az alabbi abra:

3. ABRA: A KLASZTERFEJLESZTEST TAMOGATO EU-S FEJLESZTESPOLITIKAI ESZKOZOK

SCa -

European Secretariat
for Cluster Analysis )

Eurdpai Klaszter Kivaldsagi Kezdeményezés

EUROPEAN y
FOUNDATION
for CLUSTER
EXCELLENCE

N
Eurdpai Klaszter Egylittm{ikddési Platform
Y,
N
Eurdpai Klaszter Obszervatérium
Y,

Forras: sajat szerkesztés

Az utdbbi években a fenti eszkdzok kozil kiemelt szerepet kapott a klaszter kivalésagi
kezdeményezés az un. ECEIl (European Cluster Excellence Initiative), melynek lényege, hogy a
Bizottsag altal elfogadott, egységes benchmark mddszertan alapjan keriljenek értékelésre a
klasztereket iranyitd menedzsment szervezetek Eurdpa szerte. A rendszer harom szint
(bronz, ezlist, arany) megkiilonboztetésével rangsorolja a mikodés sikeressége, szorossaga
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alapjan a klasztereket. Magyarorszagon jelenleg 24 klaszter® rendelkezik az elsé lépcsét
jelenté bronz fokozattal, mig egy eziist fokozattal. Arany szintl értékeléssel jelenleg egy
klaszter sem rendelkezik Magyarorszagon.

A 2014-20-as id6szakra vonatkozdan elmondhato, hogy a korabbiakhoz képest jelentGsebb
forrasokat kivdn mozgdsitani az Eurépai Bizottsag a klaszterek fejlesztése érdekében. Ezek a
korabbi Versenyképességi és Innovacios Program (CIP) utddjanak tekinthetd Vallalkozasok és
KKV-k Versenyképessége (COSME), a Horizon 2020, illetve a kilonb6z6 teriileti
egylttmUkodési programokban keriltek allokaldsra.

A programok altal tdmogatni kivant intézkedéscsoportok:

1. COSME
o Klaszter Kivaldsag Program
= 8,25 millid eurd tamogatas a teljes id&szak alatt
= Pdlyazati felhivas 2014 év végén 6 konzorcium tdmogatasara
o Klaszterek kozotti egytttmikodések erSsitése
= 19 millié eurd tamogatas a teljes id&szak alatt
= Eurdpai Stratégiai Klaszter Partneségek kialakitasa
= Eurdpai Klaszter Egylttm(ikodési Platform tovabbfejlesztése
» Ujabb nemzetkdzi Egylttm(ikddési Megallapodasok megkotésének
tdmogatasa
Klaszterelemzések
Eurdpai Klaszter Panordma
Eurdpai Klaszter Trendriportok
Regionalis 6koszisztémak értékelése
Eurdpai klaszterpolitikak elemzése
Model régidk bemutatasa Uj klaszter stratégiak kialakitasa érdekében

O 0O O O O O

2. Horizon2020 (klasztereket érint6 intézkedései)
o Ujipari értéklancok kialakitasa
o Feltorekvd iparagak fejlesztésének tamogatasa
o Aregionalis Inteligens Szakosodasi Stratégiak tamogatasa

3. Duna Régio Stratégia
o) 8. prioritas tengely: Véllalkozasok versenyképességének tdmogatdsa
4. Kozép-Eurdpa 2020 Egyuttmikodési Program
o 1. prioritas: Egylittm(kodés az innovacidban Kozép-Eurdpa versenyképesebbé
tételéért

4.4 Klaszter helyzetkép Magyarorszagon

Induld és fejl6dé klaszterek:

A Magyarorszagon miikodd klaszterekjelenlegi helyzetképének felvazolasanal a Regionalis
Operativ Programok klaszterfejlesztést tamogatd kiirdsain 2008-ban és 2011-ben nyertes
palydzdkat mutatjuk be.

8www.cluster-analysis.org, 2014.11.26-i statusz
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2. TABLAZAT: A 2008-AS ES 2011-ES ROP-BOL TAMOGATOTT KLASZTERPALYAZATOK FGBB ADATAI

Mutaté 2008 2011
Rendelkezésre allé forras (millid Ft) 6187 6050
Igényelt tdmogatds (millid Ft) 6188 6438
Megitélt tdmogatds (millid Ft) 3288 4821
Megitélt tdmogatds az érvényben [évd

palyazatok esetében (millid Ft) 3056 4585
Beérkezett palyazatok szama (db) 193 189
Tamogatott pdlyazatok szama (db) 98 139

Ervényben 1év6 palyazatok szama (db)
(elallasokkal, visszalépésekkel

csokkentve) 93 134
Atlagos igényelt tdmogatdas palydzonként

(millid Ft) 32,1 34,1
Atlagos megitélt tdmogatdsi 6sszeg

nyertes palyazatok esetében (millid Ft) 33,6 34,7

Atlagos megitélt tdmogatdsi 6sszeg az
érvényben |évé nyertes pdlyazatok
esetében (millid Ft) 32,9 34,2

Forras: Nemzetgazdasagi Minisztérium

Lathatd, hogy mindkét évben hasonldé nagysagrendben alltak rendelkezésre forrasok a
klasztermenedzsment szervezet és kozO0s beruhdzdsok tamogatdsara. A beérkezett
palydzatok szdma is hasonlé mérték( volt, azonban 2011-ben jéval tobb klaszter részesiilt
tdmogatasban.

A negativ tapasztalatok k6zott emlithet6, hogy minddssze 10 olyan klaszter taldlhato, amely
mindkét esztenddben sikeresen tudott palydzni. Ez alapjan elmondhatd, hogy a 2008-as
klaszterek kozil kevés volt képes tovabbfejlédni, illetve 2011-ben Gjabb nagyszamu induld
egylttmUkodés kerilt tdmogatasra, mely hosszi tdvon nem kivanatos fejlesztéspolitikai
célkitlizés.

A 2011-ben tamogatasban részesiilt klaszterek orszagos iparagi megoszlasat, illetve a
Nyugat-dunantuli régidoban 2008-ban és 2011-ben tdmogatasban részesiilt klaszterek iparagi
megoszlasat mutatja be az aldbbi két dbra.
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4. ABRA: A ROP KERETEBEN TAMOGATAST NYERT KLASZTEREK IPARAGI MEGOSZLASA ORSZAGOSAN, 2011

A ROP keretében tamogatast nyert klaszterek iparagi megoszlasa
2011-ben (db)

Energetika = 1 23
Kérnyezetipar & ] 16

Gépipar = ] 14

ICT |B 13
Blelmiszeripar | 110
Egészségipar 110

Uzleti szolgaltatas  [B 9
Epitsipar | 9
Turizmus [ 5
Kulturalis ipar | 5
Logisztika 4
Textilipar ) 3
Jarmdipar 1 3
Oktatas
Helyi termék )

Faipar
Nyomdaipar [ 1

Forrds: Nemzetgazdasagi Minisztérium

5. ABRA: A ROP KERETEBEN TAMOGATAST NYERT KLASZTEREK IPARAGI MEGOSZLASA A NYUGAT-DUNANTUL
REGIOBAN, 2011-BEN

A ROP kereteben tamogatast nyert klaszterek iparagi megoszlasa a
Ny ugat-Dunantuli Regioban, 2011-ben (db)

Energetika
Gépipar, mechatronika
ICT

Uzleti szolgaltatas
Butor és faipar
Logisztika
Kornyezetipar
Elelmiszeripar
Egészségipar
Epit&ipar
Turizmus
Kulturalis ipar
Textilipar

Jarmuaipar

Forras: Nemzetgazdasagi Minisztérium
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4.5 Akkreditalt Innovacios Klaszterek

Az Akkreditalt Innovacids Klaszterek a tobblépcsSs klaszterfejlesztési modell harmadik
lépcsGjét jelentik. Az akkreditalt egyluttmikodések szamara a Gazdasagfejlesztési Operativ
Program az egylttmikodések nemzetkozi versenyképességét fokozni képes innovacios céld,
magas hozzaadott érték teremtését 6sztonz6 tamogatasokat inditott.

Ezen jelent8s gazdasagi hattérrel rendelkezd klaszterek szamdra kiirt dedikalt forrasok,
indokolttad tettek egy szigoru mindsitési kritériumokra épul6 el6zetes szlirési rendszer —
akkreditacio — kialakitasat. Ezzel elérhetévé valt, hogy bizonyos tamogatdsi forrdsokban csak
az akkreditaciés rendszeren tuljutott, annak megfelel6 klaszterek részesiilhessenek. Az
akkreditaciéval a tamogatd ki kivanta szlirni az olyan potencidlis palyazokat, amelyek
egylittmUkodése piacilag nem igazolt, kés6bbi projektjeik megvaldsitdsa és fenntartasa
tulzottan kockdazatos, és amelyek valds eredmények és megalapozott fejl6dési célok nélkil, a
forrasok lehivasa érdekében vennének csak részt a programban. Az akkreditacio tehat egy
olyan szelekciés moddszer, amellyel a klaszterfejlesztési palydzatok megvaldsitdsanak
kockazatait csdkkentette a rendszer.

2007-13 kozott az Akkreditdlt Innovacids Klaszter cim megszerzésével a klaszterek két éven
keresztll jogosultta valtak a dedikalt (kiemelten kutatas-fejlesztési és innovacios)
palyazatokon elindulni, valamint emellett egyes —innovacids és technoldgiafejlesztési célu-
palydzatokon egyéb elényokhoz, tobbletpontokhoz juthattak. A két év leteltével a cim
megujitdsara Ujabb akkreditacids palyazat benyujtdsa szlikséges. 2011-t6l az AIK cimpalydzat
némileg atalakult, az értékelést kevesebb szempont alapjan végzik és a cimet igényl6
klasztereknek egy minimum hdrom évre sz0616 stratégiai tervet is be kell nyujtaniuk.

Az akkreditacids palyazatok az alabbi f6 szempontcsoportok szerint keriilnek értékelésre:

1. Foglalkoztatas

2. KKV jelleg

3. Exportorientaltsag
4. Egyuttm(ikodés

5. Innovacié
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6. ABRA: A HAZAI KLASZTER TAMOGATASOK RENDSZERE

Dedikalt Palyazati
palyazatok elényok

(Magasabb
tdmogatasi
intenzitas,
magasabb
tdmogatasi
Osszeg)

Forras: Nemzetgazdasagi Minisztérium

Jelenleg?® 21 klaszter rendelkezik Akkreditalt Innovacios Klaszter (AIK) cimmel.

Ezen klaszterek regionalis és iparagi megoszldsat szemlélteti az alabbi két abra:

7. ABRA: AKKREDITALT INNOVACIOS KLASZTEREKE REGIONALIS MEGOSZLASA

. (. -
Rendszertudomanyi = Z6ldépitési Innovacios Klaszter ® Magyar Uripari Klaszter

Innovacids Klaszter

= pharmapoliszinnovativ Elelmiszeripari Klaszter

, . "M Autdb arto Klaszt
" PharmAgora EletminGség agyar Autobuszgyarto Rlaszter

Klaszter
= OKOPolisz Klaszter
" Innoskart IKT Klaszter

" Omnipack Els6 Magyar
Csomagolastechnikai K

® Bakony-Balaton
Mechatronikai és
Jarmdipari Klaszter

= Szoftveripari Innovacios Polus Klaszter

= ArchEnerg Nemzetkdzi Megujuld Energetikai és
Epitdipari Innovécids Klaszter

= AIPA Alfoldi Regionalis Iparfejlesztési Klaszter

® Pannon Fa- és Butoripari Klaszte
= Sarrét Metal Klaszter

Derbunantdl () [T - s Beszalito Kiaszter

u i dgiai 3cid 3zi L s s . Yo YORPA 7 Y
Biotechnoldgiai Innovacids Bazis Klaszter ® EpitGipari Kutatasi, Innovacios és Technoldgia-

® Informaciémenedzsment Innovacids Transzfer Klaszter

Klaszter = MIENK Klaszter
= Dél-Dunantuli Gépipari Klaszter

Forras: Nemzetgazdasagi Minisztérium
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8. ABRA: AIK-OK IPARAGI MEGOSZLASA

Akkreditalt Innovacids Klaszterek

Iparag Darabszam
Gépipar / Jarm(ipar 6
Epitsipar / s
Energetika

Infokommunikacios 4

technologiak

Egészségipar 3
Csomagolas /

o . 2
Mdanyagipar
Fa / Butoripar 1
Osszesen 21

Forras: Nemzetgazdasagi Minisztérium

Jelenleg a Nyugat-dunantuli régidban egyetlen klaszter - a Pannon Fa- és Butoripari Klaszter
- rendelkezik akkreditaciéval.

4.6 Klaszterfejlesztés a Nyugat-dunantuli Régidban

A Nyugat-dunantuli régié az egyik legeredményesebb régié a klaszteralapu
gazdasagfejlesztés terén. 2000 vége Ota folyamatosan alakulnak klaszterkezdeményezések,
melyek az adott dgazaton belil segitik el6 a klaszterizacids folyamatokat a korabban hidnyzé
feladatok, szolgaltatasok nyujtasaval. A klaszterizacidés folyamatok hozzajarulnak a régid
innovacios kornyezetének fejlesztéséhez a klasztertagok kozotti egylittmikodés altal,
valamint a legjobb gyakorlatok terjesztésével. Jelenleg mar 36 m(ikédd klaszter taldlhatd a
régioban a mechatronika, IKT, fa-és butoripar, termal, helyi termeldk, textilipar, logisztika,
bordszat, nyomdaipar, média és oktatas teriletén.

2001-ben a klaszterszervezetek, és a régidban gazdasdg,- vallalkozdas-, és teriletfejlesztéssel
foglalkozo intézmények, szervezetek |étrehoztdk a Pannon Gazdasdgi
Kezdeményezést,amelynek a feladata az innovativ gazdasagi kornyezet kialakitdsa, gazdasagi
kohézid erGsitése, innovacids képesség javitdsa, szervezetek kozotti hatékony
egylittmUkodés biztositasa, valamint szervezeti rendszer kialakitdsa volt. 2006-ban ot
m(ikodé klaszter szervezet létrehozta a Pannon Gazdasdgi Hdldzatot (PGH),amelyhez az
alapitast kovet6en a régid 24 ipari parkja is csatlakozott. A PGH célja, hogy egy olyan
hatékony hdldzatot hozzon létre,amely a regiondlis gazdasagi agazatok, cégek région bellli
elhelyezkedése, vallalkozdsok mérete szempontjabdl reprezentativnak szamit.

A régiod innovacids rendszerének alapintézményeként a Pannon Novum Nonprofit Kft. 2008-
tél o6nalld jogi személyként segiti az innovacids oOtletek felkaroldasat teljeskord
innovaciomenedzsment szolgaltatasaval. Tanacsadasi és projektmenedzsment
tevékenységével tobb klaszter alapitasaban, szolgaltatasanak kiépitésében vallalt szerepet.
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A klaszterek szakmai és ipardgi kompetencidjukkal nagyban hozzajarulnak az innovacios
rendszer még hianyzé elemeinek megteremtéséhez. Megfelel6 informacidkkal rendelkeznek
az egyes agazatokhoz kapcsolédo fejlesztési igényekrdl, ezeket tovabbitani tudjdk a fejlesztd
szervezetek felé, valamint a vallalkozasokat is aktivizalni tudjak a cél elérése érdekében.

A klaszteresedési folyamatoknak koszonhet6k az allanddsuld  kutatas-fejlesztési
egylttmUkodések, és az azokat kiszolgalé infrastruktirdk is. Ezek az egyetemek és
vallalkozdsok kozotti egylttmiikodésen alapulnak (pl.: Autdipari, Elektronikai és Logisztikai
Kooperacios Kutatd Kozpont - KKK; Erdd és Fahasznositasi Regionalis egyetemi Tudaskdzpont
— ERFARET).

Fenti szerepl6k mellett a régid innovdcios szerepl6inek legfontosabb 0sszefogdi a
vallalkozasfejlesztési alapitvanyok és a kereskedelmi és iparkamarak, melyek bemutatdsdt a
melléklet 5.pontja tartalmazza.

Osszességében elmondhato, hogy az elmult években jelentésen erésddétt a régid innovaciot
érinté szereplGinek bedgyazottsdga és egylttmdikodése (a régién bellli és kivili
viszonylatban egyarant), ugyanakkor az lizleti élet szereplGi irdnydban kiépllt kapcsolatok
tovabb erdsithet6k, mind mennyiségi, mind minGségi tekintetben. A régidban tehat kialakult
és folyamatosan formdlddik egy innovaciét tdmogatd intézmény- és szervezetrendszer,
amely jo alapot teremthet a kovetkez6 idGszak fejlesztéseihez.

A stratégia készitésének id&szakdban az innovacios célu fejlesztések szamara alapvetéen a
Széchenyi 2020 keretében megnyild, EU-forras felhasznaldsdval m(ikodé konstrukciok
kindlnak lehetGséget. A hazai innovdciés forrasok keretében 2009 o6ta nem kerilt
meghirdetésre Uj konstrukcid, f6ként az elhizédd gazdasagi valsag és az ebbdl fakaddan
kényszerlen sz(ikil6 koltségvetési keretek kovetkeztében.

A térségben orszagos viszonylatban az els6k kozott alakultak meg a specidlis feladatokat
felvallalé klaszterkezdeményezések, 0Onalld6 menedzsmenttel rendelkez6 szervezetek,
amelyek a régié egy-egy kiemelt iparagaban prébaljak el6segiteni a klaszterizacids
folyamatokat. A klaszterek a vallalkozdsok egymas kozti, illetve a vallalkozasok és a nem
gazdasagi szerepl6k (fels6oktatds, kutatdsi szféra, szolgaltatdk, stb.) kozotti egytttmiikodési
kapcsolatok elmélyitésével igyekeznek tagjaik, illetve az adott agazat és térség
versenyképességét fokozni. Jelenleg tébb mint 30 kezdeményezés indult atjara, némelyik
mar 7-8 éves multra tekint vissza, mig van, amelyik épp, hogy csak megalakult.

A Pannon Autdipari Klaszter 10 éves torténete az alulrél jov6, ©Onszervez6do
kezdeményezések jellemz6 példaja lehet a régidban a klaszterizacids folyamatok
beinditdsara. Az egylittmi{kodés hozzdjarulhatott az dgazathoz kapcsoldédd kis-és kozepes
vallalkozdsok meger@sitéséhez, a tudomanyos és gazdasagi szféra kozotti kapcsolat
elmélyiiléséhez (megalakult tudaskdzpont, kooperacids centrum és kompetencia kdzpont),
napjainkra azonban, stabil finanszirozasi hattér és elkotelezettség hijan mikodése jelentGsen
veszitett intenzitdsabol.

A kezdeményezések jellemz6en horizontalis irdnyban szervez6dnek, azaz egy-egy agazat,
szakterilet tevékenységiiket tekintve hasonld szerepl6it fogjak ossze. A meglévd klaszterek
vertikalis iranyu egylttmikodései viszonylag korlatozottak, az egymasra épild (pl. kutatas-
fejlesztés-termelés-piackutatas-értékesités) lancolatok mentén torténé szervezdédésekben,
még komoly potencial lehet.
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A régio tagabban értelmezett versenyképessége szempontjabdl ugyanakkor ezek hozzaadott
értéke joval komolyabb lehet, mint ahogy az az egyébként egymas konkurencidjat jelenté
szerepl6k horizontalis irdnyd egylttm(kodései esetében tapasztalhatd. Ezzel egyitt
elmondhatd, hogy a régidban m(ikod6 klaszterek esetében nem elsGsorban mennyiségi,
hanem mindségi értelemben kell elérelépni, hiszen — dontéen a Nyugat-dunantuli Operativ
Program tamogatasi konstrukciéjanak kdszénhetéen — a régid legfontosabb iparagaiban mar
létrejottek azok a hdldzati egylttmikodések, melyek képesek lehetnek a legfontosabb
szereplGk Osszefogdsara, azonban ezek minésége, az egylttmdikodések fenntarthatdsaga és
hozzdadott értéke szempontjabdl még javithato a klaszterek teljesitménye.

3. TABLAZAT: A ROP-OK KERETEBEN TAMOGATOTT KLASZTEREK MEGOSZLASA

Osszesen (6 Osszesen
Mutatdé KMOP DAOP DDOP EAOP EMOP KDOP | NYDOP | konvergencia KMOP-val
régio) egylutt
Tamogatott (és érvényes
szerz6déssel bird) 20 18 5 12 17 10 11 73 93
o |Klaszterek szama
§ ebbdl indulo 17 11 4 9 13 9 10 56 73
ebbél fejlédé 3 7 1 3 4 1 1 17 20
Ebbdl AIK lett 3 5 0 1 2 3 0 11 14
Jelenlegis AIK 2 4 0 1 1 1 0 7 9
Tamogatott (és érvényes
szerzédéssel bird) 24 24 18 9 22 19 18 110 134
— klaszterek szama
§ ebbdl indulo 20 19 16 9 18 16 15 93 113
ebbdl fejlédé 4 5 2 0 4 3 3 17 21
Ebb&I AIK 3 2 2 0 1 2 0 7 10
Jelenlegis AIK 1 1 2 0 1 2 0 6 7
a‘ Tamogatott (és érvényes
§ S |szerzédéssel biro) 44 42 23 21 39 29 29 183 227
o &% |klaszterek szama
e § ebbdlindulo 37 30 20 18 31 25 25 149 186
- ebbél fejlédé 7 12 3 3 8 4 4 34 41
o Mindkét evb?n nyertes 0 5 1 0 4 1 2 10 10
o 2 klaszterek szama
% @ |[Tamogatott klaszterek
= 2 |szama bsszesen (atfedések| 44 40 22 21 35 28 27 173 217
nélkil)

Forras: Nemzetgazdasagi Minisztérium

Régids Osszehasonlitasban elmondhaté, hogy a Nyugat-dunantuli régidban atlagos aktivitas
volt megfigyelheté a palyazatok szamat illetéen. A két kiiras alatt 6sszesen 27 klaszter
részesllt tamogatdsban (figyelembe véve az atfedéseket), ebb6él minddssze 4 klaszter
mindsul fejl6dé besoroldsunak.

Ezek:

e Pannon Fa- és Butoripari Klaszter

e Nyugat-Dunantuli Boraszati és Borturisztikai Klaszter
e Pannon Megujulé Energia Klaszter

e Pannon Textil Klaszter

A klaszter tagok szamossagat illetéen elmondhatd, hogy a nyugat-dunantuli klaszterek az
atlaghoz képest magas taglétszammal rendelkeznek.

4. TABLAZAT: KLASZTERTAGOK SZAMOSSAGA REGIOK SZERINT
Klasztertagok szama (db)

Regio Osszesen Ebbél KKV
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K6zép-

Magyarorszag 1259 1034
Dél-Alfold 759 620
Nyugat-Dunantul |641 524
Eszak-

Magyarorszag 631 479
Eszak-Alféld 533 405
Dél-Dunantul 358 305
K6zép-Dunantul 301 236
Osszesen 4482 3603

Forrds: Nemzetgazdasagi Minisztérium

9. ABRA: A ROP-OKBOL TAMOGATOTT KLASZTEREK TAGJAINAK ELOLSZLASA MEGYENKENT

A Regionalis Operativ Programokbél tdmogatott indulé/fejlédé klaszterek
tagjainak eloszlasa megyénként (Db}

1000 | 973

Db
o
S
S

300 1+~

200

100 4~

Forrds: Nemzetgazdasdagi Minisztérium

A 2011-ben tdmogatasban részesilt klaszterek 6sszesen mintegy 4.500 tagvallalatot
tomoritenek. Ezeknek 14,3%-a tevékenykedik a NYD-i régidban. Budapestet és Pest megyét
nem szamolva ez az arany 20%-ra javul, ez atlagosnak tekinthet6 a tobbi régidval 6sszevetve.

10. ABRA: AKKREDITALT INNOVACIOS KLASZTEREK TAGVALLALATAINAK ELOSZLASA MEGYENKENT
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Akkreditalt Innovacids Klaszterek tagvallalatainak eloszlasa megyénként (Db)

350 7

300 +

250 1

Db

100 82

50 o

11 10 9
6 4 3 o
0 - - - : =
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A & ¢ &
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Forras: Nemzetgazdasagi Minisztérium

Az akkreditalt klaszterek tagjainak eloszlasat vizsgdlva Budapest dominancidja még
szembetlin6bb. A NYD-i megyékben mi(kod6é klaszter tagvallalatok ardnya alacsony,
koszonhet6 ez f6ként annak, hogy csak egy akkreditalt klaszter m(ikodik elsédlegesen a

régidban.

A kovetkez6kben a klaszterek tagvallalatai altal elnyert gazdasagfejlesztési és kutatas-

fejlesztési tdmogatasok alakuldsat vizsgaljuk.
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11. ABRA: A GOP 1-3. PRIORITASBAN ES A KMOP GAZDASAGFEJLESZTESI
TAMOGATASOK MEGOSZLASA

PRIORITASBAN ELNYERT

A GOP-1-3. prioritasaiban és a KMOP gazdasagfejlesztési prioritasaban elnyert
tamogatas (Mrd Ft)
m Osszesen m AlK tagvallalatok ® ROP-han nyertes klaszterek tagvallalatai (2011-ben nyertes klaszterek tagvallalatai)
200 189,2
180
160 1525 150,4
140
120
99,8
: 97,3
2 100
=
80
60
20 306 34,0
17,9 17,1
20 7,0 6,7 46 49 88 o, L2 42 75 4
A S s o & o >
V\f\o & & o & ¢ &
& o & & & & o
& & & > & &
¥ NS S N
A ol & &
& &

Forras: Nemzetgazdasagi Minisztérium

A Gazdasagfejlesztési Operativ Program keretében elnyert tdmogatasok mértékét vizsgalva
megallapithatd, hogy a NYD-i régidba az atlagostdl alacsonyabb dsszegli tdmogatas aramlott,
mely igaz mind a teljes tamogatds volumenre, mind a klaszter tagvéllalatok altal lekotott
forrasok volumenére. Ennek f6 oka, hogy a régidban csupan egy akkreditdlt innovacids

klaszter mikodik.

12. ABRA: KLASZTER TAGVALLALATOK ALTAL ELNYERT K+F+l|

GAZDASAGFEJLESZTESI PALYAZATOKON BELUL

TAMOGATASOK

ARANYA A

palyazatokon beliil (Mrd Ft)

= AIK tagvallalatok K+F +l tamogatasa

Klaszter-tagvallalatok altal elnyert K+FH tamogatas aranya a gazdasagfejlesztési

m AIK tagvallalatok egyéb gazdasagfejlesztési céll tamogatasa

W ROP (2011) tagvallalatok K+F+l tamogatasa mROP (2011) tag:

tési céll tamogatasa

ok egyéb gazc

34

35 4

30 4

25 4

20 +7

MrdFt

15 -

10
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Forras: Nemzetgazdasagi Minisztérium

Lathaté, hogy az akkreditalt klaszter tagok altal elnyert tdmogatdasok mértéke jelentds
szOrdst mutat regionalisan. A NYD-i régidban 8,8 Mrd Ft tamogatdst hivtak le az AIK tagok,
ennek jelentSs része nem K+F célu fejlesztést szolgdlt, mely trend eltér valamennyi masik
régiotol.

Az induld-fejl6dé klasztertagok altal lehivott forrasok mértéke alapjan a NYD-i régio a
harmadik helyen all, itt a K+F és egyéb gazdasdgfejlesztési céli tdmogatasok aranya 50-50%.

13. ABRA: AIK TAGVALLALATOK ALTAL ELNYERT TAMOGATASOK ARANYA A REGIONALIS KOZPONTOKBAN

AlK tagvallalatok altal elnyert timogatasok aranya a regionalis kézpontokban (Mrd Ft)

M Egyéb vallalkozasok tamogatasa GOP-1-3 prior. és KMOP gazdfejl. prior. ® AlK tagvallalatoktamogatasa GOP-1-3 prior. és KMOP gazdfejl. prior.
Egyébvallalkozasok K+F+l céli tamogatasa (GOP-1. prior., KMOP-1.1 int.) m AIK tagvallalatok K+F+l céli tamogatasa (GOP-1. prior., KMOP-1.1int.)

773
80 1

70 A 63

60,5

60 -
51

50 7

36,8

Mrd Ft
Y
o

30 A 243
20,6

20 A 14,8

10,5
28,0 83

10 +

71
e 58 41

Forrds: Nemzetgazdasdagi Minisztérium

Ha a regiondlis fejlesztési kdzpontokat vizsgdljuk, ugy megallapithatd, hogy a Gyérben
koncentralodé fejlesztési forrasok csak elenyészé részét kototték le az AIK tagvallalatok,
mind a K+F+l, mind az altaldnos gazdasagfejlesztési forrasok tekintetében.

4.7 Fejlesztési lehetdségek a nyugat-dunantuili klaszterek szamara

A magyar kkv-szektor részesedése az exportbdl egyel6re még elég alacsony, alig 11 szazalék,
amely még a kozép-kelet-eurdpai régiokhoz képest is szerénynek mondhatd. Egy globalis
felmérés szerint a kiilpiacra |ép6 vallalkozdsok harmadaval nagyobb valdszin(iséggel képesek
novelni nyereségiket.

A kis- és kozépvallalkozasok vezet6inek tobbsége altaldban a kilpiaci ismeretek és a
sziikséges kapcsolatrendszer hidnyat, az export tevékenység beinditdsahoz sziikséges kezdeti
l[épésekkel kapcsolatos bizonytalansagot, az Uzleti terv elkészitésében szerzett kevés
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tapasztalatot, illetve a kilfoldi Gizleti folyamatok finanszirozasahoz sziikséges tékeerd hianyat
emelik ki, mint f6 visszatarté erét.

A nyugat-dunantuli klaszterek kapcsolati rendszere és tevékenysége jelenleg els6dlegesen
regionalis és kisebb részben nemzeti szintl. Csak néhany klaszter vett részt kualfoldi
tanulmanyudton, kidllitdson, szakvasaron és még kevesebb nemzetkozi Uzletember
taldlkozén, ugyanigy hataron  atnydlé, multinacionalis  projekt-egylttmikodés
el6készitésében és megvaldsitasdban. Utdbbira leginkabb csak a Pannon Autdipari Klaszter,
valamint a Pannon Fa és Butoripari Klaszter menedzsment szervezete véllalkozott.

A térségi intézkedési terv részeként ezért fontosnak tartjuk kilon akcidként kidolgozni a
kalszterek nemzetkéziesedésének tamogatdsat.

Ezen felil mar kordbban is felmerilt az igény egy a klasztertag vallalkozdsok innovacios
potenciadljan alapuld kompetenciafejlesztésre, amely a versenyképességiiket javitja.
Ugyanakkor most a szintén mar igényként felmerilt Klaszterszovetség létrehozasaval
megvaldsulni [atszik az a szervezeti keret is, amely nem csak a kompetenciak feltérképezését
és fejlesztését, hanem a Szovetség tagjai kozott egyfajta benchmarkot is fel tud mutatni. A
klasztermenedzsment fontos feladata a klaszterek fejlesztése kézben az is, hogy Uj, innovativ
utat mutasson a vallalatok részére, valamint dolgozzon ki egy szisztematikus megkozelitést
annak érdekében, hogy meghatdrozza a vallalkozdsok stratégiailag jelent6s innovacid
lehetdségeit és kezdeményezze a K + F egylttmiikddéseket is. Ehhez adhat segitséget az
alsé-ausztriai j6 gyakorlat alapul vételével egy Kompetencia Térkép kifejlesztése és
Osszedllitdsa a klaszter tagok szamara a partnerek lehetséges egylttmikodési
lehetdségeinek tdmogatdsara, valamint egy ,,technolégiai radar” kifejlesztése, a jov6beli és a
kulcsfontossagl technolégidk azonositsa érdekében. Ezek a vallalkozdsok potencialis
tovabblépési lehetbségeit kiakndzo projektkoncepcidkhoz szolgalhatnak megalapozasul.

Harmadrészt a klaszterekrél altalanossagban elmondhatd, hogy mig alapvetéen a
klasztertagok kozotti egyluttmikodés kivanatos egy klaszter keretein belll, addig a klaszterek
egymas kozott kilsé szervezd erd nélkil nehezen mikodnek egylitt. Pedig sok esetben a
problémaik hasonldéak, megoldasmddokat, mddszereket tanulhatnanak egymastdl, jelent8s
kompetenciafejleszt6 hatasa lenne a klaszterek kozotti folyamatos egylttmikodésnek.
Ehhez azonban sziikséges egy platform, amely szervezetten segiti a kooperacids folyamatot.
Ennek megalapozasara léteznek eurdpai j6 példak, és ezek megismerése utan javasoljuk a
szik keresztmetszetnek tekintett klaszterkdzi egylittmikodések hidnyadnak felolddsat a
régidoban és orszagos szinten egyarant.

26
g
Europen Union I\N T E R R E G IVC



CRoSS-| LINKED CLUSTER INNOVATION "y

cLUSTERIX

5 ClusteriX Legjobb gyakorlatok

A ClusteriX projekt egyik célja a Projekt partnerek altal kidolgozott atvehet6 jo gyakorlatok
bemutatdsa, ezek kozll a régidban adaptdlhatd gyakorlatok kivalasztdsa és ez alapjan a
regionalis klaszterek részére egy forgatokonyv készitése az érintettklaszterek részére a
regionalis stakeholderek bevonasaval.

Az elGzetes elemzések alapjan 6tjo gyakorlat kerilt kivalasztasra a regionalis/hazai
gyakorlatba vald beillesztésre vonatkozdan. A legjobb gyakorlatok atvételének bemutatdsa a
kovetkez6 elemek alapjan torténik:

Az atveend6 jo gyakorlat bemutatasa

A klaszterek részére egy forgatdokonyv készitése
Bevonni kivant stakeholderek bemutatasa
Beillesztés a regionalis/hazai gyakorlatba
Hatdsvizsgdlat

Id6tav

Forrasbecslés

o O O O O O O
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5.1 Enertour
Az adaptdlandé jo gyakorlat bemutatdsa

Az ENERTOUR a hazai klaszterek szempontjabdl kifejezetten relevans jo gyakorlat, hiszen az
az energiahatékony, (aktiv és) passziv hdz technoldgidk, a megujuld energiaforrasokkal
taplalt er6mdivek és ezek hasznositdsaval foglalkozd kozosségekkel kapcsolatos ismeretek
minél szélesebb korl elterjesztése és az eredmények hazai adaptacidja a fosszilis
energiahordozo fligg6ség csokkentésének egyik leghatdasosabb maddja.

Az ENERTOURegy olyan klaszterkezdeményezés, ami szakmai jelleg(i latogatasokat jelent a
passzivéplletek, berendezések ésa megujuldéenergetikai- ésaz 6nkormanyzatirendszerek
tertiletén. Az ENERTOUR célcsoportjaiarendszerekés az épiletektervezéi és felhasznaldi;célja
megismertetni a felhasznaldk részéreamdszaki és gazdasagi szempontokat.

Ezen a célon tulmutatdéan a hazai adaptdcional javasoljuk a konkrét intézkedéscsomagok
kidolgozdsat is, amely az érdekl6d6k szamdra konkrét megvaldsitasra vonatkozé
koltségvetési példakat nyujt. Ezzel a klaszter a lehet6séget és a kovetendd példat bemutatva
képes a folyamatot a konkrét megvaldsitasig végigkisérni.

Kiemelkedd jelentGsége lehet azonban abban a tekintetben, hogy példat mutat a
kimondottan klaszterszint(i termékek és szolgaltatasok kidolgozasara, amely jelenleg igen
kevéssé kiaknazott Utja a klaszterek fenntarthatdsaga irdnti torekvéseknek.

Beillesztés a regionalis/hazai gyakorlatba

Hazai felmérések és statisztikdk arra utalnak, hogy az energiahatékony épitési mdédok, a
meglévd éplletek energiahatékony felljitasa, a megujuld energiaforrasok hasznositasa terén
Magyarorszag komoly lemaradasban van az EU vezet§ tagallamaival szemben. Ennek
ellentételezésére érdemes ezen a teriileten tevékenyked6 klasztereket és tagcégeiket olyan
népszer(isit§ tevékenységre 6sztéonodzni, amely konkrét eredményeket képes produkalni,
néhany hdnapos, illetve éves idétavon belil is.

Az ENERTOUR mintajara javasolt akci6 a megujulé energiaforrasokbdl torténd
energiatermeléssel, ezen berendezések telepitésével, lzemeltetésével foglalkozdé cégek
szamara el6nyos. Tovabba elényes lehet azoknak a cégeknek, amelyek passziv vagy aktiv haz
technoldgia alkalmazasaval épitenek, illetéleg Ujitanak fel éplileteket, létesitményeket.

A javasolt akciot érdemes regionalis szinten kezdeni, majd fokozatosan a tdvolabbi régidkra
is kiterjesztve orszdgos méretekben végezni. Bizonyos esetekben, egyedi, mas orszdgokban
ismeretlen fejlesztési eredmények alkalmazasaval, akdr az orszaghataron tulra is
kiterjeszthet6 az akcio (pl.: biofinomitd).

A ROP keretében tamogatast nyert klaszterek kozil az energetikai agazat szerepel a
legnagyobb sullyal (lasd4. dbra és 5), tehat a legjobbgyakorlat bevezetése nemcsak regionalis
szinten jelentds, hanem hazai és agazati viszonylatban is.

A fent leirtak és az akcio jellege, tartalma alapjan els6sorban két klasztert javaslunk az akcid
végrehajtasaba bevonni: a Pannon Megujulé Energia Klasztert és a Biogaz és Biofinomitd
Klasztert.

A Pannon Megujulé Energia Klaszter szervezése mar 2005-ben elkezd6dott. Célja a
megujulé energia agazat fejlesztése, a Nyugat-dunantuli Régié megujuldé energetikai
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szerepl6inek aktiv egytttm(ikodésével.A klaszter 20 megujuld energetikai dgazatban érdekelt
taggal mukaodik.

Pannon Megujulé Energia Egyesiilet

Menedzsment iroda: Szombathely, Semmelweis utca 4-6. 1./1.
Bozzay Balazs ligyvezet6

Tel.: 94/501-380, Fax: 94/501-381

E-mail: info@panenerg.hu

http://www.panenerg.hu

A Biogaz és Biofinomité Klaszter (BIBIK, kezdetben Biogdz és Fermentacidés Termékklaszter)
6 alapité taggal jott létre 2008-ban. A klaszter hosszutdvu céljai — tobbek kozott: a régid
vidéki térségeiben, fermentdcids eljardsokon alapuld decentralizalt energiatermel6 bazisok
minél nagyobb szamban torténd létrehozasa; a decentralizalt energiatermeld bazisokat
elldtd Uj energiandvények termelésén alapuld fenntarthatd novénytermesztési rendszerek
kidolgozdsa és elterjesztése. A taglétszdm 12, folyamatosan né.

A BIBIK gesztorszervezete a Sokord Naturzéna Nonprofit Kft.
Enyingi Tiborligyvezet6 igazgato

Székhely: 9012 Gyér, Tenkes u. 26.

Postacim: 9012 Gyér Pf: 9.

E-mail: naturzona@naturzona.hu

Mindkét klaszter érdekelt a tervezés, végrehajtds és (zemeltetés teriletén
egyarant,professziondlis tagsaguknak koszonhet6en képesek végrehajtani az akciétervben
javasolt tevékenységeket.

Az atvett jo gyakorlat hatdsara a Pannon Megujuld Energia Klaszter olyan ismert, hatékonyan
m(ikédé er6s szervezetté valhat, amely képes bemutatni a megujuld energiak felhasznalasi
lehet6ségeit, a szlikséges szakmai szabalyozdsokat. A jé gyakorlat hasznalatdnak segitségével
emelheti a régié megujuld energetikai lehetéségeinek kiaknazasat,a megujulé energiak
felhasznalasi szintjének novelését, az energia hatékonysag, és energiatakarékossag széles
korl megvaldsitasat, a fenntarthatd fejlédés elveinek érvényesitése segitségével.

A hazai tematikus megujuld energia Utvonalak segitségével novekszik a Pannon Megujuld
Energia Klaszter szervezetének és szolgdltatdsainak ismertsége, a klaszter és annak
szolgaltatasai egyfajta ,minGségi védjegyet” jelenthetnek a felhasznaldk szamara.

A legjobb gyakorlat hozzajarul:

e a fosszilis energiahordozdék megujuld energiaforrasokkal vald kivaltdasdhoz, az
energiahatékonysagelGsegitéséhez a lakossagi, intézményi és a KKV szektor piacan;

e a klaszter tagjai szamara a piaci lehet6ségek a noveléséhez mind a bel-, mind az
export piacokon;

e az0ld munkahelyteremtés, a kistérségek és régidk gazdasaganak megerGsitéséhez;

e a hatékony és kornyezettudatos energiagazdalkodasi lehet6ségek propagélasahoz,
tudatformalashoz és a képzésekben vald kozremiikodéshez az alapfoku képzéstdl az
élethosszon at valo tanulasig;

e a helyi gazdasagok, kozosségek, kistérségek fenntarthatd fejl6désének
tdmogatasahoz elemzdi, fejlesztéi, tervezdi, forrasszervezGi szolgaltatasokkal.

A Biogdz és Biofinomitd Klaszter az els6, sajat technoldgidjara épulé felpéci biogdz Gzemben
tudja népszerdsiteni a jo gyakorlatot, a biofinomitas technolégiajat, a biomassza e sajatos
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hasznositasat. Ezek a demonstraciok a szakemberek esetében tovabbi kutatasokat is
indukalhatnak. Itt els6sorban a biofinomitds lehetséges folyamatainak, alapanyagainak és
produktumainak megismertetése lehet a cél a biogdz termelés mellett.

A klaszter a technoldgidja megismertetése altal egy Uj szemléletet képes meghonositani a
hazai — elsGsorban német tipusu — biogdz elSallitasban, kiszélesitve a perspektivakat,
bemutatva a biofinomitdsban rejl6 munkahelyteremtési- és egylttm(ikodési lehet6ségeket.
Maga a technoldgia és annak hasznositasa tulmutat az orszaghatarokon, a koérnyezé
orszagokbdl is vonzhat szakembereket, érdekl6d&ket.

A lakossag, a kisteleplilések, a termel cégek, az ingatlanfejleszt6k szempontjabdl relevans
latogatdi programokat kell 6sszeallitani, amelyen vald részvételt kdvetGen sajat teriletiikon
a résztvev6k hasznosithatd otleteket, megolddscsomagokat ,vihetnek haza”. Ezt megfelel6
pénziigyi forrasokkal meg is valdsithatjak.

A magyar ,Enertour” (nevezhetjik 6szténz6 workshopnak) lehet&séget biztosit a relevans
ismeretek kell6 mélységl interaktiv elsajatitdsara és indittatast ad a latottak adaptaldsara,
sajat terlileten torténé megvaldsitasara. Eredményeképpen Passziv/aktiv hazak épulnek, régi
épuletek olyan feldjitasokon esnek tul, amelyek eredményeképpen legaldbb részlegesen
megujuld energiaforrdsokat hasznositanak a mikodtetésiikben, mindezt Iényegesen kisebb
energiafelhasznaldas mellett. A kisebb teleplilések részben vagy egészben megujuld
energiaforrasokat hasznositva maguk, helyben termelik meg és helyben is haszndljdk fel a
sziikséges h6 és villamos energidt. Az eddig esetleg nem hasznositott mez6gazdasagi
(mellék)termékek energiat termelve, tovabbi novények termesztését, jol eladhato
termények/termékek elGallitasat teszik lehetévé helyben, helyi munkaeré bevonasa mellett
(biofinomitas).

Javaslatunkat erre az elvre épitjik fel, a javasolt két klaszter — de akar mas, ezeken a
terlileteken tevékenyked6 klaszter is — képes megvaldsitani ezeket az akcidkat és a sajat
javara forditani a benne rejlé lehet8ségeket.

De az egyén mellett jol jar a teleplilés, a kapcsolt tevékenységet végz6 cégek, klaszterek
egyarant.

A tevékenységek leirasa:
Interaktiv workshopok el6készitése és megtartdsa

A workshopok idétartamukat tekintve 2-3 érasak és 10-15 résztvev@sek (1 demonstratorral
szamolva). Végeredményét tekintve tobb célja lehet:

e Résztvev6k 0Osztonzése energiatakarékos épiletek épitésére, hagyomanyos
éplletek energiatakarékossa torténd feldjitasara

e Megujuld energiaforrasok haszndlatara valo 6sztonzés

e Biofinomitasban rejl6 lehet6ségek megismertetése

A workshopok el6készitésekor az érdekl6dGket, érdekelt feleket kell megtalalni ugy, hogy a
megfelel6, bemutatasra alkalmas helyszint mar kivalasztottuk (passziv épitésl csaladi haz,
aktiv energiamérleg(i épitmény, biogaz eré6md, biofinomitd, stb.).

A workshopokon minimalis elméleti ismeretek mellett, a gyakorlati megvaldsitasra, a
realizalhatd, hasznos eredményekre kell koncentrdlni. Mindezt élvezetes el6adasba foglalt
formaban, amelyet a hallgatdk kérdéseikkel barmikor félbeszakithatnak. A cél a résztvevék
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meggybzése és fellelkesitése az adott témaban. A korrekt tajékoztatds érdekében be kell
mutatni a negativumokat is a pozitivumok mellett.

Az adott helyszinnek alkalmasnak kell lennie a demonstraciora (pl. 3kW-os napelemes
haztartasi kiserém( egy csaldadi hazon, amely hitS-flité hészivattyus klimaval egész évben
biztositja a komfortos hGmérsékletet az épiletben), a demonstratornak pedig ismernie kell a
telepitett rendszereket, azok Osszefliggéseit, hogy a felmeril6 kérdéseket megfelelGen
képes legyen megvalaszolni.

A workshopok végén a résztvevék szamara ,megoldascsomagokat” kell felkinalni. Ezeket (pl.
PDF dokumentum formajaban) elérhet6vé kell tenni példaul az interneten vagy ajandék
CD/Pendrive formajaban. Erdemes un. kalkuldtorokat (valtoztathaté bemeneti adatokkal,
testreszabhaté eredményeket produkald excel tablakat) is kinalni az érdekléd6knek, amellyel
sajat rendszerliket — ha nem is pontosan — de Osszeallithatjak, annak koltségét és elényeit
(pl. éves szinten megtermelhetd villamos energia mennyisége) altala megismerhetik. Ezzel a
helyszinen megismert technoldgiat sajat adottsdgaikhoz, ingatlanukhoz igazithatjdk és
hozzavetbleges bekerilési koltségét is megtudhatjak.

A workshopokon a regisztraciés lap segitségével megkapjuk a résztvevik elérhetGségét és
rakérdezhetiink az érdeklédése hatterére is. igy a mindenkori eléadé ,rakésziilhet” azokra a
résztvevbkre, akik eleve konkrét rendszerek kiépitését tervezik és tigyféllé tehetik a klaszter
szamara. Erdemes a rendezvényket egy el6add és egy hozzaértd segitével megvaldsitani,
hogy minél jobb kapcsolatot lehessen a potencidlis Ugyfelekkel mar itt kiépiteni.

A klaszterek egylttm(ikodése a helyszinek kivdlasztasdban, a megfelel6en karizmatikus
el6adé kivalasztdsdban, a workshopok tobbé-kevésbé rendszeres megtartasaban és a
,megolddscsomagok” dsszeadllitdsaban, elérhet6vé tételében realizalodik.

A felmeriil6 egyéni igényekre térténd ajdnlatok elkészitése

A workshopok célja tehat a minél nagyobb érdekl6dés felkeltése, az érdekl6d6k megvaldsitas
felé torténd orientalasa.

J6l kialakitott regisztracids lapon szereplé adatokbdl tehat az el6addk mar elGzetesen
felkésziilhetnek az érdekl6d6k igényeire és célzotan adhatnak tdjékoztatast a workshop
idején. Az igényeket pontosithatjak és a standard megolddscsomagokat pontositva, kénnyen
adhatnak ajanlatot (helyszini kiszallasra sziikség lehet).

A cél, hogy minden workshop résztvev6 megtaldlja a sajat elképzeléséhez kozel allé
megoldascsomagot illetve a kalkulatorral ki tudja szamolni kozelitéen a sziikséges
forrasigényt. Aki pedig konkrét megoldast keresett a sajat problémajdra, az pedig néhany
napon belil konkrét megoldast kapjon arajanlat formajaban.

Magyarorszagon fontos a finanszirozas kérdésének kezelése is. Els6dlegesen a beruhdazdk a
palyazati tdmogatas lehetGségét keresik - ha ez nincs, akkor lehet, hogy meg sem valdsitjak
vagy elhalasztjdk a tervezett beruhazast. Erdemes tehat ebben is segitséget nyujtani a
workshop résztvevGinek. Amennyiben palyazati tamogatds nem érhetdé el, akkor érdemes a
beruhdzassal részben vagy egészen kitermelhetd, kedvez6 kamatozas( hitelt ajanlani. Itt a
beruhdzast kovetd varhatd megtakaritasok és/vagy tobbletbevételek ellensulyozhatjak a
beruhdzassal jarod koltségeket.

Utogondozads, klub (klaszter) tagsdg fejlesztése

31 -
g
Europen Union I\N T E R R E G IVC



CROSS-LINKED CLUSTER INNOVATION g

cLUSTERIX

Egy workshop utan nem fog minden résztvevé azonnal beruhdzasba kezdeni. Lesz, aki
palydzatra var, és lesz, aki darcsokkenésre jatszik vagy egyébként csak informdcidkat gydijtott
egy kés6bbi még nem pontosan ismert tartalmu beruhdzasahoz.

A workshop résztvevéket, akar konkrét megrendel6vé valtak, akar csak érdekl6d6k maradtak
érdemes tovabb is tdjékoztatni az (j megoldascsomagokrél, palyazati/finanszirozasi
lehet6ségekrdl, mddosult kalkuldtorokrél vagy a workshop témajahoz kapcsolodéd és a
piacon mar elérheté ujdonsagokrol. Erre alkalmas lehet egy hirlevél, amelyet havonta
megkapnak a workshop résztvevGi, de pl. egy pdlydzati lehetGség megnyildsakor SMS
értesités lehet a leggyorsabb jelzés, amelyet ebben a formdban altaldban nem vesznek zokon
azok, akik kifejezték kordbban ezirdanyu érdekl6désliket, varakozasukat.

Tobb azonos szakterlileti workshop résztvevéit igy klubokba szervezhetjiik, a workshop
eredményeképpen inditott beruhazasokat j6 példaként a tobbi résztvevének bemutathatjuk
(ar, mUszaki tartalom, felmeriilt problémak, finanszirozas, megtériilés, stb.). Ezek 6sztonzGen
hathatnak a tébbi, beruhdzast még el nem kezdett résztvevére.

Amennyiben a workshop résztvevdi cégképvisel6k, akkor fel lehet szamukra ajanlani a
klaszter tagsagot (amennyiben a klaszter érdekei is ezt kivanjak). A klaszter ezaltal a nyujtott
szolgdltatasi spektrumban vagy éppen a megvaldsitasi kapacitasban béviilhet.

A klasztertagokat érdemes tdjékoztatni a workshopokrél (résztvevék szama, konverziés rata
— azaz hany résztvevé valt konkrét megrendel6vé), ezzel esetleg mdsoknak is kedvet csinalni
megoldascsomagok, kalkulatorok készitésére, sajat bevételeik novelésére.

Szlikséges forrdsok, id6tavok

Az elGkészit6 tevékenység szakteriletenként varhatéan 3-3 mérndkhdénapot igényel
(helyszinvalasztas, el6adas tartalmanak Osszeallitdsa, megtanuldsa, helyszin esetleges
optimalizalasa [minimalis atalakitas — pl.: megfelel6 vilagitas kialakitasa, |étra biztositasa a
helyszinen, tdjékoztaté tdbldk elhelyezése, stb.], megoldascsomagok kidolgozasa).
Hozzavet6leges koltsége 1,5 MFt szakterililetenként. Palyazati finanszirozas javasolt.

A workshopok megtartasa ezek alapjan esetenként 1-2 nap adminisztrativ el6készitést
(konkrét meghivék, regisztraciés lapok, értékel6lapok elkészitése, kikildése, visszajelzés a
jelentkezéknek) és 1 vagy 2 mérnék 2-3 érajat igényli. igy egy-egy workshop kéltsége 30-40
eFt-ot tesz ki az utikoltségen felll. Kell6 szamu érdekl6d6 esetén érdemes havonta
workshopot tartani. Amennyiben megoldhatd érdemes a klaszter koltségvetésébdl vagy a
haszonélvez6 klasztertagok altal finanszirozni a felmeriild koltségeket.

Az utégondozasra hozzavetblegesen havonta 1 mérnoknapot és 2 projekt asszisztensi napot
kell szadnni. Fontos, hogy a kordbbi workshop résztvevGkkel fenntartsa a klaszter a
kapcsolatot — bizonyos esetekben akdr személyesen is —f6ként addig, amig a résztvevd
elvarasanak megfelel6 beruhdzas nem valdsul meg. Ezt kdvetGen a hirlevélen keresztil a
kapcsolat passzivan, de fenntarthaté.

Célcsoportok

Az akcid célcsoportja meglehetGsen Osszetett: az energetikai hatékonysagjavitas szobajohet
a csaladi hazaktol kezdve, az intézményeken (kormdnyzat, dnkormanyzat, korhazak, oktatasi
intézmények, stb.), bevasarlokdzpontokon at, egészen a nagy ipari csarnokokig bezarélag
szinte mindenhol. Eppigy a megujulé energiaforrasok felhasznaldsaval megtermelt hé vagy
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villamos energia hasznositasa is lehetséges az el6bb felsorolt helyszinek szinte
barmelyikénél.

A BIBIK klaszter célcsoportja pedig a biogaz, biofinomité egységek (leendd) tulajdonosai,
hasznositdi, Uzemeltetdi. Itt a ndvénytermesztéktél és allattenyésztbktdl kezdve, az
onkormanyzatokon, tavhGcégeken at az energetikai rendszerek finanszirozasat végz6
bankokig szintén szélesebb kor érintett.

Vdrhato el6nyék

e A workshopok eredményeképpen egyrészt né a résztvevék kornyezettudatossaga,
fenntarthatd rendszerek iranti igénye, mind szlikebb, mind tagabb kornyezetiikben.
Szélesedik a latokorik a kornyezetszennyezéssel nem, vagy alig jard technolégidk
alkalmazasi lehet6ségeit tekintve.

e A helyben elérhet6 biomassza, megujuld energiaforrasok kiaknazasaval és a
megtermelt energia helyi hasznositasaval a kiilsé energiaforrasokra utaltsag és a
kéolajfligg6ség csokken, és csokken az energiaszallitassal egyuttjaré veszteség is.

o A klaszterek megerdsodnek, rendelésallomanyuk fokozatosan novekedésnek indul. A
novekvé bevételeik egy részét alkalmazott kutatdsba, innovativ megoldasok piacra
vitelébe visszaforgatva tovabb erésodhetnek.

o Az akciéban résztvevd klaszterek kozotti tapasztalatcsere fokozédik.

e Az oOnkormanyzatok kozmlifliggésége, rezsidijai az alkalmazott technoldgiai
megoldasoknak és a hatékonysagnovekedésnek koszonhet6en csokkennek.

e A klaszterek érintett cégeinél a bevételek 15-20%-kal novekednek éves szinten és a
novekedés eredményeképpen né a foglalkoztatottsag is.

e Elindul az energiahatékony (passziv és aktiv kategéridju) épliletek épitése.

e A bemutaték eredményeképpen a megujulé energiaforrasok hasznositasa né.

o A tavfiité rendszerek ,zolditése” beindulhat.
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5.2 Klaszterek nemzetkéziesitésének tamogatasa afrancia Rhone-Alpesrégiéo jo
gyakorlata alapjan

Az adaptalandd jé gyakorlat bemutatasa

A ClusteriX projekt szakmai tanulmanyutja soran megismert ERAI — ,,Enterprise Rhone-Alpes
International” szervezetet 1987-ben a Rhone-Alpes Regionalis Tandcs kezdeményezésére
alapitottak, mint a régid f6 nemzetkoziesedési eszkdzét a térség minden gazdasagi szerepldje
szdmadra. Az ERAI tobb mint 20 orszdgban elérhetd lzleti inkubatorhaldzatot mikodtet.

Az ERAI f6 klldetései:

o Nemzetkézi iizleti tdmogatds: egy sor testreszabott szolgaltatdas az exportpiaci
részesedésnovelés, fenntarthaté strukturdk kialakitasa és a leheté legjobb
finanszirozasi megoldasok feltarasa érdekében.

o Régidmarketing: testreszabott megoldasok a Rhoéne-Alpes régiéban letelepedd
kilfoldi befektetéknek.

o Klaszterek és Versenyképességi Klaszterek: az ipardgi kulcsszerepl6k halézatosodasa
nemzetkozi fejl6désiik tamogatdsa érdekében.

o Egyiittm(kédés és nemzetkézi kapcsolatok: a RhoOne-Alpes régié nemzetkozi
gazdasagi befolydsat ndvel6 megoldasok vilagszerte.

Az ERAI szolgdltataskinalata a klaszterek szamadra:

«se s

2. interfész-szerep betdltése a régid és a klaszterek kdzott (klaszter-mobilitasi program,
interclustering &eurdpai programok)

Beillesztés a regionalis/hazai gyakorlatba

Magyarorszagon és a Nyugat-Dundntulon jelenleg, ilyen komplex szolgaltatast nyujté és
tudatos nemzetkoziesitési tevékenységet végz6 szervezet nincs. A régidban miikodé
vallalkozdasok kiilpiacra jutasat az aldbbi szervezetek segitik:

o Nemzeti Befektetési Ugyndkség(www.hipa.hu)

o GyG6r-Moson-Sopron Megyei Kereskedelmi és Iparkamara, valamint Zala Megyei
Vallalkozasfejlesztési Alapitvany, mint Enterprise Europe Network (EEN) tagok
(www.enterpriseeurope.hu/)

o Regiondlis klaszterek, jelenleg még alacsony szinten

5. TABLAZAT: NYUGAT-DUNANTULI REGIOBAN ELERHETG NEMZETKOZIESITEST TAMOGATO SZOLGALTATASI

PORTFOLIO
Szervezet/ Informacié- | Cég- Uzleti Uzlet- Kalfoldi | Képzés | Tanacsadas
Tevékenység | szolgaltatas | latogatas/ partnerkeresé | ember kidllitas
Tanulmanyut | s taldlkozdé
HIPA X X X X X X X
EEN (ZMVA, | nr X X X nr X X
GYMSKIK)
34

g
Europen Union I\N T E R R E G IVC



CROSS-LINKED CLUSTER INNOVATION g

cLUSTERIX

Klaszter X X nr nr X nr X

*Uzletfejlesztési, innovacids, K+F palyazati, egyéni, stb.

A fent ismertetett szolgaltatdsokat elsésorban kilon véllalkozasok vehetik igénybe, kevésbé
vallalati csoportosuldsokra, klaszterekre szabott szolgdltatdsok. A szolgaltatasok egy része
dijmentesen vehet6 igénybe, kdzpénzbdl finanszirozott tevékenység.

Magyarorszagi, azon belldl is a nyugat-dunantdli klasztereknek nincs kilkapcsolati,
nemzetkoziesedést tamogatd stratégiaja, cselekvési terve. Nincs olyan orszdgos vagy
regiondlis hataskord intézmény sem, amely tobb klaszter vagy Uzleti halézat esetében
készitett volna ilyet. A vizsgdlt térségben a Nyugat-Pannon Nonprofit Kft. és a Pannon
Novum Nonprofit Kft. munkatarsai rendelkeznek hasonlé referenciakkal nemzetkozi klaszter
akciotervek kidolgozdsaban, klaszter tanulmanyutak, nemzetkézi B2B események
szervezésében, multinacionalis  klaszterfejlesztési  projektek  el6készitésében  és
végrehajtdsaban.

Fejlesztési javaslat nyugat-dunantuli klaszterek nemzetkoziesedének tamogatasara

A Rhone-Alpes régidban tapasztaltak alapjan és figyelembe véve a hazai viszonyokat, révid és
kdzéptdvon az aldbbi fejlesztési intézkedések megtétele sziikséges a klaszterek hatékony
nemzetkoziesedésének tamogatdsara:

1. A Kklaszterek és rajtuk keresztiill a vallalkozasok figyelmének felhivasa a
nemzetkoéziesedésben rejlé lehetéségekre és el6nydkre

Bevonni kivant stakeholderek: HIPA, megyei terlleti kamarak és vallalkozasfejlesztési
alapitvanyok

Akcidk: agazati jelentések, el6rejelzések, progndzisok készitése, roadshow, képzés,
informacids nap, PR anyagok: tajékoztaté kiadvanyok, PR videdk, stb.

Id6tav: 1,5 év

Forrasigény: 12 M Ft (harom megyére vonatkozdan).

2. A klaszterek nemzetkozi fejlesztési tervének kidolgozasa
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14. ABRA: NEMZETKOZI FEJLESZTESI TERV KESZITES MODSZERTANI FOLYAMAT ABRAJA

Minden klaszter egyedileg

Intézkedési javaslatokat,
projektcsomagokat,
koltségvetést és  tamogatasi
igényt tartalmazva

A vallalatok  nemzetkozi

fejlesztési folyamatokban
valé részvételének
tamogatasa, illetve az iparag
és a régid nemzetkozi

jelenlétének megerdsitésére. N-1.&vben, legalabb kétévente

felllvizsgalva, elSterjesztésre tamogatd
dontéshozok felé

Forras: sajat szerkesztés

15. ABRA: NEMZETKOZI FEJLESZTESI TERV KIDOLGOZASANAK FAZISAI

( 1. Médszertan 2.'Nemz’et'koz| 3. Kéltségvetés 4, Tervek benyujtasa .
. . Fejlesztési Terv . Y, . s 5. Megvalositas
kidolgozasa A . kialakitasa a tamogato felé
L kidolgozasa
* Nemzetkozi * A klaszterek * Koltségvetés *Tervek benyujtasa a  * Az elfogadott és
Fejlesztési Terv munkaszervezetei a hozzérendelése a Global Grant tamogatott akciok
elkészitéset modszertan alapjan jovahagyott Alapkezel§ felé megvaldsitasa
meghatérozd kidolgozzak a akciokhoz a klaszter ¢ Dontéshozatal a * Max. 24 honap
modszertan fejlesztési terveiket munkaszervezete tamogato altal megvalositasi
megalkotasa a * Folyamatos mentor altal * Folyamatos mentor id6szak
létrehozandd szolgaltatas szolgaltatas
Klaszterszovetség biztositasa a biztositasa
altal kidolgozas soran
* Javasolt akciok, * A klaszter iranyto
palyazati testiletének
lehet&ségek, jovahagyasaa
tamogatasintenzita nevesitett akcidkrol
sok és a végrehajtasért
hozzarendelése felel6s személyekrdl

Forras: ERAI alapjan sajat szerkesztés

Nemzetkoziesedést tamogatd, a nemzetkozi fejlesztési tervekbe beépiteni javasolt akcidk, Uj
klaszter szolgaltatasok a francia jo gyakorlat alapjan:

o Klaszter mobilitasi program: A program célja olyan nemzetkézi szakért6k felkutatasa
és toborzasa, aki az adott regionalis klaszter specializacidjanak megfelel6 haldzat élén
all Eurdpaban vagy a vildg mds részén. A meghivott szakért6, legyen az
klasztermenedzser vagy vallalati vezet6 el6re meghatdrozott program alapjan 3-5
napot tolt el a régidban, lizleti kapcsolatot épit, informacidt és tapasztalatot cserél,
kozos egylittmikodési terlileteket hataroz meg, egylttm(ikodési megallapodast kot,
kozos projekteket készit el6 adott szektor szereplGivel (vallalkozasokkal,
egyetemekkel, kutatasi intézetekkel).
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Interclustering: Kilfoldi klaszterek felkutatdsa és hdldzatosoddsi lehet&ségek
megteremtése nyugat-dundntuli régidbeli megfelelSikkel. Ko6zos K+F-hangsulyos
projektek fejlesztése.

Nemzetkozi vasarokon valo részvétel/szervezés.

Nemzetkozi lizletember talalkozékon valo részvétel/szervezés.

Technoldgia transzfert tdmogatd intézkedések.

Piackutatas, piacelemazés, iizleti tervezés.

Exportnovekedést tamogato képzések, klasztermenedzsment
kompetenciafejlesztések (interkulturdlis, targyalastechnika, Uj szervezési technikak és
modszerek, stb.).

Bevonni kivant stakeholderek: Nyugat-Pannon Nonprofit Kft.,, Pannon Novum
Nonprofit Kft., Klaszter Szovetség, megyei 6nkormanyzatok, illetékes minisztériumok

Tamogatandd terilet: egyedi nemzetkozi fejlesztési terv kidolgozdsa szakmai
mentoralasi tevékenység igénybevétele mellett

Id6tav: 1 év
Forrasigény: 1,5 M Ft/ nemzetkozi fejlesztési terv

A klaszterek és vallalkozasok nemzetkoziesedését segitd, atlathaté és hatékony
tdmogatasi modell kidolgozasa és a rendszer feldllitasa

e Rhoéne-Alpes minta alapjan decentralizacid iranyaba valé elmozdulas, Global
grant regiondlis tamogatdsi alapkezel6 szervezet felallitdsa révén, amely
kiszamithaté (tervezhetd és Gtemezhet(), atlathatd és ezaltalaz eredménye és
a hatdsa kdonnyen mérhet6, az allami és EU-s pénziigyi tdmogatdsokhoz
rugalmasabb és gyorsabb hozzaférést biztosit, valamint lehet6vé teszi kisebb
koltségvetési projektek finanszirozasat is.

o Kapcsolddasi lehetdség megyei OP-ban tervezett klaszter irodak feldllitasahoz,
mint lehetséges megbizott operativ munkaszervezetekhez. Javasolt tovabba
regiondlis vagy orszagos ernyGszervezet létrehozasa (ld. Klaszter Szovetség
intézkedés) érdekképviseleti funkcid betoltésére.

Bevonni kivant stakeholderek: Klaszter Szovetség, Pannon Novum Nonprofit Kft.,
megyei 6nkormanyzatok, illetékes minisztériumok, HITA.

Id6tav: 0,5 év

Forrdsigény: 300 M Ft fejlesztési alap és 25 M Ft mikodési koltség 2014-2020
id&szakra

Egyéb EU-s nemzetkoziesedést tamogato eszkdzok népszerlisitése - Eurdpai klaszter
kivalosagi cimek (bronz fokozat)

e ,European Cluster Excellence Initiative” EU altal finanszirozott 12 tagu projekt
ezlst, arany) dolgozott ki, amelyeket 2012-t6l a klaszter menedzsment
szervezetek igényelhetnek a Berlinben mi{kodé Eurdpai Klaszterelemzési
Titkarsagnal (ESCA — European Secretariat for Cluster Analyses).

e A bronz fokozat igénylésével a klaszter menedzsment egy eurdpai benchmark
elemzésben vald részvételt vallal.

e Mindsitett kils6 szakért6 mélyinterjut készit a klasztermenedzsment
vezetGvel a klaszter székhelyén, és a klaszter teljesitményét 31 indikator

g
Europen Union I\N T E R R E G IVC



CROSS-LINKED CLUSTER INNOVATION g

cLUSTERIX

38

figyelembe vételével értékeli mas klaszter adataival 6sszehasonlitdsban. Az
ESCA gondozasaban miikods, benchmark alapot képez6 adatbazisba eddig
555 klaszter 35 eurdpai orszaghbdl szolgaltatott adatot (http://www.cluster-
analysis.org/benchmarked-clusters).

A teljesitménymutatdk vizsgaljak a klaszter (tagi) szerkezetét, a menedzsment
szervezetet és az egyuttmdkodések formdjat, a klaszter szervezet
finanszirozdsi modelljét, a meglévé stratégiat, a célkitlizéseket és
szolgdltatasokat, valamint az eredményeket.

A benchmark eredményeként a kiils6 szakért6 fejlesztési javaslatot készit és
ad at a klaszter menedzsment szervezetnek, amely segiti a klaszter tovabbi
fejl6dését, és tamogatja a klaszter nemzetkoziesedését azaltal, hogy felkerdl
,Eurdpa térképére”, egy egységes eurdpai klaszter adatbazisba.

g
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16. ABRA: AZ EUROPAI KLASZTER EGYUTTMUKODESI PLATFORM TERKEPES ADATBAZISA

PLEASE SELECT AT LEAST 1 SECTOR AND 1 COUNTRY/REGION!
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Forras: http://www.clustercollaboration.eu

Elsé alkalommal a Nyugat-dunantuli régidban 2014-ben két klaszter (Pannon
Fa és Butoripari Klaszter, Pannon Mechatronikai Klaszter) nyerte el a két évre
sz6l6 kivaldsag bronz fokozatl minGsitési cimet.

A bronz fokozatu minGsitést az Eurdpai Klaszterelemzési Titkarsagnal lehet
igényelni.

Bevonni kivant stakeholderek: Nyugat-Pannon Nonprofit Kft., Pannon Novum

Nonprofit Kft., ESCA tanacsaddk és benchmark szakért6k
Id6tav: folyamatos
Forrasigény: 2000 EUR (bronz fokozat megszerzésének dija)

Varhato el6nyék

@)
@)
@)

o O O O

Az iparag és a régié nemzetkozi jelenléte megerGsodik

A regionalis klaszterek és vallalatok versenyképessége né

Tudatos kilpiacra lépés a novekvé szdmu nemzetkozi fejlesztési tervek
elkészitése és megvaldsitasa altal

NG a magyar KKV-szektor exportpiaci részesedése

NG a vallalatok és egyuttal az orszag gazdasagi teljesitménye

NG a klaszter és a tagok lizleti kapcsolatainak szama

Klaszterek és tagvdllalatok novekv6é szdmlU nemzetkozi projekt-
egylttmUkodése és egylittm(ikodési megallapodasa

* X %
* T
* *
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5.3 Klaszterek kompetencia térképének fejlesztése az alsé ausztrikai mechatronikai
klaszter példaja alapjan

Az adaptalandd jé gyakorlat bemutatasa

Az Ecoplus GmbH. részvételével zajlé, az INTERREG IVB program keretében
tdmogatottASVILOC+ elnevezésl projekt részét képezteaz alsé-ausztriai mechatronikai
klaszter fejlesztése.A projekt keretébenmasklaszter képz6dményekkel foglalkozd szervezetek
is profitdlhattak a tapasztalatokbdl, és hasznalhatjdk sajat tevékenységiikben azokat.

Az alsé-ausztriai mechatronikai klaszter egyik f6 célja a projektekkel kapcsolatos innovacio és
a technoldgiai fejlesztések kezdeményezése és az egylittmikodések |étrehozdsa.

A klasztermenedzsment fontos feladata a klaszterek fejlesztése sordnaz volt, hogy Uj,
innovativ utat mutasson a vallalatok részére, valamint dolgozzon ki egy szisztematikus
megkozelitést annak érdekében, hogy meghatarozza a véllalkozasok stratégiailag jelent&s
innovacios lehetGségeit és kezdeményezze a K + F egylittmikodéseket.

A klaszter menedzsment, a fokuszcsoport tagjai,a mechatronikai klaszter tandcsadéi és a
projektmenedzsment kozott tartott megbeszélések utdn két olyan téma merilt fel,
amelyeketalkalmasnak tartottak a célok eléréséhez:

o Kompetencia Térkép kifejlesztése és 0Osszeallitdsa a klaszter tagok szamdra a
partnerek lehetséges egylttmikdodési lehet&ségeinek tdmogatasara;

o technolégiai radar kifejlesztése, a jovébeli és a kulcsfontossagl technoldgiak
azonositasa érdekében, meghatdrozva a véllalkozasok potencidlis lehet&ségeit.

Aklasztermenedzsmentés a tanacsaddk tapasztalatai bevonasra kertiltek a projekt koncepcid
és a tevékenységek kifejlesztésébe. A projekt el6készités soran a kapcsolati adatok rogzitésre
kerlltekegyrészrél a vallalati workshopok rendezése és kiértékelése, masrészrél a részt vevd
partnerek és vallalkozadsok visszajelzései érdekében.

A j6 gyakorlat gazddja:

Név: Dipl.-Ing. Benjamin Losert
Szervezet: ecoplus (The Business Agency of Lower Austria Ltd.)
E-mail: b.losert@ecoplus.at
Website: www.ecoplus.at
Beillesztés a regionalis/hazai gyakorlatba

Az ASVILOC+ projekt mintajara javasolt akcié a klaszter kompetencia térképezéssel
foglalkozd j6 megoldas atvétele és adaptalasa, hiszen aznemcsak a tagvallalatok, hanem a
szakpolitika szamara is el6nyos a 2014-20-as forrasok felhasznalasat rogzité OP-khoz
kapcsolédod program-kiegészité dokumentumok klasztereket érint6 tervezett fejlesztéseinek
kidolgozdsa soran.

A javasolt akciot érdemes regiondlis szinten kezdeni, majd fokozatosan a tavolabbi régidkra
is kiterjesztve orszagos méretekben végezni.

Fontos, hogy az adaptalandd jo gyakorlat esetében a klaszter tevékenységek potencidlis
hasznalataval kapcsolatosan a visszajelzések nagyfoku Ujdonsag tartalmat mutattak, igy
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jobban meg lehetett becsiilni a lehetséges kockdazatokat, az elfogaddsi hajlanddsagot és
azonositani lehetett a relevdnskérdéseket. A visszajelzések nagyon hasznosak voltak a
klasztermenedzsment szdmdra, hogy jobban tudjak becsiilni a Kompetencia Térkép
hasznalatanak jelent8ségét. Ot vallalat, amely visszajelzést adott, aktivan részt kivant venni a
kisérleti szakaszban is, ezt a hazai beillesztés soran célszerl hasonlé mdédon tervezni.

A koncepcio kidolgozasakor az alkalmazanddé moddszert illetéen az intenziv targyaldsok
nagyon fontosak voltak azért, hogy megfelel6en tisztazzak a lehetfségeket és a hatranyokat
a kilénboz8 érdekcsoportok kozott. Annak ellenére, hogy a dontés meghozatala nagyon
id8igényes volt, a valasztott mddszer minden résztvevd részérdl elfogadasra és kovetésre
keriilt. A klaszter értéklanca alapjan a cég erGsségével kapcsolatos javaslatot csak néhdany
cég hasznalta komolyan, igy a vallalatok erésségek szerinti mindségleirdsa nagyon valtozatos
és/vagy tobb erésség is nagyon altalanosan keriilt leirasra. A szakmai ismeretek mogott ezek
az er@sségek csak kés6bb valtak lathatdva a workshopok alatt. Akulcs kompetencidk szerinti
értékelés a fentebb leirt portfolidt hasznalva nagy sikerrel zajlott, és szintén j6 alapot adott a
mdhelyvitdknak. A hazai gyakorlatba torténd adaptdlaskor erételjesebb proméciot kell
inditani a tagvallalatok iranyaban, hogy a kapott javaslatok megfontoldsa és beépitésemilyen
piaci el6nydkkel jarhata vallalkozdsuk szamara.

A pilot workshop vitdjat nagyban befolyasolta a termékek és a szolgaltatdsok akkori
portfolidja. Az "assunk mélyre" egy nagyon idGigényes folyamat volt, amely sokat kévetelt a
kils6 tandcsadoktdl az interjuk soran: azaz egy erGs technikai hattér sziikséges megvaldsitani
ezeket a workshopokat. A pilot workshopok eredményezték a cégek kompetencidinak
bemutatdsat Kompetencia Térkép formdjaban. A Kompetencia Térkép egy rovid leirdst
tartalmaz a kompetencidkrdl, megjeleniti a képességeket grafikus formdaban.

A tovabbi workshop résztvevéi pozitivan kommentaltak a Kompetencia Térkép koltség-
haszon aranyait, bar az eltoltott idé tekintetében az el6készité elemzések, valamint a
workshop részvétel egy teljes munkanap volt (3-5 vallalat képviselGi), ami nem jelentéktelen.
Kiderilt, hogy sok vallalat még nem elég intenziven érintett a kompetenciak teriletén. Nyolc
vallalkozasbol 6sszesen csak kett6esetében voltak egyértelmlien azonosithatdkaz
erGsségeka mihely el6készités soran. Sok vallalat esetében nagyon sz(ik terilet lett
meghatarozva a sajat termékek és/vagy szolgaltatasok tekintetébenaz alapvet6 piacokon,
ami csak akkor szélesedett ki, miutdn heves vitdkat folytattak kilsé résztvevékkel
(mechatronikai klasztermenedzsment és a tanacsaddk) a workshop alatt. Megallapithato,
hogy a tarsasag bels6é kompetencia elemzése akkor vezet megfelel6 eredményre és/vagy a
kompetencidk Osszeallitdsa akkor sikeril, ha képzett és tapasztalt személyek taldlhatdk a
mdszaki hattérben.

A hazai adaptalaskor érdemes a workshop felosztasakor két fél munkanapos Ulést tervezni.
Az els6 workshop Osszpontosithat a kompetencidk elemzésére. A masodik workshop 1-2
héttel kés6bb hatékonyabban fdékuszalhat az innovacid lehetGségeire és a technoldgia
fejlesztés eredményeire. A masodik, technoldgiai teriileteken rendezett workshopon
aktivabban szerepeltek a résztvevé vallalatok a heterogenitas ellenére. A workshop kurzusok
alatt a klasztermenedzsmentnek nagyon mély betekintést sikerilt szereznie a vallalatok
kompetencidirdl, amit nem igazan lehet megtenni a "normal" lzletmenet sordn (interjuk,
vallalati latogatasok, céges dokumentumok, kérdGivek). Az egyes villalatok altal kidolgozott
anyagok a kompetencidk és az innovacios potencial teriiletén a stratégiai tervezéshez is
hasznalhatdk. Ezen felll két vdllalat a honlapjan is megjelentette a m(ihelyek eredményeit.
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Ezeket a megoldasokat célszerl lesz mar elére ajanlani a hazai workshopok folyaman,
bemutatva a korabbi osztrak jo példakat ezen a teriileten.

A tervezett tevékenységek leirasa
A részletes koncepcid fazis

Fontos, hogy a fdokuszcsoport tagjainak pozitiv visszajelzései Osztonozzék a klaszter
menedzsmentet a Kompetencia Térkép eszkOzeinek tovabbfejlesztésében. A részletes
koncepcié fazisban az alsé-ausztriai esetben a tandcsaddk két kilonbozd lehetbséget
dolgoztak ki az eszk6zok kifejlesztése témakorében.

o Az 1. lehetdség nagyszamu vallalkozas gyors bevondsa volt, telefonos interju
segitségével, hogy rogzitsék a kompetencidkat; azutdn workshopok rendezése,
amelyek mélyebben részletezik a kivalasztott cégekkel kapcsolatos lehetfségeket
(els6re széleskord aztan mély).

o A 2. lehetéség a kivalasztott cégekkel torténd specialis mihelyek megszervezése
modszerének kifejlesztése volt, finomitva azt, majd betekintést szerezve, hogyan
lehet szamos céget bevonni(vagyis el6sz6r mély majd széleskord).

Miutan megtdrgyaltak a két lehetfséget a 2. lehetdség mellett dontottek, tekintettel a
mddszer nagyfokl Ujdonsdg tartalmara. igy tobb értelme van el6szér alaposabban
megvizsgdlni és megvitatni a megvaldsitandé moddszert és a prezentacidkat, mint el&szor
gyorsan bevonni szdmos vallalatot.

A hazaiadaptdcié sordan a Klaszter Szovetség tagklasztereit célszer(i bevonni a
fokuszcsoportba. A klasztertag vallakozasok esetében a hasonld profillal rendelkez6k esetén
a kompetencia térképezés mellett egyfajta bechmarkra is lehet&ség nyilik, természetesen
csak ha igénylik és hozajarulnak ehhez.

Eszkozfejlesztési szakasz

Ki kell fejleszteni egy kompetencia térképezési eszkdzt, amely az Osszes dokumentum
Osszeallitasat tartalmazza, tekintettel a workshopok megszervezésére is. Ennek elsé
[épéseként és a workshopra torténé felkészilésként, dsszeallitasra kerlt az iranymutatast és
a résztvevd vallalatok technoldgiai és szervezeti er@sségeit tartalmazé onértékelés, amely a
szakirodalom, valamint a tanacsadék tapasztalataira épliltek.

Elsé lépésként aKompetencia Térképatfogd leirasa kerililhet Osszedllitdsra, hogy a részt vevé
vallalatok iranymutatasként haszndlhassak.

Az irdanymutatds a teljes koncepcié leirdsa mellett, a kovetkez6 szempontokatis
tartalmazhatja:

a workshopra torténé felkészilés folyamata

a workshopok leirdsa

a legfontosabb kulcsszavak/fogalmak meghatarozasa

az elemzés leirdsa a vallalat erGsségei azonositasa érdekében
segitségnyujtas az értékeld eszkoz 6sszedllitasa tekintetében
segitségnyujtds a kompetencidk portfolid értelmezését illetéen

© O O O O O

A workshopok el6tti kompetencia orientalt terliletek erGsségeivel kapcsolatos el6adas az
egyéni erdsségek alapjan a megadott sablon alapjan késziilhet, a porteri értéklanc alapjan
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orientdlva. A vallalatokat fel kell kérni arra, hogy mind a technoldgiai, mind a nem
technolégiai erésségeiket nevezzék meg. Tovabbd, egyrészt értékeljék a kritériumokat
figyelembe véve a vonatkozd irodalom szerinti kulcs kompetencidkat (magas Ugyfél
relevancia, a fenntarthaté kiilonbségek, cég sajatossagok, az gj
termékek/piacok/szolgaltatasok eladhatésaga), valamint masrészrél értékeljék
kompetencidjukat az iparag tekintetében is.

Ahhoz, hogy lathatova tegylik a kompetenciak erésségét, a piaci hatast és a piacra jutasi
lehet6ségeket, az ausztriai gyakorlatban a portféliéo elGadasat valasztottdk minden olyan
résztvevd vallalat esetében, amelyek kitoltotte ezeket a dokumentumokat. Ily maddon
lehetséges volt annak biztositasa, hogy a vallalatok mar foglalkozzanak elGzetesen is a
témaval, legalabb minimalisan, a kompetenciakkal foglalkozé workshopok el6tt.

Apilot workshop

A pilot workshopon a beazonositott erésségek kapcsdn, mélyrehatd megbeszéléseket kell
folytatnia mogottes kompetencidk tényleges meglétével kapcsolatban. Ezekrél a
megbeszélésekr6l a workshop alatt emlékeztet6t kell késziteni, amelyeta jov6ében majd
hasznalni lehet a kompetencidk bemutatasdval kapcsolatban. Ugyancsak megvitatdsra
kerilhetnek az azonositott kompetencidk elsé elképzeléseinek tovdbbi hasznalatai, a
potencialis jov6beli technoldgidi és piac szemszdgébdl vett mintdk vizsgalatahoz.

Osszefoglaldsként a kompetencidkra, a C.K. Prahalad és Gary Hamel &ltal |étrehozott fa-
modell alapveté kompetencia dbraja keriilhet felrajzolasra, és az Uj lehet&ségek, mint a
kompetencidk haszndlata keriilhet a fa korondjanak kiterjesztésére.

Workshopfazis

A2014. szeptember és 2015. apriliskozotti hénapokban a cégek
meglatogatasakorakompetenciak keriilhetnek meghatdrozasra.

A résztvevbk az alabbi programot vigyék végig a workshopokon:

Bevezetés és médszertani bevezetd

Az alapvetd lzleti és a legutdbbi nagy jelent&ségl ujitasok bemutatasa

1. [épés: kompetencidk elemzése profil / kompetencia rendszer meghatarozasa

2. |épés: technoldgiak és a jové potencidlis alkalmazasi teriletei

3.1épés: U] uzleti lehet6ségek otletei, K + F és/vagy projekt kompetenciak fejlesztése,
egylttmukodések, témak szondazasa, stb.

o Osszefoglalo és visszacsatolds

0O 0O O O O

A résztvev6k tekintetében 3-5 vallalat részérél az 1. és 2. szinti menedzsment
alkalmazottakvehetnek részt. A workshop részei a flipchart, tandcsadéi el6addasok, térképek
és fényképek, amik utdlag elkiildhet6k a workshop résztvevGi szamara is. Ezek alapjan a
tandcsadok osszedllitjak a masodik |épésben az eredmények értelmezését is.

Ez tobbek kozott az aldbbi részekbdl all:

o a kompetencidk bemutatdsa és az alapul szolgdlé képességek bemutatasa
(Kompetencia Térkép)
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o az Uj uzleti fejlesztési lehet6ségek oOtletei / technoldgiafejlesztés lehetGségei,
beleértve az innovacios lehet6ségeket
o azinnovacids potenciadlon alapuld kompetencia alapu dsszefoglalé.

Sziikséges forrasok, id6tavok

A Kompetencia Térkép pilot akciéjanak koltségei Alsé-Ausztridban 10 vdllalkozas bevondsaval
30.000 EUR nagysagrendet tettek ki. A koltségek egyharmada Alsd-Ausztria tartomanya,
egyharmad része az INTERREG IVC ASVILOC nevezetl projektje, mig az utolsé egyharmad
része nemzeti alapok segitségével kerlt finanszirozasra.

A hazai adaptdlaskor célszer(i a Klaszterszovetséget alapitd 9-10 szervezet legaldbb50
tagvallalatara vonatkozden elkésziteni a kompetencia térképet, ennek a becsiilt koltsége a
menezdmenttel és a kommunikacids akcidkkal egylitt mintegy 25 mFt lehet. A teljes tagsagi
korre vonatkozd koltségbecsléshez sziikég lesz majd az alapitd klaszterek taglétszdmanak
ismeretéhez.

Célcsoportok

Az akcid célcsoportja a Klaszter Szovetségbe tomoriilt kalaszterek tagvallalatai, késébb pedig
fizetds szolgaltatasként a tobbi, nem Szovetségi tagként m(ikodd klaszterek tagvallalalatai.

Varhato elényok

o Hatas vallalati szinten: A résztvevd cégek vildgos képet kapnak a kompetenciaikrol és
ennek eredményeként megvaltoztatjdk a potencialis Ggyfelek és partnerek részére készitett
prezentacidikat. Uj betekintést nyernek a lehetséges Uj alkalmazasok és piacok teriiletén
kompetencidik felmérésével.

o Hatdsregiondlis szinten: Az alsé-ausztriai példaban két tovabbi téma fejlesztését
azonositottak: e-mobilitdsi megoldasok és LED technoldgiai alkalmazasok, amelyet tovabb
kell fejleszteni annak érdekében, hogy a térségben kritikus tdmeget érjenek el a klaszter
menedzsment segitségével.

o Szembenézni a kihivasokkal: Az els6 cégek motivaldasa - vegyenek részt a
m(ihelyekben. Ha az el6nyok lathatéva valnak, konnyebb bevonni tobb vallalatot is.

o Kihivas a jov6ben: meghatarozni a tébbi lean workshop koncepcidjat, az eréfeszitések
csokkentése érdekében.
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5.4 Klaszterek k6zotti koordinacios és kompetenciafejleszt6 intézkedések megvaldsitasa
— javaslat egy nemzeti klaszterszovetség létrehozasara

Az atveendod jo gyakorlat bemutatasa

A ClusteriX projektben a legjobb gyakorlatok kozott kerilt azonositdsra a ,Klaszterek
halézata”, amelynek hazai gyakorlatba torténé Aatlltetése — vagy legalabbis az elvek
alkalmazasa — a jelen TIT helyzetelemzésének megadllapitdsai alapjan nagyon sok teriileten
eredményezne fejl6dési lehetéséget a magyarorszagi klasztereknek.

A j6 gyakorlatot Svédorszag két régidjanak — Varmland és Ostergdtland — nemzeti
tgynokségei, a Tillvaxtverket és a Vinnova mkodtetik 2009 6ta.

A j6 gyakorlat megvaldsitdsa soran nagyon fontos volt az egylttm(ikédés kimenetele
szempontjabdl az, hogy a résztvevé klaszterek egymas komplementerei voltak. Tudtak
haszndlni egymds eszkozeit, adottsagait és Uj kompetencidkat tudtak kindlni a toébbieknek
tanulasra, atvételre.

Kiemelked6é fontossagu egy ilyen egyittm(ikodésben a klasztermenedzsment, ezen a
terlileten nem j6, ha a kezdeti id6szakban véltozasok kévetkeznek be.

A klaszterek kozotti egyuttmikodések eurdpai szinten is fontos terlletnek szdmitanak
gazdasagfejlesztési és innovacids szempontbdl is, igy a klaszter egyluttmdikodések mélyebb
megértésére igény mutatkozik.

Ennek érdekében inditotta el a VINNOVA és a Tillvaxtverket (The Swedish Agency for
Economic and Regional Growth — Svéd Gazdasagi és Regionalis Fejlesztési Ugyndkség)a pilot
projektjét, az eredményeik elsé bemutatasara 2009-ben keriilt sor.

A kisérleti projektbe két klaszter kerilt bevonasra, egy a csomagold iparban és egy a
nyomtatott elektronikai aramkorok dagazatdban. Olyan kérdéseket vizsgdltak, mint hogy
melyek a kulcstényez6i a sikeres egylttmikodésnek vagy a tevékenységek
Osszekapcsolasanak.

A magyar akcio tartalmaként ehhez képest egy kevésbé kutatasi célu, mint inkdbb egy a
gyakorlati egylittm(ikodéseket el6térbe helyezd, a két tagndl tobb tagot szamlalé klaszter
egylttmUkodés, klaszterszovetség létrehozasara tesziink javaslatot.

A svéd példaban a két egylttm(ikodé klaszter kapott kisebb nemzeti finanszirozast a k6zos
tevékenységeikhez, erre a magyar program megvaldsitasakor is sziikség lesz.

A svéd példa tanulsaga, hogy kifejezetten komplementer klaszterekkel érdemes dolgozni.
Hiszen mig példaul az egyik klaszternek nagyon jo piacismerete van, addig esetleg egy
masiknak kutatasi kompetenciai, amiket meg tudnak osztani egymassal, fejlesztve egymas
kompetencidit, hiszen a komplementer jelleg miatt kiilonb6z6 terlileteken er6sek. Javasoljuk
ezt az elvet figyelembe venni a magyar kisérleti akcié megvaldsitdsa soran.

Ezt megerdsiti, hogy a program utélagos értékelésekor kiderilt, hogy a mas terlileteken
m(ikodé klaszterek kozotti egylttm(ikodés volt inkabb a jellemz6 a svéd Regiondlis Klaszter
Programban.

Az is fontos tanulsag, hogy olyan szervezetek kezdjék meg az egylittmUkodést, amelyek
kifejezetten motivaltak, nyitottak a kooperdciora a sajat tevékenységiik fékuszteriiletén
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kivili témakban is. Ez a tapasztalatcsere kozvetve Uj Uzleti lehet6ségek megsziiletését is
segiteni fogja.

Beillesztés a regionalis/hazai gyakorlatba

Fejlesztési javaslat a hazai klaszterek koordinacids és kompetenciafejlesztd tevékenységeinek
tdmogatasara:

A svéd példa alapjan és figyelembe véve a hazai viszonyokat és a helyzetelemzés
megallapitasait, rovid és kdzéptavon az aldbbi fejlesztési intézkedések megtétele sziikséges a
klaszterek hatékony halézatosodasanak tdmogatasara, az aldbbiak szerint.

Orszagos Klaszter Szévetség megalakitasa

Jelenleg van ugyan egy — névleg — hasonlé kezdeményezés Magyarorszagon, ami viszont a
tapasztalatok alapjan nem fékuszal arra a teriletre, amely okdn ez az Ujabb halézati entitds
|étrejonne.

Javasolt a kulfoldi jo gyakorlat tapasztalatai alapjan az orszag tobb régiojabdl
egylttmUkodésre kész, de komplementer tevékenységet végz6 klasztereket keresni. Ezeket a
javasolt klasztereket felsoroltuk a Ill. (bevonni kivant stakeholderek) alfejezetben.

A szervezet neve természetesen a leendé alapitd tagok dontése alapjan szilethet majd meg,
csakugy, mint a konkrét mikodési szabalyok és alapelvek. Ehelyltt azonban adunk néhany
javaslatot, illetve figyelembe vételre ajanlunk néhdany alapelvet, amelyek a tapasztalatok és a
magyarorszagi helyzet ismerete alapjan el6segithetik a kés6bbi hatékony muikodést és a
kit(izott kozos célok elérését:

Alapelvek:

- A székhelyet javasolt az egyik klasztermenedzsment szervezet székhelyére tenni.

- Javasolt ugyanakkor a székhelyet formadlis adminisztrativ kdzpontnak tekinteni és
tevékenység alapjan ,alkézpontokat”, jogi formaban telephelyeket Iétesiteni.
Amennyiben példaul minden régidban létrejon telephely, az lehet6vé teszi az sszes
hatdr menti programban vald részvételt. Ez demonstrdlja egyuttal az orszagos
lefedettséget is. JO példa lehet az ilyen jellegl regiondlis koordinaciéra a Magyar
Innovacids Szovetség.

- Aszbvetség céljai kozé javasoljuk:

o Erdekképviselet:
= A m(kodé tag és nem tag klaszterek képviselete
= KoOzos elképzelések, igények megfogalmazdasa és kommunikacidja
= Szakpolitikai javaslatok megfogalmazasa és képviselete
o Nemzetkozi jelenlét:
= Nemzetkozi klaszterkapcsolatok épitése és kozvetitése
= Nemzetkozi szakpolitikai jelenlét és informaciémenedzsment
= Er6és tdmogatas lehetséges a klaszterek nemzetkoziesitése akcidhoz
kapcsoléddan
o Tapasztalatcsere:
= Klaszterek kozotti tanulasi lehet6ség megteremtése
=  Benchmarking rendszer miikodtetése
= Kilonboz6 iparagakban mdkodé klaszterek kozotti  tematikus
workshopok szervezése
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= Klaszterek menedzsmentje és tagjai szamdra kompetenciafejlesztési
felllet biztositasa
= Tapasztalatszerz6 latogatasok, tanulmdanyutak szervezése

- Eldontendé kérdésekként megfontolasra javasoljuk:
o Szervezeti forma: jogi személlyel rendelkezé vagy nem rendelkez6 szervezet
|étrehozdsa
Finanszirozasi forma: nonprofit vagy forprofit jelleg(i
Kozhasznusag kérdése
Allandé elndkség/vezetés vagy rotacids elvi iranyitas
Taglétszdm novelési stratégia: mennyiségi (cél a viszonylag rovid id6 alatti
nagy taglétszam elérése) vagy ,minGségi” (csak a meglévé tagsag ajanlasaval,
elézetes szlirés alapjan bévilé taglétszam)
o Fokuszalt vagy daltaldnos kompetencia-teriiletek: pl. hangsulyos elvaras-e a
tagok irdnydba a tudatos marketing stratégia, innovacids stratégia,
teljesitménymérd rendszer, stb.

O O O O

Bevonni kivant stakeholderek bemutatasa

A klaszterszovetség alapitdsdba bevonni kivant klaszterek lehetnek példaul (a
szempontokat |asd. a kordbbi alfejezetben):
o Dél-Alfold: ArchEnerg Klaszter, Sarrét-Metal Klaszter
Dél-Dunantul: Dél-Dunantuli Gépipari Klaszter
Eszak-Alféld: Pharmapolis Klaszter, Zold Aramlat Klaszter
Eszak-Magyarorszag: EGME Klaszter
Kozép-Dunantul: INNOSKART Klaszter
Nyugat-Dunantul: PANEL Mechatronikai Klaszter, PANFA Klaszter

O 0O O O O

A fenti javaslat kilenc klasztert tartalmaz, amely kiegésziilne egy menedzsment szervezettel —
javaslat: a ClusteriX kapcsolédas miatt a Nyugat-Pannon Nonprofit Kft.A tiz szervezet
egyrészt még kezelhet6 egy induld szovetség esetében, masrészt lefedettséget és kritikus
tomeget is lehet vele prezentalni.

Hatasvizsgalat
A klaszterszovetség megalakulasa elGsegitheti a javasolt célok kitlizésének teljesitésével:

e egy hatékony magyar klaszterpolitika kialakitasat és megvaldsitasat,

e minden klaszter mikodésének fejlesztését az egymastdl vald tanulds altal,
e 3ltaldnos és specifikus kompetenciafejlesztést, tapasztalatcserét,

e hatékony érdekképviseletet,

e anemzetkozi jelenlét erdsitését.

Fentiek segitségével létrejohet egy a klaszterek filozdfidjara rimel6 — egylttm(ikodésen
alapulé — Uj szervezeti entitds, amelynek hatasaként a helyzetelemzésben megfogalmazott
klaszter-koordinacids hianyossagok részben vagy teljesen felolddsra kertilhetnek. A hatdsok
mérésére részben alkalmas mutatdkat lasda VIII. (varhaté eredmények) alfejezetben.

6. TABLAZAT: AZ ORSZAGOS KLASZTER SZOVETSEG KIALAKITASANAK IDO ES KOLTSEGBECSLESE

Fazis Id6tav Forrasbecslés Forras biztositasa
Szovetség Javasolt az alapitast | Kb. 300.000-500.000 | A ClusteriX projekt
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létrehozasa azonnal el6késziteni | Ft erre részben hatteret
és lebonyolitani, biztosithat, illetve a
2014 nyara, kb. 1-3 tagok kis 0Osszegl
hénap egyéni hozzdjaruldsai
(utazasi  koltségek,
indulé tagdijak, stb.)
Szévetség Az els6 — kisérleti — | Kb. 1.000.000- | A ClusteriX projekt
miikodésének év, 2014 nyar — 2015 | 1.500.000 Ft/év kompetencidi

részben igénybe
vehetGek, illetve az

alapité tagok kezdeti
befizetései és a
klasztermenedzsment

szervezet sajat
forrasa
Szévetség kialakult | 2015-t6l Kb. 3.000.000- | Nagyobb részben
miikodéssel 8.000.000 Ft/év | palyazati forrasok
(mdkodési (Hataron atnyulé
intenzitastol programok, GINOP,
fliggdben) egyéb  klasztereket
(is) tdmogatd
palydzati  forrasok),
kisebb  részben a
klaszter szovetség
tagdijai és
szolgdltatasi dijai
Forras: sajat szerkesztés
Varhat6 eredmények
Az akci6 sikeres megvaldsitdsa esetén az aldbbi pozitiv eredmények varhatdak:
o Klaszterek kozotti tapasztalatcsere fokozodik
o Az orszag nemzetkozi klaszter-szakpolitikai jelenléte meger6sodik
o Klaszterek és klasztertag vallalatok versenyképessége né
o NG a klaszter és a tagok Uizleti kapcsolatainak szama
o Klaszterek és tagvallalatok novekvé szamd projekt-egylttm(ikodése és
egylttmUkodési megallapodasa
o Klasztermenedzsment kompetenciak fejlédnek

o Hatékony és egységes kommunikacios és érdekképviseleti platform jon létre
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5.5 Klaszter oOkoszisztéma elemzési moddszertan bemutatasa, alkalmazhatdésaga a
magyarorszagi viszonyok kozott

Az adaptalandé jé gyakorlat bemutatasa

A ClusteriX projekt soran a dan klaszter 6koszisztéma modell a partnerek altal atvételre
ajanlott jogyakorlatként kerlilt azonositasra. A klaszter okoszisztéma elemzési modellt és
maodszertant a dan Reg X — A Déan Klaszter Akadémial® munkatérsai dolgoztak ki, illetve
kezdték el hasznalni a Daniaban mi{kodé iparagi klaszter 6koszisztémak elemzésére.

A klaszterek m(ikodésében dltalaban a legjelentGsebb szerepet a véllalkozasok toltik be. A
vallalkozdsok mellett azonban egy sor egyéb szerepl6 is meghatdrozd szerepet tolt be egy
klaszter életében. Mindezek alapjan egy klaszter 6koszisztémadja alatt kiilonb6z6 szerepldk
(vallalkozdsok, tudas intézmények, dontéshozdk, befektetdk stb.) sokasagat értjiik, melyek
hatdssal lehetnek egy adott klaszter fejlédésére, mikodésére. Minél szorosabb az
egyuttmikodés és az interakcid a szerepl6k kozott az dkoszisztéman beliil, annal er6sebbé
valik a klaszter, és altala n6 a vallalkozasok versenyképessége.

A klaszteresedéshez kapcsolddd elméleti leirdsok alapjan a klaszterek jellemz6en az (zleti,
akadémiai és kormdnyzati szektor szerepl6ibél allnak. Ezt a szerkezeti modellt altaldban
tripla-hélix modellnek nevezik. A j6I m(kodé klaszterek esetében a vallalkozasok, a tudas és
oktatasi intézmények és a kozszféra szorosan egyittmikodnek. Ezek az egylttmiikodési
formak szintén jellemezhet6ek az un. nyilt innovacié folyamataval, ahol az lizleti innovacié az
egyéb szerepl6kkel torténd egylttmiikodések sordn fejlédik.

A klaszter ©koszisztéma modell megalkotdsat annak a folyamatnak a jobb megértése
indukalta, hogy az egyes résztvev6k milyen mdodon jarulnak hozza a klaszter fejl6déséhez és
az abban zajlé értékteremtéshez, valamint, hogy a jél m(kods, er6s klaszterekben mely
résztvev6k kozott talalhatdak dinamikus kapcsolatok. A modell tovabba abbdl a felvetéshdl
indul ki, hogy er6teljes noévekedési potenciallal rendelkezé klaszterek kialakitasanak
el6feltétele, hogy a klaszter a benne rejl6 egyedi szaktudasra fdékuszdlva szolgdljon
taptalajként az innovacids és lizleti partnerségnek, ami altal javulnak a globalis névekedési
kilatasai.

Ohttp://www.regx.dk/
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17. ABRA: EGY KLASZTER OKOSZISZTEMA FELEPITESE

Piac

Sikeres vallalkozasok tjra

Téke invesztalnak a klaszter rendszerbe

Erték . "

teremtés VALLALKOZOK ES
KIS

VALLALKOZASOK

STABIL

VALLALATOK

Erték
teremté (KLASZTER SZERVEZETEK,
HIDKEPZO INTEZMENYEK, Erték
OTLETGYAROS teremtés

VALLALKOZOK/DONTESHOZO

Erték
teremtés . Erték
teremtés

Tehetségek

Forras: www.clusterecosystem.dk

Egy erds, nyilt klaszter 6koszisztéma megkoveteli az aldbbi szereplék jelenlétét:
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Valds piac és kereslet a klaszter termékei és szolgdltatdsai irant. A klaszter piaca
alapulhat a versenyszféra vagy a kozszféra altal generdlt keresleten, esetleg
mindkettén.

Kooperaciés hajlanddsaggal rendelkez6 nagyvallalatok, melyek képesek betoélteni a
zaszléshajo szerepét, egylttm(ikddni és Ujra invesztalni a sikereiket a klaszterbe,
ezaltal mas vallalkozasok szamara is novekedési lehetGséget teremteni.

Vallalkozék és innovativ kisvallalatok, melyek képesek az Uj tudas és innovacid
érdekében folyamatos valtozadsban tartani a klasztert.

Meghatdrozé tudas intézmények, amelyek képesek friss tuddssal ellatni a klasztert,
és amelybdl a tagvallalatok profitalhatnak.

Befektet6k, melyek képesek kockazati tékét fektetni a klaszter-tagvallalatokba. A
maganbefekteték (koztik kockazati befektetGk) er6teljes bevondsa a klaszter
mUikodésébe elengedhetetlen.

Tanacsaddk, akik innovacids és lzletfejlesztési tandcsadassal segitik a vallalkozasok
munkajat. llyenek lehetnek példaul: jogaszok, auditorok, technoldgiai szolgdltatd
koézpontok, inkubatorhazak stb.
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e Erds halozati kapcsolat az Okoszisztéma szerepl6i kozott. A haldzatosodas
folyamatanak f6szervez6i lehetnek magdn vagy kozosségi intézmények egyarant. A
maganszereplSk kdzott altaldban megtaldlhatdak un. ,6tletgydros” véllalkozok!? és
dontéshozék.'> A klaszterk6zosséget formald intézmények a leggyakrabban a
klasztermenedzsment szervezetek vagy valamilyen halézatszervez6 intézmények.

Természetesen egy er6s klaszter 6koszisztéma atvétele nem konnyl és nem is célravezet6,
ezért inkabb arra érdemes a hangsulyt helyezni, hogy megértsiik egy ilyen Okoszisztéma
dinamikdjat, hajtéerdit, érték teremté folyamatait és a benne zajlé egylittmikodéseket,
mivel ezek hozzasegithetnek a helyi klaszter 6koszisztéma feltérképezéséhez és sikeressé
tételéhez. Ennek megfelel6en a dan példat érdemes kiindulasi alapnak tekinteni és a helyi —
jelen esetben a magyarorszdagi — viszonyok fliggvényében vizsgalni.

Az aldbbiakban |épésrl-lépésre keril bemutatasra, hogy milyen akcidk szikségesek egy
klaszter 6koszisztéma elemzéshez.

18. abra: A dan klaszter 6koszisztéma elemzés modszertani Iépései
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Forras: sajat szerkesztés

12Qtletgyaros vallalkozéknak tekintjilk azokat a személyeket, akik folyamatosan uj 6tletekkel, elképzelésekkel képesek
el6allni, melyek megvaldsitasa érdekében vallalkozasokat hoznak létre, azok felfuttatdasdban azonban mar rendszerint nem
vesznek részt (angolul serial entrepreneur).

13 Dontéshozdnak ebben a kontextusban olyan kiterjedt (izleti tapasztalattal rendelkezd személyeket értiink, akik akar tobb
meghatarozo vdllalat irdnyitdsaban is részt vesznek.

51

g
e INTERREG IVC

EuropeanUnion
European Regons Development Fun \\\



CROSS-LINKED CLUSTER INNOVATION g

cLUSTERIX

52

1. Szerepl6k beazonositasa: elsé |épésként szikséges a klaszter Okoszisztéma

szerepl8inek, iranyitdinak beazonositasa és elhelyezése a modell altal meghatarozott
hat kategdridban:
halézat-szervezdk;

o stabil mikodéssel rendelkez6, meghatdrozé vallalatok;
o vallalkozoék és kisvallalkozasok;

o tudas intézmények;

o t6kebefektetdk;

o tandcsadok.

Kérddiv kidolgozasa: a kés6bbiekben lefolytatandd interjuk megalapozasaként
kérddivek kidolgozasa sziikséges, melyek a fenti hat szerepl6é csoport szamara kilon-
kiilon tartalmaznak téma-specifikus kérdéseket.

Interjuk: az Okoszisztéma elemzéshez szikséges kvalitativjellegli informaciok
megszerzéséhez mélyinterjuk készitése sziikséges a kordbban azonositott
szerepl6kkel, killonds hangsulyt helyezve a szerepikre, elvarasaikra és a klaszterben
megvaldsuld egyuttmiikodéseikre. Egy részletes elemzéshez altaldban tébb mint 40
interju lefolytatdsa sziikséges, egyes esetekben néhany interju megismétlésére is sort
kell keriteni.

Elemz6 anyag: az el6zetes kutatdmunka, a kérdGives felmérés és az interjuk soran
begyl(ijtott informacidk alapjan szikséges elvégezni az Okoszisztéma atfogd
elemzését. Az elemzés soran kiemelt hangsullyal szikséges szerepeltetni az
azonositott erésségeket és kihivasokat minden szerepld csoport esetében.

Ajanlasok: az elkésziilt elemzésben tett megdllapitasok alapjan kerilnek
megfogalmazasra ajanldsok az 6koszisztéma jovGbeli fejlédési iranyaira vonatkozdan.
Beszamold: az elemzés és az ajanlasok tematikus egybe szerkesztésével kerl
Osszeallitasra a komplex beszamolé.

Visszacsatolas: az elkészllt beszamolé visszamutatdsa sziikséges az ©koszisztéma
szereplGi felé, ahol ismertetésre keriilnek az elemzés alapjan tett megallapitasok,
illetve a visszacsatolds sordn tett észrevételek alapjan kiegészitésre keriil a
beszamold.

Széleskorli parbeszéd: workshop-ok, taldlkozék szervezése, melyek soran
ismertetésre kerlilnek az okoszisztéma feltart erésségei és kihivasai, valamint sor
keriilhet a meghivott, relevans szakért6k véleményének becsatornazdsara. Ezeket a
workshop-okat kés6bb érdemes rendszeresiteni a fejl6dési folyamatok nyomon
kdvetése miatt.

Valaszlépések: az okoszisztéma elemzés folyamatanak zard lépése a kihivasokra
torténd valaszlépések meghatdrozasa a szerepl6kkel kozosen. Természetesen a
valaszlépések megvaldsitasa ett6l a ponttdl veheti kezdetét, azonban ez mar nem
tekinthet6 az elemzési folyamat részének.
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Beillesztés a regionalis/hazai gyakorlatba

A hazai viszonyok ismeretében az aldabbi megdllapitdsok tehetéek az egyes szereplék
vonatkozasaban:

53

A magyar klaszterek esetében a legjelentésebb szerepet altaldban a kis és kdzepes
vallalkozasok toltik be. A klaszterek tagszerkezetének kb. 80%-at a KKV-k alkotjak,
ugyanakkor a KKV-k magas szdmanak megléte 6nmagaban nem garantdlja egy
klaszter sikeres m(ikodését. Jellemz6en minden klaszteren bellil megjeldlhets egy
olyan belsé kor, amely viszonylag dllandd, szoros egyittmikodést végez, mig
jellemzG6en a tagsdg nagyobb része csak eseti jelleggel, vagy még ugy sem vesz részt a
klaszter életében.

Magyarorszagon kevés un. stabil vallalat mikodik, illetve a hazai viszonyok kozott
egy er6sebb kozépvallalt is betoltheti ezt a funkcidt. A klaszterek donté tobbségében
nem taldlhatd a klaszter szempontjabdl is hizénak tekinthetd vallalat. Természetesen
megfigyelhet6ek ellenpélddk is, ahol — altaldban kilfoldi multinaciondlis cég — aktiv,
kezdeményez6 szerepet jatszik egy klaszter életében és akdr a nyereségébdl is
hajlandé visszaforditani a halézat sikeresebb m(ikodtetése érdekében.

A klaszterek operativ mikodtetését végz6 hdldzati vagy menedzsment szervezetek
szerepe Magyarorszagon is kiemelten fontos. Egy jol szervezet menedzsment
szervezet elengedhetetlen feltétele annak, hogy hosszu tédvon is fenntarthatd legyen
egy klaszter mikodése. A menedzsment szervezetek finanszirozdsanak
problémarendszere (6nerd, szolgdltatasbdl szdrmazd bevételek hidnya, tulzott
tdmogatas orientacid) a hazai, jellemz&en alacsony muikoédési multtal rendelkezé
klaszterek szempontjabdl az egyik legf6bb kérdés.

A tudas intézmények szerepe jelentés a hazai klaszterekben, f6ként az innovacids
klaszterekben. Azonban 4ltalanossagban elmondhaté, hogy a kutatdi-akadémiai
szféra és a piaci szféra kozotti dltalanos egylittm(ikodés szintje alacsony.
Magyarorszagon a kockazati t6ke elterjedése még gyerekcipében jar. A hazai
kockazati t6kebefektetbk els6sorban az innovacids klaszterekkel apolnak kapcsolatot,
azonban a befektetések volumene még nem tekintheté meghatarozénak.

A kulonb6z6 tanacsadd, szolgdaltatod cégek részvétele a hazai klaszterekben nem
szignifikans, ugyanakkor meg kell jegyezni, hogy szdmos esetben a hazai addzasi és
jogrendszer nem képes kell6 rugalmassaggal kezelni a vallalkozdsok kozotti
egylttmUkodéseket, ezért a jovSben sziikségessé valhat az ilyen jellegl témak
kezelése is.

A hazai klaszterfejlesztési folyamatok szempontjabdl nem lehet megkeriini a
kilénb6z6 tamogatasokat, palyazatokat, melyek tobbségét az Eurdpai Unid
strukturdlis alapjai biztositanak. Ezek keretében gyakorlatilag 2004 6ta tobb korben
allt rendelkezésre jelentGs fejlesztési, mUikodtetési forras klasztereknek. Ezen
tdmogatasok hatasainak elemzésébe jelen munkaanyag keretében nem vallalkozunk.
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Emellett fontos megjegyezni, hogy a kormdnyzat nem csak pénziigyi tdmogatast
igyekszik nyujtani a hazai klaszterek részére, hanem 2008 éta dedikalt koordinacios
irodat is mlkodtet a fejlesztéspolitikai célok hatékonyabb megvaldsitdsa érdekében.

Ez alapjan a kiindulé abrat kiegésziteni javasoljuk a hazai rendszerben a klaszterek alakulasat
jelent6sen befolydsold kozponti és regiondlis tdmogataspolitikai intézményrendszerrel.

19. ABRA KLASZTER OKOSZISZTEMA A HAZAI VISZONYOK ALAPJAN

Sikeres véllalkozasok tjra
invesztalnak a klaszter rendszerbe

Tamogatasok
T6
Erték

X l[
teremtés VALLALKOZOK ES

STABIL KIS
VALLALATOK VALLALKOZASOK

Erték
) ) teremtés
TANACSADOK ’

Erték
teremtés

KOCKAZATI

TOKE
Erték
teremtés

Piac

Tehetségek

Forras: sajat szerkesztés

A klaszter 6koszisztéma elemzés hazai alkalmazdsa tobb szinten is lehetséges, illetve tobb a
hazai klaszteresedési folyamatot érint6 kihivashoz kapcsolddhat.

A moddszertan alkalmazas szintjei lehetnek:

e klaszter szint
e teriileti (megyei, régids) szint
e 0rszagos szint

Klaszter szint

A klaszter szint esetében a mddszertan egyarant alkalmazhaté mar mikodé vagy egy még
megalapitds el6tt alld klaszter esetében.
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Az elmult évtized tapasztalata alapjan a hazai gyakorlatban gyakran el6forduld jelenség,
hogy egy Ujonnan induld klaszterkezdeményezés mogott nem alakul ki a kés6bbi sikeres
mUikodéshez sziikséges résztvevdi struktura. Tipikus példaja ennek a folyamatnak, amikor
egy személyben vagy szervezetben felmeril egy klaszterszer( struktira megalakitdsanak
gondolata, amely mogil azonban hidnyoznak a klaszter sikeres mi(ikodéséhez
elengedhetetlen elemek és/vagy szerepldk. llyen esetekben — tekintve egy klaszter szervezet
formalis megalakitasanak relative alacsony id6 és anyagi raforditasi szlikségleteit — rovid idén
belll formalizalédik a klaszter, megkezdi m(ikodését (altaldban a sziikséges kritikus tomegtdl
joval elmaradd bazissal). Az ehhez esetlegesen térsuld, kordbbi induld klaszter palyazatok#
keretében magas tdmogatasi arannyal bevonhaté mikddési finanszirozas segitségével pedig
akar éveken keresztil is életben tarthatd egy-egy ilyen haldzati kezdeményezés. Az Gjabb
tdmogatasok elmaraddsa (forras kimerilés, elhalasztott palydzati kiirds, sikertelen Gjabb
palydzat stb.) esetén, a kell6 szerkezeti stabilitds hidnyaban hirtelen m(ikddési zavarok
jelentkeznek a klaszter életében, aminek kovetkeztében a tagok mar nem hajlanddak
tovabbi hozzajarulast fizetni a klasztertagsagért, kilépnek a szervezetbdl, ami joé eséllyel rovid
idén belil elhal vagy csupan latszatmUikodést képes felmutatni (a kordbban elnyert palyazat
altal elvart kotelez6 fenntartasi idészak okan kényszerbdl).

Fenti esetek megel6zését vagy az épp hanyatlds el6tti fazisban 1évé klaszterek
Ujrastrukturalasat is segitheti, megalapozhatja, ha megfelel§ id6ben keril feltérképezésre
egy adott szektor, terllet stb. jelenlegi vagy potencidlis klaszter 0©koszisztémdja.
Természetesen egy ilyen el6zetes vagy folyamatba épitett elemzés nem garantalja a kés6bbi
sikeres m(ikodést, de nagyobb eséllyel hozza felszinre azokat a kérdéseket és kihivasokat,
amelyekre torténd valaszadds nélkil valdszinlsithetéen nem fog erds egylttmikodés
kialakulni.

Teriileti szint

A terileti szint esetében lehet a legkomolyabb relevancidja egy klaszter 6koszisztéma
elemzésnek, kiléndsen az Intelligens Szakosodasi Stratégidk® megjelenésével.
Magyarorszagon, 2007-13 kozott a Regionadlis Operativ Programok (ROP) regionalis (NUTS-II)
szinten tartalmaztak fejlesztési programokat, mig 2014-20 kozott az ezt valtd Terllet- és
Teleplilésfejlesztési Operativ Program (TOP) mar a megyei (NUTS-III) szintre sz46l6 fejlesztési
programokra fékuszal. Az Eurdpai Bizottsdg elvarasanak megfelel6en a gazdasagfejlesztési
programok (de kilénosen a K+F+l relevancidju programok) elinditasanak el6feltételeként
orszagos, regionalis és megyei szintl S3 anyagok kidolgozdsa valt szlikségessé. A stratégiak
kidolgozdsa sordan a régidkban, megyékben megtaldlhatd kitorési pontokra, specialis
szaktudasra és iparagakra fokuszalva kellett jovGképet alkotni. Ugyan a megyei S3-as
stratégiai anyagok véglegesitése, elfogadtatdasa jelen munka végzésével parhuzamosan
torténik, az ezeket megalapozé hattér dokumentumokbdl'® egyértelmiien kideriil, hogy a
klaszterek szerepe tdbb esetben is kiemelked6 a megyék gazdasagaban. Emiatt tehat a
regiondlis és a megyei gazdasagi dontéshozdok és iranyitok szempontjabol kiemelt
jelent6séggel birhat egy terileti fokuszu klaszter analizis, amely feltarja, hogy az adott régid

14 A 2007-2013-as Regiondlis Operativ Programokbdél finanszirozott tdmogatasi konstrukcidk

15 Az intelligens szakosodasi stratégia (S3) egy Uj tipusu, KFI folyamatok hatékonyabb tdmogatasat lehetévé tevd, ezéltal a
térségek (nemzetek, régidk vagy megyék) tudasalapu gazdasagi fejlédését célzé stratégia.
16http://www.s3magyarorszag.hu/megyei-hatterdokumentumok
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vagy megye mely szektoraiban lehet esély er6s klaszterek |étrejottére, illetve milyen
beavatkozdsok lehetnek sziikségesek a jelenlegi halézatok segitése érdekében.
Megjegyezzik, hogy kiterjedésiiket tekintve a Magyarorszagon mikodé klaszterek (melyek
méretiket, taglétszdmukat tekintve elmaradnak a Nyugat-Eurdpdban m(ikodé halézatoktdl)
jellemz8en toébb megyén vagy akar région tdlnydléan miikddnek,” melyet mindenképen
figyelembe kell venni, ilyen elemzések soran.

Orszagos szint

A klaszter okoszisztéma elemzés moddszertana alkalmas lehet a klaszterek, klaszteresedés
meglévd és potencidlis helyzetének felmérésére akar orszagos szinten is. Ebben az esetben
az elemzés kvantitativ része sokban hasonlit egy hagyomanyos értelemben vett
agazati/alagazati elemzéshez. Orszagos elemzésnél a koncentracié vizsgéalatok a kornyezd
orszagokkal osszevetésben értelmezhetdk, ezért olyan adatokat kell haszndlni, amelyek mas
orszagokra vonatkozéan rendelkezésre alinak és azonos adattartalommal birnak.

Bevonni kivant stakeholderek bemutatasa

Nyugat-dunantuli, észak-dunantuli terileti szintl elemzés esetében tobbek kdzott a Nyugat-
Pannon Terllet- és Gazdasagfejlesztési Szolgaltaté Nonprofit Kft, tovdbbd aPannon Novum
Nonprofit Kft. megfelel6 referencidkkal rendelkez6 szervezet a klaszter Okoszisztéma
elemzés lebonyolitdsdra. Az elemzésben érintett stakeholderek beazonositdsa mar a
modszertan részét képez6é kulcsfontossaglu feladat, amely fligg tobbek kozott a terileti
egység szintjén elemzésre keriil6 iparagtdl, agazattdl.

IdStav és forrasbecslés

Terlleti szintli elemzés esetében a dan tapasztalatok alapjan 3-4 hénapig tart a munka
mindéségi elvégzése. Az id6beli szlik keresztmetszetet els6sorban a nagy szamumélyinterjuk
lefolytatasa jelenti. Az interjukra el6re egyeztetett id6épontokban keriil sor, tovabba
elegend6 id6t kell hagyni az interjlalanynak a felkésziilésre, amelyek mind novelik a
szlikséges idGtartamot. Ezen fellil javasolt az interjut készit6k szamat alacsonyan tartani (1-3
f6 mélyinterju készitésben jartas szakember), hogy az interjuk min&ségileg azonos szinten
legyenek.

A klaszter 6koszisztéma elemzés dijazasat jelentGsen befolyasolja az elvégzendd interjuk
szama. 40-50 interjuval szamolva a teljes mddszertan szerinti megvaldsitas becsilt dija nettd
6-7,5 millié forint.

17 Elemzés a magyar klaszterfejlesztés elmult 4 évérsl (tények és tanulsdgok), HBF Hungaricum, MAG — Magyar
Gazdasagfejlesztési Kozpont Zrt., 2013. aprilis 30.
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6 ATITILLESZKEDESE A REGIO GAZDASAGFEJLESZTESI KONCEPCIOIHOZ

A ClusteriX projekt és kiemelten a Térségi Intézkedési Terv pozicionadldsa a regionalis
gazdasagfejlesztési aktorok és kiemelten a klaszterek felé, illetve a régid
szempontrendszerének megjelenitése a TIT-ben a térségi szerepl6k bevondsdaval tortént.

Els6 lépésben a tavalyi évben megtortént a klaszterek felmérése, valamint a veliik készitett
interjuk alapjan 0Osszeallitott szakpolitikai javaslatok bedolgozasa és illesztése a
parhuzamosan futé nemzeti és regionalis fejlesztési tervekhez (TOP, S3). A
klasztermenedzserekkel tortént személyes taldlkozdokbdl levonhaté tapasztalatok
Osszegzésére is sor kerilt. Azonositottuk a szolgaltatasok irdnti klaszterigényeket
(piackutatas és benchmarking, befektet6i forumok, klaszter bemutatdk szervezése,
tagvallalatok kozotti egyuttmikodések, nemzetkozi jé gyakorlatok bemutatasa és
atvételének tdmogatasa), valamint egy teljes szakpolitikai javaslatcsomagot fogalmaztunk
meg.

A megyei teriletfejlesztési koncepcidkban kiemelt prioritdsként szerepel a vallalati
halézatosodas fokozasa, amely a klaszteresedés folyamatdnak el&segitésével valosul meg.
Gydlr-Moson-Sopron megye kozép- és hosszutdvu célkitlizései kozott szerepel a térség
azonos agazatban versenyzd vallalatai kooperaciéjanak tdmogatasa.

A megyei koncepcidhoz az alabbi javaslatok kertltek benyujtasra:

1. Megyei Klaszterfejlesztési Iroda létrehozdsa, infrastrukturalis és human
er6forrdsainak kiépitése

2. Tandacsadéi hdlozat |étrehozasa fejlesztése és tevékenységének tamogatdsa a megyei

Klaszterfejlesztési Iroda szervezetében

Megyei vallalatok felkészitése az egységes eurdpai kivalésag modellre (EFQM)

4. Klasztermenedzsment vallalatok infrastrukturdlis és human er6forrasainak kiépitése
illetve portfolié-tisztitasuk elGsegitése

5. Induld klaszterkezdeményezések tamogatdsa és meglévd klaszterek innovacids
potencialjanak fejlesztése

w

Az Ot tevékenység megvaldsitdsara 6sszesen 840 millid Ft kerilt betervezésre. Az egyes
projektcsomagok tartalma a kdvetkezé.

1. Megyei Klaszterfejlesztési Iroda létrehozasa, infrastrukturdlis és human
eréforrasainak kiépitése

A megye klasztereit egy olyan intézményesitett rendszerben helyet foglalé Iroda fogja Ossze,
amelynek delegaltjai koordindcios és tdmogatd tevékenységeket végeznek a rendszer
fenntartasa érdekében. Az iroda human er6forrdsa képes lenne alsdbb szintekre lejuttatni a
megyei és kozponti gazdasagpolitika klaszteresedéssel kapcsolatos elképzeléseit, illetve a
palydzati forrdsok feltdrasdaval és 0Osszegyljtésével tamogatnd az alulfinanszirozott
klaszterkezdeményezések m(ikod6képessé valasat.

Id6beli Utemezés: 2014-2016

Kapcsolddasi pontok:

o OTFK haldzatosodasi célkitlizések
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o Megyei Fejlesztési Koncepcié Jedlik Anyos Stratégiai cél: Vallalkozasi kultira
terjesztése és a vallalkozasi aktivitds fokozasa

Indikatorok:

megyei klaszterek szama

klaszterek altagos taglétszama
klaszterek dltagos arbevétele
klaszterek dltagos koltségvetése
tdmogatott eszkdzberuhazdsok szama

0O O O O O

Koltségigény: 130 millio Ft

2. Tanacsaddi hdlézat létrehozasa fejlesztése és tevékenységének tdmogatdsa a
megyei Klaszterfejlesztési Iroda szervezetében

A tanacsadoi haldzat feladata a szerepl6k 6sszehozasa, match-making féorumok szervezése és
lebonyolitasa, illetve olyan palyazati lehetSségek felkutatdsa és bemutatasa (pl. GINOP
forrasok), amelyek a finanszirozasi oldalt képesek biztositani a megye klaszterszerepl8i
eszkdzbeszerzéseihez. Az Iroda kiemelt feladatkére, hogy egy olyan klaszterminGsitési
rendszert dolgozzon ki, amely a megye klaszterszerepl6it egy el6ére meghatdrozott
kritériumrendszer szerint értékeli, amelynek alapjan megyei klasztercimek elnyerése valik
lehetévé.

Id6beli Utemezés:2015-2020

Kapcsolddasi pontok:

o OTFK halézatosodasi célkitlizések
o Megyei Fejlesztési Koncepcié Jedlik Anyos Stratégiai Cél: Vallalkozési kulttra
terjesztetése és a vallalkozasi aktivitas fokozdasa

Indikatorok:

szervezett férumok szdma

létrejové egylttmikodések szama (klaszterba vald belépés)
szlletett szabadalmak szdma

sziiletett védjegyek szama

sziletett k6zos markanevek szdma

O 0O O O O

Koltségigény:140 millié Ft

3. Megyei vallalatok felkészitése az egységes eurdpai kivalosag modellre (EFQM)

A minGsitési rendszert elsé korben népszerlsiteni és megismertetni kell a megye
vallalataival, amely feladatot a Megyei Klaszterfejlesztési Iroda tanacsaddi haldozatanak
rendszer hibaira, illetve felhivjdk a figyelmet a dinamikus mérdszamok jelentGségére. A
projekt konkrét tartalma a kurzusok szervezése és lebonyolitasa, illetve az EFQM rendszert
bemutato anyag 6sszeadllitdsa és oktatasa.

Id6beli Utemezés: 2014-2020
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Kapcsolddasi pontok:

o OTFK halézatosodasi célkitlizések
o Megyei Fejlesztési Koncepcié Jedlik Anyos Stratégiai Cél: Vallalkozési kulttra
terjesztetése és a vallalkozasi aktivitds fokozdsa

Indikatorok:

o Osszedllitott oktatasi és egyéb segédanyag
o szervezett férumok szdma
o EFQM adaptdlasok szama

Koltségigény:60 millié Ft

4. Klasztermenedzsment vallalatok infrastrukturalis és human erdforrasainak
kiépitése, illetve portfélié-tisztitasuk el6segitése

A menedzsment cégek f6bb feladatai a késGbbiekben az Ugyfélakvirdlas (Ujabb klaszterek
menedzselésének elnyerése) és a profilok tisztitdsa (kiegészité tevékenységek leépitése)
lesznek. A piaci igények feltdrasat kovetben egyértelmlen megfogalmazddott az igény a
fliggetlen irodak irdnt, amelyek teljes kapacitassal a képviselt klaszterek operativ és palyazati
ugyeivel foglalkozndnak. A fliggetlen irodak létrejottének egyik mérfoldkdve, hogy
tevékenységi teriiletiket a klasztermenedzsmentre fokuszaljak, amelynek elérése a tobbi
tevékenység leépitésének tdmogatdsaval valik lehetévé.

Id6beli Gtemezés:2014-2020

Kapcsolddasi pontok:

o OTFK halézatosodasi célkitlizések
o Megyei Fejlesztési Koncepcié Jedlik Anyos Stratégiai Cél: Vallalkozési kulttra
terjesztetése és a vallalkozasi aktivitas fokozdasa

Indikatorok:

o képviselt klaszterek szama

o képviselt klaszterek mennyiségi (pl: tagok szdma) és minéségi (pl: bejegyzett
szabadalmak szama) mutatoi

o tandcsado vallalat profiljaba tartozé tevékenységek szama

o tandcsado vallalat alkalmazotti Iétszama

Koltségigény: 210 millio Ft

5. Indulé klaszterkezdeményezések tamogatdsa és meglévé klaszterek innovacids
potencialjanak fejlesztése

A javaslat az indulo klaszterek esetében a menedzsment felallitasat és a kozos piacra |épést
tdmogatna, mar meglévé klaszterek esetében pedig az egylttm(ikodések magasabb szintre
torténd emelését preferdlja. A miikodé klaszterek azNGM besoroldsa szerint induld, fejlédé
és akkreditalt innovacios klasztermindsitést nyerhetnek el. Az induld és fejlédé klaszterek
kozotti 1épcs6t a kozos beruhazas, mig a fejl6ds és akkreditalt innovacids klaszter kozottit a
kozos K+F tevékenység jelenti. Jelen projektcsomagunk az eszkdzberuhazédsokra nem ad
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financialis tdmogatast (ezt a GINOP forrasok segitik elé) az akkreditaciohoz azonban anyagi
forrasokat is tud teremteni.

Id6beli Utemezés:2014-2020

Kapcsolddasi pontok:

o OTFK halézatosodasi célkitlizések
o Megyei Fejlesztési Koncepcié Jedlik Anyos Stratégiai Cél: Vallalkozési kulttra
terjesztetése és a vallalkozasi aktivitds fokozdsa

Indikatorok:

induld klaszterek szdma

kdzos piacra l1épések szama

belépd tagok szama

meglévo klaszterek mennyiségi és minGségi mutataoi
akkreditdlt klaszterek szama

0O O O O O

Koltségigény:300 millié Ft
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7 KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

A régidban mUkodd klaszterek menedzsmentjének személyi kapacitdsa limitalt, azt csupan 1-
2 f6 alkotja. Jobbara a tagok menedzsmentje altal kijelolt vagy abbdl kikerilé klaszter
menedzserek, illetve asszisztensek szirkeallomanyukat kevésbé hasznaljdk innovacios
projektfejlesztési célokra. Jellemz6 szerepiik a projekt és haldzati adminisztraciés és
dokumentdcids tevékenységben nyilvanul meg, illetve marketing tevékenység folytatasaban,
ami le van korlatozva a palydzatokban. Toébb-kevesebb sikert kozos kidllitasi jelenlét,
termékkataldgus, prospektusok formdjaban elértek a vizsgalt klaszterek, de a tagvallalatok
emellett megtartottak sajat marketing tevékenységeiket is.

A klaszterek az alabbi szolgaltatascsoportok irdnt tdmasztananak igényt:

e piackutatas és benchmarking;

o befektetdi forumok, klaszter bemutatok szervezése;
o tagvallalatok kozotti egylittm(ikodések tdmogatasa;
e jo gyakorlatok bemutatdsa.

A klaszter menedzsmentek kompetencidja ugyan megvan, de az innovaciés fejlesztések
el6segitéséhez sziikséges kapacitasuk kevés. Nyitottak Uj otletek irdnydba, de nincs
kapacitdsuk az otletek felkutatasara, és ami még sulyosabb gond, azok megvaldsitasara. A
tagok részérél a legnagyobb kereslet az (izletszerzési szolgdltatasok és kozos kommunikdacids
tevékenységek irdnt mutatkozik, amit igyekeznek is kielégiteni a menedzsment tagjai.

A klaszterek egyike-mdsika rendelkezik ugyan irdsos innovacids stratégiaval, ami hosszu tévra
vazolja fel klaszterek m(ikodését, de napi tevékenységiikben kevésbé jut kifejezésre a tagok
kozos fejlesztéseinek tdmogatasa. Hosszu tavra, akar 10 évre is terveznének, de a hektikus
feltételek miatt ez nem lehetséges, a gyors és dllandd valtozasok miatt nem stratégidra,
hanem megfelel6 alkalmazkoddképességre van sziikség. Ezt a helyzetet bonyolitja, hogy az
innovacio kifutasi ideje sokkal hosszabb, mint a klaszter palyazatok finanszirozasa.

A kotelez6en vallalt feladatok miatt hattérbe szoritjdk az innovacidés tevékenységre
fordithaté kapacitasokat. Ugy a klaszter menedzsment, mint a klaszter tagvallalatai szivesen
vennének részt szakmai tréningeken, tovabbképzéseken, de jellemz&en nincs rd idejik.
Majdnem mindegyik klaszter folyamatos benchmarking tevékenységet folytat,
Osszehasonlitja mikodését mas klaszterekkel, kiilfoldi szakmai szévetségekkel.

Sajnalatos, hogy a klaszter menedzsereknek nincs energidjuk foglalkozni a klaszter innovacios
céljait akadalyozo tényezbk feltarasaval. Az innovacidés auditok soran azonban szamos okot
sikerilt feltarni, amelyek jellemz6en akadalyozzak a klaszterek innovacids tevékenységét.

A klasztermenedzsmentek az alabbi legfontosabb szolgdltatascsoportok irant tamasztandnak

igényt:

e piackutatds és benchmarking: potencialis befektet6k és a piaci terjeszkedés
lehet6ségeinek a feltérképezése, tajékoztatas Uj, innovativ marketing
megoldasokrdl, termékekrél, eszkozokrél, gépekrdl, kapcsolatteremtés nagy
gyartokkal, akik tdjékoztatnak a kisebb cégeket a technika allasardl, uj, korszerd
eljarasokrodl, gépekrél;
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befektetsi forumok, klaszter bemutatok szervezése: pl. kockazati téke
befektet&kkel, illetve olyan bemutatkozék szervezése, ahova minden klaszter
elhozza és bemutatja sajat fejlesztéseit;

tagvdllalatok kézétti egylittmiikédések tdmogatdsa: kozos dizajn, fejlesztések és
termékbemutatok formajaban;

jo gyakorlatok bemutatdsa: elhozni nemzetkozi ,sztarokat”, a szakma
kivaldsagait, vezet6 tervezGket, dizajnereket, hogy 6k inspirdljdk a klaszter tagjait,
illetve nemzetkozi szakért6k mutassak be, magyarazzak el a specializacié
szerepét, mert napjainkban mindenki generalista akar lenni, nem specializalédik
egy-egy alkatrészre, részegységre, hogy abban & legyen a legjobb és képes
megallni helyét a globalis piacon is.

A jovbSben kiirdsra kerll6 klaszter pdlyazatok tervezése soran az aldbbi javaslatok keriltek
megfogalmazasra:

62

o

O

az Uj Kkiirds célcsoportja els6sorban a mar mikods (legalabb 1 éves igazolt
mukodésimulttal rendelkezd) klaszterek legyenek;

Uj indulé klaszterek tdmogatasara csak kiilondsen indokolt esetben keriljon sor;

a véllalati egylttm(ikddés rész megsziintetése;

megvizsgdlandé a klasztermenedzsment szolgaltatasokhoz kapcsolddo

elszamolhatékoltségek korének kibdvitése és az egyes elemekhez monitoring

indikatorok és vallalasok kapcsolasa;

a kozos beruhdzds, mint lehet6ség megtartdsa, de kotelez6vé tételének eltorlése;
a

kdozds beruhazas technikai lebonyolitdsanak ujragondoldsa (konzorcium,

projekttarsasdg, klasztermenedzsment tagsag stb.).
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8 MELLEKLETEK

1.1. KLASZTERPROFILOK

Professio Fémipari és Szakképzési Klaszter

Alakulas éve

2008.

Célok

A klaszter célja a fémiparban tevékenykedd gyéri és Gy6r kornyéki vallalatok
Osszefogdsa, versenyképességiik javitasa, a fémipari tevékenységekbdél adédo
egyuttmikodésen és kozos képviseleten, érdekérvényesitésen keresztil,
tovabba a szakemberhiany uUjszer(, innovacién alapulé megoldasa.

Tagok szama

18

Szolgaltatasok

o szakképzéssel kapcsolatos észrevételek igények 6sszefogasa

o kozos érdekképviselet az oktatasi intézmények felé

e kapcsolattartds az oktatdsi és egyéb képz6 intézményekkel

o egységes érdekképviselet az oktatdsi és munkadiigyi hivatalokban, egyéb

szervezeteknél
e klaszteren beliili egylittmUikodési lehet&ségek, igények és képességek
kozvetitése

e nemzetkozi és belfoldi lizleti kapcsolatok elésegitése
o kiallitdsokon vald egységes megjelenés

o ko6z0s marketing tevékenység

e kOz0s arculat, kozos honlap

o informacidszolgaltatas

e palyazatfigyelés

o fogyasztdi kozosség

ElérhetGség

Gyd8r-Moson-Sopron Megyei Kereskedelmi és Iparkamara
9021 Gydr, Szent Istvan u. 10/a

Tel.: +36-96-520-274

Fax: +36-96-520-246

http://professio-gyor.hu/
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Sopron Régid Logisztikai Klaszter

Alakulas éve

2006.

Célok

A rendelkezésre allé eréforrasok (human, tudas, kapcsolatok, eszkozok, stb.)
Osszevonasabol adoddé versenyeldny kihaszndldsa, tuddsmegosztds, K+F+l
eredmények adaptdlasa, kozos projektgeneralds, egylittes fellépés révén
nagyobb piaci szegmensek megszerzése, a cégek arbevételének novelése és a
versenyképességiik javulasa, valamint a térség logisztikai szerepének
megerdsodése.

Tagok szama

89

Szolgaltatasok

e Benchmarking klub lizemeltetése, a tagok egylttm(kodésébél fakadd
elényok feltardsa, a jo gyakorlatok megismertetése hazai és kilfoldi jo
példak alapjan

e Weboldal m(ikodtetése, k6z6s arculat,

o Koz0s K+F, kozos projektek el6készitése és tovabbfejlesztése,
munkaértekezletek tartasa

e ElGaddsok, konferencidk, tanulmanyutak és kiallitasok, tizletember
taldlkozdk szervezése klasztertagok részére, ezeken valé kozos részvétel
(belfoldon és kiilfoldon egyarant)

e Palyazati, szakértdi, kompetencia, termelési, innovacié, beszallitoi,
logisztikai adatbazisok |étrehozasa és azok alapjan
informacidszolgaltatas

o Szervezetfejlesztési tanacsadas

e Altaldnos és személyre szabott marketing tanacsadas

e Az (j piaci lehetGségek feltarasa, trendelemzés, tandcsadas

e Kapcsolattartds a tagokkal, Uj tagok felkutatdsa

o Nemzetko6zi kapcsolatok erdsitése

ElérhetGség

Szakalosné Matyas Katalin
SRLK titkar

NYUGAT-MAGYARORSZAGI EGYETEM

Erd6émérnoki Kar

ERDESZETI-MUSZAKI ES KORNYEZETTECHNIKAI INTEZET
okl. erd6mérnok, mérnok-tanar, egyetemi adjunktus

H-9400 Sopron, Bajcsy-Zsilinszky utca 4.
E-mail: mkata@emk.nyme.hu

Telefon: +36 (99) 518-346

Fax: +36 (99) 518-111
http://www.srlk.hu/
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InnoDental Fogdaszati-és Egészségturisztikai Klaszter

Alakulas éve

2011.

Célok

A fogorvosi rendel6k innovaciés képességének tdmogatasa, a szakmai
hitelességének, a régié imazsanak erdsitése, a fogaszati turizmus 6sztdnzése,
ezen keresztll a helyi gazdasag élénkitése, a vallalkozasok jévedelemtermel6
képességének javitasa.

Tagok szama

11

Szolgaltatasok

o Klaszter bemutatkozé kiadvany készitése

e Stratégiaalkotds és piackutatas

e Aklaszter weboldaldnak fejlesztése

e Online hirdetések

e Internet alapu tuddsmenedzsment rendszer létrehozasa
e Szakmai workshopok rendezése

o Nemzetkozi fogaszati szimpdzium megvaldsitasa

ElérhetGség

Agfalvi Boglarka

klaszter menedzser

EFFIX-Marketing Kft.

Cim:9400 Sopron, Malompatak u. 13.

Tel.: 0630 /520 82 85

E-mail: boglarka.agfalvi@effixmarketing.eu
http://dentalregio.hu/

Pannon Textil-Ruhaipari Klaszter

Alakulas éve

2005.

Célok

A Nyugat-dunantuli régiod textil-ruhazati ipardban mikodé mikro, kis- és
kozépvallalkozasok valamint szakemberek eredményességének novelése.

Tagok szama

18

Szolgaltatasok

e beszallitoi-, valamint partnerkapcsolatok kialakitdsanak segitése
o (zletember taldlkozdk szervezése

e kidllitasokon, vasarokon vald részvétel segitése

o érdekérvényesités

e projektgeneralas

e informacidszolgaltatas

e innovacios-, fejlesztési tevékenység segitése

ElérhetGség

Kiss-Bauer Szilvia, Ugyvezet6

Cim: 9700 Szombathely, Széll Kalman utca 14.
Telefon: +36 94 514 301

Mobil: +36 30 323 5674

Email: bauer@pantex.hu
http://www.pantex.hu/
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Nyugat-dundantuli Informacidé-technoldgiai és Oktatasi Klaszter

Alakulas éve 2011.

Célok Informacidé-technolégiai és humanerdSforras-fejlesztésekkel az elektronikus
képzés kulturdjanak elfogadtatdsaval, kapcsolédd termékek és szolgdltatdsok
fejlesztésével, innovacioval a regionadlis kulcsagazatok, vallalatok verseny-
képességének javitasahoz torténd hozzajarulds a nyugat-dundantuli régidban.

Tagok szama | 24

Szolgaltatasok e a2 kdzds munka koordindlasa

e atagok kozotti egyuttmikodés fejlesztése

o koz0s projektek generalasa

e palyazati forrasok felkutatdsa és megvaldsitasa az egytuttmdikodés
kiilonb6z6 formainak a tamogatdsara

e el6addsok, rendezvények szervezése a klaszter céljainak elérése

érdekében
o kilonb6z6 formaban lehet&ségek nyujtasa a tagoknak szolgaltatdsaik
bemutatdsdra

e koz0Os online portal miikodtetése

e atagok tdjékoztatdsa havi rendszerességgel hirlevélben a legfrissebb
aktualitasokrol

o koz0Os adatbdzis mikodtetése

e egységes megjelenés biztositasa

ElérhetGség Tahin Janos

Klasztermenedzser

Nyugat-dunantuli Informacio-technoldgiai és Oktatasi Klaszter
Telefon: 70/330-0439

E-mail: klaszter@univgyor.hu

Universitas-Gy6r Nonprofit Kft.

9026 Gy6ér, Egyetem tér 1.

Telefon: 96/503-457

Fax: 96/503-458

http://www.nyitokklaszter.hu/
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Pannon Helyi Termék Klaszter

Alakulas éve

2007.

Célok

A Nyugat-Magyarorszagon fellelhet6 és el6allithatd mezégazdasagi és
kézmlipari termékek Osszegy(jtése, fejlesztése, hatékonyabb el6allitasuk
Osztonzése, egységes arculaty megjelenitése, piacra jutdsuk segitése.

Tagok szama

31

Szolgaltatasok

Pannon Helyi Termék” védjegy és logd hasznalati joga, amennyiben a
tag altal elGallitott termék/szolgaltatas megfelel a mindgsitési
kritériumoknak

Nagy forgalmu vasarokon valé kdzvetlen termel8i megjelenés
koordinaldsa/ szervezése kedvezményes aron, igény szerint
Egységes arculatu pavilonok haszndlati joga, amennyiben az adott
vasdaron legalabb 4 klasztertag megjelenik

Palydazati forrasok felkutatasa

Részvételi lehet6ség mar nyertes projektekben

K6z06s arculat, marketing, megjelenés webaruhdzban, termékkatalégus,
hirlevél

K6z0s értékesitési lehetbségek, Uj értékesitési pontok felkutatasa
Helyi termékkdstolok szervezése

Termék- és csomagolasfejlesztés

Helyi termék-el6allitokat érinté informaciok atadasa

Helyi termék kostoldk szervezése céges rendezvényeken,
konferencidkon kedvezményes aron

Segitségnyujtas vasarok szervezésében, résztvevék biztositasaban kiilon
megallapodas alapjan

Helyi termék bemutatd és értékesité polcozatok kihelyezése kiilon
megallapodas alapjan

Kedvezmény biztositasa a tagok termékeibél a mindenkor érvényes
nagyfelhasznaléi arlista alapjan

ElérhetGség

Pannon Helyi Termék Nonprofit Kft.

Székhely: 9825 Oszkd, Molnar Antal u. 4.

Iroda: 9700 Szombathely, Horvath Boldizsar krt. 9.
Telefonszam: +36 94 500-495
Fax: +36 94 500-496

E-mail: ertekesites@pannonhelyitermek.hu

http://www.pannonproduct.hu/
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Magyar Pellet Egyesiilet

Alakulas éve

2008.

Célok

A kornyezetvédelem, mint kozhasznu tevékenység ismeretterjesztése, killonos
tekintettel a megujuld energiaforrdsok, illetve a biomassza alapu pellet
hasznalatanak elterjesztésére, a  pellettel kapcsolatos innovacids
kezdeményezések 6sszefogasara.

Tagok szama

26

Szolgaltatasok

e Innovacio el6segitése
o Gyartastechnolégia fejlesztése
o Agripellet-gyartésorok fejlesztése
o Gépkopasok mérséklésének fejlesztése
o Alacsonyabb Gizemeltetési koltségeket célzé fejlesztések (pl. Uj
szaritasi technoldgiak)
o Kombinalt technoldgiai alkalmazasok (pl. pelletiizem+biogaziizem
egyUttes miikodése)
o Pelletalasi technoldgia fejlesztései kiilonb6z6 alapanyagokra
o Termékfejlesztés
o Termékdsszetételre vonatkoztatva
o Fapellet
o Agripellet (hazai alapanyagokra épil6 termék)
o Uj piacok — allatalom, allati tdpok, takarmdanyok
o Termékformara (pellet) vonatkoztatva
o Hulladék feldolgozasa
o Hulladék tjrahasznositds
o Szdllitasi koltségek csokkentése
o Tlzel6berendezések fejlesztése
o Agripellet tizeléstechnika fejlesztése, tokéletesitése,
automatizalasa
o Hazai gyartasu tizel6berendezés kifejlesztése
o Kombindlt energiatermelést célzo fejlesztések (elektromos és
flitési energia egyidejl kinyerése)
o Alapanyag mixek fejlesztése
o Agripellet alapu tuzel8anyagok alkalmazasi lehet8ségeinek
kutatasa
o Hazai termesztésre alkalmas energiandvények lehetdségei
(lagyszaru)
o Hazai termesztés( (fas szaru) energiailtetvényekkel kapcsolatos
fejlesztési lehetGségek

ElérhetGség

Iroda: 8800 Nagykanizsa Bajcsy Zsilinszky u. 104.

E-mail: posta@mapellet.hu

http://www.mapellet.hu/
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Pannon Fa-és Butoripari Klaszter

Alakulas éve 2001.

Célok A magyar faipar két kulcsteriiletén, a butoriparban, illetve az épllet- és
éplletasztalos-iparban 6sszetételben, min&ségben és darban nemzetkozileg
versenyképes termékeket legyenek képes gyartani és piacra vezetni.

Tagok szama | 26

Szolgaltatasok o Epitészeti tervezdi és kivitelezdi tevékenység: favazas-és
gerendahazak, energiatakarékos készhdazak, éptliletkomplexumok és
szabadtéri szerkezetek (hidak, kilatok, kerti pavilonok) tervezése és
kivitelezése. TetGszerkezetek, fal- és padldburkolatok, keritések.

o BelsGépitészeti tervezés, miiszaki szaktanacsadas: belsé épitészeti
tervezés, lakberendezési, faanyagvédelmi és energetikai
szaktandcsadas.

e Elettér berendezése — otthon és a munkahely: egyedi és
sorozatgydrtott butorok irodai és otthoni haszndlatra, valtozatos
stilusokban. Kézm(ives mddszerekkel, nemes faanyagokbdl készitett
tomorfa butorok, design termékek, karpitos butorok, korpuszok,
szaunak és jacuzzik.

e Konyhabutorok: egyedi és sorozatgyartott konyhabutorok tervezése,
kivitelezése és beépitése személyre szabott megolddsokkal.

o Lépcsok és korlatok: egyedi bels-és kiils6 1épcsék, korlatok tervezése
és kivitelezése, beszerelése személyes tandcsadassal tdmogatva.

e Nyilaszarok: a kor legujabb trendjeit kdvetd bejarati és beltéri ajtok,
ablakok, zsalugaterek széles kindlata, egyedi gyartasa személyre szabott
megoldasokkal.

e Padldk, parkettak: tomorfapadlék, tablaparkettak, halszalkak,
teraszburkoldk, szegélylécek széles kindlata, szaktandcsaddssal.

Elérhet6ség EFFIX-Marketing Kft.

székhely: 9400 Sopron, Malompatak u. 13.
telephely: 9400 Sopron, Temetd u. 6.
telefon: 00 36-99 788-174

mobil: 00 36-30 298-1089

fax: 00 36-99 788-174

e-mail: info@effix.hu
http://panfa.hu/
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1.2. A PROJEKT PARTNEREK RESZEROL ATVEHETO LEGJOBB
GYAKORLATOK

Régio: Niederosterreich, Ausztria
1. Development of a Competence Map in Lower Austrian Mechatronic Companies
tipusCluster Strategic Analysis

A "kompetencia-térkép" egy szisztematikus azonositasara stratégiailag jelent6s innovacios
potenciallal és fejlesztése eltorekvé regiondlis gazdasagi teriileteken az erd. Az intenziv
workshopok vallalatok megtanuljdk megvaltoztatni a kilatds a termékkel kapcsolatos
fejlesztési egyértelml meghatarozasa, hogy kompetencidk és azonositdasa teljesen Uj
alkalmazasokat és piacokat. Az eszkoz tesztelése egy kisérleti akcié 10 vdllalatok a
Mechatronikai Klaszter alsé eredményezd azonositdsa Uj piacok, kiilondsen azokon a
terlileteken a LED. az tovdbb igazitani térkép kompetencidk a K + F intézmények és
potencidlis alkalmazdsok és valtozatossa a know-how amennyiben kiaknazatlan
agazatokban.

2. Bioplastics Initiative Lower Austria
tipus Cluster Strategic Analysis

Ez j6 gyakorlat példaul bemutatjak a Biom{anyagok kezdeményezés Als6-Ausztria ismerteti a
politikai mechanizmusok azonositdsara és tdmogassak a feltorekvé iparag nagy hozzdadott
értéket a régid, valamint az érdekelt felek bevondsa a kiilonb6z6 kozigazgatdsi szervek és a
gazdasagi agazatokban.
Tovabba azt mutatja, hogy ezt a kezdeményezést ivel a szdrnyait a tovabbi partnerségek és
egylttmUikodések nemzetkozi és regionadlis szinten a témaban biomUanyagok.

Régié: Lund, Dénia
1. Business Roaming Agreement

tipus: Regional/national financing instruments

The Business Roaming Agreement is a network of organizations and institutions sharing
officefacilities and business networks while acting as ambassadors for Cluster 55. The activity
is based on anetwork of clusters, science parks and incubators in Europe and abroad.

2. Copenhagen Finance IT Region (CFIR)

tipus: Regional/national financing instruments

3. Cross Cluster Business Trips

tipus: Regional/national financing instruments
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Cross cluster business trips aims to facilitate internationalization for two clusters; Cluster 552
(C55) and Future Position X(FPX). A total of 32 companies was given the opportunity to do
business in USA, South America and China. C55 and FPXarrange the trip, assists with setting
up meetings with relevant companies and organizations. The selected companies aremature
companies ready and able to establish businesses in the chosen location.

Denmark, Region of Southern Denmark, Odense

1. Welfare Tech

tipus: Cluster strategic analysis

Welfare Tech is a national market driven cluster for health care, home care and social
services in Denmark.

Welfare Tech promotes business growth through innovation, dissemination and
implementation of welfaretechnologies by private-public business development, knowledge
sharing and interdisciplinary collaboration.

France, Region of Rhone-Alpes

1. Integrated management system of quality and environment — ISO and EFQM
certification

tipusCluster Strategic Analysis

The Integrated Management System of quality and environment aims to improve the
organizational efficiency of Plastipolis. It also helps us to enhance recognition for
performance excellence on both national and international level. Two management methods
of continuous improvement (PDCA and EFQM) are applied.

2. France Green Plastics — a cross-sector and cross-cluster innovation initiative

France Green Plastics (FGP) is an association created by three French clusters: Plastipolis, IAR
andtipus Cluster Strategic Analysis Céréales Vallée. As is shown in the following graph, the
three clusters are situated in the differentpositions in the value chain of bio-plastics, from
plant-based resources to finished plastic products.

FGP is designed to combine the competencies of the clusters, and thus to facilitate
innovation of biobasedmaterials and their industrial application.

3. Think Tank — a permanent thinking group in the cluster of Lyon Urban Truck & Bus
(LUTB)

tipusCluster Strategic Analysis
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This practice takes place in the cluster Lyon Urban Truck & Bus (LUTB), which is the only

competitive cluster in Europe with a focus on the performance of urban public
transportation systems.

The practice Think Tank is a thinking group organized by LUTB on a regular basis (16
sessions/year,and 40 participants/session in average). It assembles the members of LUTB to
discuss about importantissues as to the development of public transportation systems.

4. Cluster Strategic Diagnostics — Strategy Roadmap of PLASTIPOLIS
tipusCluster Strategic Analysis

Every three years, Plastipolis elaborates a Strategic Roadmap for the development of the
cluster and of the sector. The Roadmap that we are designing currently will be deployed for
a three-year period, i.e. from 2013 to 2015. The purpose of such a practice is to achieve a
fair and constructive vision of the industry’s development, and ensures that the cluster’s
policies are well designed to improve the competitiveness of the industry. We also aim to
enhance the efficiency and effectiveness of our services through better internal
collaboration.

5. SYNEA-the inter-cluster network in the region of Rhéne-Alpes
tipus: Inter-cluster cooperation

SYNEA is an inter-cluster network initiated by the region of Rhéne-Alpes. It regroups 25
clusters with the aim to inform cluster managers with the latest economic and political
developments. It is also a networking opportunity for clusters. The region anticipates,
through this program, to help clusters improve their organizational efficiency. This can in
turn increase the competitiveness of the region.

6. Clusters Mobility Program: welcoming international experts in Rhéne-Alpes
tipus:Regional/national financing instruments

The “Clusters Mobility Program”, financed by the Rhone-Alps Region and managed by ERAI,
was launched to promote regional clusters internationally and to develop cooperation with
partners regions in Europe and at international level. The program is attended every year by
around 15 foreign highly qualified experts, “heads of network” in their country in the fields
covered by clusters in Rhone-Alps. During their visit in the region (3 to 5 days depending on
the projects), they have the opportunity to meet representatives from clusters, companies,
research centers, universities and institutions, to cover the varied competitive aspects of the
sector. This program enhances the clusters’ reputation encouraging exchanges, partnerships
and interclustering between the expert’s organization and the French clusters.

7. International Development Plans (IDPs)

tipus: Regional/national financing instruments
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The Rhone-Alps Region supports the internationalization of Rhone-Alps' clusters and
competitiveness clusters by financing actions (fairs, interclustering, exploratory missions,
B2B meetings, international watches, export training sessions, etc.) that will strengthen the
international visibility of both the clusters themselves and their members. ERAI was
commissioned by the Rhone-Alps Region to support clusters in setting-up their International
Development Plans (IDPs).

8. Implantis
tipus:International cluster cooperation

Through the Implantis® business incubators, ERAI’'s aim is to facilitate and accelerate the
setting up of companies and clusters foreign representative offices.

According to clusters and companies needs, ERAl's offices worldwide offer an adapted and
tailor-made solution:

- Business and mailing addresses

- Equipped offices and common spaces

- Administrative and commercial support
- Recruitment

- Follow up and support for the hosted employee (coaching and advice)
City of Karlsruhe, Region Baden-Wirttemberg / Germany

1. Internationalisation of the Games Industry / Setup of the European Geelab of the
RMIT University Melbourne / Forstering Cooperation with regional Creative &
Clultural Industries

tipus: International cluster cooperation

The purpose of the research and development agreement consists in the establishment and
operation of the Games and Experimental Entertainment Laboratory Europe (GEElab Europe)
of RMIT University. The cooperation serves not only to support the active
internationalization of Karlsruhe game development companies, but moreover creates a
basis for the cooperation between Karlsruhe based Universities and RMIT University.

2. SmarterCity Karlsruhe Initiative
tipus Cluster Strategic Analysis

In close cooperation with partners from research and economy, the City of Karlsruhe has
launched the “SmarterCity Karlsruhe” initiative.

The main aim of “SmarterCity Karlsruhe” is to t use the latest standards, methods and
technologies to raise the quality of life for people living in Karlsruhe and to help enterprises
to be more competitive and innovative.
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Karlsruhe is a proving ground for advanced innovative products, solutions and services.
South Tyrol (province of Bolzano/ Bozen), Italy

4  Enertour: technical guided tours of Climate Houses, renewable energy plants, energy
communities
tipus Cluster Strategic Analysis

Enertour is an initiative that consists of technical visits to CasaClima buildings, installations of
renewableenergy systems and municipal systems. During an enertour, the planners and
managers of the systemsand buildings give directly on the location explanations on the
technical and economic aspects.

5 Free Software Center- support of innovation projects in the field of ICT through the use
of Free Software &0Open Technologies.

tipus Cluster Strategic Analysis

In the end of the 90ied a group of GNU/ Linux users met regularly in South Tyrol and in 2011
the LUGBZ (LinuxUser Group Bolzano) has been founded as an NGO in order to foster the
Free Software culture and representthe South Tyrolian Free Software users. In 2005 an
Interreg IT-CH project called Competence Center OpenSource, Cocos was won (till 2008). The
main result of the project was the creation of the Free Software CenterSouth Tyrol.

6 snowTOUR South Tyrol - explore the excellence in winterTECH
Innovative concept for presenting snow and winter sports technologies which have
been developed in SouthTyrol. Managed by Cluster sports & winterTECH (TIS
innovation park)

tipus: International cluster cooperation

snowTOUR South Tyrol is an innovative concept for presenting snow and winter sports
technologies which havebeen developed in South Tyrol. snowTOUR is an event spanning
several days which provides information as wellas best-practice examples for an
international audience of trade experts from the winter sports sector and is aimedat ski
resort operators, resort managers, trade experts and investors.

7 SECTOR ALPINE TECHNOLOGIES - SYSTEM DESIGN & DEVELOPMENT STRATEGY
Innovation potential, prospects for future projects and initiatives. Recommendations
for various focus groups

tipus Cluster Strategic Analysis

The strategy paper is used to develop the area Alpine technologies in the TIS innovation
park. This will aim tobring together existing expertise and innovation potential to further
expand and strengthen. The strategy paperforms the basis for the positioning of South Tyrol
as an innovative leader in the Alpine Technologies.
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The Alpine Technologies Area comprises four clusters — sports & winterTECH, Wood &
Technology, Construction,and Civil Protection & Alpine Safety — and brings together four
economically flourishing sectors which are specificto South Tyrol:

Romania Region Center

1. Cluster Generation Methodology
tipus Cluster Strategic Analysis

In order to better face competitivity, innovation and internationalisation issues, the wood &
furniture producers in the county of Covasna have founded a regional association
(ASIMCOV-KOFA).The next step undertaken by the association was the generation of an
innovative cluster. The opportunity has been granted by FP7- Regions of Knowledge.

2. Innovative Cluster Guide
tipus Cluster Strategic Analysis

The Ministry of Economy has taken on in the frame of the national project “INOV CLUSTER I”
aiming at fostering the cluster generation potential, raising awareness about the clustering
process and elaborating an Innovative Cluster Guide, as an useful tool for cluster
stakeholders at all levels.

3. Cluster Mapping Methodology
tipus Cluster Strategic Analysis

In order to correctly dimension its support policy towards emerging clusters, the Romanian
Ministry of Economy started in 2008 an ample mapping process of existing cluster initiatives
in Romania. The process was divided in 2 phases: a qualitative analysis (oct. 2009-mar. 2010)
resulting in the identification of around 22 clusters followed by a quantitative analysis (mar.-
apr. 2011), validating around 33 competitiveness poles and clusters.

Sweden: The Region of Virmland and Region of Ostergétland and two National Agencies:
Tillvaxtverket and Vinnova

1. Networks of clusters
tipus: Regional/national financing instruments

The fact that the clusters in question were complementary to each other was of great
importance for the outcome of the cooperation (market driven cluster initiative and a
research based cluster). As their competencies, members complemented each other they
were able to use each other’s test facilities in a more efficient way. One reason why this was
possible was probably the fact that they filled in the gaps in their respective value chain, —
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and in doing so they could speed up time to market. They could also offer each other new
and different competences since they are not in the exactly same sector.

The cluster management is essential for “networks of clusters” in terms of substantial
outcome and persistence. And one lesson to learn is that this kind of co-operation is
vulnerable to changes in cluster management if early phase.

2. Scan Off Grid — transnational cluster co-operation in energy-efficiency
tipus: International cluster cooperation

Transnational co-operation of clusters between Sweden and Norway involving member
companies from start from four different cluster initiatives from both Sweden and Norway.

3. Innovation procurement
tipus: Regional/national financing instruments

role of the cluster has been to facilitate meetings between clean-tech companies with new
clean and green technology and the City of Malmé. It is very difficult for a single SME to
arrange a meeting like this. The cluster arranged meetings where several SME participated in
the meeting. Another very important role of the cluster has been to identify key employees
within the local authority for the meetings with SME’s. The key persons must be interested,
have a good knowledge about the purchasing area and the right to decide to make a
purchase. The cluster can do this identification of key persons.
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