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Beszamol6 a Nyitott Kapu-Var Térségi Szocialis
Szolgaltaté Kozpont tevékenységérol, a tarsulasi
megallapodas alapjan végzett munkarol



Az 1993. évi lll. ,A szocidlis igazgatasrol és ellatasokrol” szold torvény a telepulés
lakossagszamatol fuggben kuldonbozd tipusu szocialis szolgaltatasok biztositasat irja
el6 a helyi dnkormanyzatok szamara. Minden telepllés koteles raszoruld lakosai
szamara étkeztetést, hazi segitségnyujtast ill. gyermekjoléti szolgaltatashoz,
csaladsegitéshez vald hozzaférést biztositani.

Minél nagyobb lélekszamu egy telepllés, annal szélesebb kori az ellatasi
kotelezettsége, annal tobbféle szolgaltatast kell nyujtania a lakossagnak.

A Nyitott Kapu-var Térségi Szocidlis Szolgaltatdé Kézpont 2010. julius o6ta latja el a
jelenlegi szervezeti strukturdban Kapuvar és a tarsult telepllések szocialis
alapfeladatait, korabban Kapuvar Varosi Onkormanyzat fenntartasaban, 2013. julius 1-
t6l pedig a Kapuvar Térségi Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgalati Tarsulas
fenntartasaban.

A Nyitott Kapu-var Térségi Szocialis Szolgaltatdé Kézpont jogszabaly szerint kotelezé
feladatai:

» Hazi segitségnyujtas

» Szocidlis étkeztetés

> Csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas

> Nappali ellatas idések és fogyatékkal él6k szamara

A Nyitott Kapu-var Térségi Szocialis Szolgaltaté Kézpont nem kotelezé feladatai:
> Kozosségi pszichiatriai ellatas
> Jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas
» Szocidlis foglalkoztatas

A tarsulas altal ellatott feladatok és mikodési terulet

o Etkeztetés: Kapuvar, Himod, Kisfalud, Mihalyi, Vadosfa

o Hazi segitségnyujtas: Kapuvar, Babét, Himod, Kisfalud, Mihalyi, Osli,
Szarfold, Veszkény

o Csaladsegités, gyermekjoléti szolgaltatas és kdzosségi ellatas esetén:
Kapuvar, Babot, Himod, Kisfalud, Mihalyi, Osli, Szarfold, Vadosfa,
Veszkény

o Fogyatékosok nappali ellatasa: Kapuvar, Babot, Beled, Cirak, Dénesfa,
Edve, Gyoro, Himod, Hovej, Kisfalud, Mihalyi, Osli, Rabakecdl, Szarfold,
Vadosfa, Vasarosfalu, Veszkény, Vitnyéd, Fertéd, Fertészentmiklds

Szolgaltatdé Kdozpontunk a tarsulasi megallapodasban leirtak szerint az allammal kotott
kuléon megallapodas alapjan ellatja a jelz6rendszeres hazi segitségnyujtast Kapuvar,
Babot, Himod, Kisfalud, Mihalyi, Osli, Szarfold, Veszkény kdzségek vonatkozasaban,
Kapuvar Varosi Onkormanyzat szamara az idések nappali ellatasat, valamint a
szocialis foglalkoztatast.

A tarsulasban végzett feladatellatas elényei:
o Azok a kisebb telepllések is megfelel6 szakmai szinvonalu ellatasban

részesllnek, amelyek —bar jogszabalyi kotelezettségiuk van- o6nalléan
nem képesek mikodtetni egy szolgaltatast.



o A raszoruld személyek kis lakossagszamu falvakban is hozzajuthatnak
olyan specialis ellatdsokhoz, amelyeket egyébként csak nagyobb
varosok tudnak biztositani a lakossag szamara. pl. kozosségi
pszichiatriai ellatas, fogyatékosok nappali ellatasa, jelzérendszeres hazi
segitségnyuijtas.

o Az intézmények finanszirozasa kedvezébb a tarsulasok Aaltal
leigényelhet6 kiegészitd normativ tdmogatas miatt, igy a mikodési
koltségek jelentés mértékben fedezetet kapnak.

Szolgaltatasok szakfeladatonként:

SZOCIALIS ETKEZTETES
Székhely: 9330 Kapuvar, Dr. Lumniczer S. u. 12.

Etkeztetés keretében azoknak a szociélisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri
meleg étellel valé ellatasardl gondoskodunk, akik azt dnmaguk, illetve eltartottjaik
részére tartésan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani koruk, egészségi
allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegséguk, szenvedélybetegségik vagy
hajléktalansaguk miatt.

Igénybevétel mddja lehet: sajat elvitellel, lakasra szallitassal, illetve Kapuvaron az
Idések Klubjaban helyben torténé étkezéssel.
Intézményunk konyhat nem Uzemeltet, ebédet vasarolunk az étkeztetettek szamara,
lehet6ség szerint helyi f6z6helyekrdl, melyek a kovetkezok:

o Dr. Lumniczer Sandor Kérhaz konyha

o Mihalyi Ovoda konyha

o Halasz Vendégl6 Kisfalud

o Himod Ovoda konyha

Az ebéd hazhoz szdllitasat részben a gondozok, vidéken a f6zdhelyek végzik,
Kapuvaron pedig a Tamogaté Szolgalat gépkocsijat béreljuk erre a célra.

Az étkeztetés igénybevétele dnkéntes, kérelem alapjan torténik. Az étkeztetés sajat
elvitellel torténd igénybevételének intézmeényi téritési dija 450,-Ft, mig a kiszallitasé
550,-Ft volt 2013-ban. A személyi téritési dij jogszabalyi rendelkezés szerint ettdl
kedvezdbben eltérhet, mert a személyi téritési dij nem haladhatja meg a jovedelem
30%-at. Kapuvar Varos Onkormanyzata tovabbi kedvezményekben részesiti az
ellatottakat, melyet aktualisan a helyi rendelet tartalmaz.

HAZI SEGITSEGNYUJTAS
Székhely: 9330 Kapuvar, Dr. Lumniczer S. u. 12.

Hazi segitségnyujtas keretében az alapveté gondozas, apolas elvégzése, az 6nalld
életvitel fenntartasaban és a higiénias korulmények megtartasaban valo
kdzremikodés torténik az ellatott otthonaban. A gondozas része a vészhelyzetek
megel6zése, illetve azok elharitasaban vald segitségnyujtas. A gondozasért téritési
dijat kell fizetni, az intézményi téritési dij dsszege 2013-ban 300-Ft/éra volt.
Jogszabaly szerint a hazi segitségnyujtasért fizetendd személyi téritési dij nem
haladhatja meg az ellatott jdvedelmének 25%-at.



A hazi segitségnyujtas igénybevételének feltétele az egészségi allapot, melyet
hazi vagy kezelbéorvos igazol, az életkortél fiuggetleniil. A szolgaltatas
igénybevétele dnkéntes.

Hazi segitségnyujtas igénylése esetén vizsgaljuk a gondozasi szikségletet, A hazi
segitségnyujtast a megallapitott napi gondozasi szikségletnek megfelelé
idétartamban, de legfeljebb napi 4 éraban kell nyujtani. Ha a gondozasi szlkséglet a
napi 4 érat meghaladja, a szolgaltatast igénylét, illetve hozzatartozoéit tajékoztatjuk a
bentlakasos intézményi ellatas igénybevételének lehetéségérdl. Ebben az esetben a
szolgaltatast igényl6 az intézményi elhelyezés idépontjaig napi maximum 4 éraban
torténé hazi segitségnyujtasra jogosult. Sajnos egyre gyakrabban fordul el6, hogy napi
24 o6ras fellugyeletet igényl6 idés emberek kizarélagos gondozasat varnak el a
szolgalattol, amikor mar rég nincs szé 6nallo életvitelrél. A fenntarté maximalis
kapacitas kihasznalast var el az intézménytdl. Ez azt jelenti, hogy egy gondozé a 8
oras munkaidében jogszabaly szerint maximum 9 f6 gondozasat végezheti. Mivel
nalunk ez az elvaras, az adatokbdl lathato, hogy 4 6ras gondozast nem tudunk
biztositani.

Targyi feltételek: A gondozondk kerékparral kozlekednek, a tarsult telepuléseken
lehetéség szerint helyi gondozot alkalmazunk. Kapuvaron 4 6, Babdton 1 f6,
Mihalyiban 2 f6, Himodon 2 f6 gondozond dolgozik, Veszkényben, Szarfoldon és
Osliban 1 f6 latta el a kisebb szamu igénylét.

JELZORENDSZERES HAZ| SEGITSEGNYUJTAS
Székhely: 9330 Kapuvar, Dr. Lumniczer S. u. 12.

Krizishelyzetben torténd ellatas. Segélyhivas esetén az lUgyeletes gondozé fél 6ran
bellul a helyszinre érve a probléma megoldasa érdekében megkezdi az intézkedést.
Szukség esetén tovabbi egészséglgyi vagy szocialis ellatast kezdeményez, értesiti az
elérhetd hozzatartozot.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas szempontjabol szocialisan raszorult:

o Az egyedul él6 65 év feletti személy,

o Az egyedul él6 sulyosan fogyatékos vagy pszichiatriai beteg személy,

o A kétszemélyes haztartasban él6 65 év feletti, illetve sulyosan fogyatékos vagy
pszichiatriai beteg személy, ha egészségi allapota indokolja a szolgaltatas
folyamatos biztositasat.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas onként igényelhetd, téritésmentesen
biztositjuk a készuléket a raszorultak szamara.

Targyi technikai feltételek: A MMSZ-t6l béreljuk a készilékeket, valamint a
diszpécserkdozpontot, ami a fertédi Mentes Mihaly ldések Otthonaban mikodik.
Riasztas esetén ide érkezik a jelzés a segitséget kérétél, a fertédi otthon munkatarsa
pedig értesiti a jelzérendszer Ugyeletesét, aki 30’-en belll a helyszinre érkezik és
megteszi a szukséges intézkedéseket. A bérelt technikai hattér hatranya, hogy elavult,
ebbdl adodik egyetlen elénye, hogy olcso. A nyakba akaszthaté nyomégomb zavarja a
hasznalét, emiatt kevesen tartjak maguknal, igy nem biztos, hogy baj esetén kéznél
van. Sajnos a miszaki problémak sem ritkak, akar a készllékeket, akar a
diszpécserkdozpont szamitdégépét illetéen. Vihar és aramszinet esetén ledll a
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rendszer, ha ez munkaiddn tul torténik, nem tudjuk értesiteni az ellatottakat. llyenkor a
segitségkérés teljesen lehetetlenné valik. Ha a rendszer ledll, a javitas altalaban tobb
napot igényel, mert a karbantartok Siofokrdl érkeznek. Tovabbi mikodést nehezité
tényez6, hogy a fertédi gondozéndk napi tevékenységik mellett végzik a
diszpécsergép figyelését, igy el6fordul, hogy az észlelés és az Ugyeletesek értesitése
kozott tobb id6 telik el, nem csak néhany perc. A jelenleg mikddd rendszer tehat nem
eléggé biztonsagos, megbizhatébb technikara lenne szikség.

Sajnos gépkocsival nem rendelkezink, a kivonulast sajat gépjarmi hasznalattal kell
megoldanunk.

A személyi feltételeket illetben megjegyzendd, hogy a szolgaltatasnal készenléti
ugyelet biztositasa szukséges. Ezt munkaidében a Gondozasi Kézpont munkatarsai
biztositjak, munkaidén tul azonban részben sajat munkatarsakkal, részben megbizasi
szerz6déses kuls6s munkatarsakkal oldjuk meg a feladatot. Tekintettel a csekély
O0sszegl dijazasra (br. 18.000 Ft/hét) gondjaink vannak az Ugyelet biztositasaval. Az is
neheziti a helyzetet, hogy csak sajat gépkocsival és jogositvannyal +
szakképzettséggel rendelkez6 lUgyeleteseket tudunk foglalkoztatni.

A mikddési engedélyinkben jelzett 150 készulék ki van helyezve igénybevevdkhoz,
s6t tovabbi igények is folyamatosan jelentkeznek. Finanszirozast 2013-ban 140
feladatmutatéra kaptunk.

KOZOSSEGI PSZICHIATRIAI ELLATAS
Telephely: 9330 Kapuvar, Zoéldfasor. u. 15.

A szolgaltatas keretében segitséget nyujtunk az ellatasi tertleten él6 pszichiatriai
betegségben szenved6k részére, hogy csaladjaikban, lakokdrnyezetikben
maradhassanak, minél teljesebb, konfliktus mentesebb életet élhessenek. Elsésorban
skizofrének, depresszidsok, viselkedési zavarosok az ellatottjaink. Tamogatjuk a
betegeket szocialis és életvezetési problémaik megoldasaban, melyeket a betegség
okozta személyiség- és viselkedésvaltozas okoz.

Ez az ellatds a gyogyszeres terapia és orvosi, szakorvosi kezelés kiegészitése a
szocialis munka modszereivel, nem helyettesiti azt. Szolgaltatasunk jelentés eleme a
megkeresd munka, hogy a betegek szakellatasba kerlljenek, és altalunk a szocialis
munka specialis mdédszereivel megtamogatva életminéséguk javuljon A kdzosségi
pszichiatriai ellatas igénybevétele dnkéntes és téritésmentes.

Célcsoportunk a 18 év feletti pszichiatriai betegek, elsésorban depresszidban,
skizofréniaban, kevert hangulati zavarban szenvedék.. Mikodésunk alapelve:
titoktartas, diszkrét gondozas. Egyuttmikodink a haziorvosokkal és teruletileg
illetékes pszichiaterekkel, szocialis és egyéb szolgaltatokkal.

A koOzbsségi pszichiatriai ellatas 2009. januar 1-t6l nem kotelez6 onkormanyzati
feladat, a mikodést palyazati forrasbdl finanszirozza az allam, melyet 2012-t61 2014
december 31-ig sikeresen elnyertiink. A tdmogatas a mikodési koltségeket fedezi.
Reményeink szerint Ujabb palyaztatasra kerll sor az 6sz folyaman, mert szeretnénk a
pszichiatriai gondozas folyamatossagat biztositani. Ez azért is kuléndsen fontos, mert
az egészseégugyi ellatérendszernek nincs kapacitasa arra, hogy a rendszerukbe kerdilt,
de eltlint (meg nem gydgyult, de kezeletlen) pszichiatriai betegeket sajat otthonukban
felkeressék, ahogy régebben ez tortént.



FOGYATEKOSOK NAPKOZI OTTHONA
Székhely: 9330 Kapuvar, Dr. Lumniczer S. u. 12.

A sérult, fogyatékkal él6 személyek allapotanak megfeleld komplex fejlesztd
szolgaltatas.

Célunk nemcsak az ellatottak, hanem csaladjuk életének segitése, tehermentesitése
is. KOzOsseégi programok szervezésével valamint azok lebonyolitdsaval szinesebbé
tesszuk ellatottaink és csaladjuk mindennapjait. A napkdzi otthonban foly6é életet
elsdsorban a sérult emberek egyéni szukségletei hatarozzak meg.

Igénybevételi feltételek: Mozgassérilt, értelmi fogyatékos, halmozottan sérilt és
autista gyermekek 3 éves kortdl tankoteles korig, illetve 18 éves kortdl 62 éves korig
vehetik igénybe. Nem veszunk fel olyan fogyatékkal él6 személyt, aki veszélyeztetd
magatartast tanusit, aki allanddé apolasra szorul, aki tankoteles kéru és
lakdkornyezetében szamara alkalmas oktatasi intézmeény talalhaté

Minden ellatottunkra egyéni fejlesztési programot készitink, ennek a
célmeghatarozasai alapjan folyik a fejlesztés. A szakszerl egészségugyi ellatas
biztositasa folyamatos a mikodés alatt.

Szolgaltatasaink kozé tartozik étkezési lehetéség, szabadidés programokat
szervezunk, melynek célja az is, hogy segitsuk tarsadalmi elfogadasukat.

Napi szinten torténik kognitiv és mozgasfejlesztés, egyéni illetve csoportos formaban
az ellatott igényeinek megfeleléen.

Intézménylink minden tekintettben akadalymentes, kialakitasa teljes mértékben
megfelel a nappali ellatast nyujté intézmények formai kdvetelményeinek.

Nyitvatartasi idonk hétkdznapokon 7:30-t6l 15:30-ig tart.

A napkdzi otthon nyitott kilsé szakemberek szamara is, fogadunk minden olyan
kezdeményezést, mely minéségi tobbletet nydjt a napkozisek szamara: Ertelmi
Sérlltek és Segqitéik Egyesllete folyamatos érdekérvényesité foglalkozasa,
mivészetterapias foglalkozasok stb. Kapcsolatot tartunk a megye hasonlo
intézményeivel és marciusban megszerveztik a Tavaszi Zsongas cimld megyei
talalkozét 130 6 részvételével.

Munka-rehabilitacios foqglalkoztatas

Intézményen bellli foglalkoztatéas keretében készitjuk fel a munka vilagara az arra
alkalmas sértlt ellatottjainkat. A nappali intézményekben ellatott személyek szamara
kuldnb6z6 foglalkoztatasi formak szervezhetdk, ilyen a szocidlis foglalkoztatas munka-
rehabilitacios formaja.

Jelenleg 7 f6 rendelkezik az NRSZH engedélyével, mely szerint foglalkoztatasba
bevonhaté. A gyakorlatban 2 f6 végzett napi 4 déraban munkat, melyért munka-
rehabilitacios dijban részesultek. Feladatuk udvarrendezés, épulettakaritas, ndvények
apolasa, valamint konyhai kisegit6 munka elvégzése volt. A munka rehabilitacié
biztositasa az épulet felujitas palyazat miatti kotelezettségink,

Finanszirozasara nincs allami tamogatas, az intézményi szocialis foglalkoztatas
jovébeni mikodtetésével kapcsolatosan nincs kialakult kormanyzati elképzelés.



Szallitas: Ellatottjainkat igény esetén a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Tamogaté
Szolgalata szallitotta a napkdzibe 2013-ban téritésmentesen, az Osszes vidéki
napkozist, illetve Kapuvarrol 7 fét.

CSALADSEGITES
Telephely: 9330 Kapuvar, Zoéldfasor u 15.

A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet
miatt segitségre szoruld6 személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezetd
okok megel6zése, a krizishelyzet megszuntetése, valamint az életvezetési képesség
megdrzése céljabdl nyujtott szolgaltatas. F6 tevékenységunk a csaladgondozas, mely
soran igyekszunk klienseinket 6nall6, fenntarthato életvezetésre tanitani.

Ehhez alapvet6 motivum, hogy akarjon sajat helyzetén javitani, ez az igyekezet
azonban sajnos nem minden Ugyfélben van meg.

Gondozott csaladjainknal a f6 problémat a rossz anyagi helyzet okozza. Ugyfeleink
korében jellemz6é a munkanélklliség, melynek elsédleges oka az alacsony iskolai
végzettség, szakképzetlenség, ill. a munkavallalasi igyekezet hianya.

A renddrség altal jelzett csaladon bellli veszekedések szama emelkedd tendenciat
mutat, ugyanugy, mint a lakhatasi problémakkal kiizdéke, mig ez utébbi Kapuvaron
nagyobb probléma (8 f6 hajléktalanrdl tudunk) addig a csaladi konfliktus gyakoribb
eléfordulasa minden telepllésen fellelhetd.

Kdzuzemi szolgaltatokkal tartjuk a kapcsolatot, részletfizetési, halasztasi kérelem
benyujtasa érdekében. Rendszeresen segitséget nyujtunk hivatalos levelek
megfogalmazasahoz, a kulonb6zd segélyek, tamogatasok forma nyomtatvanyainak
kitoltésében, pl: rokkantositasi, 6zvegyi, Oregségi nyugdij nyomtatvanyai, szocialis
otthoni elhelyezés iranti kérelem benyujtasaban.

A csaladsegit6 szolgalat csaladgondozéi a polgarmesteri és a jarasi hivatal
felkérésére kornyezettanulmanyt készitenek az aktiv koruak ellatasat és
lakasfenntartasi tdmogatast igénylé személyeknél.

Egyuttmikddink a rendérséggel, egészségugyi szolgaltatokkal, oktatasi és nevelési
intézményekkel, egyhazakkal, civil szervezetekkel.

Felajanlasok, adomanyok: A szolgalat a gondozott csaladjait ruhaadomannyal,
valamint alkalmanként élelmiszercsomaggal tamogatja, illetve butoradomanyok
tovabbitasaval is segiti.

Szolgalatunk kapcsolatban van a Magyar Elelmiszerbankkal, ahonnan 1 alkalommal
kaptunk 2120 kg adomanyt, melyet 830 f6 részére osztottunk ki. A budapesti kdzponti
raktarbol a szallitmany évek 6ta Cserpes Istvan vallalkozé jovoltabdl kerul Kapuvarra,
jelentésen segitve ezzel munkankat.

A Toni pékség maradék pékarujat (valtozé mennyiségben) rendszeresen szétosztottuk
gondozott csaladjainknak, ill. a raszoruloknak.

Egyéb tevékenységeink: Kistérségi Kabitoszertugyi Egyezteté6 Férum miikddtetése,
iskolai szocidlis munka a varos kozoktatasi intézményeiben, 6nsegité csoportok
szervezése, tamogatasa (Anonym Alkoholistak csoportja, Tavirozsa a Daganatos
Emberekért).



Szabadid6s programok: rendszeresen szerveztunk a szabadidd eltdltésére hasznos
programokat, melyek els6sorban gyermekeknek szdélnak Hagyomanyosan
szerveztunk varosi gyermeknapot, blinmegel6zési napot, nyari napkoézis tabort 2
héten keresztul, f6zbéklubot, filmvetitést. Részt vettink a falunapokon, varosi
programokon jatszéhazas rendezvényekkel, arcfestéssel.

GYERMEKJOLETI SZOLGALAT
Telephely: 9330 Kapuvar, Zoéldfasor u. 15.

A gyermekjoléti szolgaltatast az 1997. évi XXXI., ,A gyermekek védelmérél és a
gyamugyi igazgatasrol” szélo torvény rendeli el, minden telepulésen a gyermekek
veszélyeztetettségének megelbzése és megszintetése érdekében.

A Gyermekjoléti Szolgalat célja, feladatai:

o A gyermekjoléti szolgaltatds olyan, a gyermek érdekeit védd specidlis
személyes szocialis szolgaltatas, amely a szocialis munka mddszereinek és
eszkodzeinek felhasznalasaval szolgalja a gyermek testi, lelki, egészségeének,
csaladban torténé nevelkedésének elbsegitéseét, a gyermek
veszélyeztetettségének  megel6zését, a  kialakult  veszélyeztetettség
megsziintetését, ill. a csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezését.

o A Gyermekjoléti Szolgalat 6sszehangolva a gyermeket ellaté egészséglgyi és
nevelési-oktatasi intézményekkel, ill. szolgalatokkal — szervezési, szolgaltatasi
és gondozasi feladatokat végez.

o A gyermeki jogokrdl és a gyermek fejl6édését biztositdé tdmogatasokrdl vald
tajékoztatas, a tamogatasokhoz val6é hozzajutas segitése.

o A csaladtervezési, a pszicholdgiai, a nevelési, az egészséglgyi, a
mentalhigiénés és a karos szenvedélyek megelbzését célzé tanacsadas vagy
az ezekhez valé hozzajutas megszervezése.

o A szocialis valsaghelyzetben levé varanddés anya tamogatasa, segitése,
tanacsokkal val6 ellatasa, valamint a csaladok atmeneti otthonaban igénybe
vehetd ellatashoz valé hozzajutas szervezeése.

o Szabadidés programok szervezése.

Hivatalos ugyek intézésének segitése.

o A veszélyeztetettséget észlel6 és jelz6 rendszer mikddtetése, a nem allami
szervek, valamint maganszemélyek részvételének elbsegitése a megel6z6
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rendszerben.

o Csaladgondozas a gyermek problémainak rendezése, a csaladban jelentkezé
mUkoddési zavarok ellensulyozasara, ill. csaladi konfliktusok megoldasanak
eldsegitése.

o Javaslat készitése a gyermek csaladjabol torténé kiemelésére, leendd
gondozasi helyére.

o Utdgondozd szocidlis munka biztositasa a gyermek csaladjaba torténé
visszailleszkedéséhez.

A Gyermekjoléti Szolgalat felsorolt feladatait alapellatas, illetve védelembe vétel
keretében végzi.

Az észlel6-jelzérendszer tobbé-kevésbé joI miikdik, csalddgondozdinknak rendszeres
kapcsolata van a kdvetkez6 szervekkel, intézményekkel:



¢ gyamhivatallal: a szolgalat és a gyamhivatal k6zds ugymenetei kapcsan, (atmeneti
nevelésbe vett gyermek, szll6-gyermek kapcsolattartas, stb.)

¢ kozoktatasi intézményekkel: évodakkal, iskolakkal, gyermek- és ifjusagvédelmi
felel6sokkel az iskoldban végzett szocidlis munka, programszervezések,
veszélyeztetett, hatranyos helyzet(, ,problémas” gyermekek kapcsan

¢ egeészségugyi szolgaltatokkal (védondi, haziorvosi szolgalat): a szocialis
valsaghelyzetben levé varandds ill. kisgyermekes anyak érdekében; kozdos
csaladgondozas, egymas tajékoztatasa

¢ a civil szervezetekkel: Magyar Maltai Szeretetszolgalat, a Magyar Voroskereszt, a
helyi katolikus egyhaz segitségével alkalmankénti természetbeni tamogatas,
adomanyozas,

¢ napi kapcsolattartas az Onkormanyzattal, segélyezési, kdzigazgatasi és egyéb
hatdsagi (pl: védelembe vétel) tgyek tekintetében,

¢ rend6brséggel: torvényes képviseletet latunk el kiskoruak ugyében, ill jelzik az
észlelt problémat.

A fenti intézményekkel esetmegbeszélések, esetkonferencidk kapcsan is rendszeres
volt a talalkozas.

A csaladgondozok igény szerint végezték az iskolai szociadlis munkat. A Kapuvar
Térségi Altalanos Iskolaban, a Pali Szent Vince Katolikus Iskolaban, a Berg Gusztav
Szakiskolaban és a Mihalyi Altalanos Iskolaban. Legtdbb esetben parkapcsolati,
szul6-gyermek konfliktus, magatartaszavar, szenvedélyszer hasznalata (dohanyzas,
alkohol-, kabitoszer-fogyasztas) esetén keretek fel benninket a gyermekek, fiatalok.
A Gyermekjoléti Szolgalat csaladgondozéit iskolai szocialis munka keretében 33
esetben, 62 gyermek kereste fel az év folyaman.

A kotelezéen elbirt telepllési tanacskozast minden telepuilésen megtartottuk 2013.
marciusaban.

Napi munkank mellett szabadidés programokat is szerveztink, elsésorban Kapuvaron,
alkalmanként a tarsult falvakban is.

A szabadidés programok a gyermekjoléti szolgalat prevencidés tevékenyseégei,
melynek céljai:

fellgyelet

pozitiv kapcsolatok, kdzosségek létrehozasa

minden gyermek szamara elérhetd, ingyenes, érdekes programok,
blin6zések megszintetése, csavargasok elkerulése

szabadidd hasznos eltoltése kontrollalt miliében,

interperszonalis kapcsolatok kialakitasa,

o 2013. junius 7-én Kabitdszer-prevenciés és Blinmegelbzési Napot

szervezett a a Nyitott Kapu-Var Térségi Szocialis Szolgaltaté Kézpont

a kapuvari Rendérkapitanysaggal egyuttmikodve. . El6adas hangzott

el ,Vagyon elleni bincselekmények megel6zésének lehetbségei”

cimmel Varga Andras rendérhadnagy, ,A kabitdoszer hasznalat

veszélyei” cimmel a GYMS Megyei Rendérkapitdnysag munkatarsa

és — ,Fiatalkoruak, blnelkdvetés, partfogdi feligyelet” cimmel Hegyi

Akos Igazsagligyi Hivatal Partfogd Feliigyels Osztalyvezets
el6adasaban.
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o 2013. junius 15-én,a kdzpontban Gyermeknapot tartottunk.

o 2013. julius 1. és 2013. julius 5. kozott altalanos iskolas koru
gyermekeknek szerveztlink, dnkoltséges, napkozis jellegl tabort;

o 2013. julius 5. és 2013. augusztus 30. kozti idétartamban segitséget
nyujtottunk a nyari feligyeletet ellaté iskolanak a gyermekek
tartalmas szabadidé eltoltésének biztositasaban. Kézmives
foglalkozasokat tartottunk a felligyeletet igénylé gyermekek szamara.

o A nyari szunetben jatszéhazakat tartottunk minden tarsult teleptlésen
is, valtozé érdeklédéssel.

Az intézmény altal telepllésenként és szolgaltatasonként ellatott személyek szama:
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Kapuvar 252 272 24 41 129 130 14
Kisfalud 6 8 3 2 2 48 1
Mihalyi 12 6 3 18 10 61 1
Osili 9 6 1
Rabakecol 0
Szarfold 9 13 2 1
Vadosfa 0 0 0
Vasarosfal 0

1

Vitnyéd 2
Fertéd 1
Fertésztm. 1
' Osszesen 318 366 44 95 156 294 26

~ I Nem ellatasi teriilet

Kapuvar, 2014-04-15.
Garabné Gulyas Maria
igazgato
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