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EVES OSSZEFOGLALO ELLENORZESI JELENTES A 2011. EVROL

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A helyi Oonkormanyzatokrdl szold 1990. évi LXV. torvény 92. § (10) bekezdése alapjan a
polgarmester a targyévre vonatkozo6 — kiilon jogszabalyban meghatarozott — éves dsszefoglalo jelentést
a targyévet kovetden, a zarszamadasi rendelettervezettel egyidejiileg a képviselO-testiilet elé terjeszti.
Az éves Osszefoglald ellendrzési jelentést a koltségvetési szervek belsd ellenérzésérél szolo
370/2011(XII.31.) Korm. rendelet 48.§.-a alapjan, az ott megjeldlt szempontok figyelembe vételével,
a belso ellendrzési kézikonyv eldirasai szerint allitottuk Ossze.

Az Onkormanyzat teriiletén 2011. év soran két funkcionalisan fiiggetlen belsd ellenérzési rendszer
mitkodott ( Polgarmesteri Hivatal, Lumniczer Sandor Koérhaz -Rendeldintézet ) A koérhaz altal készitett
éves ellendrzési jelentést az eldterjesztés részeként az L. szamua melléklet tartalmazza.

I. A belso ellenorzés altal végzett tevékenység bemutatasa

1. Az éves ellendérzési tervben foglalt feladatok teljesitésének értékelése

A belsé ellendrzési tevékenységet a Kapuvar-Beledi Kistérség Tobbceéli Tarsulasa keretein beliil —
megallapodas alapjan - a Kapuvar varosi Polgarmesteri Hivatalban foglalkoztatott belsé ellenérok
lattak el.

2011. év soran a belsé ellendrok a kovetkezo teriiletek vizsgalatat végezték el:

Kapuvar Virosi Onkormanyzat

- Kapuvér Véros Hivatasos Onkormanyzati T{izoltosaga — bevételek és kiaddsok alakuldsa

- Metrum Alapfoki Miivészetoktatasi Iskola — Munkaeré felvétel és palyaztatas szabalyszerlisége

- Kapuvar Térségi Altalanos Iskola és Pedagogiai Szakszolgalat — Feliigyeleti atfogo ellendrzés

- Berg Gusztav Szakiskola — 6sztondijak igénylése és elszamolasa

- Kiraly-t6 Ovoda és Bolcséde —téritési dijak megallapitasa, beszedése és elszamoldsa

- Polgarmesteri Hivatal Kapuvar — Helyi adok behajtasi folyamata

- Rabakozi Mivelddési Kozpont és Varosi Konyvtar fizet6s rendezvények bevételei és raforditasai

- Rabakozi Mivelddési Kozpont és Varosi Konyvtar - a kdnyvtar gazdalkodasa

- Nyitott Kapu-Var Térségi Szocialis Szolgaltaté Kozpont téritési, gondozasi dijak megallapitasa,
beszedése és elszamolasa




- Nyitott Kapu-Var Térségi Szocialis Szolgaltaté Kozpont fogyatékosok napkdzbeni ellatasanak
normativa igénylése.

Kapuvar Varosi Onkorméanyzat Képvisel$-testiilete a 266/2010.(X.25.) szamu hatarozataval fogadta el
az dnkormanyzat 2011. évre vonatkozod éves ellendrzési tervét.

Az ellenérzési terv 8 ellendrzést tartalmazott, melybdl 7 ellendrzés az intézmények muikodésére
vonatkozott. Az ellendrzési terv a koltségvetési szervek kockazatelemzésére alapozva késziilt. A
kockazatelemzés soran az egyes szervezetek tevékenységeit, folyamatait beazonositva, az eléforduld
kockazatokat felmérve, stilyozva valasztottuk ki az ellenérzendé teriileteket.

A belsé ellendrzés tervezési munkaja soran a jogszabalyok, modszertani itmutatok, belsd ellendrzési
kézikonyv eljarasrendjét kovette.

A 2011. évre tervezett 8 ellendrzésbdl 7 ellendrzést maradéktalanul sikeriilt lebonyolitani és lezarni,
ugyanigy a 2010. évrél athuzodo 3 ellendrzést is elvégeztik. 1 ellenérzés még folyamatban van. Az
el6z6 évrol athuzodo ellendrzéseknél az ellendrzési idészak egy évvel kiterjesztésre keriilt az érintett
koltségvetési szervek egyetértésével. 2011. évben soron kiviili ellenérzésre az dnkormanyzatnal és
intézményeinél nem kertilt sor.

2. A bizonyossagot adé tevékenységet el6segito és akadalyozo tényezok bemutatasa

A belsé ellendrzés munkaja soran a jogszabalyok, modszertani utmutatok, belso ellendrzési kézikonyv
eljarasrendjét kovette. A legsziikségesebb nyilvantartasokat és eldirt dokumentumokat minden
ellendrzéshez elkészitettilk. Az ellendrzések soran alkalmazott jogszabalyok, modszertanok a
beszamolasi idészakban (2011. évben) jelentdsen nem modosultak, igy a korabbi évek tapasztalatait
felhasznalva végeztiik az ellendrzéseket.

A Nemzetgazdasagi Minisztérium altal készitett Gtmutatok és a bels6 ellendrzési kézikdnyvben
rogzitett eljarasok, modszerek, jogok, kotelezettségek, nyilvantartasok és iratmintak segitenek abban,
hogy az ellenérzések mindsége megfeleljen az elvarasoknak.

A belso ellendrzést a tarsulas dnkormanyzatainal és azok intézményeinél 2011. évben 1 {6 féallasu és
februar L.-t6l 1 f6 részmunkaidds ellendr latta el. Tekintettel arra, hogy a 2011. évi terv 2 {6 féallasa
ellendr kapacitassal késziilt, sor keriilt kiilsé munkaerd igénybevételére is, az Gsszes ellendrzés 8 %o-
aban. A belsé ellendérok képzettsége és gyakorlata megfelel a jogszabalyi eldirasoknak. 2011. évben a
kétévenkénti kotelez6 képzést mindkét ellendr teljesitette. Szakmai képzéseken, tovabbképzéseken a
szamvitellel, ad6zassal kapcsolatos témakban vettek részt.

A belsé ellen6rzés helye a polgarmesteri hivatal szervezeti és miikodési szabalyzataban
meghatarozasra keriilt, mely szerint a jogszabaly altal el6irt funkcionalis fiiggetlensége biztositott volt.
Az ellendrzések soran az ellenérzott szervezetek a sziikséges anyagokat minden esetben az ellendrzés
rendelkezésére bocsatottak. Az ellendrzéssel érintett személyek rendelkezésre alltak, a felmeriild
kérdéseket megbeszélték, tisztaztak az ellendrzés menetében.

Osszeférhetetlenségi eset a vizsgalatok el6készitése és lefolytatisa soran nem meriilt fel.

A belsé ellenérok az ellendrzési jelentéseket a helyszini vizsgalat és a dokumentumok, bizonylatok
attekintése, interjik lefolytatasa utan készitették el a belsé ellendrzési kézikdnyvben eldirt formai és
tartalmi kdvetelményeknek megfelelen.

Az ellendrzési jelentések részletes megallapitasai Osszefoglalassal és javaslatokkal zarultak. A belsé
ellendrok az ellendrzott tevékenységgel kapcsolatosan minden esetben megfogalmaztak ajanlasaikat a
folyamatok hatékonyabb, eredményesebb ellatasara.



Az ellenérzések végrehajtasat segitd technikai feltételek adottak voltak (szamitdogép, iroda, internet
hozzaférés, jogtar).

3. Tanacsado tevékenység bemutatasa

A belso ellendrzés az ellenérzott szervezeteket tanacsadd munkajaval is segitette. A belsé ellendrzés
munkatarsai helyszini vizsgalatok kapcsan, illetve telefonos megkeresés, valamint személyes
konzultaciok soran is szamos szakmai kérdésben adtak bizonyossagot add iranymutatast az
onkormanyzat illetve az iranyitasa ala tartozo szervezetek vezetdi részére. Az éves ellendrzési terv
elkészitése soran és év kozben irasos tanacsadoi felkérés a belsd ellendrzéshez nem érkezett.

I1. A belso kontrollrendszer miikodésének értékelése ellenorzési tapasztalatok alapjan.

1. A belsé kontrollrendszer szabalyszeriiségének, gazdasagossaganak, hatékonysaganak és
eredményességének novelése, javitasa érdekében tett fontosabb javaslatok

A belso ellenérzési kézikdnyv eldirdsai szerint a belsd ellenér koteles Osszesitett értékelést és
véleményt megfogalmazni az altala ellendrzott teriiletrél, mely 2011. évben az dnkormanyzatnal a
vizsgalt szervezetek vonatkozasaban

70 %-ban megfeleld
30 %-ban korlatozottan megfeleld volt.

Az ellenérzések folyamataban a belsé ellenérok tdjékoztatast adtak az ellenérzotteknek a vizsgalat
elérehaladasarol, a tapasztalatokrol, megallapitasokrol. Az ellendrzési jelentésekben a belso ellenérzés
javaslatai részletesen szerepeltek. Minden lezart vizsgalatra késziilt intézkedési terv. Az ellendrzési

jelentés megallapitasait a vizsgalt szervezetek vezetéi két esetben vitattak. Az észrevételekkel
kapcsolatban egyezteté megbeszélésre keriilt sor.

Az dnkormanyzat és intézményei, esetében elvégzett ellenérzések soran tett fontosabb megallapitasok,
kovetkeztetések illetve az ezekbdl kovetkezo javaslatok 2011. évben a kovetkezok voltak:

Kapuvdr Viros Hivatdsos Onkormdnyzati Tiizoltésdga — bevételek és kiaddsok alakuldsa

A Tuzoltésag bevételei és kiadasai Osszetételében egyik évrél a masikra jelentés valtozas nem volt.
Mind a kiadasok, mind pedig a bevételek 0sszességében kdzel azonos mértékben, - ~ 11-12 % - kal —
csokkentek.

Az allami tamogatas és a pénzmaradvany csokkenését a sajat bevételek emelkedése nem tudta
ellenstlyozni, ami a kiadasok csokkenését idézte elo.

A tlizoltosag a bevételeket és a kiadasokat szabalyszeriien teljesitette.

Metrum Alapfoku Miivészetoktatdsi Iskola — Munkaerd felvétel és palyaztatds szabdlyszeriisége

A METRUM Alapfoku Miivészetoktatasi Iskola 2009 és 2010. években egy alkalommal folytatott le
palyazati eljarast. A palyazati kiiras a jogszabalyi feltételeknek megfelelt. A munkaiigyi
dokumentumok kitoltésében pontatlansagokat tapasztalt az ellendérzés.

Javaslat: a munkatigyi dokumentumok feliilvizsgalata, javitasa



Kapuvir Térségi Altaldnos Iskola és Pedagdgiai Szakszolgdlat — Feliigyeleti dtfogé ellendrzés

Az intézmény feliigyeleti atfogd ellendrzésére 2011. évben keriilt sor, a 2010. évre vonatkozodan,
melynek  keretében vizsgaltuk a  szabalyozottsagot, a Iétszam- ¢és  bérgazdalkodast,
vagyongazdalkodast, a koltségvetés tervezését, végrehajtasat, a szamviteli rendet és bizonylati
fegyelmet, valamint a belsé kontroll tevékenységet. Az ellendrzési tapasztalatok osszefoglalasa:

Az intézmény miikodését meghatarozd dokumentacio a vizsgalt idészakban megfelelt a jogszabalyi
eloirasoknak. Az intézmény rendelkezett minden, a gazdalkodasi teriiletet érinté szabalyzattal,
azokban a belsé ellendrzés altal el6z6 két évben tett javaslatok valamint a jogszabalyi valtozasok is
atvezetésre kertiltek.

Az intézmény 1étszam ¢és bérgazdalkodasa tekintetében megallapithato volt, hogy a személyi juttatasok
eloiranyzata a vizsgalt id6szakban Osszhangban volt a sziikséglettel, elGiranyzat tallépés a
létszamkeretben és a személyi juttatasokban Gsszességében nem tortént.

Az alkalmazottak besorolasainal vizsgalat egy esetben sem allapitott meg helytelen besorolast. A
személyi anyagok dokumentacidja tobb esetben is hianyos volt.

A vagyonaval az intézmény szabalyszerlien gazdalkodott. A targyi eszkOz nyilvantartast
szabalyszeriien, a valtozasok dokumentacidja alapjan szamitdgépes program segitségével vezetik. A
nyilvantartasban — a belsé ellenérzés megallapitasainak figyelembe vételével — kialakitottak az egyes
tagintézmények vagyonanak elkiilonitett nyilvantartasat.

A karbantartasi tevékenység a vizsgalt idGszakban az intézmény vagyonanak allagmegovasat
szolgalta.

Az évkozi elbiranyzat modositasokat az intézmény a vizsgalt id6szakban feliigyeleti hataskorii
modositasként hajtotta végre, melyet a fenntartoi dontésrél szolo értesitése alapjan végeztek el.

Az intézmény a vizsgalt idészakban kiemelt eldiranyzatait nem Iépte tal, a teljesités a modositott
eléiranyzathoz viszonyitva 99,25 % volt. A felyjitasokra, beruhazasokra év kdzben eldiranyzat
modositassal teremtettek anyagi fedezetet.

Az intézmény gazdalkodasaban a vizsgalt idoszakban szem elétt tartotta a takarékossag szempontjait.
Koltségvetését a varos jegyzdje utasitasanak megfelelden készitette el.

Az intézménynél tandij fizetés nem volt, téritési dijat a gyermekétkeztetés kapcsan fizettek be. A
téritési dijak minden esetben megfeleltek az Onkormanyzat rendeletében foglaltaknak. Az
intézménynél a szamviteli rend és bizonylati fegyelem szabalyozottsaga megfeleld volt. A fokonyvi és
analitikus nyilvantartasok tartalmukban kapcsoldodtak egymashoz, egyeztetésiiket negyedévente
elvégezték. Az intézmény 2010. évi beszamolojat leltarral teljeskoriien alatamasztottak.

A belsé kontrollok miikddéséséhez sziikséges alapvetd szabalyzatok elkésziiltek, az ellendrzési
nyomvonalak nagyrészben lefedik az intézmény gazdalkodasi tevékenységét, hianyzott a szakmai
tevékenység ellenérzési nyomvonala. A FEUVE miikodése tovabbi javitast igényel.

Javaslatok : szabalyzatok javitasa, személyi anyagok dokumentaciojanak teljeskort feliilvizsgalata, a
hianyz6 dokumentumok poétlasa, a belsé kontroll rendszer részeként a FEUVE teljeskorii miikddtetése,

az ellendérzési nyomvonalak kiegészitése az intézmény valamennyi folyamatara vonatkozdan.

Berg Gusztay Szakiskola — osztondijak igénylése és elszamoldasa

A Berg Gusztav Szakiskola a vizsgalt idészakban a 328/2009.( XI1.29.) Kormanyrendelet alapjan
ketté tamogatasra kijelolt szakmat oktatott ( szakacs és komiives). A rendelet alapjan e szakmakban
tanulok részére Osztondijat folyositott, a Nemzeti Szakképzési és Felnodttképzési Intézettel kotott



szerz6dés alapjan. A vizsgalat megallapitasai szerint az Osztondijra vald jogosultsagi feltételek
alkalmazasa soran a 2009/2010. tanév végi atlageredmények megallapitasanal szamitasi hiba miatt
négy tanuld esetében Osszességében 100 e Ft talfizetést és ehhez kapcsolddo taligénylést okozott.
2010/2011. tanév masodik félévében - szintén szamolasi hiba - 1 {6 tanuld esetében 30 e Ft eltérést
okozott. A jogosultsdg megszlinése esetében az intézménynél nem volt egységes eljarasrend a
folyositas megsziintetésének idépontjat illetSen.

Az 06sztondijban a tanulmanyi atlageredmény miatt nem részesiild tanulok szakmai kompetenciakat
fejlesztd oktatasban részesiiltek, a jogszabalyi eldirasoknak megfelelGen.

Az intézmény a tdmogatas igénylési és kifizetési kdtelezettségének a vizsgalt iddszakban eleget tett. A
szakmai felzarkoztatasi potlékot az intézmény a képzést végz6 pedagdgusok részére a jogszabalyi
eléirasoknak megfelelden szamfejtette és kifizette.

A tanuldk bankszamlaszamanak bejelentése a vizsgalt idoszakban megtdrtént, azonban a bejelentés
igazolasara vonatkozoan szintén nem alakitottak ki egységes eljarasrendet, a bejelentéseket
megalapozd dokumentacio a vizsgalt idészakban nem volt megfeleld.

Javaslatok:

A 2011/2012 tanévben folyositott Gsztondijak mértékét feliil kell vizsgalni. A megsziintetéseknél
egységes eljaras megallapitasa, tekintettel a hatalyos jogszabalyi rendelkezésekre.

A tanulok fizetési szamlajanak az iskola felé¢ torténd irasos bejelentéséhez egységes nyilatkozat
készitése, melyen a sziikséges adatokon tilmenden a tanuld, illetve 18 év alatti személy esetén a

torvényes képvisel0 alairasa is szerepel.

Kirdly-t6 Ovoda és Bilcséde —téritési dijak megdllapitisa, beszedése és elszamoldsa

A téritési dijak beszedése ellendérzési nyomvonalban dokumentalt, melyet folyamatabra és tablazatos
formaban is elkészitettek.

A téritési dijak szamfejtése az étkezési ivek segitségével torténik, melyeken elkiilonitetten tartjak
nyilvan az ingyenes ¢és a kedvezményes étkezOket, igy mind az ellen6rzés, mind a normativa
elszamolas szempontjabol attekinthetd a dokumentacio. A szamfejtett téritési dijak mértéke az
ellendrzott anyagban megegyezett az dnkormanyzatok altal elfogadott 6sszegekkel.

A sziil6i nyilatkozatokat a nevelési év kezdetekor bekérik, az ingyenes és kedvezményes étkezésre
jogosultsagot alatamaszté dokumentumokat csatoljak.

A kedvezményre vald jogosultsagokat év kozben is figyelembe veszik, egy esetben fordult el6, hogy
teljes honapra kapott ingyenes étkezést egy kisgyermek annak ellenére, hogy a gyermekvédelmi
hatarozat nem ho elejétol szolt. A babdti tagovodaban egy gyermek kedvezményre jogositd sziiléi
nyilatkozata és dokumentuma hianyzott, melynek hianyaban nem volt jogosult kedvezményes
étkeztetésre.

A tulfizetéseket és hatralékokat az étkezési ivek segitségével tartjak nyilvan, a hatralékosokat pedig
még kiilon flizetben is dokumentaljak a felszolitasok bejegyzésével.

2010. évben a korabbi évekrdl athtizodo, 142 e Ft-ot kitevO behajthatatlan kovetelést irtak le. A
behajthatatlansag tényét nem dokumentaltak a jogszabalyi eldirasoknak megfelelen.

A mérlegben leltarral alatimasztottan vezetik fel a talfizetéseket és a hatralékokat. A hatralék dsszege
160 e Ft volt.

A vizsgalt id6szakban Kapuvaron az 6vodakban 2010. évben 6sszesen 51.313 adagot szolgaltak ki, ez
napi atlag 259 adagot jelent. A bolcsddében éves szinten 3.880 adagot foztek, atlag 20 adag naponta.



Figyelembe véve, hogy az ovodaban és bolcs6dében a nyersanyagnormat téritik az étkezésért,
megallapithato, hogy az ingyenes és kedvezményes étkezok elfogyasztott és meg nem téritett étkezés
adagjait a kapott normativ tamogatas az évodaban teljes egészében fedezte. A bolcs6dében azonban
2010. évben 0Osszességében 139 E Ft-tal kevesebb volt az ilyen célra juttatott allami timogatas.
Javaslatok: az ingyenes ¢és kedvezményes étkezdkre vonatkozdéan minden esetben rendelkeznie kell
az intézménynek a sziildi nyilatkozatokkal és azokat alatimaszté dokumentumok masolataval, vagy
bemutatasuk igazolasaval, a sziil6i nyilatkozatokat hianytalanul kit6ltve fogadjak be. A behajthatatlan
koveteléseket a jogszabalyi eldirasok figyelembe vételével kell kezelni.

Polgarmesteri Hivatal Kapuvar — Helyi adok behajtdsi folyamata

Kapuvar Varos Onkormanyzatinak 48/2004.(XI1.21.) szami rendelete tartalmazza a varos
illetékességi teriiletén érvényes egyes helyi ado nemeket, az ado mértékét. A helyi adok analitikus
nyilvantartasa szamitogépes program segitségével torténik. Az analitikus nyilvantartas adattartalma a
hatalyos jogszabalyi eldirasoknak megfeleld. A programbol targyévben eldallithatok a hatralékkal
rendelkez6 addzokkal kapcsolatos listak, a beszamold aldtamasztasara az év végi allapotot tartalmazo
lista késziil. A targyévet koveten a program mar nem allit elé év kdzbeni listakat, igy az év kozbeni
végrehajtasi cselekmények teljességi ellendrzését visszamendleg nem lehetett elvégezni.

A hatralékosokkal kapcsolatban a jogszabalyban foglalt végrehajtasi cselekményeket alkalmaztak.

Ev kozben kettd alkalommal tértivevényes levélben felszolitjak hatralékuk rendezésére, tovabbi
szankciok kilatasba helyezése mellett.

A nem fizeté addsoknal a jogszabaly altal eldirt végrehajtasi cselekményeket alkalmaznak, Ggymint
adofolydszamlak kozti atvezetés, végrehajtas fizetési szamlara, munkabérre, birosagi végrehajto
alkalmazasa. Adathiany esetén a NAV és az OEP megyei igazgatosagatol torténik adatkérés.

A behajtasi cselekményekkel kapcsolatban a vizsgalt id6szakban jogorvoslat nem volt.

Az adoétartozasok torlése halaleset, felszamolas, illetve eléviilés miatt tortént a vizsgalt idoszakban. A
torlések dokumentalasa egyes esetekben nem volt megfelels. A behajthatatlan kovetelések
nyilvantartasa nem volt folyamatos.

Az értékvesztéseket a jogszabalynak megfeleléen negyedévente, a mérlegjelentés készitése elott
kimutattak és a fokonyvi kdnyvelése megtortént.

Targyévben a kovetelések allomanya 14,73 %-kal nétt, ezen beliil a legnagyobb mértékben a 360
napon tali tartozdsok Osszege nétt, 18,18 %-kal, melyen beliil a maganszemélyek kommunalis
adojanak ndvekedése volt a legnagyobb mértéki ( 89,5 %).

Javaslatok: A torlésekhez a szamviteli torvénynek megfelelé dokumentum készitése, a
maganszemélyek kommundlis addjaval kapcsolatosan az eddig alkalmazott végrehajtasi
modszerek feliilvizsgalata, a jogszabalyi lehetdségek tovabbi kihasznalasaval. A
hatralékkezelési tevékenység ellendrzési nyomvonalanak kialakitasa megfeleld ellendrzési
pontok beiktatasaval.

Rabakozi Miivelodési Kozpont és Varosi Konyvtar fizetos rendezvények bevételei és raforditasai

A Rabakozi Mivelodési Haz és Varosi Konyvtar alaptevékenységei kozott a vizsgalt idészakban
szerepelt az eldadasok, koncertek, kiallitasok szervezésével kapcsolatos tevékenység. A vizsgalat
keretében az intézmény fizetds rendezvényekkel kapcsolatos tevékenységének a vizsgalat idépontjat
megeldz6 harom évi teljesitményét vizsgalta az ellenérzés.

A fizet6s rendezvények szervezését az intézmény hosszu ideje végzi, az ehhez sziikséges személyi és
targyi feltételek a vizsgalt idészakban adottak voltak. A fizetés rendezvényeket a gyermek és



felnéttkoru lakossag részére szervezték, ehhez mérten kiilonbozéképpen allapitottak meg a belépési
dijak és a bérletek arat is. A feln6tt bérletek és jegyek arat évente emelték, a felnétt jegyek esetében
évente atlagosan 6,9 %-kal, a bérleteknél pedig 7,4 %-kal. A gyermekjegyeknél és bérleteknél emelés
az elmult harom évadban nem volt. Az emelés mértékét a realgazdasagi folyamatok alapjan piaci
alapon hataroztak meg, az arak valtoztatasaval kapcsolatban érdemi kalkulacié nem tortént.

Az ellenérzott idészakban az adatok alapjan  Osszességében 10 %-kal csokkent a fizetGs
rendezvények szama, ezen beliil a gyermekeldadasok aranya évente novekvo, mig a felnottek részére
szervezett eldadasok aranya évente csokkend tendenciat mutatott. Az egy eléadasra jutd latogatottsag
¢s a jovedelmezdség a két célcsoport esetében azonban ezzel ellentétesen valtozott. A fizetds
rendezvények tekintetében az atlagos kapacitds kihasznaltsag Osszességében 2008. évben 72,6 %,
2009. évben 84,1 %, 2010. évben pedig 82,36 % volt.

A fizetés rendezvények esetében a kozvetlen kiadasokat egy-egy évad vonatkozdsaban teljes
mértékben fedezte a jegy és bérletbevétel, a tobbletbevétel pedig csokkentette az  altalanos
kiadasokhoz biztositott Onkormanyzati hozzajarulas Gsszegét. Fentiek alapjan a tevékenység
gazdasagossaga vizsgalt idészakban javult. A bevétel az eldadasok atlagaban ndvekvd tendenciat
mutatott.

Javaslatok: arképzési modszer feliilvizsgalata, altalanos kiadasok feloszthatosaga céljabol azok
elkiilonitett gytlijtése analitikusan, vagy a konyvvitelben. Az arak kalkulacioval torténd alatdmasztasa,
a rendezvények utdlagos gazdasagossagi vizsgalatanak elvégzése

Rabakozi Miivelodési Kozpont és Varosi Konyvtar - a_konyvtar gazdalkoddsa

A varosi konyvtar gazdalkodasa a Rabakozi Miivelodés Kozpont és Varosi Konyvtar koltségvetési
intézmény keretei kozt, annak szervezeti egységeként torténik. A szamvitelben a konyvtar mikodési
bevételeit, tarsuldsi normativajat, valamint a konyvtarhoz kapcsolddoé kiadasokat az erre meghatarozott
szakfeladatokon konyvelik.

A varosi konyvtar ellatja a kistérség mozgokonyvtari feladatellatassal kapcsolatos tevékenységét is,
melyet megallapodas alapjan finansziroz a Kapuvar-Beledi Tobbceéli Tarsulas a kistérségi
normativabol. A konyvtar kiadasi mutatdit vizsgalva megallapithatd, hogy a koltségvetésének kozel
haromnegyed részét a személyi juttatasok és jarulékai teszik ki. Ezen feliil tevékenységének jellegébdl
adodoan nagyobb tételt jelentenck a konyv, folydirat és egyéb informacidhordozd beszerzésére
forditott kiadasok. A mozgdkdnyvtari ellatas kistérségi szervezése nemcsak a bevételi oldalon, hanem
a kiadasi oldalon is megjelenik. A vizsgalt idészakban a mozgokonyvtar kiadasain beliill a
konyvbeszerzésre forditott 1777 E Ft mellett a személyi juttatas és jarulékainak 1952 E Ft-os koltsége
tette ki a feladatra felhasznalt tamogatas ~ 80 %-at.

A konyvtar naturalis adataibol megallapithaté a regisztralt konyvtarhasznalok, ezen belill az aktiv
hasznalok csokkenése. A konyvtar altal szervezett rendezvények szama is csokkent a vizsgalt
idészakban.

Javaslatok: a kotelezettségvallalasok ellenjegyzése a jogszabalyi elbirasoknak megfeleléen. A
mozgdkdnyvtari feladatellatas beinditasa megtortént, az allomanyok szamitogépes feldolgozasa
folyamatos, ezért megfontolandd a konyvtar koltségeinek csokkentése érdekében a meglévo
kozalkalmazotti 1étszam kihasznalasa ezen a teriileten.

Nyitott Kapu-Var Térségi Szocidlis Szolgaltato Kozpont téritési, gondozasi dijak megdllapitasa,
beszedése és elszamoldsa

Az intézmény a vizsgalt idészakban az intézményi és személyi téritési dijakat az Gnkormanyzati
rendeletben foglaltaknak megfeleléen alkalmazta. Az egyes ellatasi formakhoz tartozé intézményi
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téritési dijak megallapitasahoz sziikséges szamitasokat az intézmény elvégezte. A hazi gondozas
havi személyi téritési dijainak meghatarozasanal hianyossagként jelentkeztek az elszdmolast
megalapozé nyilvantartasok vezetésének pontatlansagabol adodo kisebb eltérések.

A téritési dijakat az intézmény az étkeztetés esetében Kapuvaron 2009-10 években eldre szedte be, a
jogszabalyi el6irasokkal ellentétben. A vizsgalat idépontjaban mar a targyhot kovetden tortént a
dijbeszedés.

A téritési és gondozasi dijak beszedésével kapcsolatos pénzkezelési tevékenység esetében tobb
hianyossagot is tapasztalt az ellenérzés. A téritési dijak beszedésénél a szabalyozas és a gyakorlat
eltéréseibdl fakadd problémak meriiltek fel. A téritési dijak beszedésének folyamatat a gazdasagi
feladatok ellatasara a Kirdly-to Ovodaval kotott  egyiittmitkodési megéallapodds és a pénzkezelési
szabalyzat nem egységesen tartalmazza. Fentiekbdl adoddan a szabalyozassal kapcsolatos kontroll
nem mitkodott keld hatékonysaggal.

A hatralékokat az intézmény nyilvantartotta és év végén leltarozta, azonban a konyvvitelben
behajthatatlan kovetelés leirasa is tortént, bizonylati alatdmasztottsag nélkiil. A téritési dijak
elszamolasa a konyvvitelben szabalyszeriien tortént.

Javaslatok: A pénzkezelés témakor egységes szabalyozasa, munkakori leirasok javitasa, a
behajthatatlan kovetelések esetében a behajthatatlansag tényének bizonyitasa és dokumentalasa.
A hatralékkezelésnél a vonatkozé jogszabalyok szerinti eljaras lefolytatasa.

Nyitott Kapu-Var Térségi Szocidlis Szolgaltato Kozpont fogyatékosok napkozbeni ellatasanak
normativa igénylése.

Az ellendrzés a Nyitott Kapu-Var Térségi Szocialis Szolgaltatd Kdzpont fogyatékosok napkdzbeni
ellatasahoz kapcsolodd normativa igénylésének ¢és elszamoldsanak szabalyszeriségét vizsgalta. Az
intézmény ezt a tevékenységét 2010. julius 1.-én kezdte meg.

Az intézmény alapdokumentacidja a fogyatékosok napkozi ellatasa vonatkozasdban a jogszabalyi
eléirasoknak mindenben megfelelt.

Az intézmény ezen tevékenységéhez igényelt normativ tdmogatasok megalapozottsaga tekintetében
az ellendrzés megallapitotta, hogy a jogszabalyok altal eldirt dokumenticiokat az intézménynél
naprakészen vezették, a tételes vizsgalat a mutatoszamok helyessége tekintetében két esetben tart fel
hibat. A fogyatékos személyek nappali intézményi ellatasahoz biztositott normativa esetében olyan
személyt is beszamitottak a 1étszamba, akinek nem volt lakohelye a tarsult Oonkormanyzatok
illetékességi teriiletén. A hiba az ellendrzés szamitasa alapjan a normativa mutatéoszamot érdemben
nem befolyasolta 2010. évben. A fogyatékos személyek nappali intézményében -eclhelyezett
gyermekek kedvezményes étkeztetése esetében is eltérés mutatkozott. Mindkét esetben helyteleniil
értelmezték a vonatkozo jogszabalyokat.

Az intézmény a normativa igényléssel és elszamolassal kapcsolatos tovabbi jogszabalyi eldirasoknak
mindenben megfelelt.

Javaslat: a normativa igénylés és elszamolas folyamatanak és ellendrzési nyomvonalanak
feliilvizsgalata ellendrzési pontok beiktatasaval .

Az ellenérzések soran a vizsgalt témakban, tevékenységekben biintetd, szabalysértési, kartéritési,
illetve fegyelmi eljaras meginditasara okot ado cselekmény, mulasztas, hianyossag gyanlija sem az
onkormanyzatnal sem az intézményeknél nem meriilt fel.

2. A belsé kontrollrendszer elemeinek értékelése



A Dbels6é kontrollrendszer a koltségvetési szerv altal a kockazatok kezelésére és targyilagos
bizonyossag megszerzése érdekében kialakitott folyamatrendszer, amely azt a célt szolgalja, hogy a
koltségvetési szerv megvalositsa a kovetkezo 6 célokat:

- atevékenységeket (miiveleteket) szabalyszertien, valamint a megbizhato gazdalkodas elveivel
(gazdasagossag, hatékonysag és eredményesség) 0sszhangban hajtsa végre
- teljesitse az elszamolasi kotelezettségeket
- megvédje a szervezet erdforrasait a veszteségektol (karoktdl) és a nem rendeltetésszerl
hasznalattol.
A koltségvetési szerv belsdé kontrollrendszeréért a koltségvetési szerv vezetdje felelds, aki koteles — a

szervezet minden szintjén érvényesiilé — megfeleld kontrollkdrnyezetet, kockazatkezelési rendszert,
kontrolltevékenységeket, informacios és kommunikacios rendszert, monitoring rendszert kialakitani és
mikddtetni. A kontrollrendszer miikodtetésérél minden évben koteles nyilatkozatot tenni, melyben
értékeli a belsé kontrollrendszer mindségét, és megteszi a fejlesztésre vonatkozo javaslatokat.

A bels6 kontrollrendszer mitkddésének javitasara a vizsgalati tapasztalatok alapjan 8 esetben tettiink
javaslatot.

III. Az intézkedési tervek megvaldsitisa
Az ellendrzott szervezetek vezetdi az ellendrzési jelentésekre intézkedési tervet készitettek hatarido és

felelos megjelolésével. Az intézkedési tervben foglalt feladatok jovahagyasa a belsd ellendrzési vezetd
altal minden esetben megtorténik.

Az ellen6rzott szerv, illetve szervezeti egység vezetOjének kotelezettsége jelentést tenni a belsd
ellendrzési jelentésekben tett megallapitasok, javaslatok hasznosulasanak és végrehajtasanak nyomon
kovetése érdekében.

A bels6é ellenérzés évenkénti bontasban nyilvantartast vezet az egyes ellendrzott szervezetek
intézkedési tervekben foglalt feladatainak végrehajtasarol a vonatkozo jogszabalyban elGirt
tartalommal. A tervek teljesitése a soron kovetkezo ellendrzés soran vagy célzott utdellenérzéssel
keriil feliilvizsgalatra.

A nyilvantartas alapjan megallapithatd, hogy az ellendrzések altal tett ajanlasokra, javaslatokra az
intézkedési tervek elkésziiltek, azokat szinte minden esetben hataridére végrehajtottak.

Kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet az éves Osszefoglalo jelentés megtargyalasara és elfogadasara.
Kapuvar, 2011. aprilis 11.

Hamori Gyorgy
polgarmester

Eloterjesztést készitette: Borsodi Tamas cimzetes fGjegyzo
Lukdcsiné Varga Marta belsd ellendrzesi vezetd

HATAROZATI JAVASLAT

Kapuvar varos Onkormanyzatdnak Képviseld-testiilete a 2011. évrdl szolo dsszefoglald ellendrzési
jelentést elfogadja.

Hatarid6: azonnal
Felelés. polgarmester
cimzetes f6jegyzo



1. szamu melléklet

LUMNICZER SANDOR KORHAZ MB-ELU 4.03.C Dok. 6.

RENDELOINTEZET Eves ellendrzési jelentés

Iktatészam: 057 /2011

LUMNICZER SANDOR KORHAZ-RENDELOINTEZET
9330. Kapuvar, dr.Lumniczer Sandor u.10. Pf.34.
Tel.:96/596-500 Fax: 96/242-224

E-mail: kapuvari_korhaz@vivamail.hu

ENISO 9001

EN I1SO 9001:2008 Zertifikat Nr. 20 100 9839

,ERBETEGEK MEKKAJA: KAPUVAR ©”

Eves ellendrzési jelentés

2011

I Belso ellendr altal végzett tevékenység bemutatasa:

2011 év soran a belsd ellendr a kovetkezo teriiletek vizsgalatat végezte el:
- A munkatigyi eldado altal készitett elszamolasok ellendrzése.
- A fogészati rontgen miikodésének vizsgalata.
- A DMSONE ULTIMATE iktatd6 program bevezetésétol vart
elonydk érvényesiilése a Lumniczer Sandor Korhaz-Rendeldintézetben.
- A jarobeteg forgalom elemzése, teljesitmény és rafordités
Osszevetése.
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- Az ANTSZ engedélyek, finanszirozasi szerzédések és orvos-
nyilvantartasok 0sszefuttatasa.

- Piaci alapt szolgéaltatdsok a Lumniczer Sandor Korhaz-
Rendeldintézetben.

- Az egynapos sebészet tevékenységének vizsgalata.

A belso ellendr a pénziigyekkel kapcsolatos jogszabalyok ¢€s a miikddéshez, finanszirozashoz
kapcsolddo jogszabalyi valtozéasokat figyelemmel kisérte, a valtozasokat munkaja soran
érvényre juttatta. Az elemz0 munka a vezetés szamara adott informaciét a dontési
folyamatokban.

1. Az ellendrzési tervben fogalt feladatok teljesitésének értékelése, a tervtol valo

eltérések indoka, a terven feliili ellendrzés indokoltsaga.

1.1. A tervezés mindségének utdlagos értékelése

Az ellendrzési feladatok prioritasainak kidolgozasa sordn a folyamat alapu kockazatelemzés
eredményeit felhasznalva jartunk el. Azonositottuk a folyamatokat és folyamatgazdakat,
valamint egyeztettiink az egyes folyamatok — az intézmény célkitlizéseihez viszonyitott —
fontossagarol. A felsd vezetés a belsd ellendrrel kozosen hatdrozta meg a belsd ellendrzési
fokuszt, valamint azt, hogy mit var el a belsé ellendrzést6l. A tervezés folyamataban
mindvégig a gordiild tervezés elvét kovettiik, valamint szem el6tt tartottuk a szervezet
¢letében idOkdzben bekdvetkezett valtozasokat.

Az elézetes kockazatbecslés az ellendrzések tiikkrében helyesnek bizonyult. A tervezés az
utolagos értékelés kapcsan rugalmasnak €s aktualizaltnak tekinthetd.

1.2. A targyévre vonatkozd éves ellenorzési terv teljesitése €s az ellenOrzések Osszesitése

A 2011 évi ellendrzési tervben foglalt valamennyi ellendrzés végrehajtasra kertilt.
Soron kiviili, illetve terven feliili ellendrzésre nem kertilt sor.

2. Az ellendrzések mindségét, személyi és targyi feltételeit, a tevékenységet el6segito és
szabalyozo tényezék:

2.1. Bels6 ellendrzési egység 1étszamhelyzete

Intézményiink 1 f6 belsd ellendrt foglalkoztat, 2010.10.01-t61 Volcsei Eszter végzi
koérhazunkban a belsd ellendrzési tevékenységet.

2.2. A bels6 ellenOr képzettségi szintje

Volcsei Eszter belsd ellendr Sopronban, a Nyugat-magyaroszagi Egyetem Gazdalkodasi
Szakan, Pénziigy-Szamvitel foszakiranyon diplomdazott. Végzettsége: okleveles kdzgazdasz.
Kotelezd szakmai gyakorlatat a soproni Erzsébet Korhaz Kontrolling Osztalyan toltotte.

2.3. Szakmai képzés

A belsd ellendérok a 370/2011. (XII. 31.) Kormanyrendelet a koltségvetési szervek belsd
kontrollrendszerérdl és belsé ellendrzésérdl rendelkezéseinek megfelelden kotelesek szakmai
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tovabbkeépzési kotelezettségiiknek eleget tenni. Ennek értelmében Volcsei Eszter belso ellendr
a 2011. szeptember 12. napjatol 2011. november 10. napjaig megtartasra keriild — PLM-291
program akkreditacios lajstromszamii — ABPE — tovabbképzés 1. szakmai tovabbképzés
kovetelményeit kivaloan megfelelt eredménnyel teljesitette.

A belsd ellendr szdmara a korhdzban biztositott a kozlonyokhoéz, a HVG hetilaphoz, az
Optijus jogtarhoz, valamint az internethez vald hozzaférés.

2.4. Belso ellendr fuggetlensége

A bels6 ellendr tevékenységét a koltségvetési szerv vezetdjének kozvetleniil alarendelve
végzi, jelentéseit kozvetleniil neki kiildi meg. A belsd ellenérdr funkciondlis fliggetlensége
biztositott az intézményen beliil.

2.5. Akadalyoztatas

Az ellenOrzések soran a dokumentacidkhoz és az ellenorzottekhez vald hozzaférés
akadalyoztatasa nem allt fenn.

2.6. Osszeférhetetlenség

A 2011. évi munka soran 0sszeférhetetlenségi tényez6 nem allt fenn.

2.7. Az ellenOrzési jelentések altalanos min0Ositése

A jelentésekben szerepel a jogszabalyi felhatalmazéasra valo hivatkozas, az ellendrzést végzo
személy megnevezése, az ellendrzés kezdete €s vége, az ellendrzott idészak kezdete €s vége,
az alkalmazott ellendrzési modszerek és eljarasok megnevezése. A jelentések kivétel nélkiil
konkrét megallapitasokat tartalmaznak az ellenérzott teriiletre vonatkozodan, rangsorolva az
egyes megallapitdsok fontossagat. A megallapitdsokhoz kovetkeztetések és egyértelmi
javaslatok parosulnak.

Az ellendrzések végén megtaldlhatok a zaradékolasok is.

2.8. A belso ellenOrzést technikailag akadalyoztatd tényezdk

A belso ellendrzést technikailag akadalyozé tényezd altalaban nem merilt fel.

3. Az ellendrzések fontosabb megallapitasai

A munkaiigyl el6add 4altal készitett elszdmoldsok pontosak, precizek. Az intézményi
kifizetések és szamfejtések valodisdga, jogossaga igazolhatd.

A fogaszati rontgen milkodésének vizsgalata sordn megéllapitasra keriilt, hogy a fizikai
teljesités €s az adminisztracid térben és idoben torténd elkiiloniilése nem hatékony, ennek
orvosldsa vezetdi beavatkozast igényel.

A DMSONE ULTIMATE iktatd program haszndlatanak eredményességét csokkenti a
felhasznalok korlatozott szama, valamint a sziikséges technikai hattér hidnyossaga.

A vizsgalt id0szakban a jarobeteg szakrendelések dontd tobbségénél a kiadasok meghaladtak
a bevételeket. A szakrendel6k jobb kapacitdskihasznaldsa érdekében alternativak felkutatasa
sziikséges.

12



Az ANTSZ engedélyek és finanszirozasi szerzOdések Osszhangja biztositott. Az OBP
orvosnyilvantartd program aktualizaldsa a hatalyos mitkodési engedélyeknek €s finanszirozasi
mellékszerzOdéseknek megfelelden megtortént. A vallalkozo orvosokkal kotott kozremiikoddi
szerzOdések dokumentacidja tobb esetben hianyos pl. a munka-alkalmassagi igazolasok
tekintetében.

A piaci alapu szolgaltatasok elemzése soran kimutatasra keriilt, hogy szlirdvizsgalatokra a
jOvoében egyre nagyobb igény fog mutatkozni, ezért az annak végzésére képes egészségligyi
szolgaltatok tobbletbevételt realizalhatnak a tevékenység révén.

Az egynapos sebészet tevékenységének vizsgalata soran megallapitdst nyert, hogy az
elvégzett beavatkozasok HBCS érteke szinte minden honapban meghaladta az OEP-t61 kapott
sulyszam Osszegeket, vagyis a vizsgalt idészakban a finanszirozasi lehetdségek maximalisan
kihasznalasra kertiltek.

4. Az ellenorzések soran felelésségre-vonasra az ellenér nem tett javaslatot.
5. A belso kontrollrendszer szabalyszeriiségének, gazdasagossaganak,
hatékonysaganak és eredményességnek novelése

A belsé kontrollrendszer szabalyszertiségének, gazdasdgossdgdnak, hatékonysaganak ¢&s
eredményességnek novelésére konkrét javaslatot nem tett a belsdé ellendr, mivel a FEUVE
rendszer kialakitasra kertilt, és kelld hatékonysaggal miikddik az intézményben.

6. Az ellenorzési tevékenység fejlesztése

A folyamatos jogszabalyfigyelés €s a szakirodalom tanulmanyozasa varhatéan noveli az
ellenérzési munka mindségét €s hatékonysagat.

Kapuvir, 2012.03.28.

dr. Benedek Zoltan

féigazgato
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