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Beszamolo Kapuvar varos foldgazellatasarol.

Kapuvir véaros foldgazellitisa Lébény—Csorna-Kapuvar-Répcelak tivvezetéken torténik, a vdros hatdriba
telepitett gazdtado dllomdson keresztiil. A foldgazszolgéltatast GDF SUEZ tulajdonosi kérén beliil az GDF
SUEZ Energia Magyarorszdg Zrt és Egiz-Dégiz Foldgazszolgaltato Zrt végzi.

A Gaz de France és a Suez 2008. julius 22-i fuziojaval a vilag egyik vezetd energetikai véllalata jott létre. Az Gj
vallalat csoport ezen idoponttol kezdve GDF SUEZ néven folytatja tevékenységét.

A fuzionalt tarsasig vilagszerte kozel 200 000 alkalmazottal rendelkezik

Az Gjonnan létrejott tarsasag az energetikai értéklanc minden szegmensében jelen van. Eurépdban a legnagyobb
f6ldgazvisarlo és-értékesitd vallalat, amely egyben a leghosszabb foldgazszallito és eloszto halozatot tizemelteti.
Vildgelsének szémit az LNG (cseppfolyositott foldgdz) terilletén. A villamosenergia-termelést tekintve
Eurdpdban az 6todik, Franciaorszagban pedig a méasodik helyet foglalja el.

Az 0 vallalathoz tartozik Magyarorszagon az GDF SUEZ Energia Magyarorszdg Zrt. ,, az Egaz-Dégiz
Foldgdzeloszto Zrt. a GDF SUEZ Energia Holding Hungary Zrt. valamint a Dunamenti Erémii Zrt.

A tarsasag magyar vallalatainak egyiittmiikddése lehetdvé teszi, hogy iigyfeleink szamara a kozeljsvoben az
eddigieknél is versenyképesebb ajanlatokat dolgozzunk ki mind a fldggz, mind a villamos-energia szolgaltatas
teriiletén.

A Kapuvar varos gizeloszto hildzatanak tulajdonosa és lizemeltetdje Egaz-Dégaz Foldgazeloszto Zrt.

Egaz-Dégiz Foldgazeloszto Zrt feladata a gdzeloszto hdlézat iizemeltetése, tizemzavar-elharitds, fogyaszto
bekapcsolas

A lednyvillalatnal 6 kirendeltség és ezen belill 14 ilizemegység végzi az elézéekben felsorolt feladatokat. Az
¢szaki régidban 2 Gyor és Szombathely a déli régioban 4 Szeged, Kecskemét, Békéscsaba, Baja.

A Soproni Uzemegység a Szombathelyi Kirendeltség részeként biztositja, a kordbbiaknak megfeleléen Kapuvar
¢s térségének a gazelldtasdt, az lgyfelek felé¢ a gazszolgaltatassal kapcsolatos miiszaki adatszolgaltatdsat és
gondoskodik a gizelosztd haldzat biztonsdagos iizemeltetésérdl, készenléti rendszert miikodiet az eldforduld
hibak, tizemzavarok gyors és biztonsagos elhéritdsa érdekében.

Szolgdltatisaink jelentés része mdr az ,www. egaz-degaz-foldgdzeloszto.hu” Internetes honlapon is
meglalalhato, ezzel is segitjiik a fogyasztok naprakész pontos tajékoztatdsat, és a foldrajzi tavolsigok lekiizdését

A foldgizellitds Kapuvar véarosdban és a kornyezd telepiiléseken 13 éve iizemel

1997-1998-ban  harminc kilométernyi gdzvezeték hdlozat keriilt kiépitésre és 1998 decemberében a
kozépnyomdson tizemeltetett gazvezeték haldzat gizaldhelyezése megtortént.

1998. december 12-én keriilt bekapcsoldsra az elsé fogyaszto. Az elmult idészakban fejlddésének kiszonhetden
a gazvezeték halozat jelentdsen gyarapodott és jelenleg mar 85,2. kilométernyi gazeloszto vezetéki hdlozat
tizemeltetése a feladatunk. Természetesen a fogyasztok szama is jelentésen gyarapodott.

A felhaszndloknal , mivel tébb mint 10 éve hasznélhatjik a foldgazt folyamatosan cseréljiik a lejart hitelesitésii
mérdket a lakossdgi fogyasztoi korben (10 évenként). Ez évben 162 fogyasztasi helyen sziikséges a mérdcesere ,
melyet téritésmentesen végziink.158 fogyasztasi helyen mdr el is végeztiik a hitelesitési mérdcserét a tobbit
pedig az év hatralévo részében el fogjuk végezni

A terveink kozott szerepel tovibbra is uj fogyasztok bekapesoldsa, a fogyasztoi igényeknek megfeleld
vezetéképités folytatodott 2009.-ben 92. fm gazelosztd vezeték létesiilt 6 db ingatlan részére biztositott
csatlakozdsi lehetdséget, 2010 évben eddig 90. fin gizeloszté vezeték létesiilt, mely tjabb 2 db ingatlan részére
biztosit gazellatasi lehetdséget.

Nyilvintartasunk szerint 2009. évben 63 db iizemzavar bejelentés tortént és az atlagos kiérkezési ido 0.8 éra volt,
2010 évben eddig 63 db iizemzavar bejelentés érkezett . Az iizemzavarok nagy része a hazi
nyomdsszabalyozokndl jelentkezik 50 db, illetve 47 db, gazméréknél pedig 9, illetve 12 db fordult elé.



2009 évben 3 db, mig 2010 évben eddig 2 db vezetékrongdlds tortént, mely személyi sériiléssel nem jart.. A
kozmii épitések sordn okozott vezetékrongalasok veszély jelentenek a folyamatos és biztonsagos gizellatasra,
ezért szervezetiink tobb intézkedést is hozott ennek megakaddlyozasira./ kozmiiegyeztetések, szakfeliigyelet
biztositdsa, banyakapitanysagi kivizsgalas stb/

Az Egiz-Dégdz Foldgazeloszto Zit. kapta az Energiafogyasztok 2009. évi dijat

A Magyar Energia Hivatal évente, fogyasztoi elégedettség kutatds keretében vizsgilja az energetikai
vallalatokat, azok teljesitményét. Ennek alapjan a Magyar Energiafogyasztok Szovetsége minden évben dijazza a
fogyasztoi igényeknek legjobban megfeleld szolgaltatokat.

Megtiszteld szamunkra, hogy a 2008 év eredményei utdn az Energiafogyasztok Szovetségének 2009-es Dijit
ismét Térsasagunk, az Egiz-Dégiz Foldgizeloszté Zrt. vehette t. A Dijat a szolgdltatasi mindség és biztonsag
terén tapasztalt elkotelezettségiink, a korrekt iizleti és partneri kapcsolataink, fogyasztoink elégedettsége,
valamint a tarsasagunk kedvezo teljesitménymutatoinak értékelése alapjan itélte nekiink a Szovetség,
Tarsasagunk kiemelkedden fontos céljanak tekinti az elégedettség javitisit a fogyasztoknak nyujtott
szolgaltatasok szinvonaldnak emelésével, ezért biiszkék vagyunk arra, hogy Ugyfeleink bizalmat és
elégedettségét 2009-ben is sikeriilt megrizniink.

»Kozlekedj okosabban, élj egészségesebben!™ - ez volt a 2010 évi Mobilitasi Hét jelmondata.

Az Egiz-Dégaz Foldgazeloszté Zrt. a magyar piacon vezetd szerepel 16lt be olyan, a foldgdz alternativ
felhaszndlasat célzo fejlesztéseknél, mint a foldgazautézas (CNG). Térsasdgunk kozel 50 db foldgiziizemii
jarmilvet haszndl. Gyérben és Szegeden nyilvanos foldgaz lizemanyagtsltd allomds iizemel, Szegeden a varos
tomegkozlekedésében a Tisza Volan Zrt. altal tizemeltetett fdldgaziizemii autdbuszok jarulnak hozza a viros
levegbjének tisztasagahoz. A hagyomdnyos — benzin és dizel — iizemanyaghoz képest a f6ldgaz lényegesen
kornyezetkiméldbb és olesobb megoldas.

Amit még jelezni szeretnénk
Soproni Uzemegységiink cime
EGAZ-DEGAZ Fildgizeloszté Zrt Soproni Uzemegység
9400 Sopron Ipar krt. 6
Telefonszam, fax (513-210, 513-244)

Itt torténk gazigény bejelentések fogaddsa, az épitési engedélyekhe:z és haszndlatbavételi engedélyekhez
nyilatkozatok kiaddasa, idegen és gdz szakagi tervek véleményezése-
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