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TARTALMI SZEMPONTOK A MEGYEI HATOKORU VAROSI KONYVTARAK
2018. EVI BESZAMOLOJANAK ELKESZITESEHEZ

1. VEZETOI OSSZEFOGLALO

A vezeldi dsszefoglalo lényege a 2018. évi eredmények értékelése, erésségek/gyengeségek
bemutatdsa, kovetkeztetések megfogalmazdsa. Kérjiik térjen ki az intézmény 2018. évi
szakmai stratégidjanak kiemelt céljainak és ezek megvaldsitdsdt szolgdlé intézkedések rovid
szoveges bemutatdsdra.

A Dedk Ferenc Megyei és Varosi Kényvtdr 2018. évi tevékenységének legfobb stratégiai célja az volt,
hogy a kdnyvtdr mindinkdbb megfeleljen a haszndloi kormyezet elvérdsainak, alkalmazkodni tudjon a
valtozé korlilményekhez. Célul tliztik ki, hogy a konyvtdr szolgaltatdsrendszere. szervezete,
infrastrukturdja, human erdforrisa alkalmassd valjon a korszerl, mindségi tevékenység végzésre, a
hasznalok megelégedésére, szabadon és akadalymentesen biztositsa a konyvtari dokumentumok
legszélesebb korét, az informdcids szolgaltatasokat, kulturdlis és kozosségi programokat.

E célok megvaldsitasat szolgdlta az intézmény altal elnyert harom eurdpai unios palyazat és tovabbi
belfoldi pdlyazatok valamint egyéb tamogatasok, lehetSségek. Eurdpai unios forrdsbol jelentds
infrastruktira fejlesztésre nyilt lehetéségiink: az EFOP-4.1.8.16 kodjel, az oktatdsi céli terek
fejlesztését timogat6 projekt keretében tobb mint 82 millio Ft-ot fordithattunk harom kényvtarépiiletiink
modernizaldsara, korszerii informacios technoldgia, eszkozok, szoftverek, butorok beszerzésére, illetve
az akadélymentesitésre. A projekt befejezésével nagymértékben korszerlisoditt mindharom épiiletiink
olvasokat kiszolgal6 része, klimatizalas, vildgitaskorszertisités, almennyezet és arnyékolas, dnmiksdd
ajtok, oktatast segitd szdmitogépek, digitalizalé eszkozok, hangositas, kényelmes és célszerl butorok
kertiltek beszerzésre, beépitésre. A konyvtar informécios szolgaltatdsai, adatbazisai is boviiltek, illetve a
korabbiak megujultak. A Zalaegerszegi Tankeriilet beruhdzdsaban @] épiiletszarny késziilt a csdcsbozsoki
fiokkdnyvtar szdmadra, ahol szintén megujult a kiszolgald tér, jelentds mértékben a butorzat is. Az
akadalymentesitési program keretében késziltek az onmiikodd ajtok, vezetdsavok, Braille-tabldk,
indukcios hurkok, beszerzésre kertilt egy nagyito-felolvasd késziilék és felolvass-programok is.

Az oktatdst illetve az egész életen at tartd tanulést két, 2018-ban indult eurdpai unids pélyazat is
tamogatja: az EFOP 3.3.2 pélyazat az oktatési intézményekkel kotott egyiittmitkodési megallapodasok
alapjén valosul meg, az EFOP 3.7.3 pedig kiilonbozé lakossdgi csoportok, civil szervezetek szamara
kindlja fel az €leten at tartd tanuldsi, képzési lehetGségeket. Ezeket tovabbi belfoldi forrasok, pl. a
Nemzeti Kulturdlis Alap palyézatai, alapitvanyi hozzdjaruldsok is tamogattak: igy keriilt sor
olvasétaborok tartdsara, konyvtdrosok, pedagdgusok megyei szintli tovabbképzésére, informécids
kompetencidkat fejleszt6 tanfolyamokra, vetélkeddkre, szavaloversenyekre. A kdnyvtarunk és a KIFU
NIIF kozott fennalld egyiittmitkodési megéllapodas szerint végeztiik a partner kozgytijtemények, oktatasi
intézmények szémdra Zalaegerszegen az internet szolgéltatast, és jelentds fejlesztéseket is
végrehajtottunk a kozvetité halozaton.

A konyvtari szolgltatisok mindségének javitisa érdekében atdolgoztuk a Konyvtirhasznalati
Szabalyzatot és jovahagyasra felterjesztettiik fenntarténkhoz. Beleépitettiik a GDPR kételezd elemeit, és
U] szolgdltatdsi opciokat, kedvezményeket is kidolgoztunk, jelentds Iépést téve a telies kord
intézményegyesités irdnydba; a mindségbiztositas t6bb mas elemét is sikeriilt megvaldsitanunk, életbe
Iéptettik a Panaszkezelési Szabalyzatot, kidolgoztuk a Magatartisi kdodexet és az Ertékrendet.
Munkatarsaink felkésziiltsége érdekében szamos esetben biztositottunk képzési, tovabbképzési
lehetéségeket, konferencidkon, szakmai tandcskozdsokon vald részvételt. Jelentds szamban és
tevékenyen vettiink részt az MKE 50. keszthelyi véandorgylilésének megszervezésében és
lebonyolitasaban. A humdn eréforras megtartdsa és motivaldsa érdekében tovabbfejlesztettik az
elismerési lehetdségeket, gyakrabban és céltudatosabban éltiink ezekkel a lehet6ségekkel.

Ebben a szellemben miikddtettitk a Kistelepiilési Kényvtarellatasi Rendszert (KSZR) is, amely 2018-
ban is 245 telepiilésre terjedt ki, de az év sordn egy Gjabb konyvtarellatasi megallapodas is létre jott,
Gelse kozség dnkormdnyzatdval, amely 2019-t6] csatlakozik a rendszerhez. Az év soran jelentés




fejlesztéseket hajtottunk végre a kistelepiilési konyvtdrakban, szamos helyen teljesen vagy részben
megujult a konyvtarbelsé, bitorzat, a rendelkezésre allo informatikai eszkoztar. Csaknem teljes
mértékben rogzitésre keriilt az elektronikus katalogusban a telepiilések sajat allomanyat képezd
alloményrész, megtorténtek a szitkséges allomanyellenérzések, igy az elektronikus kolcsonzésnek és a
teljeskort visszakereshet6ségnek a feltételei rendelkezésre llnak. Folyamatosan szerveztiik a kulturélis-
kdzdsségi programokat, illetve a lakossag digitélis irastuddsat, kompetenciait fejlesztd tanfolyamokat.

SWOT analizis
EROSSEGEK

-Tapasztalt, szakképzett munkatarsak
-Elhivatottsag

-Széleskori €s jol miikdé partnerkapesolati halo
-Szolgaltatasok sokszinlisége

-Célcsoportok jé ismerete

-Integralt rendszer 6sszekoto szerepe

-J6l felépitett és feltart gyiijtemény

-Olvaséi igényeknek megfelel$ nyitva tartas
-Palyazati lehetdségek kihasznalasa

-Stabil informatikai €s technikai hattér
-Empatikus vezetés

-Modernizalt honlap lehetoségeinek kihasznalasa
-Megujulésra kész szervezet

-Megyei kulturélis sokszinliség, helyi kézosségek timogatasa

GYENGESEGEK

-Epiilet korszerfitlensége

-Munkatédrsak motivalasanak hianya

-Elismerési lehetoségek sziikisek

-Hianyos kiils6 kommunikacio6

-Hianyos belsé kommunikécio

-Koriilményes hivatali at

-Lassu dontéshozatal

-Kompetenciafejlesztés nem megfeleld

-Szakmai publikacid kevés

-Fejlesztendo infrastruktira az olvasok kiszolgalasara
-Munkatarsak tulterheltsége

-Intézményegységek egytttmiikddésének hidnyossigai
-Hatékonysagvizsgalatok hianya

-Kevés a fiatal, dinamikus munkatars

-Ifjusagi korosztaly eredményes bevonasa kevés

II. SZERVEZETI KERDESEK:

A 2018. évben végbement szervezeti dtalakitdsok, személyi valtozdasok, alapdokumentumok
modositdasainak ismertetése.




Koényvtarunk szervezeti strukturaja és alapdokumentumai nem valtoztak, a munkatarsak kozott
kisebb atrendez0dés tortént: eggyel kevesebb egyéb felsdfokl végzettségli munkatarsunk volt, egy
teljes munkaidds szakképzett munkatirsunk részmunkaidés lett, és kettével ndvekedett a kozépfoka

végzettségliek szdma.

2017, tény | 2018. tery | 2018- é¥i
teny
Osszlétszam (8, toredék is lehet) 54 54 54
Ebbdl vezetd vagy magasabb vezetd (6, toredék is lehet) 7 7 7
K&nyvtaros dsszesen 38 38 38
szakképesitéssel | dtszamitva teljes munkaidére 38 38 37.5
Konyvtari — -
arakATAl Iioze’:pfoku' szakk. |gsszesen 6 6 3
munkakdrben ( dvtta{ as’stz"isg:)t[zr}s, dtszamitva teljes munkaidore 6 6 8
foglalkoztatottak [ 22408210 )
) o osszesen 3 2
EERGR RIS atszamitva teljes munkaiddre 2.5 2.5 2
Mindsszesen konyvtari szakmai osszesen 47 47 48
munkakdrben dtszamitva teljes munkaiddre 46,5 46,5 47,5
Egyéb alkalmazott | Osszesen
Egyéb felséfoku dtszamitva teljes munkaidére
alkalmazott Egyéb alkalmazott | 54c-050m 7 7 7
kdzéptoku e . —
dtszdamitva teljes munkaiddre 6,5 6,5 6,5
dsszesen 7 7 7
Mindgsszesen egyeb alkalmazott diszdmitiva Teljes munkaldore
6.5 6,5 6,5
Osszes létszam: 54 54 54
Onkéntesek szama
Kozfoglalkoztatottak szama 9 5 7

1. SZAKMAI MUKODES:

Nyitva tartas (heti nyitvatartasi id0, hétvégi nyitva tartas, valtozasok)

A nyari zarva tartds a felujitds miatt hosszabb volt, mint az el6z6 évben. A téli zarva tartds nem

¢érintett munkanapot.

Az .Ebbdl nyitvatartasi napok szama” alatt a teljes éves nyitva tartasi napot irtuk be a

beszamoldba.

1.
. - valtozas %-
Mutatok A7 bit | INESE | oig paveny | T aided
teny terv , .
“ évhez képest
Heti nyitvatartasi 6rak szama (a 46,5 46,5 46,5 100
konyvtar székhelyén) (6ra)
Heti nyitvatartasi 6rdk szama a 173 173 118,5 100
fiokkonyvtarakban (5sszesitve, 6ra)




Hétvégi (szombat, vasarnap) nyitva 15,5 15,5 4 100
tartds (ora) - 4

16 6ra utdni nyitva tartas (6ra) 34.5 34,5 8.5 100

8.5 8.5 »

Nydri zdrva tartdsi idé 107 107 3126 173
Munkanapok szama: 15 15

Ebbél nyitvatartasi napok szdma: 286 286 264 92
1€li zdarva tartasi idé 30 30 100
Munkanapok szdma: 24 24 44

Ebbdl nyitvatartasi napok szama: 286 286 264 92

2. Azintézmény szakmai szervezeti egységei altal végzett tevékenységek ismertetése

Kérjiik, hogy az adott szakmai tevékenységet eldszor szivegesen ismertesse, majd azt a
vonatkozo tdbldzat kovesse.

2.1 Gyiijteményfejlesztés
A 2018. évi tevékenység szoveges ismertetése és értékelése.

A gylijteményfejlesztésre forditott Gsszeg kis mértékben emelkedett, terveinknek megfeleléen
alakult. A 2017. évi ODR tdmogatast a tavasz folyamén hasznaltuk fel 850.000 Ft netté dsszegben.
Az Erdekeltségnovelé tamogatas 414.164 Ft-tal jarult hozza forrasainkhoz. A folyéiratok
el6fizetése a tervezettnél nagyobb, mivel az Apaczai Csere Janos Tagkonyvtar szaméra a vélaszték
bovitése érdekében szamos 1j lapot rendeltink meg. Az AV dokumentumokra tovabbra is
mutatkozik olvasoi igény, ezért a korabbi évek nagysigrendjében forditottunk forrast a
beszerzésiikre.

Allomanygyarapitas

A konyvtar gyljteményét a Gyljtokori Szabalyzatban megfogalmazott elveknek megfeleléen
gyarapitottuk. Az 1j dokumentumok tobbségét a Konyvtarellatdé Nonprofit Kft. szallitotta
kozbeszerzési szerz0dés keretében. A rendelést kozos rendszerben, de szolgdltatasi szinhelyenként,
az olvasdi igények gyors kielégitése érdekében végeztiik.

Kiemelten figyeltink a Zala megye teriiletére vonatkozo helyismereti miivek, informéciok
beszerzésére, kotelespéldanyok begyujtésére. A nemzetiségi lakosok konyvtari ellatdsat segitd
kiadvanyok gyarapitésa terén sikeriilt az el6z6 évi beszerzést meghaladni. 129 db idegen nyelvii
dokumentumot is beszereztiink.

Joval t6bb gyermekkonyvvel és zenei CD-vel gyarapodott alloméanyunk, részben a Marai
programok keretében ajandékkal.

Az éllomany éves gyarapitasanak darabszdma kissé elmarad az el6z6 évitdl. Ennek oka a
dokumentumok 4tlagdranak névekedése, valamint az NKA Kényvtdmogatisi Program
konszolidalodasa: a kiadok altal kiildstt kiadvanyok szama jelentésen mérsékl6détt a korabbiakhoz
képest.

A folyoiratok elofizetése ot szolgaltatasi hely olvasd kdzonsége szdmara Gsszehangoltan tortént.
Torekedtiink a digitalisan el6fizetett és az ingyenesen hozzaférhet online folydiratok hasznalatara.
Az AV dokumentumok koérében figyelmet forditottunk a hangos kényvek kindlatanak bovitésére,
igényes zenei kiadvanyok gytjtésére, a hasznalok igényeinek megfelelé DVD filmek valasztékanak
bovitésére.

Rendszeresen ajdndékoznak olvaséink régi kényvallomanyukbél a kényvtarnak. A felajanlasokrol
legtobbszor a helyszinen déntiink: csak az alloméanyba beilleszthet6 illetve kidrusitasra alkalmas
adomanyokat fogadjuk el.




Ajandékozéssal 2.425 db dokumentummal gyarapodott dllomanyunk 6.464.125 Ft értékben. Ebb6l
800 db 2.466.175 Ft értékben az NKA Konyvtartimogatasi Program keretében érkezett. 2018-ban
vettik allomanyba a Marai VIL és a Marai VIII. programban kapott ajandék kiadvanyokat is:
Osszesen 923 db-ot 2.251.533 Ft értékben.

Allomanykorszeriisités

A dokumentumok fizikai, tartalmi avuldsa, az olvaséi szokasok megvaltozasa kovetkeztében,
folyamatosan végeztilk a tervszerli 4llomanyapasztast, a torlésre keriilé dokumentumok
levalogatasat és a torlési adminisztraciot.

A kozponti kdnyvtarban a kozosségi terek kialakitdsa soran tobb allomanyrészbol volt sziikség
torlésre vagy a dokumentumok athelyezésére. A Jozsef Attila Varosi Tagkonyvtarban elkezdtiik a
duplumraktar folospéldanyainak levalogatasat és folyamatos kivonasat allomanyunkbol. A
kozosségi terek atalakitdsa miatt a szabadpolcos tér alloméanyanak sziikitésére keriilt sor az Apaczai
Csere Janos Tagkonyvtarban is. Igy osszességében a tervezetthez képest joval tébb dokumentum
keriilt selejtezésre.

valtozas
: %-
Mentatdk 2017.évi | 2018.évi | 2018.¢vi | oD
tény terv tény ¢vhez
képest
Gyarapitasra forditott 6sszeg (bruttd Ft) 13294285 | 15382500 | 15 665 897 118
- ebbél folyoirat (br. Ft) 3321849 | 3057000 | 3447285 104
- ebbdl CD/DVD/elektronikus 779800 682500 763 475 08
dokumentum (br. Ft)
Kételespéldanyként kapott és nyilvantartisba
vett dokumentumok szama (db) 32 42 38 2
Gyermekkonyvtarl?a/reszlegbe bekertilt 2322 2600 2 945 127
dokumentumok szama (db)
Helytorténeti gyljteménybe bekeriilt
dokumentumok szdma (db ) 8 £at A #
Nemzetiségi gylijtemeénybe bekeriilt
dokumentumok szama (db) 20 3 63 o
Zernel gylijteménybe bekeriilt dokumentumok 54 55 101 187
szama (db)
f\ kdnyvtari dllomany éves gyarapodasa 8977 9200 8 659 96
Osszesen
A 'gyuh|temenybol apasztott dokumentumok 6992 6200 (1477 164
szama

2.2 Gyiijteményfeltaras

A 2018. évi tevékenység sziveges ismertetése és értékelése.

A feldolgozast a TextLib integralt konyvtari rendszer szerzeményezés moduljanak segitségével
vegeztik. Az egyedi €s csoportos leltarkonyvek vezetése szamitogépen zajlik. Az analitikus
feldolgozassal a dokumentumokban, folydiratokban megjelend helyismereti cikkek és gyakran
keresett témék anyaganak hozzaférhetségét kivantuk fokozni, az ODR szolgaltatds érdekében is.
Valamennyi adatbazisunk dokumentumainak leirasait folyamatosan ellendrizziik, pontositjuk,
kiegészitjik, segitve a minél sokoldaliibb visszakereshetdséget.




A bekotstt  folyoiratok archivaldsat, taroldsat a két konyvtari gyljtemény anyaganak
Osszehangoldsaval, és az online elérhetdség figyelembevételével végeztiik.

Folyamatosan karban tartottuk és gondoztuk a szamitogépes halozatot és az adatbazisokat, végeztiik
a sziikséges mentéseket, archivalasokat. biztositottuk az elektronikus katalégus elérhetoségét a
honlapokon és a Zalai Tudastar feliiletén.

Mutatok 2017. évi 2018. évi 2018. valtozas %-
tény terv évi tény ban el6z6
évhez képest

Epitett elektronikus
katalogusokban/adatbazisokban rogzitett rekordok 22200 22600 24873 110
szama

Magyarorszagi Kozos Kataldgusba (MOKKA)

betdltott tételek szama 22200 22600 24873 110

Orszagos gy}uﬁokﬁru cikkadatbazisba betsltott 184 185 182 99
rekordok szdma

Feldolgozas iddtartama (egy dokumentum

feldolgozéasanak atlagos idétartama ordaban 0.5 0,5 0,5 100
kifejezve)

Beérkezo j dokumentumok olvasék szamara

torténé hozzaférhetdvé valasanak iddtartama 5 5 5 100

napokban kifejezve (atlagosan)

A gylijtemény elektronikus feldolgozottsaga (az
elektronikus katalégusban feltart dokumentumok 100 100 100 100
szama a gyljtemény egészének %-aban)

2.3 Allominyvédelem
A 2018. évi tevékenység sziveges ismertetése és értékelése.

Az év soran jelentds mértékd, a kordbbi éveket meghaladé mennyiségli kétészeti munkéra
kertilt sor, elsésorban intézményi sziikségleteket kielégitve. Ebben egész-és félvaszon kotések,
nagy mennyiségl puhakotés, rendezvényekhez kisnoteszek, egyéb ajandékok, sziiletésnapi
kiadvanyok és restauralt dokumentumok egyarant szerepelnek. Kényvtarunk igényei mellett a
lenti vérosi konyvtdr, a Gocseji Miizeum és a Mindszenty Kamarakérus szdméra végeztiink
kotészeti és restauralasi feladatokat. Osszesen 65 restauralasi munkéank volt, amelybdl 11 sajat,
muzedlis dokumentumunk. A targyévben biztonsagi jellel 3811db dokumentumot lattunk el. A
muzealis dokumentumok szdma nem valtozott, folyamatban van a meglévé allomany
felmérése, és ezutdn torténd atsoroldsa a muzedlis dokumentumok kozé.

valtozas
%-ban
Mutatok 2017. évi tény 2018. évi terv 2018. évi tény el6zo
évhez
képest
Targyévben
fertdtlenités, kotés, 2184 2200 2605 119
javitas, restauralas,




savtalanitas vagy
egyéb aktiv
allomanyvédelmi
intézkedésben
részesiilt
dokumentumok
szama

Muzealis
dokumentumok 255 252 252 100
szama

Restauralt
muzedlis

dokumentumok 15 12 11 91
szZama

Az
allomanyvédelmi
célbol digitalizalt
¢és a konvertalt
dokumentumok
szama

73 30 0 0

Biztonsagi jellel
ellatott
dokumentumok
szama

150021 154000 153832 | 102

A konyvtari
dokumentumok
allaganak védelmét 5 5 5 100
szolgald gépek
szama

2.4 Tudomanyos kutatis

A 2018. évi tevékenység szoveges ismertetése és értékelése (kutatonapok megitélésének kritériumai,
ellendrzése)

Egy tudomanyos munkakérben foglalkoztatott munkatérsunk volt, aki munkaidejében végezte a
kutatdmunkat, sajnos a nyaron elhunyt.

A helytorténeti kutatas terén egyiittmikodtink a megye mas kozgyiijteményeivel, kézdsen is
készitettlink publikaciokat, kiadvanyokat, pl. a Széchenyi és Zala tanulmanykétetet, szerveztiink
konferenciat, a Zalaegerszeg és az elsd vilaghdborii c. tudomanyos iilést.

A konyvtar szakemberei a szakmai munkéjukhoz, eléaddsaikhoz a 2018-as évben is tobb témdaban
végeztek tudomdnyos kutatdst, (4 reformdcio és ellenreformdcié Zala megyében, Lékai Ldszlo
biboros élete és munkdssdga, A Magyar Konyvtdrosok Egyesiilete vandorgyiiléseinek torténete)
amelyek publikaciokban is megjelentek. Tovabbi publikiciok voltak a Pannon Tiikérben
megjelent Keresztury Dezsd és Zalaegerszeg cim(i tanulmany, és a Zalai kényvtdri levelezd cimii
szakmai folyoiratban kozélt irdsok.

Az intézményi feluijitds azonban sok id6t és energiat kivant meg munkatarsainktdl, igy a tervezettnél
kevesebb kutatds valosult meg.

Orszagos terjesztésli kiadvanyokban megjelent tanulmanyok: Kiss Gébor: Keresztury Dezsé és
Zalaegerszeg = Pannon Tiikér 2018. 3.




Az intézmény éltal megjelentetett kiadvanyok: Zalai Kényvtari Levelez (2 szam), valamint a Zala
megye telepiiléseinek konyvtari ellatdsa, az NKA tamogatéassal megjelent Széchenyi és Zala cimii

tanulmanykaétet.

2017. &vi véltozas %-ban
Mutatok . 2018. éviterv | 2018. évi tény el6z6 évhez
tény L
épest
Kutaton"}unk’a éves idbalapja 163 160 20 50
(munkadra/év)
Tudomanyos kutatasok szama 7 7 3 42
A konyvtar 6sszes publikacidinak
szama és ebbdl a kdnyvtar
szakemberei altal kesznteﬁ, 41736 41/36 38/32 88
nyomatott vagy elektronikus
formaban megjelent publikaciok
szama
Idegen nyelvii publikaciok szama 0 0 0 0
Nemzetiségi nyelvi kiadvanyok,
Pp g o s 0 0 0 0
publikdciok szaima
A. kon’yvtar a]terll kiadott 5 5 4 80
kiadvanyok szama
A konyvtar szakemberei altal
tartott eldaddsok szdma 20 23 e 14
A konyvtar szakemberei altal
elvégzett szakértdi tevékenységek 12 12 13 108
szama
A konyvta.r, altali szervezett 8 g 4 87
konferenciak szama
A konyvtar altal szervezett
konferenciakon 465 465 420 90
résztvevok szama
A konyvtar szakembereinek
konferencian valé részvételének 18 18 24 133
széma
A’ képzésben, tov’abbk’epzesen 27 77 59 218
részt vett dolgozdk szama

Szakértoi tevékenység:

Szakeértdi tevékenységet Kiss Gabor, Nitsch Erzsébet és Sebestyénné Horvath Margit végzett, az EMMI
megbizdsabol a nyilvdnos konyvtarak mitkGdési feltételeinek vizsgalataban illetve az IKSZ és az MKE
delegélasaban vezet6i palyazatok elbiraldsaban.

A konyvtar altal szervezett szakmai napok, konferenciak:

Megyei szakmai miihelynapra (a KSZR-es programokon kiviil) 7 alkalommal keriilt sor az év
folyaman. Ev elején a statisztikai adatszolgaltatas és beszamolo és munkaterv készitéséhez
adtunk szakmai segitséget. Mdjusban a DJP pontot iizemelteté konyvtarak szamara keriilt sor
szakmai napra. Juniusban keriilt sor a nyilvdnos kényvtirak beszamoloinak értékelésére.
Novemberben - NKA tdmogatassal - Kozdsség, tudds, élmény, kreativitds: Az élé konyvtar
cimmel megyei szakmai napot tartottunk Zalaegerszegen és Nagykanizsan.

A Zalai Gyermekkonyvtaros Miihely szervezésében aprilisban ,4 kaméleon pedagigus igy
csindlja!” A digitdlis kor kihivdsai a modern pedagdgus eszkizei és lehetGségei a tanitdsban.
FLOW élmény az oktatdsban” cimmel volt tovabbképzés gyermekkonyvtarosoknak és




pedagogusoknak. Novemberben ,, Kérdések és vdlaszok a sikeres tandrdhoz” cimmel keriilt sor
az 0szi tovabbképzésre.

Kiemelt feladat volt az MKE 50. Vandorgytlésének megrendezése Keszthelyen, amelynek
egyik szervezbje az MKE Zala Megyei Szervezete. Az intézményb6] 17 munkatars segitette a
program sikeres lebonyolitast. A zalai szervezet szekci6jét Sebestyénné Horvath Margit
vezette, eloadasokat tartott Kiss Gébor, dr. Gyenes Imre, Kovécsné Pacsai Edit és Sebestyénné
Horvath Margit.

Képzések, tovabbképzések:

A Cselekvd Kozésségek képzésein vett részt 2 £6, a Digitalis J6lét Program &ltal inditott
tanfolyamon 4 kollégank tanult.

Egytittm{ikddési megéllapodas alapjan Az én konyvidram projektben két munkatarsunk, Dordné
Mészéros Aniké és Gyapay Vera megyei szaktanacsadoként dolgozik; 2 alkalommal vettek
részt képzéseken. A megyébol 6 mintaprogram keriilt kiprobélasira mas megyében, ebbél 3
foglalkozasi tematikat intézményiink munkatarsai, Toth Renéta, Jasztrab Istvanné és Samson
Bernadett készitettek. 4 helyszinen volt a megyében mintaprogram kiprobalas, koztik egy a
konyvtarunkban. A foglalkozast Gyapay Vera vezette.

Segédkonyvtdros képzésre jar két munkatérsunk, egyikiik decemberben be is fejezte a képzést.
Mesterképzésben 3 kollégank vett részt. Egy munkatirsunk Az én konyvidram projekt
Felkésziilés a konyvtari szaktandcsadoi feladatokra™ cimi képzésén vett részt; ugyancsak Az
én konyvidram projekt altal inditott ,,A kényvtarosok szerepe a tanuldst tamogatd konyvtari
szolgaltatasok megvalositasaban” elnevezésti tanfolyamot végezte el két kollégank. 16
munkatarsunk jelentkezett ., A fényképezéstdl a mozgoképig” cimii belsd tanfolyamra. A
SZEFIT altal szervezett kommunikaciés tréningen 12 dolgozonk vett részt. Egy masik belsd
képzést is szervezett intézményiink az EFOP-3.7.3 projekt keretében: a jelnyelvi képzést 17
munkatarsunk latogatja.

Orszagos konferencidkon valé részvétel:

Szamos orszagos konferencian vettiink részt, koztiik az Internet Fiesta zar6 rendezvényén, az
OSZK Konyvtari Intézet altal szervezett konferencidkon, a szekszardi Zold konyvtdr
konferencidn, a pécsi TER szakmai napon, EFOP-os palyazati tajékoztatokon, tovabba
regionalis KSZR miihelynapokon jartunk Szekszardon, Pécsen, Kaposvaron, Keszthelyen.

3. Megyei hatokorii varosi konyvtar teriileti feladatellatasa
3.1 Kotelespéldany szolgaltatas

Konyvtarunk a vonatkozé jogszabalyok figyelembe vételével ellenérizte a megye teriiletén a
kotelespéldany szolgaltatast; kismértékii javulds tapasztalhaté, de még szamos kiadd van, aki
nem ismeri vagy nem tartja be az eldirasokat, ezért a megyében megjelené kiadvanyok jelentés
része mas Gton, ajandékképpen vagy csere Utjan keriilt be gytjteményiinkbe. Az elektronikus
dokumentumokat a vonatkozo jogszabaly alapjan atadjuk az OSZK-nak archivalasra.

3.2 ODR tevékenység

Az Orszagos Dokumentumelldté Rendszer keretében részt vettiink a nyilvanos kényvtarak
kozott folyo konyvtarkézi kolesénzésben, melyhez teljes allomanyunkat rendelkezésre
bocsatottuk. A megye konyvtarai szamdra is végeztiink konyvtarkozi kélcsdnzést. 2018-ban is
palyaztunk az Emberi Eréforrdsok Minisztériumdhoz az ODR szolgiltatdshoz vald




hozzéjarulésra, mely dokumentumallomanyunk bévitéséhez és a postai kiildés koltségeinek
viseléséhez jarult hozza. A tdmogatas dsszege: 1 milli6 Ft.

3.3 Teriileti ellait6 munka — szervezési megolddsok, szakmai tanicsadas, kozos
fejlesztések, dokumentum- ¢és informdcidszolgaltatis, a normativa és az
érdekeltségnoveld tamogatas felhaszndldsa. (szdveges ismertetd, tendencidk bemutatas

Konyvtari halézat Zala megyében
A megyében 2018-ban 13 nyilvanos telepiilési konyvtar (a megyei kényvtar mellett 8 varosi, 4

kozségi konyvtar) és 245 konyvtari informacios és kozosségi hely miikodott. Az alabbi tablazat
a lakossagszam szerinti bontasban mutatja be a zalai konyvtari halézatot.

Kozségi Virosi Megyei .
Telepiilés Szolgdltatéhely | konyvtar | konyvtir |konyvtir | Osszesen | %
1-500 lakosu 159 159 | 61,63
telepiilés
501 -"1(’)00 lakosu 57 57 22.09
telepiilés
1001“- ,1500 lakost 18 2 20 775
telepiilés
]501“- 15000 lakost 1 o) 4 7 6.59
telepiilés
5000“larkos feletti 4 1 5 1,94
telepiilés
Osszesen 245 4 8 1 258 | 100,00

Konyvtarunk, mint megyei hatokorii varosi kényvtar a megye egész teriiletére vonatkozoan
ellatjaa CXL. térvény 55. § (1) bekezdésében és a 65. § (2) bekezdésében foglaltakon tul allami
feladatként a 66. §-ban eléirt feladatokat:
a)ellatia a megyei kotelespéldanyokkal, a digitalizalassal, a gyiijteményét feltaro
elektronikus kataldgus épitésével kapcsolatos feladatokat,
b) szervezi a teriiletén miikddoé konyvtarak egyiittmiikodését,
¢) végzi és szervezi a megye nemzetiséghez tartozo lakosainak konyvtari ellatasat,
d) a teleptilési konyvtarak tevékenységét segité szolgaltatasokat nyujt,
e) szervezi a megyében miikodd konyvtarak statisztikai adatszolgaltatasat,
/) végzi az iskolan kiviili konyvtari tovabbképzést ¢és szakképzést,
g) milkodteti a Konyvtarellatasi Szolgaltatdo Rendszert, szervezi a konyvtari, informécios
¢s kozosségi helyek részvételét a kulturalis alapellatas kiterjesztésében,
h) megallapodas alapjan biztositja a teleptilési onkormanyzatok szaméra a Konyvtéarellatési
Szolgaltat6 Rendszer miikdésérol szolé miniszteri rendeletben meghatarozott
feladatainak ellatdsat a 64. § (3) bekezdése szerinti konyvtari, informaciés és kozosségi
helyen,
i) koordindlja a telepiilési kényvtarak fejlesztését, ennek keretében javaslatot tesz a
megyeben mitk6dé varosi konyvtarak és a telepiilési nyilvanos kényvtarak fenntartoinak a
konyvtar fejlesztésére a miniszter rendeletében meghatérozott szakmai kévetelmények
érvényesitése érdekében,
J) koordinalja a telepiilési konyvtarak mindsitésének elokészitését,
k) ellatja az Orszagos Dokumentumellatdsi Rendszerrdl szolé korményrendeletben a
szolgaltatd konyvtar szamara meghatarozott feladatokat,




l) ¢vente két alkalommal a konyvtari szolgaltatasok megvaldsitasdval kapesolatos
informécios szakmai mihelynapot szervez a megyében 1évé varosi konyvtarak
konyvtarosai szamara,

m) ellétja a helyismereti dokumentumok elektronikus hozzaférhetvé tételével kapcsolatos
feladatokat,

n) elektronikus formaban meg6rzi és hozzaférhetdvé teszi a telepiilési konyvtarak éves
szakmai beszamoldjat és munkatervét.

A megye telepiilési kdnyvtarai kozotti egyiittmiikodés formai:
¢ Halozati egylittmiikodés, a kistelepiilési kényvtari ellatas megszervezése
e Informacids egyiittmikddés
e Szakmoddszertani egyiittmiksdés
o Koz0s projektek

A rendszeres kapcsolattartas formai:
e Személyes taldlkozok, helyszini latogatdsok
e Halozati értekezletek, megyei szakmai miihelynapok
e ZALATAR levelezé lista
e Honlap (http://kszr.dfmvk.hu/) — folyamatosan aktualizaltuk (hirek, események, galéria,
stb.)
e Kiadvanyok:
o Zalai Konyvtari Levelez6
o KSZR Hirlevél
o TEKE (2018.)
o Szérdlapok, ismertetdk, naptar stb.
Egyéb (telefon, levelezés)
e-mail,
kozosségi oldal: https:// www.facebook.com/ZalaMegyeiKSzR ?ref=hl
blogoldal: http://konyvtariminoseg.blogspot.hu/

A szakmai informdciokat kozzétettiik honlapunkon, valamint e-mailben és levélben is
ertesitettiik az érintetteket (pl. a koltségvetési térvényben eloirt jogszabalyok kézzététele).

A korabbi évekhez hasonléan tovébbra is felhivtuk a figyelmet a megjelené 0j palyazatokra,
valamint segitséget is nyujtottunk a pdlydzatok készitésében (NKA, Digitalis J61ét Program
palyazat).

Az NKA eszkozfejlesztés palyazaton a megyében két telepiilés, Keménfa és Bezeréd kozség
palyazott. Keménfa 1 381 036 forintot, Bezeréd 1 114 425 forintot nyert a kényvtari butorzat
megujitasara.

A GINOP-3.3.1-16-2016-00001 azonositészamu ,,Digitalis J61ét Program Pontok fejlesztése”
kiemelt projekt keretében orszagosan 1500, a megyében 137 DIP - pont létesiilt. A palyazatok
elkészitését segitettik. A megyei koordinator szerepét munkatarsunk, Kovacsné Pacsai Edit
latja el.

A szakértdi vizsgdlatok soran korabban segitettik a zalai konyvtarakat a vizsgalatra valé
felkésziilésben, a hidnyzé alapdokumentumok elkészitésében. 2018-ban azonban nem volt a
megyében szakért6i vizsgalat.

A konyvtari programok sikeres megrendezésében kiemelkedd jelentdsége van a konyvtarak
osszefogasanak, mert a koltségek évrdl évre magasabbak. Igy a megyei konyvtarba meghivott
eléadok szaméra vidéken is tartottunk programokat. A legjelentésebb rendezvénysorozatok
voltak: az Internet Fiesta, a Koltészet Napja, a Gyermekkdnyvnapok és az Unnepi Konyvhét,
az Oszi Konyvtari Napok és Zalai Gyermekkonyvhetek. 2018-ban is megrendeztiik a Jozsef
Attila Megyei Versmondo6 versenyt. Az orszagos kampanyok weboldalain rogzitettiik a zalai
programokat. Mdrcius 22-29 k6zott az Internet Fiesta keretében a megyében 39 intézményben




95 programra kerilt sor, amelyrél a zaré konferencian eladas formajaban szamoltunk be,
munkankat az Informatikai és Konyvtari Szovetség is elismerte. Oktober 1-7. kozott az Oszi
Konyvtari Napokon 93 telepiilésen 241 programra kertilt sor.

Nagyon fontos szamunkra munkatdrsaink és a megye konyvtarosainak iskolarendszerti és
iskolan kiviili fovdbbképzése, ismereteik karban tartdsa. Errél a 2.4 pontban irunk
részletesebben. Az MKE 50. Véndorgylilésén a szervezé munkat és a lebonyolitést
intézménytinkbdl 17 munkatars segitette és tobben eldadast is tartottak.

Eves kotészeti és restauraldsi terv alapjan végeztiik a megyei és varosi konyvtar, valamint a
megyei konyvtdrhalozat konyveinek, periodikdinak kotését, javitdsat, restaurdldsat, a
miihelyben meghivok, kiadvanyok, ajandékok késziiltek.

Az ¢v végeén eljuttattuk a megye kényvtaraiba a modositott beiratkozasi és munkanapldkat és
egyeb lrlapokat, amelyek lehetdvé teszik a konyvtarakban folyé munka dokumentaciojat.
Kiadtuk a Zalai Konyvtari Levelez6 2017. 2. és 2018. 1. szamét és a Zala megyei konyvtarak
statisztikai mutatoi ¢és cimjegyzékét a 2017. évi statisztikai adatok alapjan. Mindkét kiadvany
elérhet6 a honlapunkon, valamint nyomtatasban is hozzaférheto.

A 2018. évi dokumentum-beszerzésre forditott dsszeg alapjan konyvtari célt érdekeltségndveld
tamogatast a  megyében 11 telepiilési ~ onkorményzat  kapott: Osszesen
6 265 507 Ft kertilt a megye konyvtaraihoz, amellyel névelni tudjak az idei dokumentum-
beszerzési keretet.

3.4 A Kkistelepiilési konyvtari ellatas megszervezése — rovid sszefoglald, hiszen a KSZR
szolgaltatds bemutatasa kiilon dokumentumban torténik

2018-ban a Dedk Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar 245 telepiilés konyvtari ellatasat végezte.
A szolgaltatas 174 473 540 Ft allami tamogatésb6l valsult meg. Az dsszeg felhasznalasat,
illetve a 2018. évi feladatokat a KSZR munkatervben terveztiik meg. A terv tartalmazta a KSZR
szolgaltataskinalatdt, az egyes Kkistelepiiléseken megvalositani tervezett szolgaltatas-
fejlesztéseket, a megyei és varosi kényvtar altal a kistelepiilések szamara elvégzett kozponti
feladatokat. a szolgaltatdsok minGségének biztositdsat megvaldsité modszereket. A terv
elkészitésébe bevontuk az onkorményzatokat is. Kérdéivvel mértiik az igényeiket és
elégedettségiiket, javaslatot kértiink arra vonatkozoan, hogy milyen valtozasokat szeretnének.

A rendelkezésre allo dsszeget kiilon alszamlan kezeltiik, és a 39/2013. évi EMMI rendeletben
meghatarozott szakmai feladatokra hasznaltuk fel.

A munkatervet €s a 2017. évi beszamolot a mércius 31-i hataridére eljuttattuk az EMMI-be. A
kistelepiilések szdmara késziilt beszdmolokat méjusban postaztuk az onkormanyzati kdzds
hivatalokba.

Az ellatas megszervezéséhez a hatékonysag és gazdasagossag elveit figyelembe véve igénybe
vettiik a varosi konyvtarak (Keszthely, Lenti, Nagykanizsa, Letenye) kozremiikdését. A vérosi
konyvtarakkal kt6tt megéllapodas folyamatos. A keszthelyi Fejér Gysrgy Vérosi Konyvtar 41,
a nagykanizsai Halis Istvan Vérosi Konyvtar 45, a Varosi Kényvtar Lenti 50, a Faklya
Miivelddési Haz és Konyvtar 26 telepiilést lat el. A Deak Ferenc Megyei és Vérosi Kényvtér
kozvetleniil 83 telepiilésen végezte a szolgéltatast. Az év masodik felében szerzddést kotottiink
Gelse telepiiléssel is, igy 2019-ben mar 246 telepiilésnek szolgaltatunk. Ev végén az elmult 5
¢v ¢szrevételei, tapasztalatai alapjan a konyvtarellatasi megallapodasok megujitasara is sor
kertilt.

Az év elején a koltségvetést a varosi konyvtarakkal egyeztetve készitettiik el. Folyamatosan
figyelemmel kisértiik az eldirdnyzat felhasznalasat (Google DRIVE tabléazatok megosztasaval),
A dokumentum-ellatist a kozségi szolgaltato helyek szaméra letéti ellatss formdjaban
biztositottuk tovabbra is. A szolgaltaté helyek az év folyaman 5-6 alkalommal kaptak bévitést.
A konyvek beszerzésére maérciusban fejez6dott be a kozbeszerzési eljaras, a KELLO-nél
megvasarolt konyvekre 36%-os kedvezményt kaptunk.




A konyvek mellett nagy sikere van a telepiilési konyvtarakban a magazinoknak, folyoiratoknak.
Intézményiink koordindlja a 245 telepiilés folyoirat igényének felmérését, megrendelését,
panaszkezelését. A magazinok 2 terjeszt6tdl (Posta, KELLO) érkeznek. 2018-ban 203 féle
hirlap jart a telepiilésekre, Gsszesen 1896 darabot fizettiink elé.

Az alébbiakban a Dedk Ferenc Megyei és Varosi Konyvtér kozvetleniil ellatott telepiilésein
végzett feladatokat ismertetjiik (a véarosi konyvtdrak dltal elvégzett feladatokat a részletes
KSZR beszamol¢ tartalmazza):

Folyamatosan végeztiik a kistelepiilések sajat alloméanyéanak karbantartasat. Mivel 2016. végére
a megyei konyvtarhoz tartozé 83 telepiilés sajat alloméanya bekeriilt a TextLib integralt
rendszerbe, ezért 2017-t6] csak az ajandék kényvekre korlatozodott az elektronikus rogzités,
leltarozas. Sokkal nagyobb hangsulyt helyeztiink a selejtezésre, igyekeztiink a tartalmilag
elavult és fizikailag elhasznalodott dokumentumokat kivonni az alloméanybél.

Tételes allomanyellendrzést végeztiink 24 telepiilésen (Hottd, Zalavég, Sojtor, Sarhida,
Zalaboldogfa, Zalacséb, Zalahashdgy, Zalaistvand, Zalaszentlérinc, Zalaigrice, Pakod, Vaspor-
Velence, Zalatarnok, Bak, Nemessandorhaza, Lickévadamos, Ormandlak, Pusztaederics,
Pokaszepetk,  Tofej, Nagypali, Vasboldogasszony, Bezeréd, Teskand). Az
allomanyellenérzések alkalmaval elvégeztik a sziikséges apasztasi munkalatokat is, majd
allomanyrendezést hajtottunk végre. Nagyobb selejtezés volt még Kispdli, Kustdnszeg,
Nagykutas, Orbanyosfa, Peth6henye, Szentpétertr telepiiléseken. A buitorzat megujulasa vagy
egyeb felujitdsi munkdlatok miatt konyvtérat rendeztiink még Nagykutason, Kustanszegen,
Viéckondon, Dotkon.

A helyszini latogatdsok soran segitettiink a kolcsonzdé konyvtarosoknak a raktari rend
kialakitasdban, adminisztracios feladataik elvégzésében. Kényvtarkdzi kolesonzés keretében a
DFMVK éllomanyaboél tovabbi 440 dokumentumot jutattunk ki a kistelepiilésekre.

A telepiilési igények alapjan folyamatosan szerveztiink konyvtari, kozosségi, kulturdlis
programokat.

Segitettiik a telepiilési konyvtarhaszndlokat a digitalis irdstudés, az informaciés miiveltség
elsajatitdsaban, az egész €leten at tarto tanulds folyamatdban. Az el6zé évek hagyomanyait
kovetve gyakorlati jellegli kezdé és haladé szamitogép- és internethasznald tanfolyamokat
tartottunk. A szolgdltatds olyannyira népszerli, hogy a telepiilések igényei szerint 10
internethasznaléi tanfolyamra keriilt sor.

A telepiilésen szervezett programokon lehetGséget biztositottunk a kortars irék megismerésére,
az olvasds népszerlisitésére, a helyi eldadok és miivészeti csoportok bemutatkozasara is.

Bdlint Agnes irond halalanak 10. ¢vforduldja alkalmabol Csudaszép életem volt. Meseszép
cimmel megyei olvasdsnépszeriisitd vetélkedét hirdettink; A4 mi konyvtdrunk cimmel
videopalyazatra, ,,Fel a netre dregem” cimmel online vetélkeddre keriilt sor.

Folytattuk a KényvtarMozi program szervezését, népszerisitését. 2018-ban 27 telepiilés adott
helyet a vetitéseknek, ebbol 6 kdzség 11 belépdként regisztralt. 67 filmvetités tortént eléadassal,
foglalkozassal szinesitve.

Plakatokat juttattunk el a telepiilésekre, amellyel a rendezvényeinket kivanjuk népszertsiteni.
A papirformatum mellett a plakat elektronikusan is szerkesztheté és kinyomtathato.
Aktualizaltuk a szolgaltatd helyek informacios tablait és informacios szorolapjait.

A miikddési koriilményeiket j kiegészitd butorok (polcok, asztalok, iildbutorok), IKT
eszkdzok €s mas technikai kellékek, hangositas, irodaszerek, jatékok vasarlasaval, éves terv
alapjan segitettiik.

2018-ban kiemelt szerepet kapott a konyvtari butorzat, berendezés cseréje. Célunk, hogy a
komfortos, otthonos kényvtarbelsék még tobb olvasét csabitsanak konyvtirhasznalatra. A
butorzat megujitdsara kozbeszerzési eljaras keretében keriilt sor. Zalaegerszeg korzetében
megujult Nagykutas, Lickévadamos, Zalaszentgydrgy kényvtara. A nagykanizsai ellatasi
korzetben KSZR forrdsbdl megutjult Zalamerenye, Murakeresztir, Hahot kényvtara, NKA
forrasbdl Par koényvtara. A keszthelyi szolgaltatdsi kérzetben Esztergalyhorvati és Zalavar
telepiiléseken volt konyvtaratads. Uj, nem teljes kord butorzat keriilt ezeken kiviil Bocfolde,




Bode, Bucstszentlaszlo, Csonkahegyhat, Csdde, Egervar, Kavas, Misefa, Nemessandorhaza,
Nemesszentandras, Petrikeresztir, Pusztaederics, Pusztaszentlaszlo, Vockond, Zalabér,
Zalahashagy konyvtaraiba.

A KSZR szolgéltatas keretében szervezett képzések és tovabbképzések az alabbiak voltak:

Az ezerarcu konyvtdros cimmel rendeztiik meg 1. féléves KSZR szakmai napunkat méajus 17-
én. Kollégaink kozremiikodésével szinvonalas el6addsokat hallhattunk a kdnyvtaros
feladatainak valtozatossagardl, a kényvtar, mint helyszin sokszintiségérél. Eléadok voltak:
Czirdkyné Toth Edit, Dérané Mészaros Aniko, Kovacsné Pacsai Edit és Scheiber Veronika
hélézatgondozo6 kényvtarosok.

November 14-én Keriilt sor 2. féléves szakmai napunkra Uj utakon a konyvtari fejlesztésekért
cimmel. A résztvevek tobbek kdzott megismerhették a Veszprém megyei KSZR miiksdését, a
kistelepiilési konyvtarak fejlesztésének jovobeni elképzelését, hallhattdk a telepiilési
konyvtarosok korében végzett elégedettségi kérdéiv eredményei. Eldadok voltak: Dorané
Mészaros Anik6, Palmann Judit, Sebestyénné Horvath Margit. Révid referatumokbél
ismerhettiik meg 3 zalai kozség (Alsonemesapati, Egervar, Zalabér) kulturélis életét. A szakmai
nap zar6 programjaként sor keriilt az Olvasdinkért dij dtadasara, melyet Dézsi Agnes zalabéri
konyvtaros vehetett at.

Nagykanizsén 2 alkalommal szerveztek szakmai milhelynapot a telepiilési kényvtarosok
részvételével, ahol a gyakorlati tudnivalokat sajatitottak el.

2 napos regionalis szakmai nap szervez6i voltunk szeptember 26-27-én. Vidéki helyszineken,
Nagylengyel €s Alsonemesapati kozségekben Baranya, Somogy, Tolna és Zala megye KSZR
munkatarsai cserélték ki tapasztalataikat kotetlen formdban. Fébb témaink voltak: a
konyvtdrellatasi megallapodasok megujitasa, a kistelepiilési kényvtari szolgaltatas fejlesztései,
mindségfejlesztési kérdések megvitatasa.

December 17-én keriilt megrendezésre a mar hagyomanyossa valt Kényvtarosok karacsonya.
A program része volt az eltelt év értékelése és a legaktivabb telepiilési konyvtarosok
jutalmazasa egy zenés betlehemes ajandékmiisor keretében.

Januarban 20 ¢ras Textlib tanfolyamot tartottunk a kisteleptilési konyvtarosok szamaéra,
szorgalmazva az elektronikus kélcsonzés bevezetését minél tobb szolgaltatd helyen. A képzést
6 kolléga végezte el. Keszthely 3, Nagykanizsa 1, Lenti 2 textlibes képzést szervezett az év
folyaman. A megyei konyvtar 2018-ban nem, de a varosi kdnyvtarak szerveztek alapfoku
konyvtarosi tanfolyamokat az 0j belépok szamara. Lentiben 2, Nagykanizsan 1, Keszthelyen 1
tanfolyam szervezodott.

3.5 Nemzetiségi konyvtari ellatas (szoveges ismertetd, tendenciak bemutatisa)

A nemzetiségi konyvtari ellatds keretében tovdbbra is a horvat és a cigany nyelvii, témajl
dokumentumalloményt szolgaltatjuk. Zala megyében a horvat nemzetiségiiek elldtdsa torténik,
nekik szerziink be anyanyelvi dokumentumokat. A horvét nyelvii allomanyunk jelenleg 402 cim,
de a horvat nemzetiséggel, nyelvvel, térténelemmel, foglalkozé irodalom jéval bvebb.

Ebben az évben Osszesen 63 nemzetiségi dokumentummal (205187- Ft értéke) gyarapodtunk.
Megoszlasuk 29 horvat, 6 cigany, 1 svab (német), 1 gordg, 1 szlovdk, 2 lengyel, 4 6rmény, 12
szerb, 7 szlovén. Ebbdl az Orszagos Idegennyelvi Kényvtartél 20 db-ot kaptunk 94.123,- Ft
értékben.

Egylittmiikddési megallapodésunk van a zalaegerszegi Roma Nemzetiségi Onkorményzattal, hogy
a gylijteményiink és szolgaltatdsaink aktivabb haszndlatat elésegitsiik. A horvat nyelvii dllomany
nem hasznosul kelléképpen, mert az igénybevevé lakossag foldrajzilag tavol, a megye déli részén
¢l, csak konyvtarkozi kdlesdnzéssel vehették igénybe, ezért kezdeményeztiik, hogy a nemzetiségi
ellatast a telepiilési/nemzetiségi Onkormanyzatokkal kotdtt kiilsn megallapoddsok alapjan
biztositsuk.




3.6 Statisztikai adatszolgaltatas: (sajat statisztikai feldolgozds megvalosult-e? Ha igen,
milyen formaban?)

A konyvtari térvény el6irdsa alapjan osszegyijtéttiik és feldolgoztuk a nyilvanos konyvtari
halozat éves statisztikai mutatoit. Szaktandcsaddssal segitettik a konyvtirakat az
adatszolgaltatasban, illetve ehhez nyomtatvinyokat biztositottunk. Az adatokat minden
konyvtarnak elektronikusan Kkellett szolgaltatnia a Kulturdlis Statisztikai Rendszerben
(http://kultstat.emmi.gov.hu/), valamint papir alapon is be kellett kiildeniik a megyei
konyvtarba. A szolgaltaté helyek adatait az ellato konyvtarak rogzitették, igy konyvtarunk az
intézmény statisztikdja mellett 83 szolgaltato hely adatat rogzitette a rendszerben.

A konyvtarak jelentéseit 2018. marcius 1-ig kellett elektronikusan rogziteni és nyomtatott
formaban is eljuttatni a megyei konyvtarba. Ezt kovetden - Zala megyei adatgy(ijtési
feldolgozokdzpont - 288 konyvtar (nyilvénos telepiilési konyvtarak, szolgaltaté helyek,
felsboktatasi és szakkonyvtarak) valamint fickkonyvtar adatait ellendriztiik és véglegesitettiik.
Az elmult évekhez hasonléan a megyei adatokat feldolgoztuk, megjelentettiik a Zala megye
telepiiléseinek konyvtdri elldrdsa cimi kiadvanyt (TEKE) nyomtatott formaban és kozzétettiik
honlapunkon is: http://kszr.dfimvk.hu/kszr/statisztika. A kiadvany elészot, a konyvtarak
statisztikal adatait és mutatészdmokat tartalmaz. Ezen kiviil szoveges elemzé tanulmanyt is
készitettiink, amelyet a Zalai Kényvtari Levelez6 2018. 1. szdmaban tettiink kozzé.

4. Mutatok
4.1 Konyvtarhasznalat

A 2018. évi tevékenység rovid szoveges értékelése.

A targyévben kismértékben csokkent a kényvtdri beiratkozottak és a konyvtarat aktivan
hasznél6k szama, valamint a kdnyvtéri latogatdsok szdma is. Sajnos, a kényvtari kdrnyezetben
(Zalaegerszegen és kornyékén) €16k szdma is lassan fogy és Sregszik; valtoznak az olvasoi
szokasok is, kiilonosen a szakirodalmat hasznalok kore és szama csokkent, a felsdoktatasban
részt vevok, de mdr a kozépiskolasok is clsésorban az internet-rél vagy célzottan az oktatasi
intézménybdl szerzik/kapjak a sziikséges irodalmat, informaciét. Ugyanakkor jelent§s réteg
keresi a gyermekkdnyveket és az olvasmanyos irodalmat, a kedvezmények kihasznalasaval is
sokan €élnek (csalddi igények kielégitése egy olvasdjeggyel). A latogatasok szdmat ebben az
évben negativan befolyasolta, hogy a kdnyvtar killonbézé épiiletei a felajitds miatt hosszabb
ideig zérva tartottak illetve csak korlatozottan voltak igénybe vehetdk.

TRy
Konyvtirhasznilat (KSZR 2017. évi | 2018.évi | 2018. évi "zgﬁz:lzz?
nélkiil) tény terv tény | évhez képest

Beiratkozott olvasok szama (f6) 15366 15000 14369 94

A targ’yt?vben’ a konﬁyvtarat aktivan 9870 9800 9475 9

hasznalok szama (f6)

A konyvtari latogatasok
szfma (db) 120055 120100 100992 84
Ebbél csoportok (db)

469 470 94




4.2 Dokumentumforgalom

A 2018. évi tevékenység rovid sziveges értékelése.

K&nyvtarunk dokumentum forgalma a kényszerii forgalomkorlatozasok miatt elmaradt a
tervezett6l, a leallasok, atpakolasi munkak miatt mas tevékenységek.pl. az irodalomkutatéasok
is csak kisebb mértékben valosultak meg. A kényvtarkszi kolesonzéshez az idei évben
hozzaszamitottuk a megyei konyvtari hdlozatba kiildstt 440 dokumentumot is, de az ODR
keretében teljesitett 272 dokumentum is joval tobb a tervezettnél. Figyelemremélto tendencia,
hogy a konyvtari dokumentumok helyben hasznalata névekvé tendencia, az olvasok szivesen

idéznek a megujitott konyvtari terekben, hasznaljék a kutatasi lehetoségeket.

valtozas %-ban

Kényvtarhasznalat (KSZR 2017. évi | 2018. évi | 2018. évi g o
nélkiil) tény terv tény il SVt
képest
é(;)l)csonzott dokumentumok szama 223646 293650 181580 31
E-dokumentumok kélcsénzése 0 0 0 0
(db)
g?)l)yben hasznalt dokumentumok 116864 116900 127475 109
Konyvtarkozi kdlesonzés - kiildott
dok. (db) 185 190 712 385
Koényvtark6zi kolesonzés - kapott
dok. (db) ada . 225 §0
Irodalomkutatasok, témafigyelések 84 84 31 37
szama (db)
4.3 Olvaséi szamitogépek
; T
Olvaséi szdmitégépek szima 2017. évi | 2018. évi | 2018, évi | YAltozds Yo-ban
helyben hasznalat tén terv tén €lo2a Cyliez
clyben — y y képest
Katalogus + 4 6 150
Olvasoi munkaallomas 48 60 44 92

4.4 Online szolgaltatasok

A 2018. évi tevékenység rovid, difogo szoveges értékelése.

Az on-line szolgiltatdsok esetében noveltik a honlap frissitések szamat, a WEB 2.0-4s
szolgaltatdsokat, az igénybe veheté adatbazisokat — ennek ellenére azt tapasztaljuk, hogy a
konyvtari honlap hasznélata csokkend tendenciat mutat. Jelentés mértékii az OPAC hasznélatdnak
csdkkenése, a keresési szokdsok is valtoznak (Google hasznilata). A tendencia elemzését
elvégezziik, hogy e kedvezdtlen jelenségeken valtoztatni tudjunk

valtozas

s . . 0/ _
Online szolgdltatisok | o157 cviteny | 2018, éviterv | 2018. évitény | . °-P2D
el6z6 évhez
képest
Téavhasznalatok szama 602606 602000 450951 75




A konyvtar honlapja
(teljes webhely) mely
nyelveken érhetd el

100

A konyvtari honlap
tartalomfrissitéseinek
gyakorisaga
(alkalom/honap
atlagosan)

306

300

327

107

A konyvtéri honlap
tartalomfrissitésének
szama 3sszesen

4268

4200

4439

104

A konyvtarban
hasznalhato
adatbazisok szama

11

157

A Web 2.0 interaktiv
kdnyvtari
szolgaltatasok szama
(db)

13

13

14

108

A Web 2.0 interaktiv
kdnyvtari
szolgaltatasokat
igénybe vevo
hasznalok szama (f6)

34530

35000

29640

86

A konyvtari OPAC
hasznalatanak
gyakorisaga
(hasznalat/év)
(kattintas az OPAC-ra)

564555

570000

421311

75

Targyévben a konyvtar
altal nyilt hozzaférési
publikacioként
elérhetové tett
dokumentumok szama
(db)

12

12

12

100

4.5 Szolgaltatasok fogyatékkal élok szamara

Szolgaltatasok szama

2017. évi
tény

2018. évi
terv

2018. évi
tény

valtozas %-
ban el6z6
évhez képest

Fogyatékossaggal é10k
konyvtarhasznalatat segité IKT
eszkdzok szama

10

11

157

Fogyatékossaggal élok szamara
akadalymentes szolgaltatasok
szama

27

27

29

107

4.6 Nemzetiségek szamara biztositott dokumentumok

A 2018. évi tevékenység rovid széveges értékelése.

A megyében ¢él6 nemzetiségek szama KSH adatok alapjan 3.095 f& horvat, a megye
lakossdgahoz viszonyitott arany 0,011% Ebben az évben &sszesen 63 nemzetiségi




dokumentummal gyarapodtunk. Megoszlasuk 29 horvat, 6 cigany, 1 svib (német), 1 gordg, 1
szlovék, 2 lengyel, 4 5rmény, 12 szerb, 7 szlovén. Ebbdl az Orszégos Idegennyelvii Konyvtartol
20 db-ot kaptunk.

2018 valtozas
2017. évi 2018. évi .. %-ban
Dokumentumok , évi siig 3
tény terv . el6zo évhez
tény s
képest
K& k
onyve 1667 1700 | 1730 104
folydiratok
olyomrato 0 I I 100
Elektronikus dok t k
roni umentumo 0 0 0 0
5
sszesen 1667 1701 | 1731 104
L

4.7 Hasznaloi képzések szima
A 2018. évi tevékenységek datfogo, rivid széveges értékelése.

A konyvtarunk altal folytatott hasznaldi képzések szamat — a feltjitassal jaroé kényszert
korlatozdsok ellenére — sikeriilt kismértékben novelniink, a képzéseken részt vevok szama
azonban elmaradt a tervezett6l. Ennek oka az is, hogy a korabban nagyobb szamu és létszamu,
szBvegértést fejleszté képzések helyett tébb digitélis irastudést és konyvtarhasznalatot segité
képzést tartottunk, melyek kisebb létszim( csoportokat jelentettek. JelentGsen ndvekedett a
hatranyos helyzetiieket, nyugdijasokat, fogyatékkal €l6ket tamogatd programjaink szdma,
amely a tdrsadalom nehezebb helyzetben IévG tagjainak fokozottabb bevonasat jelzi kényvtari

szolgdltatasainkba.

Kompetenciaképzés

2017. évi
tény

2018. évi
terv

2018. évi
tény

valtozas %-
ban elézo
évhez
képest

A konyvtar altal szervezett
olvasasi
kompetenciafejlesztést,
szOvegértés fejlesztését
tamogat6 nem formalis
képzések szama

461

560

331

A konyvtar altal szervezett
olvasasi
kompetenciafejlesztést,
szovegértés fejlesztését
tamogaté nem formalis
képzéseken résztvevok
szama

11363

11400

7053

62

A konyvtar altal szervezett
digitalis
kompetenciafejlesztési,

94

95

100

106




informacidkeresési
ismereteket nytjté nem
formaélis képzések szima

A konyvtar altal szervezett
digitalis
kompetenciafejlesztési,
informécidkeresési
ismereteket nyjté nem
formalis képzéseken
résztvevok szama

1588

1600

1397

88

A konyvtar altal szervezett
engedélyezett képzések,
tovabbképzések szama

A konyvtar altal szervezett
akkreditalt képzéseken,
tovabbképzéseken
résztvevok szama

A konyvtar altal szervezett
konyvtarhasznalati
foglalkozdsok szima

216

250

327

151

A konyvtar altal szervezett
konyvtarhasznalati
foglalkozasokon
résztvevok szama

6000

7620

148

A konyvtar altal szervezett
hétranyos helyzetiieket,
romakat célzo, a tarsadalmi
egylittélést erdsito,
diszkriminacio-ellenes,
szemléletformalo,
toleranciara nevel6 és
multikulturélis programok
szama

11

15

z2

200

A konyvtar altal szervezett
hétranyos helyzetiieket,
romakat célzd, a tarsadalmi
egylittélést erdsito,
diszkriminacio-ellenes,
szemléletformalo,
tolerancidra neveld és
multikulturalis
programokon résztvevék
szama

166

200

240

144

A konyvtar altal szervezett
nemzetiségi kozdsségi
identitast erdsitd
programok szima

A konyvtar altal szervezett
nemzetiségi k6zosségi
identitast erdsitd
programokon résztveviok
szama




A konyvtar altal szervezett
fogyatékossaggal élok
konyvtarhasznalatat segitd 31 35 37 119
képzések, programok
szama

A konyvtar altal szervezett
fogyatékossaggal é16k
konyvtarhasznalatat segitd 342 400 349 102
képzéseken, programokon
résztvevok szama

A konyvtar altal a
nyugdijas korosztaly
szamara szervezett 43 45 54 125
programok, képzések
szama

A konyvtar altal a
nyugdijas korosztaly
szamara szervezett 633 650 748 118
programokon, képzéseken
résztvevok szama

Osszes képzés szama 856 1000 871 103
A képzésen résztvevok 19242 20250 17407 90
szima Osszesen

A konyvtaroktatast,

képzést, konyvtari 0 0 0 0

tevékenyseégeket tamogato
kiadvanyainak szama

4.8 Rendezvény, kiallitas
A 2018. évi tevékenység széveges ismertetése és értékelése.

Intézménytiinkben tovabbra is kiemelt figyelmet kapott a fiatal generacid olvasésra 6sztonzése
¢s kdnyvtari ismeretekre, informacié megszerzésre vonatkozo6 foglalkozésainak szervezése. Az
iskolakkal, nevelési intézményekkel valé kapcsolatrendszeriink lehetévé tette, hogy az alsos
korosztdly és igény szerint a felsd tagozatos tanulok szamara is biztositsuk a csoportos
konyvtarlatogatas lehetéségét. A nagy és kozépsd csoportos dvodasok, also és felsd tagozatos
tanulok a kdvetkez6 foglalkozasi formékon vehettek részt: csoportos foglalkozas,(papirszinhaz,
mesetablet, Verses-zenes foglalkozas, ir6-olvasétalalkozok) konyvtarlatogatas,
konyvtarhasznalati 6ra é€s csoportos kélesdnzés. Szeptemberben ismét felkerestiik az iskolakat,
hogy az alsé tagozatos korosztalyt valamint az érdekl6dé felsébb tagozatosokat csoportos
foglalkozasokra hivjuk. Szorgalmaztuk a nagycsoportos dvodésok konyvtari latogatasait is,
hogy az iskolaskort megel6z6en mar megismerkedjenek a kisgyermekek a kényvtar nytjtotta
lehetdségekkel. Ok sziilsi kisérettel regisztralt olvasoként rendszeresen is latogathatjdk a
konyvtarat — ez a csaladi kotodéseket is segiti. A napkozis csoportok széméra a
konyvtarlatogatasokat elozetes egyeztetés szerint tartjuk. Konyvtarlatogatdsokra és az ehhez
kapcsolodo kolcsonzésre havonta rendszeresen vartuk a jelentkezd csoportokat. Az 3-8.
osztalyos tanulok az iskoldban megtanult konyvtarhasznalati és informatikai ismereteiket
mélyithetik el, valamint internet és katalogushasznélatot, kozsségi portdlok bemutatasét is igénybe
vehetik el6zetes idopont egyeztetés utan.

A foglalkozésokat titemterv alapjan, megadott program szerint tartjuk az 6vodak és az altalanos
iskolds korosztaly szamadra, kibévitve a szdmitogépes keresés és az Internet hasznalatanak
gyakoroltatasaval. A foglalkozéasi tematikat a megjelend (ij gyermekkonyvek propagalasaval




bovitjiik folyamatosan. Ezt a tevekenységiinket Jelentds mértékben segitette az EFOP-3.3.2-
16.sz. ,EGY KONYVTARNYI ELMENY”- TUDASTRANSZFER A XXI. SZAZADBAN A
TANULAS EREDMENYESSEGERT- Emberi Eréforras Fejlesztési Operativ Program a
Kulturdlis intézmények a koznevelés eredményességéért cimmel elnyert palyazatunk. 24
honapos - 2018. februar 1-t61 — 2020. januar 31-ig tartd - projektiink megvaldsitdsa soran
kiilénbdz6 konyvtari, kulturdlis, olvasésnépszeriisitd, digitalis irastudas fejleszté programokkal
segitettiik az oktatasi-nevelési intézmények tanuldinak kompetenciafejlesztését, ismeret és
tuddsgyarapitdsat, amely szamos foglalkozasi format, lehetéséget kinal fel az 6védas, altalanos
iskolas és kozépiskolas korosztalyoknak. Ebben a programban (és az NKA tamogatésaval)
lehetéség nyilt szamos olvasotdbor és Net tdbor megvaldsitasara is. A taborokban ird-
olvasotalalkozok, versjoga, kézmiives foglalkozas, Onismereti jatékok, kozosségfejlesztd
feladatok keriiltek megvaldsitasra. Szamos kirandulast, kulturalis és kézosségi programot
szerveztiink. Osszességében intézményegységeinkben t6bb mint 30 féle tematika mentén
valositottunk meg programokat 6vodas kortol kozépiskolds korosztalyig. Kiemelt volt a
hatranyos helyzetiieknek szolo szovegértési foglalkozas és a kozépiskolasoknak sz6l6 kortérs
irodalomt&rténeti program.

Rendszeres havi-tematikus programmal vartuk a gyermekkel érkezd sziiloket a Tappancs
Barkacsmiihely — és Kreativ Csaladi kézmiives klubba, ahol Gj kézmiives technikékat
ismerhettek meg, tovdbbia az Orémkorbe, ahol jatszohaz, zenebolcsi, eldadasok vartik a
kisgyermekes csaladokat. Cimbora Kklubunkban olyan gyerekeknek tartottunk
olvasasnépszer(isitd foglalkozasokat, aki szeretik a konyveket és szivesen beszélgetnek
élményeikrdl hasonld koru gyerekekkel. Ezt szolgalja a JAVTK-ban miksdé Olvasétiabori klub
is. Ugyancsak itt szerveztiik meg az Olvasé mané kényvolvaso versenyt altalanos iskoldsoknak,
a Konyv-és Konyvtarhasznalati vetélked6t kozépiskolasoknak. A felnétteknek az ACSITK-ban
mikddd Kényvbarat Kor biztosit havi irodalmi programokat. Zala megyére kiterjedd
programjaink koziil ismét megrendezésre keriilt a Jézsef Attila Megyei Versmond6 Verseny,
az Irodalmi Kalandozasok olvasoi palydzat. A fogyatékkal él6k koziil a Petdfi utcai
Gondoz6hiz gondozottjai a DFMVK-ban, a Mandulavirag Fogyatékos Otthon lakoi a Jozsef
Attila Varosi Tagkonyvtarban, a Nyitott Haz gondozottjai pedig az Apaczai Csere Janos
Tagkonyvtarban vettek részt rendszeres foglalkozasokon. A latassériilteknek a Jozsef Attila
Varosi Tagkonyvtar szervezett programokat.

A civil szervezetek kozil a Zalaegerszegi Lokalpatriota Klub tartja rendszeresen
Osszejoveteleit konyvtarunkban; rendezvényeink szdmos estben kozos szervezésben valdsulnak
meg a Zalaegerszegi Noi Szalonnal. A Gécseji Muzeum programjainak is helyet adunk, amit
Ujonnan kialakitott rendezvénytermiink biztosit. Ezen kiviil szdmos kisebb miivel6d6 kozosség
(pl. Game of Boards tarsasjaték klub, Nyugdijas Pedagégusok Egyesiilete) kotodik
intézményliinkhoz rendezvényeivel.

A nyari id6szakban az Aquacityben miikédott a Strandkonyvtirunk, amely heti két
alkalommal a kikapcsolddni vagyoknak nyujtott kulturalis éiményt; nyolc alkalommal pedig a
gyermekek szdmadra szerveztiink foglalkozasokat.

Kiallitasaink kozil kiemelt volt a tobb, mint 1000 &6t megmozgat6 2018. januartdl - mérciusig
tart¢ ,,Minden, amit még nem tudtal a Pal utcai fiakrol” c. vandorkiallitas, a Pet6fi Irodalmi
Muzeum szervezésében; az Apaczai Csere Janos Tagkonyvtar 30 éves évforduldja alkalmabol
szervezett kiallitds illetve a Jozsef Attila Vérosi Tagkonyvtarban a Nagylengyel kizség
bemutatkozik és a Kényvtarosok mas szerepben c. kidllitasok. Utobbi tagkényvtarban havi
rendszerességgel mikodott a Megmutatom magam! galéria. A Csicsbozsoki fiokkényvtarban
egy orszagos vetélkedo keretében Harry Potter sarok késziilt.

Fontos kezdeményezés volt a 2018. februdrban elinditott Dedk-kert online szépirodalmi portal,
ami a helyi megyei, és orszagos szinten is értékes irodalmi miivek, kolteményes, proza, lira,
miivészeti terlilet bemutatdsdra torekedett. Kiemelt célunk volt, hogy bemutatkozast
biztositsunk fiatal tehetségeknek, elfeledett, kevésbé ismert koltdknek, iroknak, irodalmi
hireket, eseményeket kozoljiink és a helytorténet vonatkozasaban is frissitsik az oldalt.
http://deakkert.dfmvk.hu/




2018. februar 18-an tinnepeltiik meg elészor a Magyar Iroszovetség kezdeményezésére a
Magyar Széppréza Napjat szerte az egész Karpat-medencében. Ehhez kapcsolodoan irodalmi
népszeriisitd programokat szerveztiink, hataron tul is, a szlovéniai Lendvan. Csatlakoztunk az
Internet Fiesta orszagos akcidhoz, amelynek keretében marcius 22-29 kézott Internet,
egészség, konyvidr cimmel népszerlsitd programokat szerveztiink. Valtozatos témdakban
(egészségtudatos weboldalak, korszerii taplalkozas, lelki egészség, gyogynovények ereje,
kornyezetvédelem) tartottunk foglalkozasokat, ismeretterjeszté eléaddsokat. Az Orszagos
Kdnyvtari Napok 2018. oktober 1-7. kozott keriilt megrendezésre. Nagyon gazdag kinalattal
céloztuk meg a varos lakossdgat, az ovodas kortél a nagysziilékig. Konyves Vasérnap
rendhagyé nyitva tartdssal vartuk Uj és régi konyvtirhasznaloinkat. Novemberben
Zalaegerszegen ¢€s Nagykanizsan az 1j konyvtari trendeket bemutatd konferenciat szerveztiink
El6 konyvtar cimmel.

A konyvtdr ot facebook profillal rendelkezik (Dedk Ferenc Megyei Konyvtar, Jozsef Attila
Varosi Tagkonyvtar, Gyermekkonyvtar DFMK Zalaegerszeg, Zala Megyei Kistérségi
Szolgaltaté Rendszer, Tagkonyvtar Apdczai Csere Janos), ezeken osztiuk meg az
érdeklodokkel a konyvtari programokat, eseményeket, aktudlis hireket. A webkettes
szolgaltatasok korét bovitettilk az Instagram alkalmazds kihasznalasaval, és a
gyermekkdnyvtari blog szolgaltatasunkkal is, igy olvasoinkat még szélesebb koérben tudtuk
megszolitani.

Viltozas %-
Mutatok 2017. évi tény | 2018. évi terv | 2018. évi tény ban az el6z6
évhez képest

A konyvtéarban a
targyévben
szervezett helyi,
megyei €s 0rszagos
szintli kozosségi
programok,
rendezvények szama
Jsszesen

2052 2100 1904 93

A konyvtarban a
targyévben
szervezett helyi,
megyei és orszagos
szintll kozosségi
programok,
rendezvényeken
résztvevok szama

76568 76600 82414 107

A konyvtarban
szervezett iddszaki 42 42 30 71
kiallitasok szdma

A konyvtarban
szervezett idoszaki

kiallitasok 8484 8500 7231 85
latogatoinak szama

Targyévben a

csaladok szamara

meghirdetett 95 120 104 109

rendezvények szama




Targyévben a
csaladok szdmara
meghirdetett 3579 4000 3930 110
rendezvényeken
résztvevok szama

A megyei hatokori
varosi kényvtar
esetében az altala
ellatott 1049 1050 957 91
kisteleptiléseken
szervezett
rendezvények szama

A megyei hatokorli
varosi konyvtar
esetében az éltala
ellatott
kistelepiiléseken
szervezett
rendezvényeken
résztvevok szama

41908 41000 41275 98

Egyéb rendezvények

; 74 75 72 96
szama

Egyéb
rendezvényeken 32082 33000 3835 12
résztvevok szama

4.9 Hasznaloéi elégedettség mérés
A 2018. évi tevékenység rovid szoveges értékelése.

Rendezvényekre vonatkozo elégedettségi vizsgdlatot végeztiink tobb belsd és kiilsé rendezvény
szinhelyén, illetve a kistelepiilési konyvtarosok elégedettségi felmérését is elkészitettiik a megyei
konyvtar szolgéltatdsaival kapcsolatosan. A mérések eredményeit értékeltiik és tanulsigait a
szolgaltatas szervezése terén hasznositjuk.

valtozas Y-
ban el6z6
évhez képest

2017. évi 2018. évi 2018. évi

Hasznaloi elégedettség téty . tény

mérések

A hasznaloi elégedettség-

_p % 3 1 2 66
meéresek szama

A hasznaloi elégedettség-
mérések soran a valaszadé 481 400 141 29
hasznalok szama

4.10 Telepiilési konyvtarak szamara nydjtott szolgaltatasok

A megyei milhelynapok szdma emelkedett. Ezeket a 2.4 pontban ismertetjiik részletesen. A
résztvevo kdnyvtarak szamat 2017-18-ban a KSZR-rel egyiitt adtuk meg. KSZR nélkiil a résztvevd
telepiilések szama 12, de ugyanennyi volt 2017-ben is.

A megyei hatokorli varosi konyvtar koordinacidjdval, valamint Vidra Szabd Ferenc szakértd
kozremiikddésével mindsitésre késziilo telepiilési konyvtar a Lenti Véarosi Konyvtar.




T = Yrode O/
Telepiilési kiinywtarak 2017. évi | 2018.évi | 2018.évi | YAltezds %
szamara nyujtott tén terv i ban el6z6
szolgaltatasok y y évhez képest
Miihelynapok szama 3 4 ¥ 175
Résztvevo telepiilési konyvtarak
szamaranya —KSZR nélkiil (%) 12 12 12 100
A megyei hatokorii varosi
konyvtar koordinacidjaval

0 1 1 100
mindsitésre késziil6 telepiilési
kdnyvtarak szama

4.11Kozosségi szolgalat/onkéntesség
A 2018. évi tevékenység rovid széveges értékelése.
Az ¢v soran tovabbi két kdzépiskolaval kotsttiink egyiittmiikddési megéllapodast. A kozosségi

szolgalatban a fiatalok valtozatos tevékenységeket végeztek, a konyvtéri llomanyok rendezésété|
a rendezvényeken, programokon vald segitésig.

. v
e 2017, évi | 2018, évi | 2018, évi | Yalozds %

Ko6zosségi teny Fory tén ban el6z6

szolgdlat/onkéntesség y évhez képest

Az iskolai kozdsségi szolgélatot a

konyvtarban teljesitok szama 80 80 67 84

Az iskolai kdzosségi szolgalat

fogadaséra a kdznevelési

intézményekkel kotétt 1 10 1= 120

megallapodasok szima

A konyvtarban dolgozé

onkéntesek szima ¢ ¢ 0 0

4.12 Partnerség
A 2018. évi tevékenység rovid széveges értékelése.

Konyvtarunk tevékenységében jelentds szerepet kapnak partnereink, akikkel egytittmiikddve
szervezziik programjainkat, bévitjilk szolgaltatisainkat. Legnagyobb mértékben a kistelepiilési
onkormanyzatokkal mikddiink egyiitt, a kistelepiilési kdnyvari szolgaltatisok korében (ennek
részleteit beszdmolénkban mutatjuk be). Kiterjedt kapcsolatot 4polunk a kdzoktatasi
intézményekkel, szamukra sokrétii, oktatdst és tanulast segitd programok kinalatdval éliink.
Folyamatosan bévitettiik kapcsolatrendszeriinket a civil szféréval, Gjabb kozosségekkel allapodtunk
meg, hogy tapasztalatainkkal, infrastruktirankkal, kdnyvtdri eszkozeinkkel segitsiik céljaik
megvalositasat.

A konyvtarral irasos valtozas %-

egyiittmiikdést koto 20t1’7. évi 20t1 8. évi 20t1'8. évi ban elézé
partnerck szama i ik - évhez képest
Civil tek

ivil szervezete 3 6 6 200

Hatéron tli konyvtarak
100




Villalkozok
1 1 1 100
Oktatasi intézmények
13 13 14 107
A kistelepiilési
dnkormanyzattal kotott 245 245 245 100
megallapodasok szama
Egyéb
e 8 8 g 100
Osszesen
271 273 273 101
4.13 Digitalizalas

Rendelkezik-e a konyvtar digitalizalasi stratégiaval? Melyek a fobb célkitizések? Stratégiai
kdrnyezethez (pl. Kézgylijteményi Digitalizaldsi Stratégia) valo kapcsolddas

Az intézmény digitalizalasi terve 2018-ban nem késziilt el. A Kozgytjteményi digitalizalési
stratégia (KDS) (2017-2025) alapjan szeretnénk a joviben kialakitani egy hosszu tavu tervet.
Az allomanyvédelmi szempontu digitalizalas helyett a szolgaltatas kdzpontt digitalizalas keriil
elétérbe. A digitalizalast részben sajat eszkdzzel (2018-ban véasaroltunk A/2 kényvszkennert és
mikrofilm szkennert az EFOP-4.1.8-16-2017-00046 kédszamu palyéazati forrasbol), részben
kiils6 partner bevonasaval (ARCANUM Kft.) kivanjuk megvaldsitani. A digitalizalas soran
egylittm{kodiink Zala megye kozgyUjteményeivel, a mazeumokkal és a megyei levéltarral.

Milyen digitalizal6 eszkozokkel rendelkezik?

Eszkoz neve, tipusa Darabszam

A/3 lapszkenner 2

Zeutschel Omniscan 0S12002 Advanced 1
Plus, A2+ kényvszkenner

Zeutschel Delta HD mikofilmszkenner 1

Hol teszik kozzé a digitalizalt allomanyt? (Europeana, honlap, zart halozat)

A digitalizalt dllomany elérhetésége a honlapunkon:

e http://adatbazisok.dfmk.hu/adatbazis

e hitp://dfimk.dfmvk.hu/elektronikus-konyvtar/adatbazisok
A Zala megyei sajto NKA palyazatbol digitalizalt lapszamai elérhetéek a Hungaricana
adatbazisban, valamint az Arcanum Digitalis Tudomanytarban.

Milyen online szolgaltatisok vannak?

-Tematikus gytjtemények online elérése, letdltése, hivatkozas a forrasoldal megnevezésével
-Webes tartalom elérése
-Regisztrilt felhasznaloként a jogosultsagok folyamatosan boviilnek




Milyen célok alapjan digitalizal? (%)

Cél Aranyszam (%)
Szolgaltatas 40
Allomanyvédelem 50
Elektronikus dokumentumkiildés 5
Reprografia 5
i P

Digitalizalas 2017, évitny | 2018 € | 2018, évi Vﬁgﬁzgzzg' )

terv teny i .

évhez képest

Digitalis objektumok szdma 0 0 0 0
Teljes dokumentumok szama 0 0 0 0
Kényv 2 18 4 200
Folyoirat 11 20 11 100
Hanganyag 0 0 0 0
Audiovizualis dokumentum 0 0 0 0
Kép 1528 1529 1529 100
Egyéb 1 1 1 100
Osszesen 1543 1568 1545 100
Online elérheto 1543 1568 1545 100
Helyben hasznalatra elérhetd 1543 1568 1545 100

Digitalizalt konyveink:
— A Dedk Ferenc Megyei Konyvtar és a megyei konyvtari ellatas torténete. 1950-2010.
Szerk. Kiss Gébor, Sebestyénné Horvath Margit. Zalaegerszeg, 2012.
— "Hasznald a jok benned vetett bizalmat" Deak Ferenc tisztelete Zala megyében. Szerk
Kiss Gébor. Zalaegerszeg, 2004.
— Csanyi Laszl0 és kortarsai. 2017. Szerk. Kiss Gabor, Molnar Andras
— Széchenyi és Zala. 2018. Szerk. Kiss Gabor
Folyéiratok/idészaki kiadvinyok:
Intézménylink kiadvanyai:
— Zalai konyvtari levelezd
— Olvaso Lurké
— Zala megyei ujsagok (8 lap)
— Tarkaforg6 (médszertani kiadvanysorozat) 22 db

A 2017-ben digitalizalt 8 féle jsag dsszes lapoldala 30000 oldal volt. A digitalizalast az
Arcanum Kft. végezte el.

— Magyar Paizs

— Zalamegye

— Zalamegyei Ujsag

— Zalai Magyar Elet

— Zalai Osszetartas

— Zala (1948-1953)

— Zalai Kézlony

— Balatonvidék




Egyéb kiadvany: Zala megye telepiiléseinek konyvtari ellatasa (TEKE) Szerk. Sebestyénné
Horvath Margit (13 db)

Milyen online elérhet6é adatbazisok vannak (cél, hasznaloi adatok)?

Arcanum Digitalis Tudoménytar — kutatok szamara igénybevehetd.

IV.

1.

FEJLESZTESEK:

Intézményi terek / épiiletek infrastrukturalis fejlesztési tervek bemutatasa

A konyvtar épliletének és vele egyiitt a tagkonyvtarak butorzatanak, informatikai
eszkoztaranak fejlesztésére 2017-ben késziilt el egy palyazat, melyet 2017. végén nyert el
az intézmény EFOP-4.1.8-16 szam alatt, A Dedk Ferenc Megyei és Vérosi Konyvtar
tanulast segitd infrastrukturalis fejlesztése cimmel.

Megvalosult infrastrukturalis fejlesztések

A projekt cime: A Dedk Ferenc Megyei és Virosi Konyvtdr tanuldst segitd
infrastrukturdlis fejlesztése (EFOP-4.1.8-16-2017-00046)

A tamogatas Osszege: 82 466 709,- Ft

A projekt ideje: 2018. janudr 1 - 2018. december 31.

Cél: A kbznevelést és az egész életen at tartd tanulast segité konyvtari szolgaltatdsokhoz
szlikséges infrastrukturalis feltételek kialakitdsa, a kompetenciafejlesztést, az oktatast
€s az ismeretterjesztést el6segitd infrastruktura kialakitasa, fejlesztése.

A projekt részteriiletei:

L A fejlesztés helyszinéiil szolgalé tanulési, kreativ foglalkoztatd, oktatasi célu
terek valamint audiovizuélis ismeretek elsajatitasara alkalmas helyiségek tereinek
atalakitdsa, meglévo helyiség korszerlisitése, ehhez kapcsolddoéan engedélyhez nem
kotott belsoépitészeti kialakitdsok a tanuldsi folyamatokhoz sziikséges kiszolgald
helyiségekben:

A kialakitott terek:

— Oktato és el6adoterem

— Helyismereti gytijtemény ¢és kutatdterem

—  Oktatotérként is hasznalhat6 olvaséterem, zenei részleg, kozosségi tér

— Gyermekfoglalkoztato tér

Elvégzett munkak:

— vilagitas korszertisités, LED vilagitas
— klimatizalas,

— haldzati végpontok kiépitése,

— padlozat csere, laminalt padlo

— valaszfal és dlmennyezet épités,

— arnyékolas: szalagfliggdny

— Onmikddo ajtok beépitése.

Koltsége: 28 328 907,- Ft

2. A konyvtari IKT eszk6z6k fejlesztése:
— szerver,

— szamitogepek.




— laptopok,
— nyomtatok,
—  projektorok,

— digitalizalo eszkozok (konyv- és filmszkennerek)

egyéb IKT-eszkdzok és szoftverek.
Koltsege 25126 049,- Ft

3 A konyvtari terekben oktatasi és foglalkoztatas jellegli tevékenységhez
kapcsolodo butorok és egyéb eszkdzok beszerzése.

S Polcok, szekrények
— asztalok,

— 16 butorok

—_ gyermek butorok
- paravanok

—  dobogd

- szonyegek

— hangositas kialakitasa (hangfalak, mikrofonok, keverd, erdsitd)
— akadalymentesités eszkozei (lépesdjard, akadalymentesitett ajtd, indukcids
hurok, nagyito-felolvaso gép, Braille térképek)

Koltsége: 18 655 135,- Ft
A megval6sités helyszinei:

° Dedk Ferenc Megyei és Vérosi Kényvtar (DFMVK) Zalaegerszeg, Deak tér 6.
. Jozsef Attila Varosi Tagkonyvar (JAVTK) Zalaegerszeg, Landorhegyi u. 21.
. Apéczai Csere Janos Tagkonyvtar (ACSITK) Zalaegerszeg, Apaczai tér 5.

A projekt megvalésitasaval egy idoben keriilt sor a Zalaegerszegi Tankeriilet beruhazasaban
a Csacsbozsoki fiokkonyvtar uj épiiletének kialakitdsara és intézményi forrasokbdl torténd

berendezésére.

3. Jelentosebb eszkozbeszerzések

Megnevezés darab forint megjegyzés
Gépjarmii 0 0
ebbdl személygépkocsi 0 0
Szamitogép 28 7105739 | EFOP-4.1.8-16-2017-
00046 palyazat
ebbdl olvasoi 22 3712032
ebbol szerver 1 2437000
Fénymasolo 1 811000 | EFOP-4.1.8-16-2017-
00046 palyazat
Szkenner 3 13563000 | EFOP-4.1.8-16-2017-
00046 palyazat
Storage, egy¢b adattarolo (kapacitasat a 0 0
megjegyzésbe kérjiik megadni Th-ban)
IKR fejlesztés 0 0
egyéb: szoftverek 75 2085429 | EFOP-4.1.8-16-2017-
00046 palyazat
egyéb: multifunkcios nyomtatdk 3 637794 EFOP-4.1.8-16-2017-
00046 palyazat
egyeb: projektor, vetitdvaszon, konzol 4 615556 EFOP-4.1.8-16-2017-

00046 palyazat




egyéb: butorzat, szOnyeg, hangositd berendezések 415 17667556 | EFOP-4.1.8-16-2017-
00046 palyazat
egyeb: akadalymentesités eszkozei 2 1295110 | EFOP-4.1.8-16-2017-
00046 palyazat
Eszkozbeszerzésre forditott Ssszeg sszesen (Ft) 534 43781184

Az IKT eszk6z0k és a bltorzat beszerzésére kzbeszerzési eljarasban keriilt sor.

A tablézatban megadott eszkozok nem tartalmazzak a KSZR forrasbdl a kistelepiilések szamara

beszerzett eszkdziket.

4. Palyazatok, projektek

A 2018. évi tevékenység rovid szoveges értékelése.

Palyazati forrdsaink donten két helyrdl szarmaztak, a Nemzeti Kulturdlis Alapto] és az eurdpai
unios tamogatdsokbol. Egy programunkhoz és egy kiadvanyunkhoz helyi (6nkormanyzati és
kozalapitvanyi) forrdst vettiink igénybe. A Nemzeti Kulturalis Alaptél 3 828 024 Ft tamogatast
nyertiink el szakmai programjaink megvalositdsara, melyeket az év sorén intézményi és megvei
keretek kozott le is bonyolitottunk. A 127 993 210 Ft 8sszértékii eurdpai unids péalyazatok kiziil az
EFOP-4.1.8-16-2017-00046 projekt fejlesztési jellegli volt, az oktatasi céli konyvtari terek
megljitasat szolgdlta és az év végére befejez6dott. A masik két projekt. mely az oktatési
intézményekkel kotott megallapodésok alapjan illetve az életen 4t tartd tanulds jegyében indult,
folytatédik ebben az évben is.

Hazai pdlyazatok
megnevezése

Palyazott
Osszeg

Elnyert
Osszeg
(Ft-ban)

Tamogato

Kezdete

Befejezése

Olvasasnépszerlsit
0 olvasotaborok a
Deék Ferenc
Megyei €s Varosi
Koényvtarban

1.328.024 Ft

1.328.024 Ft

NKA

2018.01.01.

2018.12.31.

Szép az irodalom —
kortars
szépirodalmi
olvasasnépszerisit
6 programsorozat

500.000 Ft

500.000 Ft

NKA

2018.04.01.

2018.09.30.

Orszagos
Koényvtari Napok
Zala megyében
2018.

2.236.850 Ft

1.600.000 Ft

NKA

2018.10.01.

2018.10.08.

Ko6zosség.. Tudas...
Elmény.. Kreativit
as: Az é16 kdnyvtar
szakmai
tovédbbképzése

1.058.816 Ft

400.000 Ft

NKA

2018.11.05.

2018.11.12.

A kaméleon
pedagogus igy
csinalja. Flow
€lmény a
tanulasban.”

70.000 Ft

45.000 Ft

Zalaegerszeg

Megyei Jogt Varos

Polgdrmesteri

Hivatala Gazdasagi

Bizottsdg

2018.04.26.

2018.04.26.




Egyéb tamogatasok

Széchenyi és Zala.

Tudomanyos

emlékiilés

Széchenyi Istvan Zalaegerszeg

grof sziiletésének 120.000 Ft 120.000 Ft Kultarajaért 2018.08.31. 2018.08.31.

225. évforduldja Kozalapitvany

tiszteletére cimii

tanulmanykotet

kiadasara

Eurépai Unios Palyazott | Elnyert Tamogato Kezdete Befejezése

palyazatok Osszeg osszeg

megnevezése (Ft-ban)

EFOP-4.1.8-16- 82466709 | 82466709 | EU Regionalis | 2018. januar | 2018.

2017-00046 Fejlesztési Alap | 1- december
31.

EFOP-3.3.2-16- 21513189 | 21513189 | EU Eurdpai 2018. 2020.

2016-00202 Szocialis Alap februar 1- janudr 31.

EFOP-3.7.3-16- 24013312 | 24013312 | EU Eurdpai 2018. majus | 2019.

2017-00086 Szocialis Alap I- november
30.

Egyéb, nem hazai Palyazott Elnyert Tiamogaté | Kezdete Befejezése

forrasokra épiilé Osszeg Osszeg

palyazatok (Ft-ban)

megnevezése

0 0 0 0 0 0

rrrrrr

megyei hatokori varosi konyvtar kommunikaciés tevékenységének bemutatisa

A mindségiranyitas
Mindségiranyitasi

teriiletén
Tanacs

folytattuk

a 2017-ben
havonta iilésezik, mentorunk

megkezdett

segitségével

munkat. A
kéthavonta

mihelynapot tartunk az aktualis feladatokrél. Tanulméanyoztuk a KMER 1{ij rendszerét,
szamba vettiik a MinGsitett Konyvtar palyazatra vald felkésziilés épéseit. Kidolgoztuk az
intézmény Panaszkezelési Szabalyzatét és a szolgaltatasi el6irast: ez alapjan dolgozunk. A
hasznos javaslatokat felhasznéljuk a tervezésnél.
Megalkottuk szervezetiink kizds értékrendjét és magatartasi kodexét.
Feliilvizsgaltuk a Stratégiai tervet, a Konyvtérhasznalati szabalyzatot és az egyéni értékelési
rendszert. A partnerlistat és a képzési tervet folyamatosan aktualizaljuk. Kollégéink aktivan
vesznek részt a K&nyvtari Intézet ingyenes tovabbképzésein, valamint ,,Az én kényvtaram”
projekt képzésein. Munkacsoportokat alakitottunk, hogy a kollégdinkat is aktiv részvételre

Oszténozziik

a  mindségiranyitasi

rendszer

kialakitasaban.

Foglalkozunk

a

folyamatszabdlyozéssal, a teljesitményértékeléssel, elégedettségmérésekkel. Kérddiveket
allitottunk Ossze a kiilonbozé felhasznaldi csoportok részére. Folyamatosan mérjik a
rendezvényeken részt vevok elégedettségét, kérjiik véleményiiket.
Jelentds elérehaladast értiink el a belsé kommunikécio terén: szamos 1ij sz6beli és irasbeli
kapcsolattartasi format honositottunk meg a szervezeti kultdra fejlesztése érdekében.




(Kiadvanyok szdma, Kommunikdcios koltségek nagysdga (Ft), TV megjelends szama, radié
megjelenés szama, frott sajté megjelenés szdma, e-sajtd megjelenés, fizetett hirdetések szama, stb.

Az ¢v sordn jelentSsen nétt a TV-ben és az irott sajtoban torténé megjelenések szama. Csdkkent a
radié megjelenéseké, mert az év soran jo iddre elnémult az Egerszeg R4di6, mas radidk kevésbé
érdeklodtek. A kdzosségi médidban megjelend hirek esetében - a korabbi évektdl eltérden - csak az
intézményrol masok altal kozzétett hireket vettiik szamitasba.

2018. évi o
Kommunikaicio6 tény 2 v
Kommunikacios koltségek (Ft) 26548 35000
TV megjelenés (fizetett hirdetések nélkiil) 83 60

Radio megjelenés (fizetett hirdetések nélkiil) 33 25
Irott sajtdé megjelenés (tizetett hirdetések

nélkiil) 324 250
Online hirek 151 80
Kozosségi médidban megjelend hirek 65 60
Hirlevelek 14 14
Fizetett hirdetések szama (médiumtdl 3 4
fliggetleniil, becsiilt érték)

Egyéb:.... 0

6. Elektronikus szolgaltatasok

(Tavolrdl elérheté és helyben igénybe vehet6 szolgaltatasok fejlesztése.)

Szolgaltatas 201 8-baréxr/r;§ )gvaiosult Részletek

Honlap I Dedk kert portal, E-learning feliilet fejlesztése

OPAC N

Adatbazisok I Zalai Tudéstar tovabbfejlesztése

Referensz szolgaltatds | N

Kozdsségi oldalak I Facebook és Instagramm oldalak informacioval
val6 ellatdsa; a gyermekkonyvtari blog frissitése

RSS N

7. Innovativ megoldasok, ujitasok: (a tablazat csak minta)

Megnevezés, leiras

Zalaegerszeg varos

valo részvétel

Virosi Farsang-jelmezes felvonulas. Kozdsségerositd, és motivacios hatds a
szervezésében hirdetett  kollégak részvételével. Csapatszellem erdsitése a tagkonyvtarak
kozosségi programokon munkatarsainak bevonasaval.

DFMVK-Instagram

Konyvtari események, aktualitasok, irodalmi hirek, kozosségi érdeklédésre
oldal szamot tarto programok fotéval (fényképpel), esetenként videdval
népszerisitett feliilete.

ZEGerészo;
Guglizz Ra!;
Fel a Netre Oregem!

alkalmabol;

-5 fordulds online varostorténeti vetélkedd a szabadsagharc évforduldja

-6 fordulos online vetélkedd (Apéaczai Csere Janos Tagkdnyvtar)
-10 fordulds online vetélkedd (Jozsef Attila Vérosi Tagkonyvtar-KSZR)




GOB (Game Of

Tarsasjaték havonta egy alkalommal, elsésorban felnétteknek szolo kozosségi

Boards) program a szabadidd hasznos eltsltésére. A legiijabb jatékok bemutatasa.
Tappancs Havi rendszerességgel tematikusan felépitett programsorozatok csaladok
Barkacsmiihely és szdmara.

Kreativ Csaladi

Kézmiives Klub;

Oromkor

Lépcso és ablakfeliilet
interaktiv feliletté
alakitasa

Kényvtari események, rendezvények, orszagos programok népszertsitése
szines feliratok, koltok, irok, események szalagszeri formaba torténd
nyomtatasaval, és kiragasztasaval

Vak-Randi kényvek

Valentin nap alkalmabol férfiaknak és néknek elére becsomagolt és kiviilrol
leltari szammal ellatott kényvek kolesénzési lehetdsége

Ajandékkartya

Karacsonykor, illetve egyéni igény alapjan beiratkozas ajandékozasa

Strandkonyvtar

Az AquaCity Vizicstszda és Elménypark kozremiikodésével, egylittmikodési
megallapodas alapjan a gyermekeknek tdbori foglalkozasok tartisa a nyari
idoszakban hetente 1 alkalommal. A felnétteknek hetente két alkalommal
kolesonzési €s helyben olvasasi lehet6ség biztositasa konyvek és folydiratok
széles vilasztékabol, beiratkozasi lehetdséggel. Tarsasjaték helyben
hasznalattal, vetélkedbkkel, tematikus napokkal kiegészitve.

Meglepetés idézet

Karacsonykor kis {izenettel (vers, regény idézet) kedveskedtiink olvasoinknak.

Posztolj Verset!

A gittegylet.com internetes portdl kezdeményezése — aprilis 11-én méltd
megemlckezés a koltészet magyar képvisel6irél. Szivembél verselek program
megvalositisa kozépiskolasok bevonasaval. Kreativ versiras és rajzos
bemutatkozas.

Magyar Szépproza
Napja

Kortars irodalmi kdtet bemutato, kozonségtalalkozo, ifjusagi
olvasasnépszeriisité programok (Vords Istvan, Bubits Tiinde)

Muzeumok Ejszakaja

Hagyomanyosan tematikus délutannal késziiltiink. ,,Ezt hallgattuk, ezt olvastuk
anno...” az 50-es és 60-as évek olvasmanyélményei, filmjei, zenéi. Idéutazas
helyszini idegenvezetéssel.

Honlapunk tartalmi Honlapunkon nemesak az aktuélis programokat, megszokott kényvajanlokat

megujitasa tettitk k6zz€, hanem hasznos és érdekes cikkeket, melyek kiegészitéseként
konyvtarunk dllomanydbol ajanlunk konyveket, folyoiratokat, CD-ket, DVD-
ket.

Rendezvények, Zalai Kutyasuli Terapias Csoportja kutyas jatszéhaz

kozosségi Csepereddk 0-3 éves korig

szolgaltatasok bovitése

- Tipegdk 3-6 éves korig
- Lépegetok 6-12 éves korig.

Unnepi Konyvhét

Lira kdnyvesbolt helyszini kitelepiilése

Mimosa Art

Irodalmi talalkozok kavéhazi kéryezetben

8. Gazdalkodassal kapesolatos fobb adatok és értékelésiik

Bevételeink koziil a miikddési bevételek a vartnal kisebb mértékben folytak be, elsésorban az
olvasoszolgalati bevételek csokkentek. Bevételi oldalon plusz forrasként jelentkezett az 4llami
tamogatds emelkedése és az EU-s palyazatok eloleg finanszirozdsa, melyek felhasznalasa a
kiadasi oldalt is jelentds mértékben emelte. Kiadasi oldalon a miik&dési kiaddsok mellett
(személyi koltségek, jarulékok, dologi kiaddsok) jelentés mértékii volt a beruhazasok és a
feltjitasok koltsége, melyek a fejlesztési projektekhez kapesolddtak.




Bevételi és kiadasi eléiranyzatok alakulasa:

eltérés %-
Pénziigyi adatok (ezer Fi-ra kerekitve) 20:;;;“ éi?:esl:v 20t1é81;;v1 l?:znkzé{:)lez-t
Az intézmény miikodési bevétele 25043 | 28000 19031 76
Ebbdl a kdnyvtar szolgaltatdsaihoz kéthetd
bevétel (nem fenntartdtdl szdrmazd bevételek) 25043 28000 19031 76
— ebbdl a késedelmi dijbevétel (forint) 1238 1500 736 59
— ebbdl beiratkozasi dijbevétel (forint) 1822 2000 1592 87
Tamogatis, kiegészités és atvett pénzeszkoz 404571 | 366711 544692 134
, — ebbdl fenntartdi timogatas 81156 . 57537 78960 97
Bevétel I pbal felnasznalt maradviny 9623 3790] 39
— ebbdl kozponti kéltségvetési tamogatis 112600| 134700 134700 119
— ebbdl kistelepiilési kiegészitd(KSZR) timogatds | 175200 174474 174474 99
— ehhdl palyazati tdmogatas 25992 152768 587
— a palydzati tamogatdasbol EU-tamogatés 0 127580 100
Egyéb bevétel Gsszesen 0 0
Bevétel dsszesen 429614 394711 563723 131
Személyi juttatas 160200| 170364 177864 111
Munkaadokat terhel6 Gsszes jarulék 35850 35145 34998 a7
Dologi kiadas 210026| 171202 173792 83
Kiaddas Beruhazas 100351 100
Felujitas 21094 100
Egyéb kiadas 19746 18000 18000 91
Kiadas dsszesen 425822 | 394711 526099 123

Létszam és bérgazdalkodas
Dolgozoi létszamunk dsszességében nem valtozott, egy kis atrendezédés tortént, eggyel kevesebb
cgyeb felsdfoku végzettségli munkatarsunk volt, egy szakképzett munkatarsunk részmunkaidds lett

¢s kettdvel ndvekedett a kozépfoka végzettségiiek szama.

Datum: Zalaegerszeg, 2019. februar 27.




