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Megyei hatokori varosi konyvtarak beszamoloja
2021

Dedk Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar

1. Rovid osszefoglalé
a. sikerek, eredmények és trendek (hasznalati mutatok alapjan)

Konyvtirunk sikeres mitkodését ebben az évben is nagymértékben befolyésolta a
pandémias helyzet. A szolgaltatasokat foleg az év els6 felében érintette a korlatozott
latogathatosag, zarva tartas, miikodott a ,,Konyvtar a kiiszobon” szolgaltatas, személyes
atvétellel; a marcius 8-aprilis 9. kozotti idészakban kolcsonzésre nem volt lehetdség, a
helyben hasznalat nyart6l volt lehetséges. De nem veszitettikk el az olvasdinkkal vald
kapcsolatot, a virtudlis térbe helyeztiik at szolgaltatasaink nagy részét, tajékoztatét adtunk
az érvényes konyvtarhasznalati feltételekrol és lehetdségekrol, hogy dokumentumainkhoz,
tavolrol elérhetd szolgaltatdsainkhoz hozzaférjenek: igy a konyv- és folyoirat kdlcsonzések
szama meghaladta az el6z6 évit. A konyvtarhasznalatok szama a korlatozdsok miatt
kevesebb lett, a tavhasznalatok, bongészések, hosszabbitdsok szdma, az online feliiletek
latogatottsdga ndvekedett. Folyamatos volt az 4j konyvek beszerzése, ajanlasa, tobb tartalom
keriilt a honlapra és a kozosségi oldalakra. Online szolgéltatasaink bdviiltek konyv-,
folyoirat-cikk ajanlokkal. Elkészitettiik a varosi kulturalis koncepcidhoz kapcsoldddan a
konyvtar 3 évre sz0l6 stratégiai tervét. Megszerveztiik a Keresztury Dezs6 halalanak 25.
évforduldjara t6rténd varosi megemlékezést. Eletbe lépett az Gj SZMSZ és
Konyvtarhasznalati Szabalyzat. Az intézmény vezet6je Pro Urbe Zalaegerszeg kitiintetésben
részesiilt, amely a konyvtari kozosségnek is szol.

b. targyévi innovaciok, innovativ 1épések.

TextLib applikacié bevezetése olvaséink szamara. Online rendezvények: eléadasok,
szavaloversenyek, helyismereti és mas vetélked6k. Online mdédon végezhetd kozosségi
szolgalat. Folyéirat kolcsonzés: a kolcsonézhetd dokumentumok korét bovitettiik. Zold
konyvtari innovacié: OKO-sarkok kialakitisa a tagkonyvtarakban; természeti értékek
bemutatasa online médon, helyszini kozvetitéssel. Fiiszerkert a konyvtar mellett. Deak
terasz kialakitisa. Helyismereti szabadulészoba virtualis térben. Papirszinhazi
felolvas6é miisorok készitése. Tajékoztaté kiadvany az Eur6pai Hulladékcsokkentési héten.
Kézmiives miihely konyvtirosoknak. Kamasz sztir a konyvtarban: vetélkedd
kozépiskolasoknak. A gyermekkonyvtari facebook oldalon Hanna Kkedvencei videds
konyvajanlo.

c. azeredményeket jelentésen befolyasolo (pozitiv vagy negativ) koriilmények.
Pozitiv hatas: Az olvasokkal valo kapcsolattartas az online térben tovabb fejlédott, a honlap
megujult, mellette a WEB 2.0 platformokon is egyre tobb hasznalét tudtunk elérni, U
szolgaltatast tudtunk megvaldsitani. A kélcsonzott dokumentumok szdma nétt Az otthoni
munkavégzés feltételei kozott zokkendmentesen tudtuk a munkét szervezni. Negativam: a
helyben haszndlokat - folyoirat olvasok, internethasznalok, kutatok, gyermekcsoportok -
hosszt ideig nem tudtuk kiszolgalni, a személyes hasznalok szdma csokkent. Csak a masodik
fél évtdl volt lehet6ségiink iskolai csoportok fogadédsira, kozosségi-kulturalis
rendezvényeket csak korlatozott latogatottsaggal szervezhettiink.

8901 Zalaegerszeg, Pf.. 16.  OTP szamlaszam: 11749008-15433107 Telefon: Igazgatosag: 06 92 311 342
Titkarsag: 06 92 311 342; 06 92 310 822  Olvasdszolgalat: 06 92 310 821  Gyermekkdnyvtar: 06 92 310 824



DEAK FERENC MEGYE| ] 8900 ZALAEGERSZEG, DEAK TER 6

Titkarsag: 06 92 311 342; 06 92 310 822

ES VAROSI KONYVTAR ¥ E-mai. info@dimkhu  swww dfmk hu

2. Stratégiai célok végrehajtasa
a.  azintézményi stratégiai célok idéaranyos teljesiilése a targyévi munka altal

A mindségi munkdhoz sziikséges munkakornyezet fejlesztése; folytattuk a vilagitas
korszertsitést a munkahelyeken, a kozlekedd folyosokon és a raktarakban; megujitottuk a
gyljteményszervez6 csoport irodai butorzatat, megoldottuk a helyiség klimatizalasat.

Human erdforrds fejlesztése: munkatarsaink részt vettek kiils6 képzéseken, on-line mddon
illetve intézménylinkben, szamosan a KI online szakmai napjain és konferencidin. Bels
képzéseinken 8 alkalommal 149-en vettek részt. Mentori programot miikodtetiink az gj
munkatarsak szamaéra.

Uj szolgdltatdsok: szorosabba tettiik a kapcsolatunkat olvasoinkkal, bevezettik a TextLib
androidos telefonra alkalmazott applikacidjat. Nyari idészakban szabadtéren, a Dedk-teraszon
vartuk az olvasokat. Honlapunkon, k6z6sségi oldalainkon papirszinhazi felolvasasokat tettiink
k6zzé. Online moédon is végezhetd az iskolai k6zdsségi szolgalat.

b. apalyazati tevékenység tamogatta-e a stratégiai célok teljesiilését

Pélyazati forrast nyertiink a konyvtar fejlesztési feladataira (adatbazis egyesités, biztonsagi
rendszer, klimatizalds) 2 megyetorténeti jelentGségii kiadvany elkészitésére, az Orszagos
Konyvtari Napok megyei megszervezésére, helyismereti olvasotaborok szervezésére.

8 Szervezet
a. kompetenciafejlesztés (a kulturélis szakemberek tovabbképzésérol sz616 32/2017. (XIL.
12.) EMMI rendelet alapjan)

A segédkonyvtaros képzést 2 f6 fejezte be, 1 f6 egyetemi tanulmanyokat folytat. A Konyvtari
Intézet tanfolyamain 8 f6 vett részt, 1 {6 pedig az INKA tovabbképzésén. A FSZEK e-learning
képzésén 7 f6, a DJP Digitélis térségfejlesztési referens képzésén 2 {6 vett részt, a szegedi
Somogyi Konyvtar e-learning képzésén 1 £6. Bels6 képzést a folyamatszabalyozas €s a TextLib
ismeretek témakorében tartottunk, 8 alkalommal 149 6 részvételével. A képzések tobbségét
online médon tartottuk meg.

4. Infrastruktara
a. fizikai terek dllapotanak valtozasa

A jarvanyiigyi helyzet miatt a f6bejaratoknal cseng6t helyeztiink el, igy hatékonyabban
szolgalhattuk ki olvaséinkat az elére elkészitett konyvesomagokkal. Rendezvénytermiinket
fert6tlenitd allomdssal bovitettiik. A gyiijteményszervezé csoport munk4jat ij polcrendszerrel,
klimatizalassal tettiik komfortosabba. Folytattuk a vilagitaskorszertisitést.

b. infokommunikaciés (IKT) eszkozpark allapotanak valtozasa

Minden egységiinkben ingyenes wifi kapcsolattal biztositjuk a sajat eszkdzon vald internet
hozzaférést. Az integralt rendszer folyamatos mentési hatteréhez Lenovo ThinkSystem SR650
Textlib adatbazis szervert vasaroltunk. Beszerzésre keriiltek tapegységek, akkumulatorok. A
hattérmunka tidmogatdsdhoz megvasarlasra keriilt ruhdra csiptetheté mikrofon, asztali
mikrofonallvany, kamera, hangfal, konferencia webkamera, offline videofelvételhez (a
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rendezvényekhez) kiils6 kamera tapegység, a mikrofonos hangosité/keveréhéz egy hdmi
elosztd, amivel a dvd vagy laptop hangforrasat tudjuk a hangositasunkra kotni.

c. egy¢b infrastruktira

18 db WEB 2.0 platformot és tobb e-mail cimet kezeliink. A webtartalom frissiilésével
folyamatosan tajékoztattuk olvasdinkat aktudlis szolgéltatdsainkrol. Mikrohullamu
internetkapcsolat fejlesztést hajtottunk végre a partnereink szaméra. Az olvasdi igények
biztositasara a TextLib integralt konyvtari rendszerhez kiegészité modulokat vasaroltunk.

5. Gyiijteményi informaciok
a. gyljteményelhelyezés, gyljteményfejlesztés

Kozbeszerzési eljaras soran kivalasztott szallitonk ismét a Konyvtarellaté Nonprofit Kft. lett, a
konyvvasarlas és a kapcsolddd szolgaltatasok tekintetében. Kiemelt figyelmet forditottunk a
hianyz6 helyi kiadvanyok potldlagos beszerzésére helyismereti gyiijteményiink szamara.

Osszesen 5273 db 1j konyvet vasaroltunk, 2144 db ajandékkonyvvel gyarapodott allomanyunk.
Az ODR tamogatasbol 261 db konyvet vasaroltunk, az NKA Konyvtamogatdsi Program
keretében 497 db konyvet és 3 db hangoskonyvet kaptunk. A Konyvet a konyvtaraknak 1.
program keretében Osszesen 82 db konyv és 1 db hangoskonyv érkezett. A korabban atvett
Pedagégiai gyljteményb6l 700 db-ot épitettiink be allomanyunkba. Csdkkend hasznaloi
érdeklddés és csokkend 1j megjelenések miatt tovabb csokkent a beszerzett AV dokumentumok
szama: 0sszesen 404 db-bal gyarapodtunk, amelybol 280 db volt az ajandék.

Az érdekeltségnoveld tdmogatasbol 306 db konyvet vasaroltunk 677.000 Ft értékben.

Az év sordn az eldz6 évinél kevesebb id6 jutott a raktarak rendezésére, az elhasznalodott
példanyok allomanybol valé kivonasara. Osszesen 5981 db dokumentumot toroltiink,
tobbségében konyvet.

b. gyljteményfeltaras

A feldolgozas soran a konyvek esetében a szallitd, a Konyvtarellaté Nonprofit Kft. letlthetd
rekordjai keriiltek be az adatbdzisunkba, recenziokkal is segitve a hasznalok szadmaéra a
valasztast. A leirasokat sajat gyakorlatunkhoz igazitottuk és 6053 analitikus tétellel egészitettiik
ki. RFID biztonsagi jellel 3980 db dokumentumot lattunk el. A MATARKA adatbazisaba 606
tétel keriilt rogzitésre, a Pannon Tikor, a Héviz és a Zalai Konyvtari Levelezd
tartalomjegyzékei alapjan.

A KSZR munkatarsak altal kozvetleniil ellatott falvak részére rendelt dokumentumokat is
feldolgoztuk, 6sszesen 8681 db-ot.

c. allomanyvédelem

Kotészetiink a jarvanyos helyzet alatt is folyamatosan miikodott, 3940 dokumentum kotését
készitette el, konyvtarunknak és a megyei haldzatnak. Ebben konyvjavitas, folyoiratok
bekotése, sajat készitésii kiadvanyok (Olvasé Lurkd, Zalai Konyvtari Levelezd) kotése,
sziiletésnapi kiadvanyok készitése (86 példany) egyarant szerepel. A mihelyben a
vetélkedokhoz kisebb ajandéktargyakat is készitettiink (770 db). Restaurdtorunk nyugdijba
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vonult és elhunyt, restauralasi munkat felkészitett munkatarsunk végzett (21 db). A Gocseji
Muzeum allandd kidllitdsdhoz is készitettiink egyedi megrendeléseket. Muzeumi besoroldsu
allomanyunk szama véaltozatlan maradt, allomanyvédelmi gépeink szama is.

d. digitalizalas

A helyismereti gylijtemény részére digitalizaltunk 207 cikket. Elkésziilt a P1ébaniai Hirlevél
2018-2021. évfolyamainak digitalizalasa, 198 egység.

6. Szolgaltatasok (valtozéasok, trendek)
a. célcsoportok szamara (gyermekek, hatranyos helyzetiiek, nemzetiségek, zenét kedvelSk
stb.) kialakitott szolgaltatasok eredményei

Az év els6 felében nem volt lehetdség iskolai csoportok fogadasara, rendezvényekre, k6zosségi
programokra, csak online médon. Az iskolas korosztaly szamara szervezett foglalkozasokat
szeptembertdl tudtuk folyatni, ezen kiviil szerveztiink havonta - nyaron hetente kétszer - kreativ
kézmives foglalkozasokat, tobb versmond6d versenyt, irodalmi vetélkedé sorozatot,
kiallitasokat, két helyismereti tabort, a konyvtarban folyamatosan jatszhaté nyomozos jatékot.
A Tappancs-Barkacs, Orémkor, Napraforgé Mihely, Hangpancsi csaladi részvétellel
megvalosuld fejlesztéfoglalkozasok népszertiek voltak. Az Utazé Digitalis Elménykozpont
foglalkozasain tobb csoport vett részt. A gyermekeknek szervezett 226 programon 10 068, a
fogyatékkal él6k 3 programjan 62 volt a résztvevok szama.

b. helyben elérhet6 szolgaltatasok

A helyben olvaséasra, az adatbdzisok és a szamitogép, illetve internet és az olvasétermi
dokumentumok hasznélatara az év els6 felében nem volt lehetéség. Az irodai szolgéltatasok
igénybevételére a zaras alatt és a kiiszOb-szolgaltatasok idején is lehetdség volt. Az
irodalomkutatés az el6z6 évekhez hasonléan alakult, biztositottuk tovabbra is ez a lehetdséget.

c. tavolrdl elérhetd szolgaltatasok

A TextLib integralt rendszer alkalmas arra, hogy szamos szolgaltatast online vegyenek igénybe
az olvasok. Igy tudjék intézni a hosszabbitést, eldjegyzést, foglalast. Ezeket a lehetGségeket
egyre tobben veszik igénybe.

A konyvtar nyitvatartadsa mellett tovabbra is felajanljuk a lehet6séget, hogy az online kitdlthetd
Konyvfoglalé Urlapon keresztiil elére kérjék az olvasok a konyvesomagok osszeallitasat. Erre
is van még igény, de természetesen kevesebben élnek a lehetGséggel, amikor jelenleg a
konyvtarban is kivalaszthatjdk a konyveket. A fenti lehetdségeket a telefonra optimalizalt
honlaprdl is el lehet érni, illetve az trlap kivételével a TextLib App-on is.

d. kozosségi szolgaltatasok: rendezvények, klubok, képzések, kiallitasok

A konyvtar az év els6 felében méjusig nem volt latogathatd, emiatt kevesebb rendezvényre volt
lehetéség, mint a jarvany eldtti idészakban. Nyaron kezdett megélénkiilni a kulturalis élet, a
programok egy részét igyekeztiink szabadtéren megvalésitani (Muzeumok Ejszakaja, Deak-
terasz, konyvvasarok).
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Az ¢év masodik felében 11 kiallitas megrendezésére volt lehetoségiink, melyet egyéni
érdekl6dok ¢és csalddok mellett az iskolai programokra érkezd didkok latogattak.
Koényvbemutatdkat, irodalmi folydirat lapszambemutatokat, vetélkedoket, szavald versenyeket,
tarsasjatékos programokat, kreativ alkoté mithelyfoglalkozasokat, konyvklubokat és relaxacios
foglalkozasokat szerveztiink, a jarvanyligyi szabalyok betartasa mellett. Hasznaloink egy része
a bezartsag id0szaka utdn lathatéan szivesen fogadja a programok adta lehet6ségeket, mig
masok tartanak a kozosségi jelenléttdl, nem lehet még a k6zonség teljes mértékii visszatérésérodl
besz€lni.

e. online feliiletek (honlap, k6z6sségi média) youtube

Tovabbra is hasznaljuk az online feliileteinket tartalomszolgaltatasra: probaltuk a lehetd
legtobb informacioval és tartalommal ellatni olvasdinkat, az aktuélis konyvtarhasznélatra
vonatkoz6 informaciok mellett hirlevelekkel, konyv- és online programajanlokkal,
vetélkedokkel, kvizzel, kulturalis érdekességekkel. A kdzosségi média feliileteink szama is ndtt
és folyamatosan tartalmakkal latjuk el a WEB 2.0 feliileteinket. 2020-ban 500 ezer megtekintés
felett voltunk, 2021-ben mér a 600 ezer felé kozelitett az érték. Ehhez a kozponti konyvtar és a
két tagkonyvtar altal kiilon kezelt, 6sszesen kozel 20 platform jarult hozza.

A konyvtari honlap-latogatasok szama (kattintas a honlapra) 195 518
Ezen beliil:
Dedak + Kert irodalmi portal 19 326
A szolgaltatasokat igénybe vevé hasznalok szama (megtekintés) 588 543
Ezen beliil:
OPAC hasznalat 212 551

f. teriileti ellatas (bdvebben kifejtve a 11. pontban)

A teriileti ellatdsban a szolgaltatdsokat a lehetdségek kihasznalasaval valdsitottuk meg. A
teleptilési nyilvanos konyvtarak szamara szaktanacsadast, modszertani, kotészeti, digitalizalasi
segitséget nyujtottunk és bevontuk Oket a megyei rendezvényszervezésbe (Internet Fiesta,
OKN, palyazatok, vetélkedok). Segitettiik a Mindsitett Kényvtar cim palyéazatra felkésziilést, a
munkajogi valtozasok, a jarvanyligyi intézkedések megoldasat. A kistelepiilések szamadra a
KSZR szolgéltatast biztositottuk.

rrrrrr

7. Minéségiranyitas
a. hasznal6i elégedettségmérés

2 felmérést végeztiink hasznaléink korében 279 fovel. Ennek soran feltartuk, hogyan fogadtak
olvasdink a ,,Konyvtar a kiisz6bon” szolgéltatast és mennyire voltak elégedettek az ujranyitas
feltételeivel. A nyari id6szakban viszonylag kisebb forgalom és kevesebb vélaszad jellemezte
a felmérést. A kapott javaslatokat beépitjiik a szolgaltatas folyamataba.

El6készitettiik a fenntartéi elégedettség felmérését, a KSZR-ben részt vevé kistelepiilések
lakéinak a szolgéltatassal kapcsolatos elégedettségmérd vizsgalatat, valamint osszeallitottuk a
fiatalok kulturalodési szokasainak feltarasat segitd kérddivet. A felmérésekre 2022-ben keriil
sor.
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b. Onértékelés

A stratégiai tervezéshez SWOT analizist készitettiink, amelynek soran feltartuk eddigi
eredményeinket és a fejlodési lehetdségeket is.

c. telepiilési konyvtarak mindsitésének koordinacidja, elokészitése (1997. CXL tv. 66.
§. j) pontja alapjan)

A keszthelyi Fejér Gyorgy Varosi Konyvtar munkatarsai késziiltek ismételten a Mindsitett
Konyvtar palyazatra. Felkésziilésiiket informéacié megosztassal, értékelési szempontok kdzds
értelmezésével, a helyszini szemlére vonatkozé iranymutatéassal segitettiik.

8. Tudomanyos kutatas és kiadvanyok

Az év soran tobb tudomanyos kutatast végeztiink: a zalai leventék II. vilaghaborus torténetérdl,
Udvardy Ignéc tandr, lapszerkeszto életér6l. Részt vettiink az Egerszegi életrajzok c. kotet
szocikkeinek megirdsaban. Konyvtarszakmai téren a ,,Silent book™ hasznalataval kapcsolatos
kutatast - publikalast végeztiink, két tovabbi orszagos kiadvanyban jelentettink meg
tanulmanyt. Megjelentettik a Zalai Konyvtari Levelezd két, az Olvasé Lurké 11 szamat.
Kiadtuk a Tarkaforgo 23. és a KonyvtarMozi c. modszertani kiadvanyt; két tovabbi
helytorténeti kiadvany szerkesztését szerveztik meg, egyiittmiikédve az MNL Zala Megyei
Levéltarral és Zalaegerszeg Megyei Jogi Varos Onkormanyzataval. Kiadtuk Gaal Kéroly
Embernek sz6l c. verseskotetét.

9. Partnerségi egyiittmikodések
a. kiemelt téma: konyvtari, kozgyiijteményi, kzmiivel6dési, kozoktatasi
egylittmiikodés és az onkéntesség

Az elmult évben 286 egylittmiikodési megallapodasunk volt, ebben civil partnerek, oktatasi
intézmények, véllalkozasok is részt vettek; a Zalaegerszegi Fliggetlen Vizsgakozpont valt jabb
partneriinkké. A kdzoktatasban szoros kapcsolatot apoltunk a zalaegerszegi és megyei oktatasi
intézményekkel. A tudomanyos, helytorténeti tevékenységben az MNL Zala Megyei Levéltara,
a Gocseji Muzeum és Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatala volt a legfébb
partneriink. Egyiittm{ikodtiink a Magyar Konyvtarosok Egyesiiletével szakmai allasfoglalasuk
kialakitasaban, vezetdi palyazatok elbiralasaban, a vandorgytilés szervezésében.

10. PR/marketing/kommunikacié eredményei
a. akonyvtar megjelenése médiumokban

Konyvtarunk a jarvanyligyi helyzet ellenére szamos online és papiralapi megjelenést tudhat
maganak (282 alkalom). A helyi sajtoval jo az egyiittmiikddésiink, a rendezvényekrél,
programokrol, kiadvanyokrol rendszeresen beszamolnak. Folyamatosak a tv és radids interjik,
az orszagos média is érdeklddik eredményeink irant (Katolikus Radi6, Magyar R4dié, Radio 1,
MS).

b. lépések az intézményrdl alkotott kép pozitiv formalasahoz (pl. arculat, kommunikacio)

Uj honlapot helyeztiink iizembe. Kényvtari szolgaltatasainkat szordlappal, a kozOsségi
oldalainkon tajékoztatokkal népszertsitettik. Munkatarsainkkal papirszinhdzi felolvasé
maratont szerveztiink. Szolgaltatdsainkat olvasdink érdekében szélesitettilk: hosszabbitott
hatéarido, tavoli elérés, Textlib App. A Mindsitett Konyvtdr cim, a Keresztury Dezsérdl sz616
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megemlékezés, a Nevezetes zalaegerszegiek és a Zrinyi Miklos konferencia, az Eurdpai
Hulladékcsokkentési hét, a tematikus szakmai napok, a JAVIK Negyven év a Landorhegyen
programjai, a Mediaworks szdmdra készitett konyvajanlok, a Dedk+kert novelték
elismertségiinket. 2021-ben az el6z6 idészakhoz képest tobb hirlevelet kiildtiink
programjainkrol, szolgaltatasainkrél. Tovabbra is biztositjuk, hogy a kolcsondzni kivant
konyveket el6re, atadasra készen Osszekészitjik; noveltik és egységesitettiik egyes
dokumentumtipusok kélcsdnzési hataridejét. Konyvtarunknak az Europai Hulladékcsokkentési
Héthez kapcsolodé tevékenységével kapcsolatban az Innovacios és Technoldgiai Minisztérium
Z06ld Magyar c. YouTube csatornajara két interju kertilt fel.

11. A megyei hatokori varosi konyvtar a megye teriiletén miikodé telepiilési
konyvtirakat érint6 dllami feladatairol sz616 osszefoglalé
a. amegyei kotelespéldanyokkal, a digitalizalassal, a gylijteményét feltaré elektronikus
katalogus épitésével kapcsolatos feladatok

Kotelespéldany: 44 konyv érkezett a megyébdl, jellemzé az ajandékozas, tiszteletpéldany.
Szémos telepiilésrdl érkezik helyi idoszaki kiadvany. A miivek feltarasra keriiltek. A honlapon
elérhetd katalogusunk és a megyei k6z6s keresofeliilet.

b. a megye teriiletén miikodoé konyvtarak egyiittmiikodésének szervezésével kapcsolatos
feladatok

A megyében 12 nyilvanos telepiilési konyvtar (megyei, 8 vérosi, 3 kozségi), 246 konyvtari
informacids és k6zosségi hely miikddik - a Kényvtarellatasi Szolgaltatd Rendszert 175 476 000
Ft allami tdmogatasbol szerveztiik, igénybe véve a vérosi konyvtarak kozremiikodését. A Fejér
Gyorgy Varosi Konyvtar 41, a Halis Istvan Varosi Konyvtar 46, a Varosi Kényvtar Lenti 50, a
Faklya Muvelddési Haz és Konyvtar 26 telepiilést lat el, konyvtarunk kdzvetleniil 83-at.
Koordinéltuk a nyilvdnos konyvtari halozat statisztikai adatgy(jtését, megyei adatgyiijtési
kozpontként 287 konyvtar, fiokkonyvtar adatait véglegesitettiik.

Megyei pélyazatokkal népszerisitettiik a konyvtari szolgaltatdsokat (Fel a Netre, éregem!
online vetélkedd, Romhdnyi Jozsef irodalmi vetélkedd). A konyvtarakkal &sszehangoltan
szerveztik az Internet Fiesta és az Orszagos Konyvtari Napok (OKN) programsorozatat. Az
OKN programjaira megyei palyazatot nyujtottunk be, megszerveztiik, lebonyolitottuk,
finansziroztuk a rendezvényeket (70 telepiilésen 162 program). Folytattuk a KényvtarMozi
programot. A jarvanyiigyi korlatozasok kovetkeztében a konyvtari rendezvények szama
emelkedett 2020-hoz képest, de nem érte el a 2019-es nagysagrendet. Miikodtetjik a
ZALATAR levelezé listat. Honlapunk - Zala megyei konyvtari portal — grafikai megjelenése
megujult, honlapunk hireit és kozosségi oldalunkat folyamatosan aktualizaltuk. Kiadvanyaink
a megyei egyiittmiikddés jegyében sziilettek, honlapunkon elérheték. A Zalai Konyvtdri
Levelezd-ben a megye konyvtarosai publikalnak. A KSZR Hirlevél évente kétszer jelenik meg.
A jogszabalyi véltozasokrol, képzésekrél, programokrol, tervekrél tajékoztatjuk a kistelepiilési
vezetoket, a kdnyvtarosokat. Az Olvasé Lurké a gyermekolvasok szémara késziil. Az Egy
konyvtdrnyi élmény sorozat keretében két modszertani kiadvanyt jelentettink meg: a
Tarkaforg6 23. kdnyvtéari gyermek foglalkozasok forgatokdnyveit, a masik a KonyvtarMozi
foglalkozasok forgatokonyveit tartalmazza. A konyvtari programok fényképeivel illusztralt
naptarakat készittettiink a megyében miikodd konyvtaraknak.
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c. atelepiilési konyvtarak tevékenységét segitd, 2021-ben nytjtott szolgaltatasok

Eljuttattuk a megye konyvtiraiba a beiratkozasi és munkanaplokat, trlapokat a munka
munkaterv sablonokat, kitoltési segédlettel. A beszdmolokat €s az azokrol késziilt elemzést a
honlapunkon hozzaférhet6évé tettiik. A tanulsdgokat szakmai eléadas keretében beszéltiik meg.
Felhivtuk a figyelmet a megjelend palyazatokra, segitséget nyujtottunk elkészitésiikben (NKA,
DJP). Zalalové vérosanak eszkozfejlesztési palydzatdhoz szakértéi véleményt, 7
kistelepiilésnek a ,,Magyar Falu” programban benyujtott palyazatahoz nyilatkozatot adtunk ki.
A jogi hattér, sajat gyakorlatunk megismertetésével segitettiik a jarvanyiigyi helyzetben a
teleptilési konyvtarak mitkodését, szolgaltatdsainak szervezését.

Eves kotészeti terv alapjan végeztik a megyei konyvtarhalozat kényveinek, periodikainak
kotését, javitasat.

d. az iskolan kiviili kdnyvtari tovabbképzés és szakképzés végzése

Két megyei mithelynapot szerveztiink a teleptilési nyilvanos kényvtarak szamara, egy szakmai

napot a KSZR-ben tevékenykedd konyvtarosok részvételével. Ez utobbi- a KényvtarMozi
szolgaltatas népszertsitésére iranyult. Segitettiik a konyvtarhasznalokat az egész életen at tartd
tanulas soran a digitalis irastudds, az informacios miiveltség elsajatitasaban, gyakorlati jellegli
kezdd és halad6 szamitogép-, internethasznalé tanfolyamokat tartottunk. Alapfokt konyvtarosi
tanfolyamokat szerveztiink a kisteleptilési konyvtarosoknak (2 helyszin, 2 csoport). A Textlib
integralt konyvtari rendszer hasznalatanak elsajatitasara csoportokat szerveztiink, kollégaink a
helyszinre kitelepiilve is oktattdk a konyvtdrosokat. Kreativ kéomyvtdarosok cimmel két
alkalommal rendeztiink foglalkozést kézmiivesség témakdorben.

e. a telepiilési konyvtarak fejlesztésének koordinacidja, az ennek keretében megtett
javaslatok

A nyilvénos koényvtéarak éptileteinek allapota a megyében jonak mondhato, a konyvtari bitorzat
cseréje a kisvarosokban és a kdzségekben kivanatos. Az NKA eszkozfejlesztési palyazatokkal
tamogatja a konyvtarakat, amelyek elkészitéséhez segitséget nyujtunk és szakvéleményt adunk.
A KSZR szolgaltatohelyek butorzatanak korszertsitéséhez Szilvagy 1.193.509 Ft-ot, Kispali
313.110 Ft-ot nyert el. Tovabbi két szolgaltatohelyiink palyazatat elutasitottak, valamint
Zalalovo varos palyazata sem nyert. 14 szolgaltatohelyen volt jelentds vagy teljes butorzat
beruhazas KSZR forrasbol, de mind a 246 telepiilésiinkre keriilt batorzat, informatikai vagy
technikai eszkoz.

f. a helyismereti dokumentumok elektronikus hozzaférhetévé tételével kapcsolatos
feladatok

Folytattuk a helyismereti dokumentumok, publikaciok digitalizalasat, adatbazisokban vald
kozzétételét.
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12. A koronavirus-jarvany okozta valtozasokrol
a. apandémia hatasara kialakitott uj szolgaltatasok milyen mértékben
befolyasolték a szolgaltatasi kdrnyezetet és ezek milyen modon voltak
fenntarthatoak a 2021-es évben?

A szolgaltatasok és a kapcsolattartas az on-line térbe keriiltek at, megvaltozott a kapcsolat az
olvasokkal. A Kényvtdr a kiisz6bon szolgaltatasunk segitette a kolcsonzések lebonyolitasat, a
tavhasznalati lehetdségek, kompetencidk fejlesztését; az olvasdk megszoktdk a tavoli
ligyintézést. A teljes nyitds mellett megmaradt az elérendelés lehet6sége, amit az olvasok
kedvelnek. Az online modon rendezett programok soran uj hasznal6i kort sikertilt elérniink,
fejlesztettiik a kozvetitési technikat.

b. hogyan befolyasolta a vildgjarvany az intézmény megléve stratégiajat, illetve a
kozéptavu stratégiai tervezést?

A koltségvetési megszoritasok, személyi valtozasok negativan érintették fejlesztési terveinket,
egy részét halasztani kell. A tavhozzaférési lehetdségek boviilése segiti a tovabbképzést, a
kompetencidk fejlesztését.

Zalaegerszeg, 2022. februar 22.

Humanigazgatasi Bizottsag 18/2022. (I1.28.) hatarozata

Zalaegerszeg Megyei Jogli Véaros Onkormanyzata Kozgytilésének Humanigazgatasi Bizottsaga
egyhangtlag — 11 igen szavazattal — jovahagyja a Dedk Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar
2021. évi munkéjarol szolé szakmai beszamolojat, 2022. évi munkatervét és stratégiai tervét.
A bizottsag felkéri elnokét, hogy a dontésrdl értesitse az intézmény vezetbjét.

Hatdrido:  2022. februar 28.
Felelos: Makovecz Tamas a Humanigazgatasi Bizottsag elnoke
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