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Virmegyei hatékorii varosi konyvtiarak munkaterve
2024

Deidk Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar

1. Rovid dsszefoglalé

a. sikerek, eredmények és trendek (hasznalati mutat6k alapjan)

Konyvtarunk a fenntartéval egyiittmiikddve szeretne a hatékony energiafelhasznalasu
intézmények kozé tartozni. Toreksziink szolgaltatasaink bovitésére és az olvasdk
magas szinvonalu kiszolgdldsara. Figyeljiik az olvasoi igényeket, bovitjiik folyoirat
kinalatunkat, keressiik a lehetGséget az AV dokumentumok olvaséi hasznosulasara.
Olyan koz6sségvezérelt konyvtarat szeretnénk 1étrehozni, amely sokoldalt - minden
generaci6 szamara hasznos, mindségi id6toltést, talalkozasi helyet biztosit. Palyazati
¢s sajat forrasbol korszerisitjiik infrastrukturalis és szolgéltatasi koriilményeinket,
fenntartéi tdmogatassal és palyazati forrasbol DeakDekor makerspace miihelyt
alakitunk ki; kiiltéri Locker — kényvkiado/visszavevd automatat szeretnénk iizembe
helyezni. Konferencidkat, szakmai tovabbképzéseket szerveziink, a munkatdrsakat
megismertetve a szakma 1j eredményeivel. A mesterséges intelligencia, a
kommunikéciés platformok szélesedése 1j marketing és PR szemléletet kivan. A
megljult Mindségirdnyitdsi Tandccsal kozdsen tovabbi szabélyzatok készitésével
javitjuk a min6ségi munkavégzés, szolgaltatasok feltételeit. Részt vesziink a varosunk
diszpolgara, Keresztury Dezs6 sziiletésének 120. évfordul6jahoz kapcsolodd emlékév
szervezésében.

b. az eredményeket jelent6sen befolyasolo (pozitiv vagy negativ) kériilmények
Negativ: A konyvtar sajat forrasbol nem tud z6ld kényvtari — okos iizemeltetésii
intézménnyé valni: fenntart6i timogatésra, palyazatokra van sziikség. Az év folyamén
takarékoskodni kell az energia felhasznalassal. Az 1j szolgaltatasok sikeres
miikddtetéséhez a munkatarsakat folyamatosan képezni kell, a felszabaduld
munkahelyekre dinamikus, digitalis kompetenciakkal biré6 munkatarsakat sziikséges
alkalmazni. A munkatarsak bérfejlesztésére a fenntartéval kozosen kell keresni a
lehetéséget, hogy a jOl képzett, elhivatott kollégékat meg tudja tartani az intézmény.
Pozitiv: Elkezd6dtek az épiilet energetikai korszerlisitésére vonatkozd tervezési
munkalatok. A munkatérsak képzésére t5bb konferencia, szakmai nap, a Konyvtari
Intézet képzései is rendelkezésre dllnak. Kialakuléban van egy fiatal marketing
munkacsoport; kézremiikdésiikkel dinamikusabb kdzosségi média jelenlét varhato.
A z0ldkényvtari munkacsoport véltozatos programokkal hivja fel a figyelmet zold
szemléletiinkre. Rendezvényeinkre tavaly 66.480 fé litogatott el, ezt szeretnénk
véltozatos, ijszerii programjainkkal ndvelni. Olvas6i kampéanyokkal a beiratkozast és
a konyvtarhasznalatot kivanjuk emelni: né a konyvtérat igénybe vevék szama (2023-
ra 10%-os emelkedés). A konyvkolcsdnzések is ndvekvd tendenciat mutatnak
(2021:76298 db; 2022:100140 db; 2023:101391 db).
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a. az intézményi stratégiai célok idéaranyos teljestilése a targyévi munka altal
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a. kompetenciafejlesztés (a muzedlis intézményekrél, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és
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Stratégiai célok végrehajtasa

A konyvtari stratégia 2024 év végén megujul. Az j koncepcioban kiemelt szerepet
kap a tarsadalmi szerepvallalas erésitése, a meg(ijulé szolgaltatasfejlesztés, a digitalis
tartalomszolgaltatas, a humaner6forras fejlesztés, az épiilet rekonstrukcios torekvések,
a fenntarthatosidg, a PR és marketing stratégia erdsitése, aktiv részvétel a varos
kozosségi életében, a helyi értékek dpoldsa, a Zalai tudastar fejlesztése. A
kozonségkapcsolat  és  kozOsségvezérelt konyvtari  koncepcié  erdsitésére
igényfelmérést készitiink a hasznalok, munkatarsak, partnerek szamara. Tobb kiilsé
helyszini megjelenéssel kivanunk eljutni szolgaltatdsaink ajanldsaval a konyvtarat
még nem latogatokhoz. Aktualizaljuk a kommunikéciés -tervet, uj modszereket
alkalmazunk az online marketing terilletén. Az egységes szolgaltatas érdekében
folyamattérkép késziil. Korszertisitjiikk a Kényvtarhaszn4lati Szabalyzatot.

b. a palyazati tevékenység timogatta-e a stratégiai célok teljesiilését

Az NKA és az 6nkormanyzat tAmogatasaval uj szolgaltatast vezetiink be DeakDekor
néven, igy 0j kreativ kozosségi alkototér jon létre. A Csaladbarat Munkahely — Dij
tdmogatasa el8segiti a munkakultura fejlesztését, a munkatarsi motivaciot.

Szervezet

a kozmiivelddésrél szo16 1997. évi CXL torvény 94 §. (5a) pontja és a kulturalis
szakemberek tovabbképzésérdl szolo 32/2017. (XIL. 12.) EMMI rendelet alapjan)

A Konyvtari Intézet tanfolyamai koziil az 6szi félévre terveziink kihelyezett képzést
olvasasnépszertisités témakorben. Kollégaink érdeklédnek a szerzdi jogi kérdések, a
digitalizdlds, a rendezvényszervezés marketingje, a gyermekkonyvtari jellegii
tovabbképzések és a régi konyvek kezelése irant. Terveziink belsé képzéseket,
tudasatado alkalmakat.

Infrastruktira

a. fizikai terek allapotanak valtozasa

A fenntarté tdmogatasaval sikeriilt az alagsori vizesblokkot miikodoképessé tenni.
Folytatjuk a munkatarsi k6zosségi helyek rekonstrukcidjat, a gytijteményszervezs
csoport irod4janak d4llagmegoévéasi munkalatait. Felmérés tortént a mélyraktar
allapotanak végs6 helyredllitdsdhoz. A felndtt koélcsdénzd teremben a mostani
kézikonyvtarat atalakitva egy Young Adult (14-18 éves korosztaly) sarkot hozunk
létre. Az alagsori helyiségben palyazati forrasbol eszkdzvasarlassal, Snkorményzati
tamogatassal Makerspace DedkDekor kreativ alkoté miihelyt alakitunk ki, ahol a
felnétt és iskolas korosztalyt fogadhatjuk; a kdzponti kényvtar gyermekkonyvtaranak
padlézatcseréje és a fogadotér felujitasa egyeztetés alatt van a fenntartdval. Tervezziik
a titkarsagi irodabutor cseréjét, az igazgatdi iroda klimatizalasat és a korabbi vezetsi
iroda térgyal6va alakitasat. Folytatjuk a tagkényvtarak kozosségi tereinek szépitését
(pl. Oko-sarok, papirszinhaz kucko)

b. infokommunikéciés (IKT) eszkdzpark allapotanak valtozasa

A helyismereti részben informatikai fejlesztés, ujabb végpontok és munkaallomdasok
kialakitdsa. Digitalizaldsi munkaallomas fejlesztése. Szolgaltatsi pontokon
szamitogép €s monitor csere. Szerver fejlesztés a koényvtari  adatfajlok,
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munkalevelezések biztonsagi mentéséhez. A fiiszerkert vagyonvédelmére kiiltéri
kamerarendszer kiépitésének tervezése.

egyéb infrastruktira

Informécids tablet elhelyezése mindharom egységiinkben a tajékozédas konnyitésére.
»Locker” Koényvek kiadasanak és visszavételének lehetdségét 24 oraban biztositd
szekrény forgalmas csomopontban torténd elhelyezése. A kdzponti kdnyvtarban falra
szerelhetd monitor/tv felszerelése a programkommunikicié modernizalasara. A
gyermekkonyvtarban a munkatarsak szdmdra zarhaté tarolé Dbuatorzat, az
olvasészolgalat munkatdrsai szamara zarhat6 tarol6 szekrény beszerzése.

S. Gyiijteményi informaciok

a.

gyijteményelhelyezés és gylijteményfejlesztés

Egyedi szerzédés alapjan végezzik a konyvek gyarapitisat, tovabbra is a
Konyvtéarellato Nonprofit Kft. lesz a fo szallitonk. A pénziigyi keretek 10%-at
tervezzilk mds vésarlasi forrdsokra. Kiemelten toreksziink a helyi kiadvanyok
beszerzésére helyismereti gyiijteményiink szdmara; 6sszesen 5000 db Gj koényvvel
gyarapitjuk allomanyunkat, ennek legalabb 10%-a tovabbra is ajandékbél szarmazik.
Az olvasék 4ltal felajanlott koteteket valogatdssal hasznositjuk. Felgyorsitjuk a
Pedagogiai gylijtemény konyveinek atvizsgalasat. 58 db AV dokumentum véasarlasat
latjuk megvalésithatonak. Folytatjuk az elhasznalodott kényvek allomanybol vald
kivonasat. Kiemelt figyelmet forditunk a duplum raktar feliilvizsgalatara. Osszesen
5050 db dokumentum torlését tervezziik. Atvizsgaljuk az AV dokumentumokat,
varhatéan 45 db CD-lemezt és 110 db DVD filmet tudunk kivonni az allomanyunkbdl.

b. gyljteményfeltaras

A feldolgozas soran a konyvek esetében a szallité letdlthetd rekordjai keriilnek
adatbazisunkba, recenzidkkal is segitve a haszndlokat. A leirasokat sajat
gyakorlatunkhoz igazitjuk, analitikus tételekkel kiegészitve. Folytatjuk a Keresztury
gylijtemény feltarasat, a MATARKA adatbazisdban a Pannon Tiikér, a Héviz és a
Zalai Konyvtari Levelezé folyéiratok tartalomjegyzékeit rogzitjiik. Végezzik a
folyéiratok példanyainak rogzitését, sajtofigyeléssel egyiitt. Feltarjuk a helyismereti,
kdrnyezetvédelmi témaju cikkeket, javaslatot tesziink a digitalis megdrzésre. A KSZR
altal kozvetlentil ellatott falvak részére rendelt dokumentumokat feldolgozzuk.

c. allomanyvédelem

Kotészetiinkben 3600 db dokumentum koétését, javitasat tervezziik.
RFID biztonsagi jellel 2490 dokumentumot fogunk ellatni.

. digitalizalas

Digitalizalasi terviink alapjan Aallomanyvédelmi és helyismereti szempontokat
figyelembe véve folytatjuk digitalizalasi tevékenységiinket. Elkészitjik a
ZalaEgerszeG jsag lapszamainak masolatait, visszakereshetévé és nyilvanos
hasznalatra elérhet6vé téve honlapunkon. Intézményiink kiadvanyait szdmba vessziik,
a pdf formatumok kereshet6vé tétele utan ugyancsak honlapunkon kapnak elhelyezést.
A kozonség szamdra vald hozzaférés biztositdsara és a kutatomunka fejlesztésére
hozzajarulasi nyilatkozatokat kériink a szerz6ktol/kiadoktol.
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6. Szolgaltatasok (valtozasok, trendek) (legfeljebb 5000 karakter)

a. célcsoportok szamara (gyermekek, hatranyos helyzetiiek, nemzetiségek, zenét
kedvelok stb.) kialakitott szolgaltatasok eredményei
Az iskolai — 6vodai csoportokat tovabbra is szervezetten fogadjuk, folytatjuk a csaladi
napok, délutanok szervezését. A Jozsef Attila Megyei Versmondd Verseny a kozponti
kényvtarban  keriil megrendezésre. Valentin Napra ¢és a Nemzetkozi
Konyvajandékozasi Napon olvaséi kampannyal kedveskediink olvasoinknak és kiiltéri
konyves akcidt is szerveziink valamennyi intézményegységiinkben. Folytatjuk az
Irodalmi Kalandozas levelez6s jatékunkat, szervezziik az Ady Endre versmondo
versenyt. Kapcsolédunk az Internet Fiesta orszdgos felhivashoz. Az Apéczai
Tagkonyvtar folytatja a Googlizz Ra!, Kényvbarit K6r, Baba mama klub programjait.
A JAVTK a Fel a Netre! online vetélked6t szervezi és szamitistechnikai
alaptanfolyamot indit; az Orom kér, Megmutatom magam!, Tematikus Nap is
folytatodik. Késziil a Konyvtarbdl jottem...! podcast sorozat is. A Dedk+kert j
szerzOkkel, megujult rovattal jelentkezik, a Deak+kert konyvek 2. kotetét is tervezziik
kiadni. A Koltészet napja alkalmabol kdzépiskolai versolvasé roadshow-t szerveziink.
Késziiliink az Allatvédelmi témahétre, az Allatbarat Konyvtar Program felhivasaban
is részt vesziink. Kapcsolodunk a Netrevalok — Hello Sziilé Telekom orszagos
kampanyhoz. Magkonyvtari szolgaltatasunkat is elinditjuk. A nyari vakacio alatt ismét
lesz Dedk terasz. A Zalai Gyermekkdnyvhetek programsorozat keretében varosunkban
és a varmegye tobb telepiilésén is szerveziink programokat a gyermekek szamara. A
konyvtar gyermekmagazinjat (Olvasé Lurkd) havonta allitjuk dssze. Folytatjuk iskolai
kozosségi szolgalatunkat, melyet online is lehet végezni. Zenei konyvtari
részlegiinkdn az LP lemezeket népszeriisitjiik. Felvessziik a kapcsolatot a helyi
lemezgyartd céggel; zenés délutant és ismeretterjesztd eléadast terveziink.

b. helyben elérhet6 szolgaltatasok
Lehetoséget adunk a helyben olvasésra, adatbazisok, szamitogép, internet és az
olvas6termi dokumentumok hasznalatara. Az irodai szolgaltatasok igénybevételét, az
irodalomkutatdsra vonatkozé igény kielégitését bizositjuk. Népszerlsitjik a
szakdolgozati és egyéb, pl. sziiletésnapi kotészeti tevékenységiinket, a fiatalok felé
kivanunk nyitni. Szeretnénk konyvtari shopot nyitni, ahol névaddnkhoz és a Konyvtar.
Tobb, mint gondolnad... szlogenhez kapcsolddo ajandéktargyakat lehet vasarolni.

c. tavolrdl elérhet6 szolgaltatasok
A TextLib integralt rendszerben szamos szolgaltatist online vegyenek igénybe az
olvasék, Onalléan tudnak intézni hosszabbitast, eldjegyzést, foglalast. Ezeket a
lehetdségeket egyre tobben veszik igénybe. A honlapunkon keresztiil letolthetd
tirlapon is kérhetok dokumentumok, sokan e-mailen keresztiil is intézik ligyeiket. E
lehetdségeket a telefonra optimalizalt honlaprol illetve a TextLib App-on is el lehet
érni. Szeretnénk az online beiratkozas lehetdségét is megteremteni.

d. kozosségi szolgaltatasok: rendezvények, klubok, képzések, kiallitasok
A kozponti kdnyvtarban folytatodik a Kultirak talalkozasa cimii programsorozat. A
helyi kot6désii programokra nagy igény van, a Pannon Tiikér lapszam és
kotetbemutatdk, a Lokalpatriota Klub rendezvényei sok latogatot vonzanak, a zalai
alkotdkat és miiveiket bemutatod beszélgetésekre is sok érdekl6dé érkezik. Csatlakozni
kivanunk az orszagos rendezvényekhez: Miizeumok Ejszakaja, Orszagos Konyvtari
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Napok, Hulladékcsokkentési Hét. A kiallitasi térben aprilis 17-t6] megtekintheté a
Balint Agnes emlékkiallitis. Szervezzik a Zalai Gyermekkonyvtaros Miihely
workshopjait, szakmai taldlkozéit. A Keresztury 120 emlékév programjaival
fiataloknak sz6l6 illusztracids €s zemei pélyazatokat, szavalogalat, tudomanyos
konferenciét terveziink. Ertékad6 Lélekhangok sorozattal irodalmi beszélgetés indul.
[rodalomtorténeti - nyelvészeti kulturdlis el6adéassorozatot is inditunk (Nadasdy
Adammal nyitottunk). Térsasjaték kélcsonzést szeretnénk bevezetni, szabélyzata
kidolgozas alatt van. Tervezziik irodalmi Snismereti tréning inditasat Kajtar Krisztina
biblioterapeuta foglalkozasvezetével a kozponti konyvtarban. Z5ld szemléletiinket
erdsitve a Zold konyvtari esték egy-egy ismeretterjesztd programmal jelentkezik
minden egységiinkben. DedkDekor makerspace mihelyiinkben marciustél
foglalkozasokat inditunk.

e. online feliiletek (honlap, kozsségi média)
Konyvtaraink online platformon keresztiil szolgaltatnak tartalmakat és informacidkat.
A felndtt és gyermekkényvtari honlapokon a legfontosabb informacidok és
rendezvényplakéatok mellett konyv - és folyoiratajanlokat, online vetélkeddk anyagait,
a blogokon tartalmas anyagokat, érdekességeket tudunk k&zzétenni. A Facebookon,
Instagramon, TikTokon gyorsan jutnak el a hirek rendezvényeinkrél a kiilonbdz6
korosztalyokhoz. YouTube-feliileteinken videdés anyagokat, a Konyvtarbol j6ttem
podcast-et tudjak eléri az érdeklédok. A Keresztury 120 Emlékévhez kapcsolodéan
a Koltészet Napja alkalmabol munkatéarsaink legkedvesebb Keresztury Dezsé verseit
kiadvany formajaban kézzétessziik.

f. teriileti ellatas (bovebben kifejtve a 11. pontban)
A telepiilési nyilvanos konyvtarak szdmdra modszertani, kotészeti, digitalizalasi
segitséget,  szaktanacsadast  nyujtunk, bevonva Sket a  varmegyei
rendezvényszervezésbe (Internet Fiesta, vetélkedok, OKN). Segitjiik a Mindsitett
Konyvtar cim palyazatra val6 felkésziilést, a problémak megoldasat. A kistelepiilések
szamara biztositjuk a KSZR szolgaltatast. Negyedévente szakmai mithelynapot tartunk
a varmegye Z061d Sziget halozatahoz csatlakozott konyvtarainak.

rrrrrr

a. hasznaloi elegedettsegmérés
4 felmérést terveziink hasznaléink és partnereink korében, 900 fével. Atfogé hasznaloi
elégedettségmérést végziink (elézmény 2017, 2020). Folytatjuk a rendezvények
latogatdinak véleményét feltard felmérésiinket. Felmérést terveziink munkatarsaink és
hasznal6ink  korében a  Csaladbarat  szolgaltatisok -  Csaladbarat
Szolgaltatohely/Munkahely cim birtokosaként.

b. onértékelés
2023-ban elvégeztik a KMER szerinti onértékelést a Mindsitett Koényvtar cim
birtoklasanak félidejében. A kapott értékelés nyomén folytatjuk mindségfejlesztési
munkénkat az Gjabb cim elérése és a Konyvtari Min6ségi Dij elnyerése érdekében.

c. teleplilési konyvtarak mindsitésének koordinacidja, elokészitése (a muzealis
intézményekrol, a nyilvanos kényvtari ellatasrol és a kozmiivelédésrsl szolo 1997.
évi CXL torvény 66 §. j) pontja alapjan)
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Segitjiik a Halis Istvan Vdarosi Konyvtar felkésziilését a Mindsitett Kényvtir cim
elnyerésére.

d. targyévi fejlesztések, innovativ 1épések
Makerspace miihelyt hozunk létre DeakDekor néven NKA pély4zati és onkormanyzati
tamogatas felhasznalasaval. A helyiség tovabbi fejlesztésre szorul (padldcsere,
ajtocsere).
A Zala Varmegyei Biintetés-végrehajtasi Intézet kedvezményes étkezési lehetdséget
biztosit munkatdrsaink szamara, kozremiikddiink a lebonyolitdsban. Tervezzik a
gyljteményszervezd csoport munkaallomasanak modernizalasat. A kdzponti kényvtar
gyermekkonyvtaranak padlozat cseréje és a fogadotér felajitasa tervezés alatt van.

8. Tudomanyos kutatis és kiadvanyok
a. Tovabbra is részt vesziink a kozgylijtemények és a zalaegerszegi onkormanyzat
varostorténeti kutatasi, kiadvanyozasi tevékenységében, kéziratok elkészitésében. Az
Olvas6 Lurké, a Zalai Konyvtari Levelez6 Gjabb szamait megjelentetjiik. Ujabb konyv
kiadasat tervezziik a Deak+kert konyvek sorozatban.

9. Partnerségi egyiittmiikodések
a. kiemelt téma: konyvtari, kozgylijteményi, kézmiivelddési, kdzoktatasi

egyiittmik6dés €s az 6nkéntesség

2023-ban 291 egyiittmiikodési megallapodasunk volt, Gjabb megallapodasok
megkotését tervezzilk. A civil szféra mellett a kdzoktatidsban kapcsolatot apolunk
oktatasi-nevelési intézményekkel. A tudomanyos, helytorténeti tevékenységben a
Zalaegerszegi Mizeumok Igazgatésaga, az MNL Zala Varmegyei Levéltara, a Pet6fi
Irodalmi Muzeum, a Zalaegerszeg Kulturdjaért Kozalapitvany, valamint Zalacgerszeg
Megyei Jogl Varos Polgarmesteri Hivatala a legfébb partneriink. Egyiittmiik6diink a
Magyar Konyvtarosok Egyesiiletével szakmai allasfoglalasok kialakitasiban, vezetoi
palyazatok elbirdlasaban, a vandorgyiilés szervezésében; a digitalizalas teriiletén az
Arcanum, ¢s a Zala-Lap Kiadéi Kft-vel.

10. PR/marketing/kommunik:icioé eredményei

a. a kdnyvtar megjelenése médiumokban
Konyvtarunk eseményeirdl, eredményeir6l folyamatosan jelennek meg tudositasok. A
helyi irott és elektronikus sajtdval egytittmikddiink, a rendezvényekrol, programokrol,
kiadvanyokrdl rendszeresen beszamolnak.

b. Iépések az intézményrdl alkotott kép pozitiv formalasahoz (pl. arculat,
kommunikécid)
Az Unnepi Konyvhétre megszervezziik a Lira kiadoval a kdnyvarusitast; kerekasztal
beszélgetést tervezlink a Dedk+kert oldalan publikalokkal. Tervezziik ujabb
Dedk+kert konyv megjelentetését. Kiiltéri rendezvényeken, gasztronomiai
eseményeken kapcsolodunk a varos kozdsségi programjaihoz. Strandkdnyvtari
programunkat folytatjuk. Egyedi promdcios targyakkal népszerisitjiik partnereink
szaméra konyvtarunk 0j jelszavat: Konyvtdr. Tobb, mint gondolndd... A Keresztury
120 emlékévhez tervezett notesz, toll, egyéb kiadvanyok is népszeriisitik a
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11.

a.

C.

programsorozatot. Z5ld szemléletiink keretében pamuttaskat készitiink, melyet
rendezvények alkalméval adunk olvasoinknak.

A varmegyei hatokord virosi konyvtir a virmegye teriiletén miikédé telepiilési
kdnyvtirakat érint6 dllami feladatairél sz616 dsszefoglalé

a varmegyei kotelespélddnyokkal, a digitalizalassal, a gy(jteményét feltéaro
elektronikus katalogus épitésével kapcsolatos feladatokrél

Kotelespéldany: felhiviuk a figyelmet a kotelespéldany szolgaltatasra: jellemzé az
ajandékozds, a tiszteletpéldany kiildése. Szamos telepiilésrd] érkezik helyi idészaki
kiadvany. A miivek feltardsra, rogzitésre keriilnek. A honlapon elérheté katalégusunk
¢s a varmegyei koz6s keresofeliilet.

. avarmegye teriiletén miik6dd konyvtarak egyiittmiikodésének szervezésével

kapcsolatos feladatokrol

A varmegyében 12 nyilvanos telepiilési konyvtar (varmegyei hatokérii vérosi, 8
varosi, 3 kozségi) és 246 konyvtari informacios és kozosségi hely miikodik. A
Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszert 175.752.000 Ft allami tdmogatasbol
szervezziik, igénybe véve 4 vérosi konyvtar kozremiikodését. A GKMK Fejér Gyosrgy
Varosi Konyvtar 41, a Halis Istvan Varosi Kényvtar 46, a Vérosi Konyvtar Lenti 50,
a Faklya Miivelédési Haz és Konyvtar 26 telepiilést lat el, konyvtarunk kozvetleniil
83-at. Koordindljuk a nyilvanos konyvtari halézat statisztikai adatgytijtését,
adatgytijtési kozpontként 282 konyvtar adatait véglegesitjik. Varmegyei
palyazatokkal népszeriisitjitkk a konyvtari szolgaltatasokat. A Fel a Netre, dregem!
online miveltségi vetélkeds 12 éve népszert; ,, Végtelen tirténet” cimmel irodalmi
vetélkeddt hirdetiink a kistelepiiléseken €16k szamara. Folytatjuk a Zold Sziget
Programot, a KSZR szolgdltatohelyek k&myezettudatos szemléletformalo
tevékenységét erdsitve. Negyedévente ,,z61d” szakmai napot tartunk a varmegye egy-
egy Zold Sziget konyvtaraban. Osszehangoltan szervezziik az Internet Fiesta és az
Orszagos Konyvtari Napok (OKN) programsorozatit, bevonva a kistelepiilési
szolgaltaté helyeket. Miikodtetjitk, tovdbb népszeriisititk a KonyvtarMozi
szolgaltatast nyjté konyvtarak korét. Honlapunkat (Zala Megyei Konyvtari Portal)
és kozosségi oldalunk tartalmait folyamatosan frissitjiik. Kiadvanyaink a honlapunkon
elérheték. A Zalai Konyvitdri Levelezd-ben a varmegye konyvtarosai publikalnak. Az
Olvasé Lurké a gyermekolvask szamara késziil. Proméciés anyagokkal
népszerlsitjiik a konyvtari szolgaltatasokat; a konyvtari programok fényképeivel
illusztralt naptdrakat készittetink a varmegyében mik6dd konyvtaraknak. A
jogszabalyi véltozisokrél, képzésekrdl, programokrél, tervekrél tajékoztatjuk a
kistelepiilési vezetoket, konyvtarosokat.

a telepiilési konyvtarak tevékenységét segité 2023-ban nytjtott szolgaltatasokrol
Beiratkozasi és munkanaplokat, tirlapokat készitiink az adminisztracios feladatokhoz;
a telepiilési nyilvanos konyvtarakhoz eljuttatiuk a beszdmold és munkaterv
sablonokat. A beszdmolokrol késziilt elemzés a honlapunkon hozzaférhets; a
tanulsagokat szakmai nap keretében beszéljilk meg. Felhivjuk a figyelmet a megjelend
palyazatokra, segitséget nyujtunk azok készitésében. Szakértéi véleményekkel,
szaktanacsadassal segitjik a konyvtirakat, a fenntarto onkormanyzatokat a
déntéshozatalban. Eves kotészeti terv alapjan végezziik a virmegyei konyvtarhalozat
dokumentumainak kotését, javitasat.
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d. az iskolan kiviili konyvtari tovabbképzést és szakképzés végzésérol

12.
. Az elmlt éveket jelent6sen meghatirozo vilagjarvany, illetve az un. ,.energiavalsag”

2024-ben két varmegyei szakmai mihelynapot szerveziink a telepiilési nyilvanos
konyvtarak szdmara, kett6t a KSZR konyvtarosaink szamara. KSZR miihelynap
keretében ellatogatunk a kiillonb6z6 varosi konyvtarak korzetében miikddo szolgaltato
helyekre. Folytatjuk az informaciés miiveltség elsajatitasat segitdé kezd6-halado
szamitogép- €s internethasznalé tanfolyamokat. A gyakori konyvtaros valtasok miatt
ujabb konyvtaros képzések szervezése sziikséges: alapfoku kényvtarosi tanfolyamokat
szerveziink a kistelepiilési konyvtarosoknak (3 helyszin, 3 csoport). A TextLib
integralt konyvtari rendszer hasznalatanak elsajatitasdra csoportokat szerveziink, a
helyszinre kitelepiilve is oktatjuk a konyvtarosokat. Folytatjuk a Kreativ kényvidrosok
kézmiives tuddsmegosztd programunkat.

. a telepiilési konyvtarak fejlesztésének koordinacidjardl, az ennek keretében megtett

javaslatokrol

Tanacsokkal segitjilk a felujitisban a konyvtarakat, az O©Onkorményzatokat.
Ko6zremiikodéstinkkel valdsul meg a KSZR szolgaltatdhelyek butorzatanak tervezése,
cseréje. A mikodési koriilményeket vj, kiegészitd butorok és IKT eszkozok,
irodaszerek, jatékok vasarlasaval segitjiik. Biztositjuk az dllomany korszertisitését, a
gyarapitast, az apasztast; allomanyrendezéseket végziink.

a helyismereti dokumentumok elektronikus hozzaférhetové tételével kapcsolatos
elvégzett feladatokrol

Digitalizalasi terv alapjan folytatjuk a helyismereti értékd dokumentumok feltarasat,
digitalizaldsat.

Konyvtarhasznalati tendencidk (6. sz. melléklet)

miatt kialakitott szervezeti valtozasok, 0j és megvaltozott szolgaltatdsok bemutatasa
¢s fenntarthatdsaga

A vilagban zajlé kedvezobtlen jelenségek, haborus helyzet, energiavalsag a kulturélis
szféra valamennyi dgazataban érezteti negativ hatasat. Kényvtarunk operativan probél
reagalni az Ujabb kihivasokra. Hasznaldink véleményét az elégedettségi ¢&s
igényfelmérd kérdoéivekkel mérjiik, ezek mentén fejlesztjiik szolgaltatasainkat. Az
online szolgaltatas, tavoli elérhetdség lehetdségét tovabb kell szélesiteniink. Igény van
a digitalizalt tartalmak szolgaltatisara. Uj médiaplatformokat térképeziink fel, ahol az
Uj hasznaldinkat megszdlithatjuk. Egyiittmiikédve a fenntartoval helyismereti,
véarostorténeti programokat szerveziink, a monografia programot folytatjuk. A
Netrevalok programban k6zosségi szolgalatos didkok fejlesztik az idsek digitalis
irastudésat. Kozosségvezérelt konyvtarunkban az olvasé is alakithatja a
programkinalatot. Erdsitjik a PR stratégiat, a partnerhalézatot, szponzoraciot,
marketing-kommunikaciot. Fejlesztjiik a DeakDekor makerspace mihelyt. Zold
szemléletiinket intézményiinkben €s a kistelepiiléseken is erdsitjiik (magkdnyvtar, z61d
hirlevél, Zold konyvtari esték).

. Hasznalati tendencidk kiértékelése: hogyan valtoztak az olvasasi és

konyvtarhaszndlati szokasok a 2019-2023 idészakban, a szakmai mutatok 2., 3., 9.,
és 12. fépontja alapjan.

A konyvtarlatogatok szama 2022-ben 69168, 2023-ban 66481 f6 volt. Nott a
regisztralt hasznalok szama az el6z6 évhez képest (5787-r81 6061 fore).
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A beiratkozott olvasok 37%-a 14 év alatti. N6 az olvasasi kedv a lakossag kérében, a
konyvek dranak emelkedése miatt is tobben preferaljak a konyvtarhasznélatot vasarlas
helyett. N6 a kélesonzott dokumentumok szama: a korabbi (a jarvany miatt nem teljes)
években 70-80 ezer kétetet kolesonodztek az olvasok, 2022-ben és 2023-ban mar 100 ezer
felett volt a kolesonzott konyvek szama. Az id6szaki kiadvanyok kolcsonzése egyre

kedveltebb szolgaltatasunk.

Zalaegerszeg, 2024. februar 27.

(o Renoda
To6th Renata
igazgato
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