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Varmegyei hatokorl varosi konyvtarak beszamoldja
2024
Dedk Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar
1. Rovid 6sszefoglalé
a. sikerek, eredmények és trendek (hasznalati mutaték alapjan)

Konyvtarunk 2024-ben korlatozas nélkil tartott nyitva; nalunk is tapasztalhaté az orszagos
trend, n6tt az olvasasi, kdnyvtarba jarasi kedv. Emelkedett a konyvtari latogatok szama, 66 481
forél 80 772 fore. A regisztralt olvasék szama is nétt, 6 549 f6 volt; van igény a mindségi,
kikapcsolédast tamogatd olvasnivaléra: a kélcsénzétt dokumentumok szama 4000 koétettel,
101 391-r6l 105 397-re emelkedett. A folydiratkdlcsdnzés is egyre népszeribb, 958-ra nétt a
kolcsonzott lapok szama. Szikség van értékteremtd talalkozasokra; a kényvtarnak, mint
kdzosségépitd, kbzosségteremtd helynek a szerepe felértékelddik.

NKA és varosi tamogatassal elinduit a DeakDekor Makerspace Mihelytink: tdbb mint 400 f6t
fogadtunk. A diakoknak szerveztiink robotikai és 3D szerkesztésre éplld foglalkozasokat,
felnétteknek kreativ alkalmakat.

A Jozsef Attila Varosi Tagkonyvtar a Pro Urbe Zalaegerszeg dijat vehette at, és megnyerte a
Telegdi Agnes altal inditott orszagos kényvtari dekoracios versenyt; az Apaczai tagkdnyvtarban
elinditottuk a Mese-h6sdk programsorozatot: kollégaink tanitottak az &évodasoknak,
kisiskolasoknak, melyek a stroke legjellemzébb tiinetei. A GJK-ban elindult kisiskolasoknak a
Délutani Kényvtari Jatszohaz programsorozat.

A Keresztury120 Emlékév keretében egész éves eseménysorozattal innepeltik Keresztury
Dezs6 szuletésének 120. évforduléjat. A Csaladbarat Munkahely és Szolgaltatéhely auditon
sikerrel szerepeltiink; civil szervezetekhez - Nagycsalddosok Zalaegerszegi Egyesiilete,
Gondoskodas Integralt Szocidlis Intézmény Zala Varmegye, Korasziléttmentd és
Gyermekintenziv Alapitvany PICnik - koézOsség - is csatlakoztunk. Meguijitottuk letéti
szolgaltatasunkat a Nyugdijas Otthonhaz Belvarosi ldések Klubjaban, foglalkozasokat
szerveztink. Fejlesztettik a Fliszerkertet, melyet a Tourinform iroda bevett a varosi
sétaprogramba. Csatlakoztunk tobb orszagos rendezvénysorozathoz (Orszagos Koényvtari
Napok, Internet Fiesta, Allatvédelmi Témahét, Kozdsségek Hete, Hulladékcsdkkentési Hét).
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b. az eredményeket jelentdsen befolyasol6 (pozitiv vagy negativ) korilmények

Negativumok: A fejl6déshez a palyazatok tamogatdsa egyre inkabb szikal. Az
intézményvezetésnek jol képzett, elhivatott, 6nalldé munkavégzésre képes munkaerdt kellene
alkalmaznia. Az 1967-ben épitett épiilet killsé és belsé megujitasa idészerd.

Pozitivumok: A kézponti kdnyvtar latogatottsaga, rendezvényeink szdma emelkedett, 440
programot szerveztiink, 13 446 résztvevével. A fiatal felnétt olvasok szdma ndvekedett, nétt az
olvasasi kedyv, tobben valasztottak a kdnyvtarba val6 beiratkozast.

Kedvelt voltak a tavolrdl elérhetd szolgaltatasok, segitették a szoros idébeosztasu felnbtteket,
akik a lefoglalt kdnyveket gyorsan atvehették, a tavoli elérés lehetdséget adott a gyors, 6nallé
dgyintézésre.

Mikédik a Leirhatatlan(ok), a fiatalok tehetséggondozé irodalmi programja; bevezettik a
tarsasjaték kolcsonzést; megjelent a Dedk+kert masodik kdtete, Nagy Terka: Arcokat hagytam
cimmel. Térekszink a rendelkezésre all6 eréforrasok hatékony, tudatos felhasznalasara, 294-re
ndétt a partnereink szama. A fenntarté dnkormanyzat nyitott és tamogaté egyuttmikédésével
segitette munkankat.

2. Stratégiai célok végrehajtasa
a. az intézményi stratégiai célok idGaranyos teljesiilése a targyévi munka altal
A szolgaltatasfejlesztés érdekében igény- és elégedettségi felmérést végeztiink a hasznalok,
munkatarsak, partnerek kérében. Erdsitettik tarsadalmi szerepvallalasunkat, a varos kdzdsségi
programjaiban valé tevékenységiinket, a fogyatékkal éléknek foglalkozasokat tartottunk. A
szervezeti kultira fejlesztésére a munkatarsaknak belsd hirlevelet inditottunk. Mikddtettuk a
tud4satadas rendszerét. Ujabb hasznaléi csoportoknak bévitettilk szolgaltatasunkat (tarsasjaték
kélcsénzés). Infrastrukturalis fejlesztéseink soran modernizaltuk gépparkunkat, az RFID
rendszert. PR és marketing kommunikaciés tervet alkottunk. Online kdézésségi média
megjelenésiinket egységesitettiik, zold szemléletink népszerlsitésére tdbb rendezvényt
szerveztlnk.
b. a péalyazati tevékenység tdmogatta-e a stratégiai célok teljesiilését
A kiemelt stratégiai célokat palyazati forrasokkal egészitjiik ki: Csaladbarat Munkahely Dij,
NKA pélyazatai (szakmai nap, a varmegyében orszagos programsorozat megvaldsitasa,
allomanyvédelmi beszerzések). Tamogatasokkal, konferencia és kiadvanyozasi tevékenységgel

erdsitettik a varos lokalpatriéta szemléletét.
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3. Szervezet
a. kompetenciafejlesztés (a muzedlis intézményekrdl, a nyilvanos koényvtari
ellatasrél és a kdzmvelddésrdl sz6l6 1997. évi CXL térvény 94 §. (5a) pontja és a
kulturélis szakemberek tovabbképzésérdl sz6l6 32/2017. (XIl. 12.) EMMI rendelet
alapjan)
A Konyvtari Intézet szakmai tovabbképzésein (vezetbképzés; mindség és innovacié a
konyvtarakban; muzedlis dokumentumok konyvtari kezelése) 3 f& vett részt. Két tovabbi
tanfolyamon 4 munkatarsunk képezte magat.

4. Infrastruktdra
a. fizikai terek allapotanak valtozasa
A kozponti kényvtarban felmérés tértént az energetikai korszeriisitésre, a gyermekkonyvtar
padlozata és a fogadétér felljitasara, a mélyraktar rekonstrukcidjanak befejezésére. Kialakitasra
kertilt a DeakDekor makerspace miihely. A JAVTK bejarata megujult, a Keresztury VMK - val
egyuttmikodve a tagkdnyvtari faliGjsag, az informaciés tablak uj arculatot kaptak. Az ACSJTK -
ban a raktarhelyiség melletti fal s a kdlcsénzétér padiézatanak egy része felazott, a latogatok és
a munkatarsak szamara balesetveszélyessé valt. Ennek rendbetétele egyeztetésre kertlt.
A Keresztury Haz allagmegdvé munkalatai elkészultek, atadasra kerit a felgjitott haz.
b. infokommunikaciés (IKT) eszkdzpark allapotanak véltozasa
FelUlvizsgaltuk informatikai eszkdzparkunkat, selejtezést hajtottunk végre. Az elavult
szamitogépeket cseréltilk. Megtértént a szerver biztonsagi mentések decentralizalasa.
Tobbszintli mentéshez haldzati taroldeszkdz, szerverekhez sziinetmentes tapegység,
helyismereti dokumentumok mentéséhez/tarolasahoz halézati meghajték keriltek beszerzésre.
A kozponti kényvtarban és a JAVTK - ban nagyméretli monitor keriilt felszerelésre.
A Keresztury hagyaték rendszerezéséhez, a digitalizalt tartalmak elhelyezéséhez,
szolgdltatasahoz adatbazist vasaroltunk.
¢. egyéb infrastruktira
A web 2-es szolgaltatasokat folyamatosan felllvizsgaljuk, korszer(sitjik: 26 kulénbdzd
platformon tartjuk a kapcsolatot kézonségiinkkel. A makerspace mihelyben a 3D nyomtatéhoz

kiegészitd eszkoz kerlilt beszerzésre.
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5. Gyljteményi informéciok
a. gy(Gjteményelhelyezés és gylijteményfejlesztés
A gyljteményt a Gydjidkori és gydjteményszervezési szabalyzat szerint gyarapitottuk.
Kényvvasarlasi beszallitonk a Konyvtarellaté Nonprofit Kft lett. Kényvallomanyunk 3972 db
vasarolt, 1353 db ajandékkotettel, 49 db koételespéldannyal gyarapodott. Helyismereti
gyljteménylnk 275 db, nemzetiségi allomanyunk 96 db konyvvel boévilt. Az NKA
Kényvtamogatasi Program keretében 394 db kényvet tartunk fel az adatbazisban. Hasznaléink
érdeklédése emelkedik a CD-k DVD-k, hangoskdnyvek irant, igy o6sszesen 153 db
dokumentummal bévitettik zenei gyljteménylnket. A tarsasjaték koélcsénzéshez 49 db
tarsasjatékot vettiink. Allomanyunk korszer(isitésére folytattuk a technikailag elavult,
elhasznalodott példanyok kivonasat; selejteztiink 295 db CD-ROM-ot és videdt, tordltink 5083
db konyvet. Nagymértékli selejtezést tett sziikségessé a duplumraktarban bekovetkezett
csoOtorés, kivondsra kerdilt 32532 db konyv.
b. gy(jteményfeltaras
A feldolgozast a Textlib integralt konyvtari rendszer szerzeményezés moduljanak segitségével
végeztilk. Konyvek esetében foként a Konyvtarellaté Nonprofit Kft. recenzidkkal kibdvitett
let6lthetd rekordjai kerliltek az adatbazisba. A leirasokat sajat gyakorlatunkhoz igazitottuk, 2236
analitikus tétellel egészitve ki. Tarsastéka szolgaltatadsunkhoz elkészitettik a tarsasjatékok
leirasait az adatbazisban. A MATARKA adatbazisaba 315 tétel keriilt régzitésre. Kényvtarainkba
325 féle Ujsag és folydirat jar — a leggyakrabban kélcsdnzétt folydiratok példanyait feldolgozzuk
az adatbazisban. A feltaras soran 902 helyismereti és 492 ,6kocikkel” bviilt gyGjteményink. A
KSZR altal kdzvetlenil ellatott falvak részére rendelt 5758 db dokumentumot feldolgoztuk, az
allomanybdl kivonasra kerilt 1004 db kényv és 337 db audiovizualis dokumentum.
c. allomanyvédelem
RFID biztonsagi jellel 2423 db dokumentumot lattunk el.
d. digitalizalas
Folytattuk a helyismereti dokumentumok, publikacidk, sajtétermékek digitalizalasat,
adatbazisokban vald kozzétételét. Elkészllt a Digitalizalasi stratégia, digitalizalasi tervet
dolgoztunk ki az el6ttlink allo 3 év tavlataban. A tavalyi évben 1203 lapszamot digitalizaltunk
Osszesen, valamint a helyismereti gyljtemény szamara 353 cikket, 50 kényvfejezetet.
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6. Szolgaltatasok (valtozasok, trendek)
a. célcsoportok szamara (gyermekek, id6sek, hétranyos helyzetlek,
nemzetiségek, zenét kedveldk stb.) kialakitott szolgaltatdsok eredményei

A gyermekkonyvtarosok a kdzponti kdnyvtarban, tagkényvtarainkban s a fiokkdnyvtarakban is
fogadtak csoportokat konyvtarhasznalati, olvasasnépszeriisité foglalkozasokkal, csoportos
kolcsénzési lehetéséggel. 36 foglalkozast tartottunk évodasoknak, 197 alkalommal altalanos
iskolai csoportoknak, kdzel 5000 f6 szamara. Helyismereti tabort szerveztiink 12-14 éves
didkoknak. A csoportos foglalkozasokon kivil a csaladi programok keretében is vartuk a
gyermekeket. Osszesen t6bb mint 280 rendezvényen, tébb mint 6700 fével vett részt ez a
korosztaly programjainkon. A csaladok minden tagjat vartuk a Kényves Vasarnap, Mizeumok
Ejszakaja, Halloween, a Strandkényvtar programjaira, a Tappancs Barkacsmiihely, Orémkér,
Baba mama klubba eseményeire. A Dedk Terasz és a 2024-ben indulé Csaladi alkotomiihely
kreativ foglalkozasaira; jelen voltunk a Falumizeumban a Koraszilétt PICnik-en, a Down
Mosolyambulancidval tobb programot szerveztiink. A csalddok részére 36 programot
valositottunk meg, koézel 1700 f6 részvételével. Fontosnak tartottuk a kdrnyezeti nevelést,
foglalkozasokat tartottunk e témakodrben. Megszerveztik a Jézsef Attila Megyei Versmondo
Versenyt, az Ady versmbndé versenytis. 29. alkalommal hirdettiik meg az Irodalmi kalandozasok
varmegyei irodalmi levelezésjatékot. Ujraindult a Leirhatatlan(ok), a kézépiskolasok kreativ iras
csoportja. Meghirdettiik a Keresztury szavalégalat. Folytatédott a Megmutatom magam kiallitas
sorozat.

Nyaron az Aquacity taboraiban olvasasnépszerisité foglalkozésokat tartottunk. A Zalai
Gyermekkonyvhetek programsorozat keretében varosunkban és a varmegye telepiilésein is
szerveztiink programokat. A szépkortak szamara szervezett programjaink: az Eletet az éveknek
Orszagos Nyugdijas Szovetség Zala Megyei Szervezetével mesemondéverseny, a Keresztury
vetélkedd és a Keresztury Haz megtekintése tarlatvezetéssel (105 16). Zenekedvelbk szamara
harom programot szerveztiink, tobb mint 150 f6 részvételével: Szivbdl sz6l6 muzsika — a
zeneiskola tanarainak koncertje; "Szall a vilag lepke-szarnyon" - Enekelt versek Sebd Ferenccel;
Kardos Endre: Dobronak, a szivem mélyén hordalak.

b. helyben elérhetd szolgaitatasok

A folydiratok kolcsondzhetové valtak, tobben valasztottdk a napi- és hetilapok helyben

olvasasat. Van igény az irodai szolgaltatasokra; jelentésen nétt az irodalomkutatasok igénylése,

elsBsorban a felséoktatasban tanuldk részérdol.
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c. tavolrdl elérhetd szolgaltatasok

A TextLib integralt rendszer segitségével az olvasoék tobb szolgaltatdsunkat online érhetik el,
dnalldan intézhetik a hosszabbitast, el6jegyzést, foglalast. 256 696 kattintas tértént az OPAC-ra,
ennyi alkalommal latogattak az olvasék az online katalégust és intézték tgyeiket. A honlapunkon
keresztul letdlthetd Grlapon is kérnek dokumentumokat az olvasdk, sokan emailen keresztiil
intézik tgyeiket. E lehettségeket a telefonra optimalizalt honlaprdl, illetve a TextLibApp-on is el
lehet érni.

d. kézbsségi szolgaltatasok: rendezvények, klubok, képzések, kiallitasok

fré-olvaso talalkozokkal, kétetbemutatékkal vartuk az érdekléddket a kdzponti konyvtarban és
a tagkdnyvtarainkban; tobb alkalommal kézépiskolakban szerveztik meg, hogy a didksag
Jtestkdzelbdl” talalkozzon az irodalommal, az alkotdkkal. Folytatédtak a rendezvénysorozatok
(Kulturak talalkozasa konyvtarunkban, Ertékadé Lélekhangok), amelyekhez tovabbiak
kapcsolédtak (Koérforgas, Irodalmi dnismereti beszélgetések). Ismeretterjesztd eléadasoknak is
helyet adtunk (pszicholdgia, kertészet, régészet). A helyi identitast erésitdé programok: a Pannon
TUkor lapszam- és kotetbemutatdi, a Lokalpatridta Kiub kényvtarban rendezett beszélgetései.
Vetélkedék: Irodalmi kalandozasok zaré rendezvény; Ady Endre versmondd verseny;Varosi
mesemondé Verseny; Tematikus nap; "Regénybe koéltézink" - Zala varmegyei irodaimi
vetélkedd; mesemonddverseny szépkorUaknak; Keresztury vetélkedd; Keresztury 120 -
illusztraciés és zenei palyazat Keresztury Dezs6 versei alapjan; biinmegelézési vetélkedd.
Kiallitasaink: "Itt, itt a helylink..." 120 éve sziiletett Keresztury Dezs6 Emiékkiallitas; a Mizeumok
Ejszakajan a zalaegerszegi futball térténetének bemutatasa; a Down Mosoly fotdkiallitas; Varga
Zsolt szobrasz - Az én tizenkettdm cim( kiallitasa; Gyérfi 60 - Gyorfi Andras festdmivész, ird
kiallitasa; Mono Exhibition R.K. Tamas fotékiallitasa; Balint Agnes kiallitas. A Keresztury Haz
gyljteményének megismertetésére tobb alkalommal szerveztink tarlatvezetést. A
tagkonyvtarakban Kényvbarat Koér, Internet klub, Baba mama klub, Internet Kiub, Belsé Béke
Klub, Megmutatom magam kiallitds sorozatot mikddtettink.

e. online fellletek (honlap, koz6sségi média)

Az intézményegységek honlapjain a legfontosabb informacidk és rendezvényplakatok mellett
konyv- és folydirat ajanldkat, zold kényvtari informéaciokat, online vetélked8k anyagait, a
Deak+kert irodalmi portal honlapjan és a blogokon kulturdlis érdekességeket tettlink kdzzé.
Honlapjainkon tébb mint 150 ezer megtekintést értlink el.
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Intézményegységeink 26 kdzosségi média platformot miikddtetnek, melyeknek bejegyzései
kézel 590 ezer megtekintést értek el.

2024-ben indult a TikTok fellilet, amelyen keresztiil elsésorban a fiatalabb korosztalyt értik el.
Az elkészitett 40 vided 81 484 megtekintést ért el.

f. terileti ellatas (bGvebben kifejtve a 11. pontban)

A telepulési nyilvanos kényvtarak szamara médszertani, kétészeti, digitalizalasi segitséget,
szaktanacsadast nyujtottunk, bevontuk Oket a varmegyei rendezvényszervezésbe (Internet
Fiesta, palyazatok, vetélkedék, OKN, Zold Sziget Program). A ,Regénybe koltézink” irodalmi
vetélkedd szamos csalddot vonzott a konyvtarba. Segitettik a Mindsitett Kdnyvtar cim
palyazatra, a munkajogi valtozasokra, a takarékossagi intézkedésekre vald felkészilést. A
kisteleplilések szamara biztositottuk a KSZR szolgaltatast.

7. Mingségiranyitas
a. haszndléi elégedettségmérés
Hasznaldink és partnereink korében 6 alkalommal végeztiink felmérést 449 6 részvételével.
Koényvtarhasznaléi felmérést végeztink olvaséink korében, Uj szolgéltatdsainkrol is
megkérdeztiik a hasznalokat (a fliszerkertrél, a makerspace mihelyrdl és a sajat fejlesztési
tarsasjatékrol). Folytattuk a rendezvények és a csaladbarat szolgaltatdhely, munkahely
elégedettségének vizsgalatat.
b. Onértékelés
A Mindségiranyitasi Tanacs 2023-ban elvégezte az intézményi 6nértékelést a Magyarorszagi
Konyvtarak Adatbazisa online felliletén. Az eredményrél elkészult a kiértékelés.
c. telepiilési kényvtarak mindsitésének koordinécidja, elbkészitése (a muzedlis
intézményekr6l, a nyilvanos konyvtari ellatasrdl és a kdzmivelsdésrdl sz6l6
1997. évi CXL tdrvény 66 §. j) pontja alapjan)
A nagykanizsai Halis Istvan Varosi Kényvtar megkezdte a felkészilést a Mindsitett Konyvtar
cim elnyerésére.
d. targyévi fejlesztések, innovativ Iépések
A Kényvidr. Toébb, mint gondoindd szlogeniinket kommunikacios fellleteinken, plakat és
promécids anyagunkon megjelenitettiik. Fliszerkertink masodik sziiletésnapjat meginnepeltlk;

a Tourinform Iroda beépitette a latvanyossagot a varosi sétak programjaba. NKA és varosi
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tamogatassal DedkDekor makerspace miihelyt alakitottunk ki, a tobbféle foglalkozason 431 f6
vett részt.

8. Tudoményos kutatas és kiadvanyok
3 tudomanyos kutatast végeztiink: Keresztury Dezsé, Madach Imre mdiveinek szinpadra
dllitoja, A Zalai Gydjtemény elézményei az 1960-as, '70-es években, A Zzalaegerszegi
szbl6termesztés a filoxéravész utan. Dedk+kert konyvsorozatunkban megjelentettik Nagy Terka:
Arcokat hagytam cimii verseskétetét. A Keresztury emlékévben OrSknaptarat, Keresztury
versvalogatast, a felljitott Keresztury Hazrél sz6l6 ismeretterjesztd kiadvanyt adtunk ki.

9. Partnerségi egyittmikddések
a. kiemelt téma: konyvtari, kozgyGjteményi, kézmivel6dési, koézoktatasi
egylttm(kodés és az 6nkéntesség
294 egyittmikodési megallapodasunk volt, énkormanyzatok, civil szervezetek, oktatasi
intézmények, vallalkozasok részvételével: a Gondoskodas Integralt Szocialis Intézmény Zala
Varmegyei Szervezete, a Koraszil6ttmentd és Gyermekintenziv Alapitvany PICnik és a PIM valt
Ujabb partneriinkké. A kézoktatasban kapcsolatot apoltunk az oktatasi-nevelési intézményekkel.
A tudomanyos, helytorténeti tevékenységben a Gdécseji Mizeum, az MNL Zala Varmegyei
Levéltara, a Zalaegerszeg Kultirajaért Kozalapitvany, Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos
Polgarmesteri Hivatala volt a f6bb partneriink. Egyuttmiikédtink a Keresztury Emlékév kapcsan
a MNMKK Orszagos Széchényi Konyvtarral, a Keresztury VMK - val; a Magyar Kényvtarosok
Egyesiiletével szakmai allasfoglalasok kialakitasaban, vezetdi palyazatok elbiralasaban.

10. PR/marketing/kommunikécié eredményei
a. a konyvtar megjelenése médiumokban
A helyi sajté programjainkrol, terveinkrél, kiadvanyainkrél rendszeresen beszamol.
Folyamatosak voltak a tv és radids interjuk, az orszagos média is érdeklddétt eredményeink irant.
Osszesen 381 megjelenésiink volt.
b. lépések az intézményrdl alkotott kép pozitiv formalasdhoz (pl. arculat,
kommunikaci6)
Konyvtar. Tébb, mint gondolndd... szlogennel hirdetjik szolgaltatasainkat. Enhhez egy sajat
dalt generaltunk a Mi segitségével. Elinditottuk a kényvtar Tiktok csatornajat, videdkat osztottunk
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meg. Véglegesitettiik marketing csomagunkat. Elkészitettiik az intézmény kommunikacios tervét,

Yy

konyvtari hirlevelet; makerspace mihelylink is hasznalta ezt a kommunikaciés csatornat.

11. A varmegyei hat6kérl vérosi kényvtar a varmegye teriletén m(koédd telepllési
konyvtarakat érint6 allami feladatairél sz6l6 dsszefoglalé
a. a varmegyei kotelespéldanyokkal, a digitalizalassal, a gyGjteményét feltard
elektronikus katalégus épitésével kapcsolatos feladatokrél

49 dokumentum érkezett kotelespéldanyként a varmegyébdl, tobb telepiilésrdl helyi idészaki
kiadvany. A miveket feltartuk a honlapon katalégusunkban és a varmegyei ko6z0s

kereséfellleten.
b. a varmegye terlletén mikddé kényvtarak egyiittmiikbdésének szervezésével

kapcsolatos feladatokrol

A varmegyében 12 nyilvanos teleptilési konyvtar (1 varmegyei hatdkérl varosi, 8 varosi, 3
k6zségi), 246 kdnyvtari szolgaltatdé hely miikodik - a KSZR-t 175.752.000 Ft allami tamogatasbol
szerveztiik, 4 varosi konyvtar kdzremiikodésével. A Fejér Gyorgy Varosi Kényvtar 41, a Halis
Istvan Varosi Kényvtar 46, a Varosi Konyvtar Lenti 50, a Faklya Mivel6dési Haz és Kényvtar 26
teleptilést 1at el, konyvtarunk kézvetlenll 83-at. Koordinaltuk 287 varmegyei konyviar statisztikai
adatgyUjtését; palyazatokkal népszerUsitettlk a kdnyvtari szolgaltatdsokat. Szerveztik az
Internet Fiesta, az Orszagos Konyvtari Napok (OKN) programsorozatat; palyazatot nyujtottunk
be, finansziroztuk a rendezvényeket (48 teleplilés, 51 intézmény, 157 program). Folytattuk a
KoényvtarMozi vetitéseket. 20%-kal cstkkenve, 584 kdnyvtari program kerlilt megrendezésre a
telepllési szolgaltatohelyeken 30463 résztvevdvel. Honlapunk hireit és kézdsségi oldalunkat
folyamatosan aktualizaltuk. Kiadvanyaink varmegyei egyuttmikodéssel szilettek, honlapunkon
elérhetdk. A Zalai Konyvtari Levelez6-ben a varmegye kényvtarosai publikdinak. A jogszabalyi
valtozasokrdl, képzésekrdl, programokrol tajékoztattuk a teleplilés vezetbket, a kényvtarosokat.
A kényvtari programok fényképeivel illusztralt naptarakat készittettink. Az Olvasé Lurké a
gyermekolvasok szamara készll. A Zold Sziget Programot a KSZR kényvtarak kozott a
koérnyezettudatos szemléletformalas jegyében szerveztik. Két szakmai napot tartottunk

Orosztonyban és Kavason.
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c. ateleplilési kdnyvtarak tevékenységét segitd szolgaltatasokrol
Eljuttattuk a varmegye kényvtaraiba a szilkséges dokumentacidkat, a telepulési nyilvanos
kényvtarakhoz a beszamol6 - munkaterv sablonokat. A beszamoldkat, az elemzd tanuimanyt a
honlapunkon kézzétettilk; a tanulsagokat szakmai nap keretében beszéltiik meg. Felhivtuk a
figyelmet a palyazatokra, segitséget nyuijtottunk elkészitésiikben. 5 teleplilésnek adtunk feldjitasi
palyazathoz nyilatkozatot, 7 telepilésnek tdmogatdi nyilatkozatot a Koényvtari Kihivas
palyazathoz. Eves kotészeti terv alapjan végeztilk a varmegyei konyvtarhalézat kényveinek,
periodikainak kotését, javitasat.
d. az iskolan kivuli kényvtari tovabbképzést és szakképzés végzésérdl
Két varmegyei milhelynapot szerveztiink a teleplilési nyilvanos kényvtarak szamara, ket
KSZR szakmai napot Lentiben és Zalaegerszegen: marketing témaval és Somogy varmegye
kényvtari gyakorlataval ismerkedtink. Kreativ kényviarosok cimmel, egy alkalommal rendeztlink
foglaltkozast. A digitalis irastudéds, az informaciés miveltség elsajatitasaban kezd6 és halado
szamitégép, internethasznalé tanfolyamokat tartottunk. Alapfoku kényvtarosi tanfolyamokat
szerveztiink a kistelepiilési konyvtarosoknak Keszthely korzetben, a Textlib integralt konyvtari
rendszer hasznalatanak elsajatitdsara egyéni és csoportos oktatast.
e. a telepllési kényvtarak fejlesztésének koordinaci6jardl, az ennek keretében
megtett javaslatokrél
Személyes konzultacidkkal segitettiik a konyvtari tér fejlesztésének tervezését. A konyvtari
butorzat cseréje az 6nallé nyilvanos konyvtarak tilnyomé részében szikséges lenne. Az NKA
eszkdzfejlesztési palyazatok elkészitéséhez segitséget nyujtunk, szakvéleményt adunk - 2024-
ben erre nem volt lehetdségiik a varmegye kényvtarainak.
f. a helyismereti dokumentumok elektronikus hozzéférhetbvé tételével
kapcsolatos elvégzett feladatokrdl
Folytattuk a helyismereti dokumentumok, publikaciok, helyi sajtétermékek digitalizalasat,
adatbazisokban val6 kdzzétételét. Elkészult a Digitalizalasi stratégiank, digitalizalasi terviink 3 év
tavlataban. Palyazati és sajat forrasbdl megvasaroltuk a Qulto adatbazis keretrendszert

helyismereti gyijteményiink nem hagyomanyos dokumentumainak leirasahoz, kbzzetetelehez.
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12. Kényvtarhasznalati tendenciék (6. sz. melléklet)
a. Hasznélati tendencidk kiértékelése: hogyan véltoztak az olvasasi és
kényvtarhasznélati szokasok a 2019-2024 id6szakban, a szakmai mutaték 2.,
3., 9., és 12. fopontja alapjan.

Szamadat | Szamadat | Szamadat | Szamadat| Szamadat | Szamadat

Mutatok -2019 -2020 =201 -2022 | -2023 | -2024
2. Atargyévben a konyviarat aktivan hasznaiok szdma 6242 4610 4157 5104 5587 5709
2.1. Yargyévben 2 kbnyvidrhasznalatok szama 390787 458159 439477 | 553391 | 512142 470297
2.2. Atargyévi regiszirall haszndiok szdma 10171 6119 5213 5787 6061 6549
2.3. A targyévi Idtogatdk szdma 106646 4772 43293 69168 66481 80772
3. A kbnyvian honlap-iatogatasok szdma (kattintas a honlapra) 405508 166311 195518 | 198862 185095) 151190
9. A Web 2.0 interakiiv konyvidri szolgaiatisok szdma 15 17 18 21 2 26

igébe evﬁhasméléks:éma 520513 | 588543 | 698263 | 599860 586729

121, Konyv 104026 | 71233 | 76298 | 100140 | 101391 | 10397

12.2. id6szaki kadvany 846 1072 1369 1128 1574 1265
12.3. AV-dokumentum 2587 1700 1094 832 540 678

Az utébbi években ndtt az olvasasi kedv, a kozOsségi média fellleteken megjelend
tartalmaknak is kdszonhetden. A konyvarak emelkedése miatt az olvasni vagydk egy része a
gazdasagosabb megoldast valasztia. A kolcsonzések szama emelkedik, 2024-ben 105 397
kotetet kdlcséndztek.

Rendezvényeinkre egyre tébben latogatnak. A targyévi latogatdk szama mutatd segitségevel
kovethetd nyomon a névekedés. (2019-ben mas formaban tortént az adatszolgaltatas!)

Az elé6zd évhez képest 6 549 fére nétt a regisztralt hasznalék szama, és 80 772 fore a
latogatok szama. A konyvtarhasznalatok szama magaba foglalja a tavhasznalatokat is. A
honlaplatogatasok szama csokken, kevesebben tajékozodnak itt a kényvtari informaciokrol.
Ugyanakkor a hirlevelekre feliratkozok szama meghaladia az 1500 f6t, a harom
intézményegységbdl kildétt 98 hirlevél lefedi az informacidigényt. A kézbsségi oldalakrol
szivesebben tajékozodnak az érdekloddk, a kilonbdzd korosztalyra szabott fellleteken a
figyelemfelkel® bejegyzések novelik a nézettséget.

b. Révid bemutatdsa annak, hogy gyakorolt-e érdemi hatést a kdnyvtari
szolgaltatdsokra a mesterséges intelligencia széleskorG hozzaférhetdsége, illetve
az automatizacié témyerése.
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A Chat GPT és kiegészitd alkalmazasai (pl. kép, plakatszerkesztés) és mas lehetdségek
kiprobalasaval ki lehetett egésziteni a konyvtari munkafolyamatokat, de ezek nem helyettesitik a
kreativ alkotasi tevékenységet igénylé feladatvégzést. Az automatizacié kényvtarunkban az
O6nkolcsonzd rendszer hasznalatat jelenti, de ez eddig kevésbé volt népszerii olvaséink kdrében.

Az RFID technoldgia elsésorban a leltarozasi, allomany nyilvantartasi folyamatokat tamogatta.

Zalaegerszeg, 2025. februar 20. _

T E e

Toth Renata
igazgaté
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