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Varmegyei hatékiri virosi konyvtarak beszamoléja
2025
Deik Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar

1. Rovid dsszefoglalé (sikerek, trendek, koriilmények)
Tovébbra is tapasztalhatd az az orszagos trend, hogy a konyvtarak reneszanszukat €lik,
és az emberek szivesen latogatjdk a kozgylijteményeket. Sziikség van értékteremtod
talalkozasokra; a konyvtarnak, mint k6zosségteremtd helynek a szerepe egyre inkabb
felértékelodik. Elkotelezédtiink amellett, hogy a konyvtarunk a kozosségi alkotas, a
fenntarthatosdg és az élményalapl tanulds tere legyen. Ennek mentén szerveztiik
tevékenységiinket a 2025-6s évben is.
Mutatoszamainkat attekintve, emelkedett a konyvtari latogatdink szama, 80 772 {6rél,
84 216 foére. A regisztralt olvasok szama 6 496 f6vel kozeliti az el6z6 évit. Tovabbra is
van igény a mindségi olvasnivalora: a kdlesénzott dokumentumok szdma idén is 100 ezer
dokumentum felett van. A folydiratkdlesénzés is népszerti: 1351 lapot kolcsondztek
olvasoink.
Intézményiink csatlakozott az Informatika a Latassériiltekért Alapitvany Lapr6l hangra
kezdeményezéséhez, valamint a Magyar Olvasastarsasag altal koordinalt Eurdpai
Szerzék Napja rendezvénysorozathoz. Elindult az ,Itt, itt a helyiink...” cimet viselo,
Keresztury Dezsd emlékeit 6rz6 helyismereti adatbazisunk feltoltése.
A Jozsef Attila Vérosi Tagkonyvtar Kutyabarat Hellyé valt. Bekapcsolodtak a Sziiz
Maria Szeplételen Szive Plébania altal meghirdetett Szerelmi Kalandtira cimii jatékba.
A tagkdnyvtar munkatarsai szerkesztettek egy szakacskonyvet ,,A Mi konyhank” cimmel,
amelyben sajat receptjeiket gytjtotték dssze.
A Gabriel Jozsef Konyvtarban elindult a Csacsbozsoki Baba-mama klub, és a délutdni
jatszohaz ovodas korti gyerekeknek. Az Apéczai Csere Janos TagkOnyvtdr tovabb
folytatta klubfoglalkozasait, megszélitva a fiatal és id6sebb generaciot is.
Folytattuk egyiittmi{ikodésiinket a Nagycsaladosok Zalaegerszegi Egyesiilete, a
Gondoskodas Integralt Szocidlis Intézmény Zala Varmegyei Szervezete, a
Korasziilsttment6 és Gyermekintenziv Alapitvany civil szervezetekkel. Tobb orszagos

rendezvénysorozathoz (Orszagos Konyvtari Napok, Internet Fiesta, Allatvédelmi
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Témahét, Kozosségek Hete, Hulladékcsokkentési Hét) csatlakoztunk. Megpélyaztuk a
Konyvtari Minoéségi dijat két innovaciéval, a Deak+kert irodalmi portallal és a
Fiiszerkertiinkkel. A fenntarté tdmogatisaval megdjult a kozponti konyvtari fobejarati
lépcséje, a gyermekkonyvtar padlozata és a gyermekrész fogadotere is. Elindult a
kozponti kényvtar nagyszabasu raktari allomanykorszeriisité munkafolyamata. T&bb
forumon is bemutattuk a konyvtar munkatarsai altal készitett KényvKlub tarsasjatékot.
Részt vettink a Kulturalis és Innovaciés Minisztérium 4ltal meghirdetett Konyvtari

Kihivasban.

2. Stratégiai célok végrehajtasa

a. az intézményi stratégiai célok idéaranyos teljesiilése a tirgyévi munka altal
Erdsitettiik tarsadalmi szerepvéllalasunkat, a varos és a varmegye kozdsségi
programjaiban val6 tevékenységiinket; a fogyatékkal él6knek specialis foglalkozasokat
tartottunk. A szervezeti kultira fejlesztésére a munkatarsaknak belsé hitlevelet
inditottunk. Miikédtettik a tudasatadds rendszerét. Ujabb hasznaléi csoportoknak
bovitettik  szolgltatasunkat (tarsasjaték kolesdnzés). Online kozosségi média
megjelenésiinket egységesitettik. Zold szemléletiink népszertisitésére Zoldkonyvtari
esték cimmel programsorozatot inditottunk. Folytattuk a vdrmegyei hatokorl Zold
Sziget Programot, amely a kornyezettudatossagot, fenntarthatosigot és kozosségi
zOlditést népszertisitd kezdeményezés.

b. palyazati tevékenység tamogatta-e a stratégiai célok teljesiilését

Az erdsen besziikiilt vagy megsziint NKA pélyazatok miatt nehézkessé valt a stratégiai
céljaink megvalositisa, igy a sajat vagy mds helyi er6forrasok terhére szerényebb
programokkal tudtuk az elképzeléseink egyrészét megvalositani. Nagyon hidanyoznak a
szakéagazati kiirdsban az olvasasnépszertisitd (OKN) és konyvtéri terek megljulasat, vagy

a szolgaltatas fejlesztését er6sité (NKA innovacios palyazat) célzo forras lehetéségek.
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3. Szervezeti valtozasok és kompetenciafejlesztés

A konyvtar szervezeti Osszetételében nem tortént valtozds az el6z08 évhez képest.
Komoly kihivds a humdan erdforrds pétlasa, a képzett, és alkalmazhaté tuddssal
rendelkez6 munkatars megtalaldsa, és beintegralasa a konyvtari munkaba.

A Konyvtari Intézet Konyvidri vezetési ismeretek szakmai tovabbképzésén 2 16 vett
részt. A MKE Kulturdlis orokség védelme a komyvtdrakban cimmel rendezett
tovabbképzésén 2 munkatarsunk képezte magat. A szakmai - torténeti konferencidkat
51 16 latogatta.

4. Infrastruktura

a. fizikai terek allapotinak viltozasa
A kozponti kdnyvtarban a fenntarté tdmogatasaval megljult a fobejarati 1épcso,
padlozatot kapott a gyermekkdnyvtar kolesonzo és foglalkozasi tere, és a fogadoteret is
modern burkolattal 1attdk el. Az Apaczai Csere Janos Tagkonyvtarban a raktarhelyiség
melletti vizesedd fal és a kélcsonzotér felazott padlézata Snkormanyzati timogatéassal
Gjult meg. A Jézsef Attila Varosi Tagkonyvtar ruhatéri része is korszeriisodott, €s
kialakitottak a kutyabarat helyet.

b. infokommunikaciés (IKT) eszkozpark allapotinak viltozasa
Feliilvizsgaltuk informatikai eszkdzparkunkat, 2 db elavult, javithatatlan szamitogepet
cseréltiink. Tobb szamitogépnél memoriabGvitést, alkatrészeserét hajtottunk végre. Az
adatok biztonsagos tarolasahoz j szervert véasaroltunk, a kordbbit lecseréltiik.

c. egyéb infrastruktira

A web 2-es szolgaltatasokat folyamatosan feliilvizsgéljuk, korszerisitjiik: 27 kiilonb6z6
platformon tartjuk a kapcsolatot kzonségiinkkel. A DeakDekor makerspace miihelyben

nyomtato keriilt beszerzésre.

5. Gyiijteményi informaciok
a. gyiijteményelhelyezés és gyilijteményfejlesztés
Alloménygyarapitasunk 2025-ben is a gy(ijtékori szabalyzatnak megfeleléen, a

konyvtarhasznaldk igényeinek figyelembevételével tortént.
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A konyvvasarlas és a kapcsolodo szolgaltatasok (jelzet, konyvkartya, rekordletdltés)
tekintetében egyedi szerz6dés alapjan beszallitonk ismét a Kényvtarellaté Nonprofit Kit
lett. Allomanygyarapitasra fordithatd koltségvetési keretiinkb6l, érdekeltségnéveld
tAmogatasbol, ODR palyazatbol és intézményi forrasbol 6sszesen 3 734 db kényvet, 56
diafilmet vaséaroltunk. Konyvallomanyunk 57 db kotelespéldannyal és 820 db
ajandékkotettel gyarapodott. Tovabbra is kiemelt figyelmet forditottunk a helyismereti
miivek, informaciok gytijtésére: helyismereti gylijteményiink 285 db kényvvel boviilt.
Nemzetiségi allomanyunk az Orszagos Idegennyelvii Konyvtar elhuzodé kiilfoldi
beszallitasai miatt csak 22 db dokumentummal gyarapodott. Az NKA Koényvtamogatasi
Program keretében 477 db konyvet, a Mdrai Program keretében 521 db konyvet tartunk
fel az adatbazisban. A hasznaldi igények csokkenése miatt zenei gytlijteményiink
kinalatat csak ajandékforrasbol bovitettiik. Gondos atvizsgalast kovetéen 2 db
hangoskényv, 1 db CD, 1 db CD-ROM dokumentumot vettiink allomanyba.
Gyermekkonyvtari gylijteményiink 1901 db kotettel gazdagodott, koztik 9 db

kiilonleges, széveg nélkiili képkonyvvel, un. Silent bookkal.

Alloméanygondozas tekintetében kiemelt figyelmet forditottunk a Sziirke raktér
szakirodalmi dokumentumaira. Atvizsgalas utan 11 000 kotetet helyeztiink 4t a Piros
jelzésti duplumraktarba. Folytattuk a technikailag elavult, elhasznalédott audiovizualis
példanyok kivonasat, 70 db DVD-t, 24 db CD-t, 1 db CD-ROM-ot selejteztiink.
Tervszerii allomanyapasztas keretében toroltiink 6554 db konyvet.

b. gyihjteményfeltaras
A 2025-ben beszerzett 5 660 db dokumentum allomanyba vétele és szabvanyos feltarasa
megtortént. A feldolgozast a Textlib integralt konyvtari rendszer szerzeményezes
moduljanak segitségével végeztiik. Konyvek esetében foként a Konyvtérellato
Nonprofit Kft. recenziokkal bovitett, letSlthetd rekordjai keriiltek az adatbazisba. A
leirasokat sajat gYakorlatunkhoz igazitottuk és 1789 analitikus tétellel egészitettiik ki.
A MATARKA adatbézisaban 248 tétel keriilt régzitésre. Konyvtarainkba 309 féle ujsag
és folyoirat jart, a leggyakrabban kolcsonzott folydiratok példanyait feldolgoztuk az

adatbazisban.
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A feltaras sordn kiemelt figyelmet forditottunk a helyismereti és a kdrnyezetvédelmi
informacidkra, 1000 helyismereti és 360 ,,6kocikkel” boviilt gytlijteményiink.

A KSZR munkatarsak altal kdzvetleniil ellatott falvak részére rendelt 5 753 db
dokumentumot feldolgoztuk; az allomanybol kivonasra keriilt 1 863 db konyv, 3 db

térkép és 272 db audiovizualis dokumentum nyilvantartasat elvégeztik.

c. allomanyvédelem

RFID biztonsagi jellel 2 676 db dokumentumot lattunk el.

Digitalizalds

Folytattuk a helyismereti dokumentumok, publikaciok, sajtotermékek digitalizalasat,
adatbazisokban valé kozzétételét. A digitalizalasi terviinknek megfeleléen a virmegyei
napilap, a Zalai Hirlap legutobbi, mashol nem hozzaférhet6 szidmait szekenneljik be
dlloményvédelmi okok miatt. Hozzékezdtink a Zalatdj varmegyei havilap
digitalizalasahoz is.

1 130 lapszamot digitalizéltunk Ssszesen, valamint a helyismereti gylijtemény szamara

260 cikket, 18 kinyvfejezetet, 8 teljes kiadvanyt

Helyben és tavolrél elérheté szolgaltatiasok

a. helyben elérheté szolgiltatasok
A folyéirat kinalatunkbél olvasoink 1 351 db folyoéiratot kolesonodztek. Van igény az
irodai szolgaltatasokra; tovdbbra is népszerli az irodalomkutatisok igénylése,

elsésorban a felsboktatasban tanulok, helyismereti kutatok rész€rol.

b. tavolrél elérheté szolgaltatasok
A TextLib integralt rendszer segitségével az olvasok tobb szolgaltatisunkat online
érhetik el, 6nalldan intézhetik a hosszabbitast, el6jegyzést, foglalast. 275 987 kattintas
tortént az OPAC-ra, ennyi alkalommal latogattik az olvasok az online katalogust és
intézték iigyeiket. A honlapunkon keresztiil letdltheté irlapon is kémek
dokumentumokat az olvasok, sokan emailen keresztiil intézik iigyeiket. E lehet6ségeket

a telefonra optimalizalt honlaprol, illetve a TextLibApp-on is el lehet €rni.
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Kozosségi szolgaltatasok (rendezvények, klubok, képzések, kiallitasok)

A kozponti konyvtarban szamos kozosségépité program indult, vagy folytatodott,
mint az elsésorban sziiléknek sz616 pszichologiai gyermeknevelési eléadassorozat, az
EletMentor. Ertékado lélekhangok cimii beszélgetds programunkban helyi kotoédést
vendégeket kérdeztiink az olvasasrol, irodalmi élményeikrdl. Felnott olvaséink irodalmi
igényeinek kielégitésérol Péterfy Bori, Bosze Adéam, Iglédy Csaba, Schméltz Margit,
Nyary Krisztian, Sandor Aniko, Szécsi Noémi és szamos zalai ir6-kolté gondoskodtak.
A csaladok részére 106 programot valositottunk meg, kézel 4 147 16 részvételével. A
csaladokat vartuk a havonta megrendezésre keriild Csalddi Alkotomiihelyben, a
Tappancs Barkdcsmithelyben, a Mizeumok éjszakdjdn, a Dedk teraszon ¢€s a
Strandkonyvtdrban, a Konyves Vasdrnapon, a Halloween-esten, a Gyermeknapon és
Adventi csalddi napon. A makerspace mihely véltozatos programokkal vérta az
érdeklédoket. Felnotteknek és gyermekeknek sz616 szabaduldszobakban tették probara
logikajukat a résztvevok. Kapcsolodtunk a Kék Zéna programmal az Egészséges
Zalaegerszeg kezdeményezéshez, melyben gyermekkdnyvtarunk és a fliszerkertiink is
rész vett. Nagy sikerrel folytatodott a Korforgds cimi meseterapias programunk €s az
Olvasékor. fré-olvaso talalkozokkal, koétetbemutatokkal vartuk az érdekléddket a
kozponti konyvtarban és a tagkdnyvtirainkban; ezeket tobb alkalommal
kozépiskolakban szerveztik meg, hogy a didksag ,testk6zelbdl” taldlkozzon az
irodalommal, az alkotékkal. A helyi identitast er6sité programok kozott meg kell
emliteni a Pannon Tiikor lapszdm- és kitetbemutatdit és a Lokdlpatriota Klub keretében
a konyvtarban rendezett beszélgetéseket. Vetélkedoket is szerveztiink: Irodalmi
kalandozdsok zdré rendezvény, Ady Endre versmondo verseny, mesemondéverseny
szépkoriiaknak, Biinmegeldzési vetélkeds (a Voroskereszitel és a rendorséggel kozos
szervezeésben).

Németh Miklos zalaegerszegi grafikus "Utazas postakocsin a Madéar-varosba” cimii
grafikdja utan versir palyazatot hirdettiink és kiallitast szerveztlink a miivész
alkotéasaibol. Programokat szerveztiink a konyvtarosok vildgnapja alkalmabol: eléadas
a mesterséges intelligenciarol, a kotészeti mihely és a makerspace miihely bemutatasa,

alkototevékenységekkel egybekotve. A Jozsef Attila Varosi Tagkonyvtirban ebben
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az évben is folytatédtak a Mandulavirdg Fogyatékossdggal El6k Szeretetotthona
lakéinak sz6lo foglalkozasok.

A Boncodfsldén mikodé Autista Véddotthonnal is folyamatos volt az
egylittmiikodéstink.

A Ldtdssériiltek Zalaegerszegi Kistérségi Egyesiiletével kozbsen Hevesi Sdndor
rendezdérdl szerveztiink vetélkedot. Folytatodott a ,,Fel a netre dregem!” cimii online
vetélkedd; folyamatosan zajlottak az Internet Klub foglalkozésai.

Orém Kor programunk kozel 2 évtizede tart. Tobbszor rendeztiink csaladoknak sz616
kézmiives foglakozast Pézvai Andredval, illetve Némethné Balogh Ildiké népi
iparmiivésszel. Kiilonleges adventi kdnyveket rejtd kalendariummal vartuk olvasoinkat
az adventi id6szakban.

Tematikus napunk, a Jozsef Attila Varosi versmondo, az Ovodds vdrosi versmondo
versenyiink, valamint a Vdrosi Mesemondo versenylink is megrendezésre keriilt. A
legujabb trendeket kévetve Labubu-taldalkozot is szerveztiink.

Légy legyGzhetetlen! Immunrendszeriink titkos fegyverei cimmel egy programsorozatot
inditottunk Vass Cintia dietetikus vezetésével; vendégeink voltak Szlavicsek Judit és
Karady Anna frénék, Szanté Daniel krimiird. A kozépiskolas didkok szamara Bessenyei
Gébor és Szanté Daniel irdk, valamint Lontai Léna iréné tartottak rendhagyo irodalmi
foglalkozasokat.

Helyet adtunk a Bod Péter Orszdgos Konyvtdrhaszndlati verseny Zala varmegyei
forduléjanak.

A Zold konyvidri esték programjaink vendégei voltak Szomoru Miklés kerttervezo,
Gyulai Ivan 6kologus, Palotai Déniel &stermeld, valamint Papp-Forintos Elvira
virdgkoto.

Gyermekkonyvtdrunk vendégei voltak Rosta Géza, Bessenyei Gébor, Nyulasz Péter,
Fellinger Kéroly, David Adam irék; Mechler Anna, Vadadi Adrienn, Tasi Kata,
Majoros Nora irondk.

Sikeres a 20 éves Megmutatom magam! rendezvénysorozat; majusban Alsénemesapéti
kozség mutatkozott be, majd Pagyi Zsoka keramikus-képzémiivész alkotasi voltak

lathatok. Olvasé Mané kényvolvaso versenyiink az eredményhirdetésén majusban
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keriilt sor Nagy Eszter irond kozremiikddésével. Nagy népszertiségnek Orvendett az

egyhetes KonyvidarNet taborunk.

Az Apéczai Csere Janos Tagkonyvtirban is zajlottak a klubfoglalkozasok a csaladok
szamara: a Napraforgo Mihely, és a Baba-mama klub. fr6-olvaso talalkozéink vendégei
voltak dr. Laszlé Boglarka, Lontai Léna, Tomor Anita és Gajdos Erika iréndk. A Zold
Konyvtari Esték programsorozat vendégei Laszlo Henrietta és Takics Zoltanné
viragkstd voltak. Online feliileteinken harom alkalommal tettiik kozzé podcast-

felvételeinket, melyek vendégei Zakaly Viktoria és Csaszar Alma iréndk, valamint

Vizsi Imre versalkotd voltak. Miikodott a Konyvbardt Kor és a Kreativ klub, a
Tdrsasjdték klub, tovabba a Netclub az idosebb korosztily részére. A Nyitott Haz
fogyatékkal €16 gondozottjainak is tartottunk foglalkozasokat.

A Gabriel Jézsef Konyvtar és Miivészeti Miihely is elinditotta a Csdcsbozsoki Baba-

mama klub rendezvényeit, az 6vodasok szamara pedig délutani jatszohdzat szervezett.

rrrrrr

a. hasznaloi elégedettségmérés
Haszn4loink és partnereink kérében dsszesen 10 alkalommal végeztiink elégedettségi
vagy igényfelmérést 322 f& részvételével, ebbdl 5 alkalom volt a hasznaléi
clégedettségmérés 124 {6 megkérdezésével. 2024-ben atfogé konyvtirhasznéléi
felmérést végeztiink olvasdink kérében, amelynek kiértékelésére 2025-ben kertilt sor.
Folytattuk a rendezvények és a csaladbardt szolgaltatdhely, munkahely
elégedettségének vizsgalatat.

b. Onértékelés
Kollektivank eddig 3 alkalommal végzett szervezeti 6nértékelést. Az elsé onértékelés
2019 végén késziilt, akkor még a KEK alapjan - a Minéségiranyitasi Tanacs akkori
tagjai vettek benne részt. 2020-ban, a MinGsitett Kényvtar cim pélyazat elnyerésének
évében értékeltiink masodszor, ezuttal mar a Koényvtarak MinOségi Mikodésének
Ertékelési Rendszere (KMER) alapjan — valamennyi MIT tag egy vagy két

munkatarsunkkal végezte az 6nértékelést, pontozast. 22 f6 vett részt benne, a
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munkatérsak 40%-a. 2023. november-decemberében intézménylink Minéségiranyitasi
Tanacsa ismét onértékelést készitett.
A 2023-as onértékelés annyiban volt 0j, hogy nem irasban/papiron, hanem a
Magyarorszagi Kényvtarak Adatbazisa oldaldn elérhetd online feliileten valésult meg.
Hatékony, idoben feszes munkat terveztiink, ezért az értékelésben ezuttal csak MIT
tagjai vettek részt. Az énértékelés 9sszpontszama 12%-kal lett magasabb, mint a 2020-
ban.

¢. telepiilési konyvtarak minésitésének koordinacioja, elokészitése
A nagykanizsai Halis Istvan Vérosi Konyvtar megkezdte a felkésziilést a Mindsitett

Koényvtar cim elnyerésére

Tudomanyos kutatds és kiadvanyok

Munkatérsaink 7 tudomdnyos kutatist végeztek az év soran, elsdsorban Pdka és
Zalaegerszeg helytorténete, Keresztury DezsG, Dedk Ferenc, Jokai Mdr, Udvardy Igndc
élete, munk4ssaga, emlékének Orzése témakorében; 33 publikaciot jegyeztek szakmai
és ismeretterjeszté kiadvanyokban, 30 eléadast tartottak, 1 szakértéi tevékenységet
végeztek. A konyvtar kiadasaban jelent meg a Pannonia sziilotte: Keresztury Dezso
cimii tanulméanykdtet, a Konyvidrosok legkedvesebb Jozsef Attila versei, tovabba a Zalai
Konyvidri Levelezd konyvtarszakmai és az Olvasé Lurké gyermekkonyvtari kiadvany.
Koordinaltuk és bonyolitottuk a varostorténeti kutatasok, programok megvalositasat,
részt vettiink a kiadvanyok, a Zalaegerszegi Fiizetek 21. szdmdnak bemutatisaban; a
MNL Zala Varmegyei Levéltaranak munkatarsai altal irt vagy szerkesztett kiadvanyok

rendszeres bemutato helyszinei, partnerei vagyunk.

Partnerségi egyiittmiikodések és onkéntesség

Konyvtarunk 294 egyiittmilkddési megallapodasunk volt, onkormdanyzatok, civil
szervezetek, oktatdsi intézmények, véllalkozasok részvételével, a kozoktatiasban
széleskorl kapcesolatot dpoltunk az oktatési-nevelési intézményekkel. A tudomanyos,
helytorténeti tevékenységben a Zalaegerszegi Muzeumok Igazgatosaga, az MNL Zala
Varmegyei Levéltara, a Zalaegerszeg Kultirajaért Kézalapitvany, Zalaegerszeg Megyei

Jogu Viros Polgarmesteri Hivatala volt a fobb partneriink. Egyiittm{ikdtiink a
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Zalaegerszegi Tourinform Irodaval, a Keresztury VMK-val; a Magyar Konyvtarosok
Egyesiiletével szakmai allasfoglaldsok kialakitasaban, vezet6i palyazatok elbirdlasaban.
Elénk és sokoldalt a kapcsolatunk az Eletet az éveknek Orszagos Nyugdijas Szovetség

Zala Varmegyei Szervezetével, a zalaegerszegi Lokalpatriota Klubbal.

PR/marketing/kommunikacié eredményei

a. hagyomanyos médiafeliiletek kihasznilasa (ijsag, radio, tv)
Konyvtarunk PR tevékenysége tovabb erdsodott, a helyi sajto és a helyi média (TV,
radi6) rendszeresen tudositott rendezvényeinkrdl, elézetes hiradast vagy beszamolot
kozolve a programokrol. A River magazinban rendszeres szerepeltiink konyvajanlokkal,
a Pannon Tiikor folyoiratban tanulmanyokkal. Osszesen 234 megjelenésiink volt a

hagyomanyos médidban.

b. online megjelenés
Az intézményegységek honlapjain (felndtt és gyermekkonyvtari honlapokon) a
legfontosabb informécidk és rendezvényplakatok mellett, konyv- és folyéirat ajanlokat,
z61d konyvtari informaciokat, online vetélked6k anyagait, a Dedk+kert irodalmi portal
honlapjan és a blogokon kulturalis érdekességeket tudunk kézzétenni. Honlapjainkon
dsszesen tobb mint 300 ezer megtekintést értlink el. Intézményegységeink 6sszesen 27
kozosségi média platformot miltkddtetnek, melyeknek bejegyzései mintegy 1,5 millio

megtekintést értek el. Az on-line formaban tSrténd megjelenések szama 122 volt.

c. lépések az intézményrél alkotott kép pozitiv formalasihoz (pl.
arculatvaltas)
Konyvidr. Tobb, mint gondolndd. .. szlogennel hirdetjiik szolgaltatisainkat. Uj rollupot
készitettiink, és proméciés anyagokkal is népszeriisitjiik arculatunkat. Van egy sajat
dalunk is, amit MI segitségével készitettiink. Elinditottuk a konyvtar Tiktok csatornajat,
videdkat osztottunk meg. Véglegesitettik marketing csomagunkat, rogzitettiik melyik
feliiletiinkre, milyen méretli, formatumt anyagra van sziikségiink a megjelenéshez.

Elkészitettiik az intézmény kommunikacids tervét, marketing stratégiajat. 77 hirlevelet
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kiildtink olvasoinknak, havonta pedagdgus hirlevelet, Zold konyvtari hirlevelet;

makerspace mithelyiink is hasznalja ezt a kommunik4cios csatornat.

A virmegye teriiletén miikadé telepiilési konyvtarakat érint6, a Kultv. 66. §-a
szerinti allami feladatairol sz616 osszefoglalé

A varmegyében 12 nyilvanos telepiilési konyvtar (1 varmegyei hatdkori varosi, 8
varosi, 3 kozségi), 246 konyvtari szolgaltatd hely miikodik - a KSZR-t 176.203.000 Ft
allami tAmogatasbol szerveztiik, 4 varosi kényvtar kozremiikodésével. A Fejér Gyorgy
Vérosi Konyvtar 41, a Halis Istvan Vérosi Konyvtar 46, a Varosi Kényvtar Lenti 50, a
Faklya Miivel6dési Haz és Konyvtar 26 telepiilést latott el, konyvtarunk kozvetlentil 83-
at. Koordinaltuk 287 varmegyei konyvtar statisztikai adatgyiijtését; palyazatokkal
népszerlsitettiik a konyvtari szolgaltatdsokat. Szerveztiik az Internet Fiesta, az Orszagos
Konyvtari Napok (OKN) programsorozatat; dner6bél finansziroztuk a rendezvényeket
(50 telepiilés, 54 intézmény, 146 program). Folytattuk a KonyvtdrMozi vetitéseket, 22
telepiilésen 110 vetités zajlott 2105 6 részvételével; 6sszesen 591 kényvtari program
keriilt megrendezésre a telepiilési szolgaltatohelyeken 32 656 résztvevovel. Honlapunk
hireit és kozdsségi oldalunkat folyamatosan aktualizaltuk.

Kiadvanyaink varmegyei egyiittmilkddéssel sziilettek, honlapunkon elérhetdk. A Zalai
Konyvtari Levelezé-ben a varmegye konyvtarosai publikdlnak. A jogszabélyi
valtozasokrol, képzésekrdl, programokrol tijékoztattuk a telepiilésvezetdket, a
konyvtarosokat. A konyvtari programok fényképeivel illusztralt naptarakat
készittettiink. Az Olvaso Lurko a gyermekolvasok szamadra késziil.

A Zold Sziget Programot a KSZR koényvtarak kozott a kornyezettudatos
szemléletformalds jegyében szerveztiik, négy szakmai napot tartottunk a témdaban. 2025.
decemberében ismét elindult a Kényvtari kihivas palyazat. A felhivast eljuttattuk a
varmegye konyvtaraiba, felhivtuk a figyelmet a palyazat fontossagara, online szakmai
tanacskozas keretében tdjékoztattuk a kdnyvtarakat a palyazati lehetdségrol.

Eljuttattuk a varmegye konyvtaraiba a sziikséges dokumenticiokat, a telepiilési
nyilvanos kényvtarakhoz a beszamold - munkaterv sablonokat. A beszamolokat, az
elemz0 tanulmanyt a honlapunkon kézzétettiik; a tanulsagokat szakmai nap keretében

beszéltiik meg.
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Felhivtuk a figyelmet a palydzatokra, segitséget nydjtottunk elkészitésiikben. 4
telepiilésnek adtunk felujitasi palyazathoz nyilatkozatot, 1 KSZR-es telepiilésnek
tAmogatoi nyilatkozatot a Konyvtdri Kihivds péalyazathoz. Eves kotészeti terv alapjan
végeztilk a varmegyei konyvtarhalozat konyveinek, periodikainak kotését, javitasat.
Két varmegyei miihelynapot szerveztiink a telepiilési nyilvanos konyvtarak szamara.
Két KSZR szakmai napunk volt, az egyiken az idégazdalkodas elméletével és
gyakorlataval ismerkedtiink, a masik alkalommal évértékelot tartottunk. 4 alkalommal
szerveztiink Zold Sziget szakmai napot a varmegyében magfogas és fenntarthat6
fajtamegdrzés; rétek és kaszalok; emberi 1€ptékii betakaritas és feldolgozas; valamint
vizgazdalkodas témakorokben.

Kreativ konyvtdrosok cimmel egy alkalommal rendeztiink foglalkozast. A digitélis
irastudéds, az informdcids miiveltség elsajatitisdban kezdd és halad6d szamitogep,
internethaszndlé  tanfolyamokat tartottunk Keszthely korzetben egy telepiilésen.
Alapfokti kényvtarosi tanfolyamokat szerveztiink a kistelepiilési konyvtarosoknak
Keszthely korzetben, a Textlib integrdlt konyvtdri rendszer hasznélatdnak elsajatitasara
egyéni és csoportos oktatast.

Személyes konzultdciokkal segitettiik a konyvtari tér fejlesztésének tervezését. A
konyvtéari bitorzat cseréje az 6nall6 nyilvanos konyvtarak tilnyomoé részében szitkséges
lenne. Az NKA eszkozfejlesztési palydzatok elkészitéséhez segitséget nyujtunk,
szakvéleményt adunk - 2025-ben erre nem volt lehet6ségiik a varmegye konyvtarainak.
Folytattuk a helyismereti dokumentumok, publikdciok, helyi sajtétermékek
digitalizalasat, adatbazisokban vald kozzétételét. Palyazati és sajat forrasbol 2024-ben
megvasaroltuk a Quito adatbdzis keretrendszert helyismereti gylijteménylink nem
hagyomanyos dokumentumainak leirasahoz, kizzétételéhez. 2025-ben megkezdtiik az

anyagok feltoltését.
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14. Aktualitasok, konyvtarhasznalati tendencidk

a. Haszndlati mutaték valtozasainak kiértékelése 2019-2025, illetve 2024-

2025 viszonylataban

I. Szolgaltat asi feladatok

104026

01391

2. Atargyévben a konyviarat
aktivan haszndl ok szama 6242 4610 4157 5104 5687 5708 5696
kényvtarhaszndlatok szama 300787 | 458159 | 439477 | 553391 | 512142 | 470297 | 519143
hasznidlék szama 10171 61189 5213 5787 6061 6549 6496
szama 106646 | 47721 43283 69168 66481 80772 84216
| atogatasok szama (kattintas
a honlapra}l 405508 | 166311 | 195518 | 198862 | 195095 | 151180 | 301188
kdnyvtari szolgaltatasok
szama 15 17 18 21 22 26 217
9.1. Aszolgaltatasokat

520513 | 588543 | 698263 | 599860 | 586729 | 1534130

A TEL N

121, Kny\r 71233
12.2. idBszaki kiadvany 846 1072 1363 1128 1674 1265 1351
123, Av-dokumentum 2587 1700 1094 832 540 678 619
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Az ut6bbi években megfigyelhetd, hogy orszagosan is nétt a konyvtarakban az olvasasi
kedv. Szdmos kozosségi média feliileten jelent meg az olvasast népszerli a konyves
tartalomfogyasztasra 6sztonzé cikk, interju, ajanlas. Emellett a fiatalok korében is
megnétt a booktokerek szama, a kdnyves influenszerek ajanléi is elterjedoben vannak. A
konyvtarak emelkedése miatt, és a zold szemlélet is szem el6tt tartva az olvasni vagyok
egy része a gazdasagosabb kolcsOnzési megoldast vélasztja a vasarlas helyett. A
kolesdnzések szdma emelkedik, 2025-ben is tartottuk a 100 ezer feletti konyvkotet
kolcsonzést. Evrdl évre tobb a konyvtarhasznalatok szdma és rendezvényeinkre is egyre
tobben latogatnak. A targyévi latogatok szama mutato segitségével kovetheté nyomon a
novekedés. (2019-ben mas formaban tortént az adatszolgaltatas!)

A regisztralt hasznalok szama 6 496, és 5%-kal, 84 216 fore n6tt a latogatoink szama. A
konyvtarhasznalatok széma magaba foglalja a tavhasznalatokat is. A honlap latogatasok

szdma a legutols6 adatok szerint jelentésen megemelkedett, a duplajara nott.

OTP szamlaszam: 11749008-15433107
Olvasoészolgalat: 06 92 310 821
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Ugyanakkor a hirlevelekre feliratkozok szama meghaladja az 1500 fot, a héarom
intézményegységbdl kiildott 77 hirlevél lefedi az informécidigényt. A kozosségi
oldalakrél szivesebben tajékozédnak az érdekl6dok, a kilonboz6 korosztilyra szabott

feliileteken a figyelemfelkelt6 bejegyzések novelik a nézettséget.

b. A mesterséges intelligencia és az automatizicioé nyajtotta lehetdségek
kihasznaldsa
Az OpenAl nyelvi modelljére épiild mesterséges intelligencia chatbotok, mint példaul a
ChatGPT kiilonféle online feladatokban, interakcidkban ellendrzés mellett kiegészithetik
a konyvtari munkafolyamatokat. Az MI hasznélata éltal a legfontosabb szempont, hogy
a hivatkozasok, forrdsok megjeldlése relevans, valds informaciot tartalmaz-e. A Chat
GPT és kiegészitd alkalmazasai (kép, plakat szerkesztés) és mds lehet6ségek
kiprébalasaval ki lehet egésziteni konyvtari munkafolyamatokat, de nem helyettesitik a
kreativ alkotasi tevékenységet igénylé feladatokat. Az automatizicié ndlunk az
onkolcsonzd rendszer hasznalatat jelenti, de ez eddig kevésbé volt népszerii olvasdink
korében. Az RFID technolégia elsdsorban a leltarozasi, allomany nyilvantartasi

folyamatokat tamogatta.

c. A 2025. évi kiemelt torténelmi évfordulokkal kapcsolatos rendezvények
A 2025-6s évben a Jokai 200 emlékév keretében nagyszabasu, az idOskoruakat
megszolito vetélkeddt, tematikus konyvajanlo sarkot és kiallitast is szerveztiink.
Programunkban partnertink volt az Eletet az éveknek Orszagos Nyugdijas Szovetség Zala

Megyei Szervezete.

Téth Renata ‘é)
<

igazgatdo

8901 Zalaegerszeg, Pf.: 16.  OTP szamlaszam: 11749008-15433107 Telefon: Igazgatdsag: 06 92 311 342
Titkarsag: 06 92 311 342: 06 92 310 822  Olvasdszolgalat: 06 92 310 821 Gyermekkényvtar: 06 92 310 824

P 4
v a”



