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LATOGATOI SZABALYZAT

A LATOGATAS ELOTT KERJUK, OLVASSA EL!

On az Octopus Viztoronyba tdrténé belépésével a hazirendbe/latogatoi
szabalyzatbafoglalt szabalyokat elfogadja.

Az Octopus Viztorony miiemlékvédelmi épiilet, kérjiik 6vjuk egyiitt értékeinket!

A kellemes és biztonsagos latogatas érdekében kérjiik, tartsa be az alabbi
szabalyokat:

* Az Octopus Viztorony lizemeltetéje az AGORA Savaria Kulturdlis és Médiakdzpont
Nonprofit Kft. (9700 Szombathely, Marcius 15. tér 5.) Az Gizemeltetd a nyitvatartasi
idében és a latogatasi alkalmak soran munkavallaléi révén felligyeletet biztosit az
Octopus Viztoronyban.

« A kiallitoteret, a kilatokat, az idészakos kiallitasokat és a rendezvényeket mindenki
sajat felelésségére latogathatja. A latogatdk teljes mértékben felelésséget vallalnak
az altaluk kisért gyermekekért, a gyermekek tajékoztatasaért az Octopus Viztorony
latogatdi szabalyzatardl és annak betartasaert.

* 14 év alatti gyermekek csak felnétt kiséretében és felelésségére latogathatjak az
Octopus Viztornyot. Két évnél fiatalabb kisgyermeket kizardlag a testre rogzitett
hordozoéban lehet a kiallitotérbe és a kilatétérbe bevinni. Tilos a gyerekek rogzités
nélkul, nyakban, haton, élben vald hordozasa.

« Csoportos vagy csaladi kiallitas latogatas esetében a csoportvezetdt, tarlatvezetét,
kisérd tanart, szulét terheli mindennemti felelésseég azért, hogy a csoport dsszes
tagja, a szlil6k esetében a gyerekek betartsak a latogatdi szabalyzatban foglaltakat.

+ Jegy vasarlasara személyesen az Octopus Viztorony nyitvatartasi idejében a
bejarati jegypénztarban van lehet6ség.

« Akiallitéterek, kilatoterek és rendezvények latogatasahoz, valamint szolgaltatasaink
igénybevételéhez belépbjeggyel kell rendelkezni, amelyet a kiallitétérbe vald



belépés elétt munkatarsunk érvényesit. A megvasarolt jegy a vasarlas napjan —
nyitvatartasi idében — egyszeri belépésre hasznalhaté fel. Kérjik, jegyét 6rizze meg
a latogatas végéig.

Jegyet nem all mdédunkban sem visszavaltani, sem mas jegyre cserélni. Az
elveszett, megsemmisilt vagy megrongalédott belépdjegyek poétlasara nincs
lehetbség.

Kedvezményes belépbjegy vasarlasahoz kérjik az erre feljogositd igazolvanyat
tartsa maganal, és a pénztarnal mutassa fel. Ennek hianyaban kedvezményes
belépdjegyet nem all médunkban kiadni.

A pénztartdl valoé tavozas utan reklamaciét nem fogadunk el. A pénztarnal pénzt
valtani nem all médunkban.

A jegyarakrol személyesen a pénztarban vagy online a www.agorasavaria.hu
oldalon tajékozoédhat.

Felhivjuk figyelmiket, hogy az Octopus Viztoronyban megvaldésulé rendezvények
jegyarait a programokat szervezék hatarozzak meg, melyek eltérhetnek a Viztorony
allandé belépdjegyaraitdl.

A kiallitasok terét, valamint a kilatotereket a zaras elétt 15 perccel kérjik elhagyni,
hogy kollégaink a latogatok szamara nyitott terek zarasat szakszeriien
végrehajthassak. A jegypénztar mindenkori nyitvatartasi id6é vége elétt 30 perccel
zar.

Felhivjuk latogatoink figyelmét, hogy a kiallitéhely bejarata nem akadalymentesitett!
Mozgaskorlatozott latogatéink a Viztorony Snack Bar belsé terlletét €s teraszat a
kerekesszékes lift segitségével tudjak megkédzeliteni.

Az Octopus Viztoronyban ruhatar nem tzemel, igy csomagok, értékek, taskak és
eszkdzok, valamint €16 allat elhelyezésére nincs lehetbség.

Az interaktiv kiallitds latogatasahoz hasznalt iPad eszkdzdket a latogatdk a jegy
megvasarlasa utan hasznalhatjdk. A kiallitds megtekintése utan az eszkéz
pénztarban torténd atvételi allapotban térténé leadasa a latogato kotelezettsége és
feleléssége.

Az Octopus Viztoronyban és az interaktiv kiallitasban kiallitott és hasznalt
eszkdzdket rongalo, eltulajdonitd vagy érvényes jeggyel nem rendelkezd személyek
ellen az AGORA rendéségi feljelentést tehet.

A mosdodkat csak a kiallitas latogatoi, valamint a Viztorony Snack Bar vendégei
hasznalhatjak.



Elveszett targyakért felelésséget nem vallalunk!

Az Octopus Viztorony teriletén o6vatosan, koriltekintéen kozlekedjenek, és
fokozottan figyeljenek a torony latogatasabol adodd baleseti veszelyhelyzetekre! A
kordonnal, szalaggal vagy egyéb modon lezart, tablaval jelolt Gzemi vagy egyéb
okbdl nem latogathatd terliletekre belépni szigortian tilos! A kilatészinteken tilos és
balesetveszélyes a korlatra fellilni, azon athajolni, tovabba a 1&épcsét rendeltetésétdl
eltér6en hasznalni.

A kidllitétérbe és a kilatd szintekre tilos bevinni eserny6t, palackot, kabatot,
csomagot, ételt, italt, €16 allatot, szur6- és vagodeszkdzdket, illetve barmit, ami a
latogatdk és a munkatarsak testi épségét, biztonsagat, illetve az épulet allapotat
veszeélyezteti.

Kerjuk, legyen tekintettel masokra: a kiallitéterekben halkitsa le, és ne hasznalja
mobiltelefonjat.

Az Octopus Viztorony egész teriiletén tilos a dohanyzas. Dohanyozni az erre kijelolt
helyeken, az éplleten kivil lehetséges.

Az Octopus Viztorony egész teriletén tilos a nyilt lang hasznalata. Az Octopus
Viztorony teruletére tlizveszélyes anyagot bevinni szigortan tilos.

Tilos ételt, italt bevinni, illetve fogyasztani a kiallitéterekben és a kilatéterekben —
kiveve a catering-gel megvalésulé programokat, eseményeket. Amennyiben
egeszségileg indokolt, folyadék bevihetd kizardlag egy darab max. 0,5 literes
palackban.

El6 allatot — kivéve a fogyatékkal él6 személy segitésére kiképzett, érvényes
tanusitvannyal rendelkezd segit6-, vagy vezetdkutyat, amelynek igazolasara kérjiik
tartsak maguknal az dokumentumot — az Octopus Viztorony teriiletére nem lehet
bevinni.

Az Octopus Viztorony terilletére alkoholos befolyasoltsag, illetve mas boditoé szerek
hatasa alatt all6, valamint hianyos 6éltézetl latogatd belépése tilos, még érvényes
belépbjegy birtokaban sem engedélyezett. A latogatd a latogatas megkezdésével
kijelenti, hogy alkohol, gyégyszer és drog befolyasa alatt nem all, egészségligyi
allapota alkalmas az Octopus Viztorony latogatasara.

Az Octopus Viztorony teriletén tartézkodok valamennyilink testi épségének
erdekeben kotelesek betartani €és masokkal is betartatni az érvényben Iévé munka-
, thz - és vagyonvédelmi szabalyokat.

Az ipari muemlék latogatasaval egyutt jar6 esetleges szennyezddésekert, a
latogatok esetleges felelétlen magatartasa miatt bekoévetkezé karokert az Octopus



Viztornyot Gzemelteté AGORA Savaria Kulturalis és Médiakézpont Nonprofit Kft fel
nem réhatd balesetekért az AGORA semmilyen felel6sséget nem vallall Az Octopus
Viztorony teruletére bevitt értéktargyakért, illetdleg az elveszett, elhagyott,
megsérlt értékekért az AGORA nem vallal felelésséget.

Rendkiviili esemény (pl.: természeti katasztréfa, tliz, bombariad6 stb.) esetén a
latogato koteles betartani az Octopus Viztorony dolgozéinak utasitasait.

Baleset esetén a latogatd véllalja, hogy egyuttmikédik a balesetrdl széld
jegyzékonyv megirasanal. Ellenkezé esetben vallalja, hogy az lGzemeltetd altal
megallapitott kérilményeknek megfeleléen viseli a baleset kbvetkezmenyeit.

Az intézmény teriletén személyi- és vagyonvédelmi okokbdl elektronikus,
biztonsagi kamerarendszerrel térténé medfigyelés toérténik. A  kameras
megfigyeléssel  kapcsolatos  adatkezelésr8! a  kdvetkez6  webcimen
tajékozédhatnak: www.agorasavaria.hu

Az Octopus Viztorony terlletén a rendezvényekhez kapcsolédéan barmilyen
terméket arusitani, plakatot és tajékoztaté anyagot kihelyezni, szérélapot terjeszteni
csak engedéllyel (igyvezetd igazgatd, kozmiiveldédési igazgatd) lehet.

Az Octopus Viztorony latogatasa soran médiafelvétel (hang- é€s kepanyag)
készulhet, amelyen On, mint latogaté is feltlinhet. A felvétel az AGORA tulajdonat
képezi és a jegy megvasarlasaval On hozzajarul annak esetleges kézzétételéhez.
Tovabbi jogfelszolalasnak helye nincs!

Az Octopus Viztoronyban kizarolag sajat hasznalatra készild amatér fényképek
készitése engedélyezett. Barmilyen mas, lzleti célu felvétel készitése engedely- es
dijkoteles, kizardlag elézetes egyeztetés utan tudunk ingyenes belépést biztositani,
amely szandékot az titkarsag@aqgora-savaria.hu email cimen szikséges jelezni
legalabb 24 6raval a tervezett érkezés elétt.

Rongalas, higiéniai vagy egyéb szempontbél nem megfeleldé és mas latogatokat
zavar6 magatartas esetén az AGORA munkatarsai a latogatd szamara az
intézmény latogatasanak lehetéségét megvonja, illetéleg koételezhetik a rongalasi
erték megtéritésére.

Az Octopus Viztorony latogatok eldl elzart Uzemi teruletein kizarélag az AGORA
személyzete tartozkodhat, kivéve a menekilési atvonalakat kizarélag
veszélyhelyzet esetén. llietéktelen behatoldk ellen birtokhaboritasért eljaras indul.

Az Octopus Viztorony latogatéjat barminemd, egy masik latogatdé miatt ért karért
vagy sérelemért az AGORA semmilyen felelésséget nem vallal.

Felmerilé probléma vagy panasz esetén javasolt azt azonnal a helyszinen jelezni



az Octopus Viztorony személyzetének. Az AGORA a panaszkezelés soran a
latogato jegyét kérheti, igy kérjik, 6rizze meg azt.

- Panasz esetén észrevételét megteheti az AGORA Savaria Kulturalis és
Médiakoézpont Nonprofit Kft. cimére kuldott levélben postai Uton a 9700
Szombathely, Marcius 15. tér 5., munkaidében telefonon a +36 94 312-666
telefonszamon vagy e-mailben az titkarsag@agora-savaria.hu cimen.

» Panasz esetén a nem valds adatok kdzlése folytan kézbesithetetlen valaszokért az
AGORA felelésséget nem vallal.

« Adatvédelmi nyilatkozat (GDPR). Tajékoztatjuk, hogy az AGORA Savaria Kulturalis
és Médiakdzpont Nonprofit Kft. a 2018. majus 25-én életbe lépb egységes Eurdpai
Uniés szabalyozas, a GDPR el6irasainak megfeleléen kezeli és tarolja adatait. Az
AGORA Adatvédelmi tajékoztatdja és adatkezelési szabalyzata az alabbi fellileten
elérhetd, letdlthetd: www.agorasavaria.hu.

« Az AGORA Savaria Kulturalis és Médiakézpont Nonprofit Kft. fenntartja a jogot,
hogy a latogatasi rendet be nem tartd egyénekidl és csoportoktol az intézmeny
latogatasanak lehetéségét megvonja. Az a latogatd, aki a jelen latogatasi rendet
megseérti, figyelmeztetés utan meghatarozott idére vagy véglegesen kitilthato az
éplletbdl, és ellene hatdsagi eljaras is indithatd. A latogatasi rend megszegésebol
fakado karokért a latogatasi rendet megszegd, vagy a latogatasi rendet megszego
személyért felelés személy felel. Amennyiben a latogatasi rend megszegése
egyben jogszabalysértést is jelent, a latogatasi rendet megszeg6, vagy a latogatasi
rendet megszegd személyért felelés személy viseli a jogszabalyi felelésseget, és 6t
terhelik az esetleges jogszabalyi szankciok.

« Az Octopus Viztorony latogatéja jelen Latogatdi szabalyzattal elfogadja, hogy a
Viztorony eszkdzeit, buatorzatat, Snack bart és mosdoit rendeltetésszerlen

hasznalja.

« Jelen Latogatdi szabalyzat legalabb egy példanya az Octopus Viztorony tertletén
nyilvanosan kifliggesztésre keriil, és letéltheté a www.agorasavaria.hu weboldalrol.

Kdszénjiik szives egyiittmiikodésiiket! Kellemes idé6toitést kivanunk!

Szombathely, 2024. 07.01.




