AGORA Savaria Kulturalis és Médiakozpont Nonprofit Kft.

Kozérdek(i adatok megismerésére iranyulo kérelmek rendje

A koziigyek és a kézpénzek felhaszndlasanak, valamint a kozligyek atlathatdsaga, a kozélet
tisztasdga, valamint a koziigyek méltanyos, visszaélés és részrehajlds nélkiili intézése
érdekében, tovabba a véleménynyilvanitdshoz valé jognak, mint kommunikaciés anyajognak
a gyakorlasahoz az allampolgarok jogosultak kézérdek(i informdcidhoz jutni Magyarorszag
barmely allami, énkormanyzati vagy mas kézfeladatot ellaté szervétdl, intézményétdl, illetve
gazdasagi tarsasagatdl. A kézérdekii adatigénylés menetét az informdciés dnrendelkezési
jogrél és az informacidszabadsagrol sz6lé 2011. évi CXIl. térvény (a tovabbiakban: Infotv.)
szabalyozza.

Az AGORA Savaria Kulturdlis és Médiakozpont Nonprofit Kft. (a tovabbiakban: AGORA vagy
Tarsasag) 6nkormanyzati kozfeladat ellatasara létrehozott nonprofit gazdasdagi tarsasagként
az Infotv. alkalmazasaban kozfeladatot ellaté szervnek mingsiil. A jelen szabalyzatban foglalt
rendelkezések a Tarsasdg egészére - ideértve a Tarsasag szervezeti keretében miikédé
intézményeket (Savaria Filmszinhaz, Miivel6dési és Sporthaz, KRESZ Park, Viztorony) is -,
valamennyi szervezeti egységére és munkavallaléjara kotelezek.

Fogalmak

Kozérdek(i adat: az allami vagy helyi énkormanyzati feladatot, valamint jogszabalyban
meghatérozott egyéb koézfeladatot ellatd szerv vagy személy kezelésében |évE és
tevékenységére vonatkoz6 vagy kozfeladatéanak ellatasaval osszefliggésben keletkezett, a
személyes adat fogalma ald nem es§, barmilyen médon vagy formaban régzitett informacio
vagy ismeret, fiiggetleniil kezelésének médjatol, onallé vagy gyljteményes jellegétdl, igy
kiildndsen a hataskérre, illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai tevékenységre, annak
eredményességére is kiterjed6 értékelésére, a birtokolt adatfajtakra és a miikddést
szabélyozo jogszabdlyokra, valamint a gazdalkodasra, a megko6tott szerz6désekre vonatkozo
adat.

Kozérdekbdl nyilvanos adat: a kdzérdekii adat fogalma ala nem tartozé minden olyan adat,
amelynek nyilvanosséagra hozatalat, megismerhetdségét vagy hozzaférhetévé tételét térvény
kozérdekbdl elrendeli.

Adatigényld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki vagy amely kézérdekd, illetve kézérdekbdl nyilvdnos adat megismerésére
iranyuld igényt nyujt be a Tarsasaghoz.

Kozfeladatot ellaté szerv: az allami vagy donkormanyzati feladatot, illetve jogszabalyban
meghatérozott egyéb kdzfeladatot ellatd szerv, intézmény vagy gazdasagi tarsasag, a miikodés
jogi formajatdl fiiggetleniil; e szabalyzat alkalmazasaban a Tarsasag is kozfeladatot ellaté
szervnek mindsul.



A Tdarsasag intézményei: a Savaria Filmszinhaz, a M(ivel6dési és Sporthaz, a KRESZ Park és a
Viztorony a Tarsasag szervezeti keretében miikodd, 6nalld jogi személyiséggel nem rendelkezé
intézmények; az altaluk kezelt k6zérdek(i adatok tekintetében az adatkezel6 a Tarsasag.

Az igénylés benyujtasanak modja

Az adatigénylést formai kotottségekt6l mentesen barki széban, irasban vagy elektronikus Uton
nyujthatja be a Tarsasaghoz, igy kiilonésen személyesen, postai Uton, vagy a Tarsasag
honlapjan kozzétett elektronikus levélcimen. Az igényl6 altal egy éven beliil, azonos adatk&rre
vonatkozéan ismételten benyujtott kérés elutasithatd, feltéve, hogy a korabbi igény
teljesitése sordn a kért adatokat az igényl6 részére mar teljeskorien rendelkezésre
bocsatottak.

Amennyiben az igényl$ a kérelmet kézvetleniil a Tarsasag valamely intézményéhez (Savaria
Filmszinhaz, M(ivel6dési és Sporthaz, KRESZ Park, Viztorony) nyujtja be, az érintett intézmény
a kérelmet haladéktalanul, de legkésébb 2 munkanapon belil tovabbitja a titkarsag részére,
amely a tovabbiakban a jelen szabalyzat szerint jar el. A teljesitési hatarid6 szamitasa ebben
az esetben is a kérelemnek a Tarsasag - tehat barmely intézményéhez torténs - beérkezésétdl
indul.

Kapcsolattartd kijelélése

A kozérdeki adatigénylések fogadasat, koordinalasat és nyilvantartasat a Tarsasag titkarsaga
végzi; elérhetGségét a Tarsasag a honlapjan kozzéteszi. A beérkezé igényeket a titkarsag
haladéktalanul rogziti, és gondoskodik a hatarid6k betartasardél. Az igénylés érdemi
teljesitéséért - igy a valasz tartalmanak meghatarozasaért és a hataridén beliili megkiildéséért
- a Tarsasag ligyvezetéje felel.

A kérelmek nyilvantartasa

A Tarsasag a beérkezett kozérdekii adatigényléseket - feltlintetve az igényelt adatkort, a
beérkezés és a teljesités (vagy elutasitas) id6pontjat, valamint a megallapitott és beszedett
koltségtérités 6sszegét - nyilvantartasba veszi. Az igényl6 nevét és elérhetGségét a Tarsasag az
igény teljesitését, illetve a megallapitott koltségtérités megfizetését kovetéen haladéktalanul
torli, kivéve, ha az igényld a teljesitéssel vagy a megtagadassal szemben jogorvoslattal él; ez
esetben a személyes adatok a jogorvoslati eljaras lefolytatasahoz sziikséges mértékben és
ideig tovabbra is kezelhetSk. A névtelenitett nyilvantartdst a Tarsasag a belsé ellenérzés,
valamint az esetleges jogorvoslati eljarasok dokumentalasanak céljabol, az iratkezelésre
vonatkozé belsé szabalyai szerint kezeli és 6rzi meg.

A nyilvanossag korlatai:
Amennyiben a mindsitett adatok védelmérdl szélé 2009. évi CLV. torvény szerinti mindsitett
adatrdl van sz6, vagy ha a megismerést az alabbi kériilmények indokoljak, a kézérdekii adat
megismerése korlatozhatg, illetve megtagadhato:

e honvédelmi, nemzetbiztonsagi érdek,

e blinlild6zési és blinmegel6zési érdek,



e kornyezetvédelmi, természetvédelmi érdek,

e killgyi kapcsolatok,

e birdsagi vagy kozigazgatasi hatdsagi eljaras van folyamatban,

e szellemi tulajdonjog,

o dontés-elSkészitéssel 6sszefliggd adat, a dontés meghozatalaig,

e a Tarsasag uzleti titkdnak mindsild, torvény alapjan kozérdekbdl nyilvanosnak nem
tekintendd adat,

e Eurdpai Unid jelentds pénziigyi vagy gazdasagpolitikai érdeke fliz6dik hozza.

Az adatigényl6 személyes adatainak kezelése

Az adatigénylé nevén és elérhetdségén (cim, illetve e-mail cim) tul egyéb adat megadasara
nem koteles. Az adatigénylé személyes adatai csak az igény teljesitéséhez, illetve a
megallapitott kéltségtérités megfizetéséhez sziikséges mértékben kezelhet6k.

A Tarsasag nem jogosult a személyazonossag ellendrzésére, és nem kérhet nyilatkozatot az
adatkérés céljardl, motivaciojarél sem. Ugyanakkor a Tarsasag gazdalkoddsanak szamlaszintdi,
illetve tételes ellendrzésére iranyuld adatmegismerésekre a vonatkozé egyéb jogszabalyi
rendelkezések iranyadok.

A teljesités modja és formaja

Az igényl6 a kérelemben az igényelt adatok kérén tal megjeldlheti azt a format, illetve modot
is, ahogyan a kdzérdek(i adatokat meg szeretné kapni.

Amennyiben az igényelt adatot tartaimazé dokumentum olyan adatot is tartalmaz, amelynek
megismerését e szabalyzat vagy jogszabaly korlatozza - igy kiiléndsen személyes adatot -, a
Tarsasag a dokumentumbal a kézérdek(i adatot ugy bocsatja az igényl6 rendetkezésére, hogy
az ilyen adatokat felismerhetetlenné teszi (t6rli vagy anonimizalja).

A viélasz tartalma és hatarideje

A Tarsasagot valaszadasi kotelezettség terheli. A valasznak tartalmaznia kell a kért kbzérdekd
adatot, vagy indokolnia kell, hogy a kért adat miért nem adhato ki, ideértve a megtagadas
indokat és a jogorvoslati lehetdségekrél valod tajékoztatast is. A kérelem részben is teljesithetd,
ha az igényelt adatok egy része a nyilvanossag korlatai ala esik; ebben az esetben a valaszt a
részleges teljesitésre vonatkozo indokolassal kell kiegésziteni. A Tarsasagnak a kérelemnek a
lehet6 legrévidebb idén beliil, de legfeljebb 15 napon belil eleget kell tennie. Ez a hataridé
indokolt esetben, egy alkalommal, legfeljebb 15 nappal hosszabbithaté meg, az igényl6
egyidejl értesitése mellett.

Koltségtérités szabalyai

Az igény beérkezésétdl szamitott 15 napon belliil az igénylét arrdl is tajékoztatni kell, ha az
adatigénylés teljesitését koltségtérités el6zetes megfizetésétdl teszik fliggévé. Ebben az



esetben - a koltségtérités Gsszege mellett - a tajékoztatdsnak tartalmaznia kell az indokolast
is, igy kildondsen azt, hogy a teljesités a Tarsasag alaptevékenységének ellatasahoz sziikséges
munkaeré-forrds ardnytalan mértékli igénybevételével jar, vagy az igényelt adatok,
dokumentumok jelentés terjedelmiiek. Ha a Tarsasag ezt a hataridét nem tartja be, az
adatigénylést koltségtérités megfizetése nélkiil kdteles teljesiteni.

Az adatigénylések teljesitése munkaeré-raforditast igényelhet; ennek koltsége azonban nem
harithatd at az igényl6re, ideértve azt az esetet is, amikor a teljesités a Tarsasag
alaptevékenységének ellatasahoz sziikséges munkaeré-forras aranytalan mértéki
igénybevételével jar - ezt a koltséget a Tarsasdg maga viseli. A Tarsasdg barmikor dénthet ugy
is, hogy az egyébként felszamithaté (adathordozo- és kézbesitési) kéltségek tekintetében sem
allapit meg koltségtéritést.

Koltségtérités kizarolag akkor allapithato meg, ha az igénylé a dokumentumrol masolatot kér.
Ebben az esetben a Tarsasag két fajta koltségelemet szamithat fel:
e afelhasznalt adathordozo,

e akézbesités koltsége (egyéb koltségelem nem vehetd figyelembe).

A kozérdek( adat iranti igény teljesitéséért megallapithato koltségtérités mértékérdl sz6lé
301/2016. (IX. 30.) Korm. rendelet alapjan kéltségtérités akkor allapithaté meg, ha annak
mértéke meghaladja a rendeletben meghatarozott legalacsonyabb dsszeget (10 000 Ft); a
koltségtérités mértéke nem haladhatja meg a rendeletben meghatarozott legmagasabb
Osszeget (190 000 Ft). Ha az el6zetesen felszamitott és megfizetett koltségtérités dsszege
meghaladja az adatigénylés teljesitésének tényleges, igazolhatoé koltségét, a Tarsasag a
kiilonbézetet az igényl6 részére visszafizeti. Jelentds terjedelm(i masolat készitése esetén a
Tarsasag arrdl is tajékoztatast ad, hogy az adatigénylés mekkora iratmennyiséget olel fel,
valamint kozli az igénylével az adatigénylés teljesitésének masolatkészitést nem igényld
lehetGségeit is.

A koltségtérités megfizetésének madja

A megallapitott koltségtéritést az igénylé készpénzben, a Tarsasag pénztaraban, vagy
atutalassal, a tdjékoztatasban megjel6lt fizetési hataridon belil teljesitheti. A Tarsasag az
adatok kiadasat a koltségtérités megfizetéséig felfliggesztheti; a fizetési hatarid6
eredménytelen elteltét az igény visszavonasaként kell kezelni.

Jogorvoslat

A kozérdekl adat megismerésére vonatkozé igény elutasitdsa vagy a teljesitési hataridé
eredménytelen eltelte esetén, valamint az adatigénylés teljesitéséért megallapitott
koltségtérités 6sszegének fellilvizsgalata érdekében az igényl6 jogosult birdsaghoz fordulni. A
pert az igény elutasitasanak kozlésétdl, a hatarid6 eredménytelen elteltétdl, illetve a
koltségtérités megfizetésére vonatkozé hataridé lejartatdl szamitott 30 napon belil kell
meginditani a Tarsasag ellen. Az igényl6 dénthet Ggy is, hogy a Tarsasag jogsérts eljarasa miatt
a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.,
levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., Tel: +36-1-391-1400, Fax: +36-1-391-1410, e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, web: http://www.naih.hu) vizsgélatat kezdeményezi.



Proaktiv adatkozzététel

A Tarsasag a tevékenységére, gazdalkoddsara és szervezeti miikédésére vonatkozo alapveté
kozérdeki adatokat - igy kiilbnésen az elérhetdségi adatokat, a szervezeti felépitést, valamint
a gazdalkodasra és a megkotott szerz6désekre vonatkozd adatokat - elektronikusan, barki
szamadra téritésmentesen és korlatozas nélkil hozzaférhetévé teszi a honlapjan. A kdzzétett
adatokat a Tarsasag rendszeresen feliilvizsgalja és naprakészen tartja, ezaltal mérsékelve az
egyedi adatigénylések sziikségességét.

Visszaélésszer( igénylések kezelése

Ha megallapithatd, hogy az igénylés nyilvanvaldan zaklaté jelleg(i, vagy ugyanazon adatkérre
vonatkozéan a korabban mar teljesk6riien megvalaszolt igény ismételt benyujtasanak
mindsil, a Tarsasag jogosult azt elutasitani; az elutasitasrol és annak indokairdl az igényl6t
tajékoztatja.

Eves Osszesités

A Térsasag a targyévben beérkezett, teljesitett, illetve elutasitott kozérdek( adatigénylésekrél
évente belsé &sszesitést készit, amely tartalmazza az igények szamat és targykorét,
teljesitésiik modjat és id6tartamat, valamint a megallapitott és beszedett koltségtéritések
Osszegét. Az Osszesités a Tarsasag belsé ellendrzési és atlathatosagi gyakorlatanak részét
képezi.

A Tarsasag, mint adatkezeld szerv, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja alapjan, az Infotv. 28.
§ (2) bekezdésében meghatdrozott jogi kotelezettség teljesitése érdekében kezeli az
adatigényléssel Osszefliggésben az igényl6re vonatkozé személyes adatokat, az igény
teljesitéséhez és az esetlegesen megallapitott koltségtérités megfizetéséhez szikséges
mértékben. Mivel az adatkezelés jogi kotelezettség teljesitése érdekében torténik, az érintett
hozzajarulasanak visszavonasa e jogalap tekintetében nem értelmezhet6. A Tarsasag az
igénylS személyes adatait a fentiekben meghatarozott céltol eltérd célra nem hasznalja fel, és
azokat az Infotv. 28. § (2) bekezdése alapjan az igény teljesitését, illetve a koltségtérités
megfizetését kovet6en haladéktalanul torli, a fent meghatarozott jogorvoslati eljaras esetére
vonatkozd kivétellel.

Szombathely, 2026. januar 1.
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