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I VEZETOI OSSZEFOGLALO

Ha a 2018-as év statisztikai adatait sszevetjiik a 2017-es év eredményeivel, akkor azt latjuk, hogy
eléggé hasonl6 értékeket kapunk. Ez nem meglepd, hiszen a mitkodés feltételei joforman valtozatlanok
maradtak.. A kényvtar kézalkalmazottainak személyében nem tortént valtozas. 2018-ban még ki tud-
tuk hasznalni a kulturalis kozfoglalkoztatast is, az Orszagos Széchenyi Konyvtaron keresztiil 1 f6 8
6ras adatrogzité munkatarsat kaptunk, igaz, személye tobbszor is valtozott az év folyaman. Kozosségi
szolgélatot teljesité kizépiskolasok is segitették id6szakosan a munkankat, szam szerint 8 f0 valasztott
benniinket.

Ami a munka koriilményeket illeti, volt par rvendetes valtozas. Az Orszagos Informatikai Program-
iroda altal kiirt , Informatika a koz szolgalataban” cimii palyazaton, 181 eFt-os énrész hozzdadasaval,
sikeriilt négy felujitott, de nagyteljesitményfi, ij operacios rendszerrel és irodai szoftverekkel felszerelt
szamitogépet nyerni. igy le tudtunk cserélni négy olvasdi internetes gépet, amelyek még XP-s opera-
ciés rendszerrel futottak a ,,nagyon lassi” kategdriaban. A 2017-es és a 2018-as év érdekeltségndveld
tamogatéasanak koszonhetden az olvaséterem egyik balesetveszélyes polcrendszerét le tudtuk cserélni,
0j székek is keriiltek ide, szam szerint 20 db, ezek az 1989-ben vasarolt éttermi székeket valtottak,
valamint vettiink harom irodai forgoszéket, megkonnyitendd az alkalmazottak munkajat. Konyvtari
fellépd 1étrakat is vasaroltunk, hogy az alacsonyabb olvasok a magasabban lév polcokat is elérjek. Uj
fiilhallgatokat is vésaroltunk az olvaséi internetes gépekhez. Beszereztiink nagyobb mennyiségii
kényvtamaszt is, hogy a konyvek szabadpolci elhelyezése esztétikusabb legyen. A legnagyobb, és
szamunkra a legorvendetesebb valtozas a kdnyvtar 6 ablakanak cseréje volt.

Ami az allomanygyarapitast illeti, itt sem tortént érdemi valtozas. Beszerzési keretiink nem valtozott,
de mivel igyeksziink minden kis lehetdséget kihasznalni, szamszakilag tobb dokumentumot tudtunk
beszerezni, mint 2017-ben. Az altalunk vésarolt napilapok és folydiratok kiegésziilnek az NKA altal
varosi konyvtarak szaméra ingyenesen biztositott periodikumokkal, igy kinalatunk 100 féleség koriil
van. 2018-ban is részt vettiink a Marai-programban, ami az el6z6 év athuzodo teljesitése miatt 300
eFt-nyi értékes konyvet jelentett konyvtarunknak a magyar irodalom egész€bol valogatva.

A konyvtarhasznalatot illetden is hasonlé értékeket mutatnak a tablazatok. Az aktiv olvasok szama
stagndl, lassu csokkenés mutatkozik a kolcsonzott dokumentumok szdmaban, kevesebb az egy fore
juto kivett kotetek szama. Jelentdsen csokkent viszont az internetet hasznalok szama, ami tekintve az
informatikaban végbemend robbanasszerii véltozasokat, senki szamara sem meglepd. Nott viszont a
konyvtarkozi kdlesonzések szdma. 2018-ban 66 rendezvényiink volt, ezeken 1687 f6 vett részt. Ez
jelentds emelkedés 2017-hez képest. Célunk az volt, hogy jobban megmozgassuk az 6vodasokat €s az
iskolasokat, igy teremtve nekik lehetdséget a kdnyvtar alaposabb megismerésére. Ismeretterjesztd
foglalkozasok, kreativ foglalkozasok, kényvtarhasznalati 6rak alkottak zémét, de volt versiro palyaza-

tunk, csaladi napunk, ir6-olvaso talalkozonk és kiallitasunk is.




RABAKOZI MUVELODESI KOZPONT, VAROSI KONYVTAR ES MUZEALIS KIALLITOHELY

SWOT ANALIZISE

BELSO KORNYEZET

EROSSEGEK

GYENGESEGEK

- Kdnyvtarosokat empdtia, szocialis ér-
z€kenység, kreativitas jellemzi, j6
problémamegoldo, tanulési, fejlédési
készséggel rendelkeznek.

Kollégék konyvtari teriileten szak-
képzettek, elkotelezettek, egyéb terii-
leten szerzett szaktuddssal, tapaszta-
lattal rendelkeznek

Aktiv kényvtarkozi kolesonzés
Gytljtemény mindsége

Folyamatos, olvasoi igényekhez iga-
zod¢ allomanygyarapitas (kivansag-
doboz, bestsellerek)

Dokumentumok, szolgaltatisok széles
valasztéka all az olvasok rendelkezé-
sére

Helytorténeti gylijtemény 4polasa,
gyarapitasa

Helyismereti, konyvtarismereti,
kényvtarhasznalati foglalkozasok és
vetélkeddk szervezése, lebonyolitdsa;
sokszint, szinvonalas rendezvények
K&nyvtarban elérhetd ingyenes szol-
géltatasok, kedvezd dijak és kedvez-
meények-

Konyvtari szolgéltatasok egy része
elérhetd telefonon, interneten keresz-
tuil

Jo kapcsolat kialakitasa, dpoldsa me-
gyebeli irokkal, pedagégusokkal,
ovodakkal és iskolakkal

Konyvtar épiilete varoskdzpontban ta-
lalhaté, nyitva tartés olvasdi igények-
nek megfeleld

- Kdnyvesbolt hianya a varosban és
kozvetlen kérnyékén

- Iskolai konyvtarak nem megfelel§ él-
loménya. :

- Elavult épiilet, berendezés, vilagi-

tas

Nem megfelel6 infrastruktira,
parkoldsi lehet6ség hianyossagai
Akadalymentesités hianya
Digitalizalas hianya.

Online katal6gus nem naprakész,
online feliiletek mindsége

Magas szintli szamitdstechnikai
ismeretekkel rendelkez6 munka-
tars hianya

Dolgozok kozti képzettségi kii-
16nbségek

Raktar elhelyezkedése és éllapota
nem megfelel

Helyhiany, a terek sziikssége
Konyvtarkozi kolesonzés soran a
visszakiildés dija olvasot terheli
Marketing tevékenység gyengesé-
ge

Reklam és PR tevékenység mind-
sége




KULSO KORNYEZET

LEHETOSEGEK

VESZELYEK

- Online katalogus naprakésszé tétele

- Elégedettség- és igényfelmérés fo-
lyamatossaga

- Személyre szabott 1j szolgaltatasok,
igény szerint

- Mindségiranyitas bevezetése

- Képzéseken, tovabbképzéseken valo
részvétel, motivaltsag novelése

- Fokozottabb marketingtevékenység,
fenntart6 bevonasa népszeriisitésbe

- Pélyazati aktivitas

- Tamogatok, szponzorok felkutatasa

- Virtualis tér altal kinalt lehetdségek
jobb kihasznalasa

- Szakmai kapcsolatok apolasa mas
konyvtarakkal, tapasztalatcsere

- Létszambdvités, hatékonyabb feladat-
ellatéas

- Innovativ lehet6ségek megjelenése

- Hasznaldi igények valtozasainak
nyomon kovetése

- A konyvtar mint k6z6sségi hely”
funkcidjanak erdsitése

- Az élethosszig tart6 tanulas értékének
er6sodése

Olvasok igényeinek megvaltozasa
Internet térhdoditasa

A palyazatok sziik rétegeknek szdlnak
Viselkedési kultira negativ valtozasa
Lopasok, behajthatatlan dokumentum
tartozasok szamanak névekedése
Jogszabalyi kérnyezet valtozasa

A pénziigyil nehézségek miatt egyre ne-
hezebb lépést tartani a technologiai val-
tozasokkal

Koltségvetés csokkentése

A szakma elismertsége nem megfeleld
Csokkeno olvasoszam

Epiilet allaganak romlasa

Raktarozasi problémak névekedése
Bizonyos olvasoi réteg elvesztése (ko-
zépiskolasok, egyetemistak)
Gyermekolvasok elvesztése




II. SZERVEZETI KERDESEK:

. 2018.
2017. 2018. évi 0 8
évi tény terv ey
o tény
Osszlétszam (teljes munkaiddre 4tszamitva) 35 35 35
Osszlétszam (f6) ’ ’ ’
Ebbél vezetd vagy magasabb vezet6 (teljes munkaiddre atszamitva) 1 1 1
dsszesen
Konyvtaros
szakképesitéssel B : o
ditszamitva teljes munkaidére
Konyvtari — ;
szakmai Kézépfoki szakk. | 556-050m 2 2 2
munkakdr- (kvtar asszisz-
ben foglal- tens, adatrogzito- L ) o
dtszamitva teljes munkaiddre
koztatottak | OKJ) .
dgsszesen
Egyéb felséfoku
dtszamitva teljes munkaiddre
_ s : osszesen 3 3 3
Mindésszesen kényvtari szakmai
munkakorben dtszamitva teljes munkaiddre 3 3 3
B asszesen
Egyéb alkalmazott
fels6foka sz ) o
Egyéb dtszamitva teljes munkaiddre
alkalma-
zott ; dsszesen
Egyéb alkalmazott
kdzépfoku e . .
dtszdmitva teljes munkaiddre
dsszesen 1 1 1
Minddsszesen egyéb alkalmazott
dtszamitva teljes munkaiddre 0,5 0,5 0,5
Osszes 1étszam (£6): 3.5 3,5 3,5
Kozfoglalkoztatottak szama (f6) 1 1 1




2018-ban személyi valtozasok a kényvtar dolgozoi allomanyaban nem torténtek. Ugyanakkora 1ét-

szammal (3 f6), és hasonlé munkamegosztassal végeztiik feladatainkat. Az olvasoszolgalatosok (fel-

nott és gyermek) végzik az olvasok kiszolgalasat, a konyvtarkozi kolesonzést, a folyoirat érkeztetést, a

programok szervezését, a foglalkozasok megtartasat, a napi statisztika vezetését stb. A rendelést, fel-

dolgozast, adatbazis épitést egyéb teenddi mellett a kényvtar vezetdje végzi. Leltarozas és selejtezés

soran mindenki részt vesz a munkéaban. Az adminisztracios munkakban és a konyvtar raktari rendjének

folyamatos ellendrzésében, valamint a foglalkozasok el6készitésében és lebonyolitasaban nagy segit-

ségiinkre volt az éppen nalunk dolgozo kézfoglalkoztatott, akinek személye haromszor véltozott az év

soran,

Alapdokumentumainkban nem volt mddositas.

1I1. SZAKMAI MUKODES:

Nyitvatartas

Nyitvatartas a (k6zponti) konyvtarban

valtozas %-ban

Mutaték 2017' ¥ 2018. évi terv | 2018. évi tény el6z6 évhez
teny Kké
epest
Heti nyitvatartasi 6rak szama (a 33 33 33 0
kozponti kényvtarban) (6ra)
Hétvégi (szombat, vasarnap) 4 4 4 0
nyitvatartas hetente sszesen (Ora)
Heti 16 6ra utani nyitvatartas dssze- | 2 2 2 0
sen (6ra)
Nydri zarvatartdsi id6 0 0 0 0
Munkanapok szama:
Téli zdarvatartdsi idé 3 3 3 0
Munkanapok szama:
Nyitvatartasi napok egy atlagos 6 6 6 0
héten
Nyitvatartasi napok szama a targy- | 290 290 284 98

évben:




Nyitvatartas a fiokkonyvtarakban (csak a fiokkonyvtarakkal rendelkezé konyvtaraknak sziik-

séges kitolteni!)

A fiokkonyvtarak szama: 0

Mutatok

2017. évi
tény

2018. évi terv

2018. évi tény

valtozas %-ban
elozo évhez
képest

Heti nyitvatartasi orak szdma a fi-
okkonyvtarakban (Gsszesitve-, dra)

Hétvégi (szombat, vasarnap) nyitva
tartas (Gsszesitve, 6ra)

Heti 16 6ra utani nyitva tartas (3sz-
szesitve, ora)

Nydri zarva tartasi ido
Munkanapok szama (6sszesitve):

Téli zarva tartasi idé
Munkanapok szdma (Osszesitve):

Nyitvatartasi napok szama a targy-
évben (Gsszesitve):

A nyitvatartasi napok szama 2018-ban 6 nappal kevesebb volt, mint 2017-ben, ami valosziniileg az

iinnepek miatti munkarend modositasok miatt alakult igy. Munkanapok estek szombatokra, amikor

egyébként is nyitva vagyunk. Nyari zarva tartast nem tartunk, télen azonban a két {innep (Karacsony

és Szilveszter) kozott sziineteltetjiik a nyitva tartést.

Olvasoi és dolgozéi szamitogépek

e
Olvasoi szimitogépek szima helyben | 2017.évi | 2018.6vi | 2018.évi | Vartoras Yo-ban
hasznalatra tény terv tény el6z6 évhez ké-
pest
1 1 0
Katalogus (csak az IKR/OPAC érhetd el)
Olvasoi munkaallomés 5 5 0
Dolgozo6i munkaallomas 3 3 0
Osszesen 9 9 0




Szamitégépek, reprografiai eszkoziok, hangtechnika allapota:
Skala: 1- nagyon jo, 2- jo, 3- megfeleld, 4- rossz, 5 nagyon rossz

Szamitogép:

3 évnél fiatalabb (db): 3

3 évnél idosebb, de felujitott (db):4

3 évnél idésebb, de nem felujitott (db):2

Osszességében jelenlegi allapotuk egy 1-5 skalan:...2.......

Reprografiai eszkoz:

5 évesnél fiatalabb (db):4

5 évesnél idosebb, de folyamatosan karbantartott (db):2
5 évesnél id6sebb, de nem karbantartott: (db):

Jelenlegi allapota egy 1-5 skalan:...... 2B

Projektor: van
Digitalis fényképezdgép: nines

Hangtechnikai eszk6zok megnevezése: Technics Hi-Fi torony
Jelenlegi allapotuk, egy 1-5 skalan:...2..........

Az olvasoi szamitdgépek koziil egy 2017-es, a masik 4-et 2018-ban iizemeltiik be. Utdbbiakat az ,,In-

formatika a koz szolgélataban” cimii palyazaton nyertiik. Ezek régebbi gépek, de hardverileg teljesen

felijitottak és mind az operacids rendszer, mind a rajta futé programok verzidi frissek. A dolgozodi

gépek koziil egy szintén 2017-es, ezen fut a kdlesonzés, a masik kett6 ugyan 3 évnél id6sebb, de nagy

teljesitményii, erds gépek, igy még par évet ki fognak szolgalni.

Internet-szolgaltatas adatai

Savszélesség: 10Mbit/s
Sebesség: 100Mbps
Olvasai wifi szolgéltatas: van

Az intézmény szakmai szervezeti egységei altal végzett tevékenységek ismertetése

Gyiijtemény

Gyiijteményfejlesztés




Mutatok

valtozas

2017. évi | 2018. évi | 2018, évi %-ban
tény terv tény elozo év-
hez képest
Gyarapitasra forditott 6sszeg (brutto ezer Ft) 2.807 2.800 2022 -3
- ebbdl folyéirat (brutté ezer Ft) 640 640 631 -1,5
- ebbdl CD/DVD/elektronikus dokumentum | 346 340 326 -6
(brutté ezer Ft)
Gyermekkényvtarba/részlegbe bekeriilt dokumentu- | 194 250 241 +24
mok szama (db)
Helytorténeti gyiijteménybe bekeriilt dokumentumok | 0 0 0 0
szama (db )
Nemzetiségi gylijteménybe bekeriilt dokumentumok | 0 0 0 0
szama (db)
Zenei gylijteménybe bekeriilt dokumentumok szama | ( 0 0 0
(db)
A konyvtari dllomany éves gyarapodasa $sszesen 948 1000 1316 +39
(db)
A gylijteménybdl apasztott dokumentumok szama 2443 500 540 -78

Beszerzési keretiink 2018-ban sem valtozott, igy a szambeli mutatok hasonlé értékeket jeleznek, mint

2017-ben. A kiilonbségek szinte minimalisak, és a tervezetteknek megfeleloen alakultak. A tavalyi

évben nagyon sok ajandékkonyvet kaptunk olvaséinktdl, amelyeknek jelentds hanyada ép volt, par

éven beliil adtak ki 6ket, s nem voltak meg az allomanyunkban, ezért beleltaroztuk 6ket. Az dnkor-

manyzat éltal biztositott allomanygyarapitasi dsszegen feliil ndvelte még a beszerzett dokumentumok

szamat az érdekeltségnivelé tAmogatas, valamint a Marai-programban valo sikeres részvétel is. Selej-

tezésre rongalodott és elkoszolodott konyvek kertiltek, valamint tartalmilag elavult kézikényvek.




Gyiijteményfeltaras

Mutatok valtozas
2017. évi 2018. évi | 2018. évi | %-ban
tény terv tény elozo
évhez
képest
Epitett elektronikus katalogusok- 948 1000 1316 +39
ban/adatbazisokban rogzitett rekordok szama
Feldolgozas id6tartama (egy dokumentum feldol- | 1/3 1/3 1/3 0
gozasanak atlagos iddtartama percben kifejezve)
Beérkez6 0j dokumentumok olvasok szamara 2-3 2-3 2-3 0
torténd hozzaférhetove valasanak idétartama na-
pokban kifejezve (atlagosan)
A gyiijtemény elektronikus feldolgozottsaga (az 60 70 80 +33

elektronikus katalégusban feltart dokumentumok
szama a gyljtemény egészének %-aban)

A 2019-ben beszerzett dokumentumok érkeztetése, feldolgozasa, és az olvasok rendelkezésére bocsa-

tdsa azonos iitemben zajlott, mint az eléz9 években. Az atlagosan kéthetente megrendelt és érkezd

konyvtari példanyok feldolgozasa 2-3 napot vesz igénybe. Ebben benne van a dokumentumok atvéte-

le, felszerelése, elektronikus beleltarozasa és a rekordok teljessé tétele, igy azok tobbféle modon is

visszakereshetdek (szerzd, cim, sorozat, mas szerzoség, tovabbi cimek, ETO-szam, targyszo). Sokat

haladtunk a nem teljes rekordok kiegészitésével, most mar allomanyunk feltartsaga 80%-os szinten

varn.

A konyvtar altal hasznalt integralt konyvtari rendszer megnevezése: BiblioBase

Beszerzés éve: 2008

Az IKR folymatos frissitése biztositott: igen
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Alloményvédelem

valtozas
%-ban
Mutatok 2017. évi tény 2018. évi terv | 2018. évi tény el6zo
évhez
képest
Téargyévben fertétlenités, kotés, 0 0 0
javitas, restauralés, savtalanitas
vagy egyéb aktiv allomanyvédelmi
intézkedésben részesiilt dokumen-
tumok szama
Muzealis dokumentumok szama 0 0 0
Restauralt muzealis dokumentumok 0 0 0
szama
Az allomanyvédelmi célbol digitali- 0 0 0
zalt és a konvertalt dokumentumok
szama
Biztonsagi jellel ellatott dokumen- 0 0 0
tumok szama

Kényvtarunkban nincsenek muzedlis dokumentumok, azok allomanyvédelmérdl nem kell gondoskod-

nunk. Kottetésre koltségvetési keretiink nincs. A kdnyvtari allomanyba bekeriilé konyvek kb. 2/3-a

fizott (vagyis inkabb ragasztott), ezért a jobban forgd példanyok elég hamar amortizalodnak. Ragasz-

tassal probaljuk 6ket minél tovabb hadra foghatoan tartani. Nincsenek biztonsagi jellel ellatott doku-

mentumaink.

Hasznalati mutatok

Koényvtarhasznalat
i i i , . | valtozas %-ban
Konyvtarhasznalat 201,7 - v 2006::6v1 201,8 "YU el626 évhez ké-
teny terv tény
pest

Beiratkozott olvasok szama (f6) 1610 1500 1702 +6
A konyvtari latogatasok szama (db) 22519 23000 20000 -11
Ebbél csoportok (db) 42 45 66 +57
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Beiratkozott olvasdink szama 92 fével ndvekedett 2018-ban, akiknek kb. fele 14 év alatti volt, dsszlét-
szamuk azonban igy is csokkent. Sok nem Kapuvéaron tovabbtanuld kézépiskolds mondott végleg,
vagy ideiglenesen bucsit kdnyvtarunknak. Sajnos sok nyugdijasunk is elmaradt, halalozas vagy elkdl-
t6zés miatt. Az 1702 fobol csak 95 az 55-65 éves korosztaly tagja, igy ez a réteg folyamatos csikke-
nést mutat. Aktiv hasznaldink szama 2018-ban 39 fével csokkent. A csoportos latogatasok szama vi-

szont ndtt, ami mutatja kdnyvtarunk jo kapcsolatait a varos oktatasi intézményeivel.

Dokumentumforgalom
s ;s . . | valtozas %-ban
Konyvtarhasznalat 201,7 x5 =15 & 201,8 "YU 61626 évhez keé-
teny terv teny
pest

Kolesonzott dokumentumok szama (db) | 23419 23500 22578 -4

- Ebbdl kdlesonzott e- 0 0 0 0

dokumentumok szama (db)

Helyben hasznlt dokumentumok (db) | 22519 22000 20000 -11
Konyvtarkozi kdlesonzés - kiildstt dok. 0 0 0 0
(db)
Konyvtarkdzi kolesonzés - kapott dok. 7l
(db) 50 50 +42
Irodalomkutatasok, témafigyelések sza- 5 5 - 20
ma (db) i

A kdlesonzott dokumentumok szamaban minimalis mondhaté csokkenés volt 2017-hez képest.
Ugyanez a helyben hasznaltak esetében mar nagyobbnak mondhat6. Tapasztalataink szerint keveseb-
ben iilnek be hétkdznap folydiratokat olvasni, viszont a kdlesonzésiik kozel kétszeresére nott, kozel
2000 példanyt vittek haza. Kozel masfélszeresére nétt a konyvtarkozi kolesonzések szama, és a 2019-

es €v elejének tapasztalatai szerint ez a tendencia folytatddni fog.

Online és elektronikus szolgaltatasok

Elektronikus szolgaltatasok

Szolgaltatas 2018-ben megvalosult ; e .
(I=1/N=0) A fejlesztés részletes leirasa

Honlap 1 0
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OPAC 1 0
Adatbazisok /hazai vagy |0 0
kiilfoldi adatbazis/

Referensz szolgaltatas 0 0
Kozosségi oldalak 0 0
Hirlevél 1 0
RSS 0 0

Epitenek-e sajat adatbazist a konyvtirban (pl. helytorténeti):

nems:

-----------------------------------------------------------------------------

valtozas %-

Online szolgsltatisok zotl,-‘" =V 20:8' - 20t1é81; V| banelosbév-
eny e y hez képest

Téavhasznalatok szama 550 550 620 +13

A konyvtar honlapja (teljes webhely) mely | 0 0 0 0

nyelveken érhetd el a magyaron kiviil

A konyvtari honlap tartalomfrissitéseinek |2 2 2 0

gyakorisaga (alkalom/hénap atlagosan)

A konyvtari honlap tartalomfrissitésének | 24 24 24 0

szama Osszesen

A kényvtarban hasznalhat6 adatbazisok 1 1 ] 0

szama

A Web 2.0 interaktiv kényvtari szolgalta- | 1 1 1 0

tasok szama (db)

A Web 2.0 interaktiv konyvtari szolgalta- | 201 500 320 +60

tasokat igénybe vevd hasznalok szama (f6)

A konyvtari OPAC hasznalatanak gyako- | 400 400 400 0

risaga (hasznalat/év) (kattintas az OPAC-

ra)

Targyévben a konyvtar altal nyilt 600 600 600 0

hozzaférésii publikacioként elérhetdvé tett
dokumentumok szama (db)
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Facebook kdvetdink szama folyamatosan novekszik, de még mindig nem éri el a két évvel ezeltti

nagysagot. A megndvekedett szam(i konyvtari programok miatt tobbszor jelentkeztiink meghivokkal,

ismertetékkel, beszamolokkal, képekkel. Folyamatosan névekszik az e-mailben, tizenetben, telefonon

hozzénk forduldk szama, és ez forditva is igaz.

Digitalizalas

2017. évi 2018. évi 2018. évi valtozas %-ban
tény terv tény el6z6 évhez képest
Digitalizalt dokumentumok szima 0 0 0 0
Kozzététel helye, modja:
Nem végziink digitalizalast.
Képzések, konvyvtari programok, kiallitasok
Osszesité tablazat
2017. évi 2018. évi 2018. évi valtozas %-ban
tény terv tény el6z6 évhez képest
Az dsszes konyvtari képzés, program 42 40 66 +37
szima
A konyvtari programokon, képzéseken | 1298 1260 1687 +30
résztvevok szama Gsszesen
A konyvtari képzéseket, tevékenységeket | () 0 0 0
tamogato helyi kiadvanyok szama
Téma szerint
2017, évi 2018. évi 2018. évi valtozas %-ban
tény terv tény el6z6 évhez képest
A konyvtar altal szervezett olvasési kom- |0 0 0 0

petenciafejlesztést, szovegértés
fejlesztését tamogatd nem formalis kép-
zések és programok szama
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A konyvtar altal szervezett olvasasi kom-
petenciafejlesztést, szovegértés

fejlesztését tamogat6 nem formalis képze-
seken és programokon résztvevok szama

A konyvtar altal szervezett digitalis kom-
petenciafejlesztési, informaciokeresési
ismereteket nyujté nem formalis képzé-
sek és programok szima

A konyvtar altal szervezett digitalis kom-
petenciafejlesztési, informaciokeresési
ismereteket ny(jtd nem formalis képzése-
ken €s programokon résztvevék szama

A konyvtar altal szervezett engedélyezett,
akkreditalt képzések, tovabbképzések
szama

A konyvtar altal szervezett engedélyezett,
akkreditalt képzéseken, tovabbképzéseken
résztvevok szama

A konyvtar altal szervezett konyvtarhasz-
nalati foglalkozasok szama

13

15

20

+54

A konyvtar altal szervezett konyvtarhasz-
nalati foglalkozasokon résztvevok szama

357

350

546

+62

A konyvtarban a targyévben szervezett
helyi kozosségi programok, rendezvé-
nyek szama 6sszesen

29

25

44

+52

A konyvtarban a targyévben szervezett
helyi kizosségi programok, rendezvé-
nyeken

résztvevok szama

961

900

954

A konyvtarban szervezett idoszaki kialli-
tasok szama

nincs viszonyitas

A konyvtarban szervezett idoszaki kialli-
tasok latogatdinak szama

100

187

nincs viszonyitas

Egyéb témaju programok, képzések sza-
ma

Egyéb témaju programon, képzésen részt-
vevok szama

Az sszes konyvtari képzés, program
szama

42

4]

66

+37
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Célesoport szerint

*Minden célesoport csak egyszer szimolhat6 a rendezvény f6 célja szerint.

2017. évi
tény

2018. évi
terv

2018. évi
tény

valtozas %-ban
el6z6 évhez képest

A konyvtar altal szervezett hatranyos
helyzetiieket célzo, a tarsadalmi
egyiittélést erdsitd, diszkriminacio-
ellenes, szemléletformald, toleranciara
neveld és multikulturalis képzések, prog-
ramok szama

0

A konyvtar altal szervezett hatranyos
helyzetiieket célzo, a tarsadalmi
egyiittélést erdsitd, diszkriminacio-
ellenes, szemléletformalo, tolerancidra
neveld é€s multikulturalis képzéseken,
programokon résztvevék szama

A konyvtar altal szervezett nemzetiségi
kézodsségi identitast erositd programok
szima

A konyvtar altal szervezett nemzetiségi
kozosségi identitast erdsitd programokon
résztvevok szama

A konyvtar altal szervezett fogyatékos-
saggal €16k konyvtarhasznalatat segitd
képzések, programok szama

A konyvtar altal szervezett fogyatékos-
saggal élok konyvtarhasznalatat segitd
képzéseken, programokon résztvevék
szima

A konyvtar altal a nyugdijas korosztaly
szamara szervezett programok, képzések
szama

A konyvtar altal a nyugdijas korosztaly
szamara szervezett programokon, képzé-
seken résztvevék szama

10

Targyévben a csaladok szamara meghir-
detett rendezvények szama

nincs viszonyitas

Targyévben a csaladok szamara meghir-
detett rendezvényeken résztvevik szama

87

nincs viszonyitas
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szZama

Egyéb célcsoportnak szant képzések sza- |13 15 20 +54
ma

Egyéb célesoportnak szant képzésen 337 350 546 +62
résztvevok szama

Az 0sszes konyvtari képzés, program 13 16 20 +54

2018-ban mind rendezvényeink szama, mind az azokon résztvevok szama sokkal t6bb volt, mint 2017-
ben. Ez a fenti szamokbdl is jol lathatd. A 2018-as munkatervben leirtak szerint igyekeztiink minél
tobb gyermekeknek sz6lé programot szervezni, hogy minél fiatalabb korban kialakuljon néluk az ol-
vasas és a konyvek szeretete. Ez nem konnyii feladat, mert modern korunkban a gyermekeket rengeteg
vizualis inger éri és sokuk szamara nem vonzo a ,faraszto” olvasas. Az altalunk tartott foglalkozaso-
kon igyekeztiink jatékosan, valtozatosan dolgoztatni Oket, igy adva at nekik az ismereteket. 2018-ban
2 kiallitast is tartottunk, ilyenek nem voltak az el6z6 években. Nagy sikere volt az oktoberi konyvtari
héten csaladi napunknak, az ,,Alma-nap”-nak, ahol 11 jatékos feladatot probalhattak ki a gyerekek,
sziildk, nagysziilok. Az altalunk tartott ismeretterjesztd és konyvtari foglalkozasok mellett konyvta-
runkban Szilagyi-Somos Evelin pirografiai, Kogler Gabor makett készitési ismereteket tanitott. Ha-
gyomanyos ir6 — olvasé talalkozén Sandor Aniko, Lakatos Levente és Vadadi Adrienn volt vendé-

giink, igy minden korosztaly szamara kinaltunk szérakozast.

Szolgaltatasok nemzetiségek és fogyatékkal élok szaimara

Nemzetiségek szamara biztositott dokumentumok, szolgaltatasok

A telepiilésen €16 nemzetiségek KSH adatok alapjan (nemzetiség/f6), a telepiilés lakossagahoz viszo-
nyitott ardnya .............. (%)

Dokumentumok a nemzetiségek szima- | 2017, évi 2018. évi 2018. évi valtozas %-ban
ra tény terv tény el6z6 évhez képest
Konyvek 0 0 0 0

Folydiratok (cimek szama) 0 0 0 0

Elektronikus dokumentumok 0 0 0 0

Osszesen 0 0 0 0

K&nyvtarunkban nincs nemzetiségi konyvtari ellatas.

Szolgiltatiasok fogyatékkal él6k szamara
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, giis . . | valtozas %-ban

Szolgiltatisok szama 2017. évi | 2018.&vi | 2018.&vi | 64 cones Ke-
teny terv tény
pest

Fogyatékossaggal é16k konyvtarhaszna- | 0 0 0 0
latat segitd IKT eszkozok szdima
Fogyatékossaggal é16k szamara aka- 0 0 0 0
dalymentes szolgaltatdsok szima

Nincsenek specialis szolgaltatasaink.

IV. FEJLESZTESEK

1. Epiilet allapota (kérjiik kivalasztani):
Legutobbi részleges vagy teljes feldjitas éve:

1) Hasznalhatatlan (a kényvtar ideiglenes helyen miikddik, mert az eredeti épiilet nem hasznalhato).

2) Dohos, nedves, omladozé vakolat, huzatos nyildszarok, elégtelen fiités, elégtelen szellzés, sotét terek
(ezen jellemzo6k koziil barmelyik megléte esetén, pl. az épiilet 30%-ban).

3) Tiz évnél régebbi festés, korszeriitlen viligitis, gazdasagtalan fiités (ezen jellem-
z0k koziil barmelyik megléte esetén, pl. az épiilet 30%-ban).

4) Viszonylag karbantartott, de esztétikailag kifogésolhato.

5) Felujitott, esztétikusan berendezett.

6) A modern konyvtarépitészeti trendeknek megfeleld terek

A konyvtar belsd tereinek legutdbbi felujitasara 2003-ban keriilt sor. Ekkor tortént a régi cserép- €s
villanykalyhés fiitési mod kivaltasa a kdzponti gazkazanos fiitési rendszer kiépitésével. Ezt kovette
minden helyiség festése, ami az elmalt 15 év soran jelentdsen elkoszolodott, lévén a fehér festésen
minden nagyon hamar meglatszik. A falak nagyon sok helyen vizesednek, és nem csak a festést, ha-
nem magat a vakolast is dobjak le magukrol.

Nagyon sokat segitett a fiités szempontjabol, hogy 2018 végén a kdnyvtar 6 utcafrontra (8510-es ut)
nézd 100 éves ablakét korszerli és szép hoszigetelt ablakra cseréltette a varos dnkormanyzata. fgy az
eddigi leghidegebb olvaséi térbdl (ez a felnétt olvasoi rész, ahol a kolesonzés és visszavételezés is
torténik) a legmelegebb lett. Raadasul az 4j ablakok jelent6sen csokkentik a forgalmas utszakasz zaj-
szintjét, ndvelve ezaltal a konyvtari komfort érzetet.

A konyvtar tereiben mindeniitt neon vilagitas van, 30-40 éves armatirakkal. Ez a vilagitasi mod ma

mar nagyon korszer(itlen, és sok esetben nagyon zavar? is (pislogé cs6vek, bugo transzformatorok).
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Biitorok allapota (kérjiik kivalasztani):
Legutobbi részleges vagy teljes fejujitas éve:

1) Hasznélhatatlan

2) Nem esztétikus, régi (20 évnél régebbi butorok)

3) Még hasznalhato (15 évnél régebbi butorok)

4) Ujszerti (10 évnél régebbi bitorok)

5) Korszeril (5 évnél régebbi butorok)

6) Uj (0-5 év kozotti beszerzés(i butorok)

T 2 o PP

A konyvtari allomany egy része még a 60-as 70-es évekbeli fémpolcokon talalhato, a nagyobbik ha-
nyada szanyi merabona polcokon, de ezekbdl is a legfiatalabb mar 30 éves. Uj, esztétikus polcok a
feldolgozoi irodaban vannak, ahol a helyismereti gylijtemény és a DVD-tar talalhat6. 2018-ban a kézi-
konyvtarban is lecseréltiink egy veszélyesse valt 3 folydméter hossza €s 210 cm magas merabona pol-
cot stabil és szép fapolcra. Ezeket az (ij polcokat asztalossal készittettiik, helyiikre tervezve, az
¢érdekeltségnoveld tamogatas terhére.

A 2018-as érdekeltségnoveld tamogatasbol vasaroltunk tavaly 3 1j irodai széket, valamint 20 darab
fémvazas széket az olvasoterembe. Asztalaink és székeink, a szamitogépes asztalokat, valamint az 1j
székeket leszamitva, mind tobb mint 30 évesek, némelyiken elég jol lathatoak a hasznalatban eltoltstt

évek nyomai.

2. Intézményi terek / épiiletek infrastrukturalis fejlesztési tervek bemutatasa, oktatoi terek
bemutatasa

A konyvtar fobejaratan belépve a felnott szépirodalmi részbe jutunk, ahol a kélesénzési pont is talal-
hato. Itt harom internetes szamitdgép all az olvasdk rendelkezésére. Az olvasok itt tudnak nyomtatni,
fénymasolni, szkennelni, faxolni, laminaltatni. Innen nyilik a feln6tt ismeretterjeszté kényvek terme,
valamint az olvasoterem, amelyik 6sszekdti a felnétt részleget a gyermekkonyvtarral. Az olvasoterem-
ben talaljuk a folydiratokat és a kézikonyvtari alloméanyt. Ebben a teremben szoktuk tartani rendezvé-
nyeinket, vetélkeddinket és a konyvtari foglalkozasok egy részét. Itt is talalhaté egy internetes gép az
olvasdk szaméra. A gyermekkonyvtarnak szintén két terme van. Az els6 teremben vannak a mesék és
az ifjusagi szépirodalom. A legkisebbek részére itt alakitottunk ki egy gyereksarkot, ahol jatékokat is
talalhatnak €s a sziilok, nagysziilok is helyet foglalhatnak. A gyereksarok szonyegén ovisoknak, kisis-
kolasoknak foglalkozasokat és el6adasokat is szoktunk tartani. Egy internetes gép is talalhaté még a
teremben. A gyermekkonyvtar masik helyiségében az ifjusagi tényirodalom talalhat. Itt van lehetdség
kiscsoportos (10-15 f5) foglalkdzésok megtartasara is. A gyermekkonyvtar mellett talalhato a feldol-
goz0i iroda, ahol a kényvtar DVD éallomanya és a helyismereti gylijtemény taldlhatd. A kényvtar min-

den termében talalhatunk asztalokat és székeket, amelyeket az olvasok igénybe vehetnek.
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3. Megvalésult infrastrukturalis fejlesztések

4 elavult olvas6i szamitdgép cseréje korszeriiekre.

4. Jelentésebb eszkizbeszerzések

Megnevezés darab | ezer megjegyzés
forint
Gépjarmii 0 0
ebbol személygépkocsi | 0 0
Szamitogép 4 181 onrész, palyazaton
nyertiik
ebbol olvasoéi | 4 181
ebbdl szerver | 0
Fénymasol6 0 0
Szkenner 0 0
Storage, egyéb adattarolo (kapacitasat a megjegyzésbe |0 0
kérjiik megadni Tb-ban)
IKR fejlesztés 0 0
egyéb:...székek........ 23 216
Eszkozbeszerzésre forditott Gsszeg 6sszesen 397
5. Palyazatok, projektek
Hazai palyazatok Palyazott Elnyert Tamogaté Kezdete Befejezése
megnevezése Osszeg (ezer | Osszeg
Ft) (ezer Ft)
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Europai Unios pa- | Palyazott | Elnyert Tamogato Kezdete Befejezése
lyazatok megneve- | dsszeg Osszeg

zése (ezer Ft) (ezer Ft)

Egyéb, nem hazai forra- | Palyazott Elnyert 6sz- | Tamogat6 | Kezdete Befejezése
sokra épiilé palyazatok | 6sszeg szeg

megnevezése (ezer Ft) (ezer Ft)

Az Orszagos Informatikai Programiroda éltal meghirdetett ,Informatika a koz szélgalataban” cimii

palyazaton nyertiink 4 db szamitogépet, amelynek dnrésze 181 eFt volt. A gépek értéke nem szerepelt

a palyazatban. Részt vettiink a Tinta Kényvkiadé ,Lérincze Lajos konyvtarbévitési palydzatan”, ahol

félaron vehettiink szakkonyveket. Kihasznaltuk a Mérai-program adta lehetoségeket, 300 eFt értékben

gyarapitottuk allomanyunkat.

V. MENEDZSMENT, MINOSEGIRANYITAS, KOMMUNIKACIO

-----

kommunikacids tevékenységének bemutatisa

valtozas
. ag o/
hommuniiiclo 2017. évi | 2018.évi | 2018.évi | ‘o 0an
tény terv tény oRs
évhez
képest
Kommunikécios kéltségek (ezer Ft) 0 0 0 0
TV megjelenések szama (fizetett hirdetések nélkil) |2 4 2 0
Radi6é megjelenések szama (fizetett hirdetések nél- | 16 18 10 -38
kiil)

21




frott sajtd megjelenések szama (fizetett hirdetések | 40 45 40 0
nélkiil)

Online hirek szama 40 45 40 0
Koz0sségi médidban megjelend hirek szama

Hirlevelek szdma 12 12 12 0
Fizetett hirdetések szama (médiumtol fuggetleniil, |0 0 0 0
becsiilt érték, ezer Ft)

Egyéb:.... 0 0 0 0

A helyi TV nagyobb rendezvényeinkrdl tuddsit. A Réabakdz radid ingyen rekldmozza azokat.

Programjainkrol és 1 dokumentumainkrol rendszeresen jelenik meg értesités a Szuperinfoban, és

az Inf6-Rabak6zben, amely online is elérhet6. Programjainkat a megyei napilapban, KisalfGldben

is megjelennek. Hirleveliink az id6szakosan megjelend KulTURA, amely mindharom tagintéz-

mény hireit és terveit tartalmazza.

Partnerség, egyiittmiikidések

Kozosségi szolgalat/Gnkéntesség

valtozas %-ban

Kozosségi szolgalat/onkéntesség 201,7 il e 201.8 V1| €126 évhez ké-
teny terv tény
pest
Az iskolai kozosségi szolgalatot a +60
konyvtarban teljesiték szama
Az iskolai kozosségi szolgalat fogadasa- | 8 8 0
ra a koznevelési intézményekkel kotott
megallapodasok szama
A konyvtarban dolgozé tnkéntesek 0 0 0 0
szama
Partnerség
N : o R fre g o)
A“k?nyvtarral irasos egyiittmiikodeést 2017. évi 2018. évi 2018. évi va’l'tq’zz'ts Yo barn
kit6 partnerek szama . E ¢l6z6 évhez ké-
teny terv tény
pest
Civil szervezetek 0 0 0 0
Hataron tali kényvtarak 0 0 0 0
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Villalkozok 0 0 0 0
Oktatasi intézmények 0 0 0 0
Egyéb 0 0 0 0
Osszesen 0 0 0 0
Hasznaloi elégedettség mérés
Haszniléi igény- és elégedettség méré- 2017, évi 2018. évi 2018. évi valtozas %-ban
sek ) ' = el6z6 évhez ké-
tény terv tény
pest
A hasznal6i igény- és elégedettség- 0 i 1 nincs viszonyi-
mérések szama tas
A hasznaloi igény- és elégedettség- 0 50 50

mérések soran a valaszadé hasznalék
szama

nincs viszonyi-
tas

Innovativ megoldasok, tijitasok: (a sorok szama bévithetd)

Megnevezés Leiras, ismertet6

Kényvtarunk jé kapcsolatokat apol a varos oktatasi intézményeivel. Felhivasainkra rendszeresen je-

lentkeznek, és részt is vesznek rendezvényeinken. Sok alkalommal 6k kérnek tSliink ismeretterjeszto,

jatékos foglalkozasokat. Konyvtarunk regisztralt az iskolai év végi tankeriileti taborok programaddja-

ként is, igy tobb vidéki iskola didkjai is voltak nalunk ismeretterjesztd foglalkozasokon.

A tavalyi évben 50 olvasonkat kértiik meg egy konyvtari kérdoiv kitéltésére. Valaszaik alapjan konyv-

tarosaink kedvesek, készségesek és segitokészek. Nagyon elégedettek az 0ij konyvek rendszeres meg-

jelenésével, és azzal is, hogy figyelembe vessziik kivansagaikat, bar egyesek szerint kevés krimit ve-

sziink. Folyoirat dllomanyunkat jonak tartjak. ami igaz a technikai felszereltségiinkre is. A legtébben

az épiilet kiilso allapotat kritizaltak, valamint a vilagitasunk korszer(itlenségét.

23




VI. GAZDALKODASSAL KAPCSOLATOS FOBB ADATOK

Bevételi és kiadasi eldiranyzatok alakulasa:

eltérés
%-ban
2017. - 5
Pénziigyi adatok (ezer Ft-ra kerekitve) évi 2[!12.5 201,8 Hew e e'lo-
. . evl teny Z0 ev-
tény
terv hez
képest
Az intézmény miikodési bevétele 435 | 395 371 -15
371
Ebb6l a kdnyvtar szolgaltatasaihoz kdthetd
bevétel (nem fenntart6tol szarmazo bevételek) | 435 395 -15
— ebbdl a késedelmi dijbevétel 0 0 0 0
— ebbdl beiratkozasi dijbevétel 232 250 259 -12
Tamogatas, kiegészités és atvett pénz- 14004 | 15399 | 16729 +19
eszkoz
Bev
étel | _ oppe fenntartoi tamogatés 14004 | 15399 | 16729 +19
— ebbdl felhasznalt maradvany 0 0 0 0
— ebbdl palyazati timogatas 0 |0 0 0
— a palydzati tdmogatdasbél EU-tamogatas 010 0 0
Egyéb bevétel dsszesen 0|0 0 0
PO 14439 | 15794 | 17100 +18
Bevétel dsszesen
Személyi juttatas 7649 | 8023 | 8467 +11
Munkaadokat terheld dsszes jarulék 1690 [2023 | 1645 -3
42 | Dologi kiadis 5055 | 5345 |6591 +30
Egyéb kiadas 0 {0 0 0
Kiadas dsszesen 14439 | 15794 | 17100 +18
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Datum: Kapuvar, 2019. 02, 28.

Datum:

% & alairas
‘{’3;? Lrones R \‘?‘ kdnyvtarvezetd
alairas
Fenntartd
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