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BEVEZETES

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi III. térvény (a tovabbiakban: Szt.)
92. § (3) bekezdése értelmében a legaldbb kétezer lakosu telepiilési Onkorményzat koteles
szolgaltatastervezési koncepciot késziteni.

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairdl és miikddésiik
feltételeirdl sz616 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: Rendelet) rdgziti az Onkormanyzat
kotelezettségét a szocialis szolgaltatastervezési koncepcid készitésére, illetve feliilvizsgalatara. A
Rendelet irja eld, hogy a koncepcionak tartalmaznia kell:

- alakossadgszam alakulésat, a kordsszetételt, a szolgaltatasok iranti igényeket,

- az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzetét, az litemtervet a szolgaltatasok biztositasarol,

- a szolgaltatdsok miikddtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatait, az esetleges egyiittmiikddés
kereteit,

- az egyes ellatotti csoportok, igy az idések, fogyatékos személyek, hajléktalan személyek,
pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek sajatossagaihoz kapcsolddodan a specidlis ellatasi formak,
szolgaltatasok biztositasanak sziikségességét.

Kapuvér Varos Onkormanyzat Képviselé-testiiletének a pénzben és természetben nyujtott szocidlis
¢s gyermekjolét ellatasok helyi szabalyairdl szo616 5/2015. (I1.26.) 6nkormanyzati rendelete 13. §-a
tartalmazza, hogy a Képviselé-testiilet a helyi szocialis, gyermekvédelmi ellatdo rendszer kozotti
informaciok Osszegyljtésére ¢€s tovabbitasara, a lakossdg nagy részét érintd szocialis és
gyermekvédelmi dontések, intézkedések véleményezésére szocialpolitikai kerekasztalt hozott 1étre.
A Kerekasztal feladata tobbek kozott a Szocidlis Szolgaltatastervezési Koncepceid médositasanak és
feliilvizsgalatanak véleményezése.

A szocidlis szolgaltatastervezési koncepcido célja a szocidlisan raszorult személyek részére
biztositando szolgaltatasi feladatok meghatarozasa ¢€s feliilvizsgalata onkormanyzati szinten. Ez a
stratégiai koncepcio a varos egészére kiterjedden tarja fel a szocialis szolgaltatasok jelenlegi helyzetét
¢s a fejlesztés lehetséges iranyait.

Kapuvar Vérosi Onkormdnyzat Képviseld-testiilete legutobb 2022. évben vizsgalta feliil a
koncepciét, melyet 37/2022. (111.24) OKT. hatarozataval fogadott el.

A szolgaltatastervezési koncepcid Uj adatokkal, az elért eredményekkel a jelenlegi helyzetnek
megfelelden kiegészitésre keriilt. Az elemzések kozpontjaban a szocidlis és gyermekvédelmi
jogszabalyok hatélya ala tartoz6 szolgéltatasok allnak. A 2024. évi feliilvizsgalat modszertana koveti
az el6z6 évek struktirgjat: aktualizalja a demografiai mutatokat, ismerteti a szocialis ellatorendszert,
a legfobb jogszabalyi valtozasokat, vazolja a megjelend 0 szolgéltatasi elemeket, igényeket. A
helyzetértékelés az intézmények és szervezetek adatszolgaltatdsan, beszamolokon, a TEIR és egyéb
onkormanyzati adatbazis statisztikai adatain alapul.

A feliilvizsgalat aktudlis abbol a szempontbdl is, hogy 2023. nyaran 0j szolgaltatasi elemmel, a
személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok koziil az iddsek bentlakédsos ellatdsaval, mint
szakositott ellatassal boviilt Kapuvar szocialis ellatd rendszere.

Az id6éskortiak bentlakasos intézményi ellatasa 40 féréhelyes onkormdnyzati fenntartasti intézmény
létrehozéasaval az Onkormanyzat 6nként vallalt feladata lett.



A TARSADALMI, GAZDASAGI ES JOGSZABALYI KORNYEZET

I.1. DEMOGRAFIAI ADATOK

Sziiletések, haldlozdsok szamanak alakuldsa

Ev Sziiletések szama (f0) Halalozasok szama (f6)
2017. 94 116
2018. 85 136
2019. 90 122
2020. 80 131
2021. 89 129
2022. 79 141
2023. 84 136

Neépesség kor szerinti megoszldasa évente a januar 1-i dllapot szerint

2018 (f6) | 2019(f6) | 2020 (f6) | 2021 (f6) | 2022 (f6) | 2023 (f6)

0- 3 év 368 369 352 346 351 343
4-6 év 270 269 291 266 275 270
7-14 év 731 732 701 713 711 720
15-18¢év | 394 387 396 401 384 393
19-60 év | 5684 5603 5509 5471 5414 5397
61- 2727 2738 2765 2773 2809 2803

Osszesen: | 10174 10098 10014 9970 9944 9926




Népesseg szazalékos megoszlasa évente a januar 1-i allapot szerint

Gyermek és Munkaképes koru Idéskoru Osszesen:

fiatalkora (19-65 év) (66-)

(0-18 év)
2018 (f6) 1763 6523 1888 10174
Megoszlas %-a | 17,3 64,1 18,6 100 %
2019 (fo) 1757 6422 1919 10098
Megoszlas %-a | 17.4 63,6 19,0 100 %
2020 (fo) 1740 6296 1978 10014
Megoszlas %-a | 17,4 62,9 19,7 100 %
2021 (fo) 1726 6224 2020 9970
Megoszlas %-a | 17,3 62,4 20,3 100 %
2022 (fo) 1721 6140 2083 9944
Megoszlas %-a | 17,3 61,75 20,95 100 %
2023 (fo) 1726 6064 2136 9926
Megoszlas %-a | 17,4 61,1 21,5 100 %

A lakossagszam az elmult években Iényegesen nem valtozott. A korcsoport szerinti megoszlasnal
megfigyelheto, hogy a 6 év alatti korosztaly szdma csokken, mig a 60 év feletti lakossagszam kissé
emelkedik. Az 1d6s0d0 lakossag a szocialis ellatorendszerre is hatdssal van.

Helyi adatgytjtéssel mértik fel Kapuvaron a lakossag Osszetételének alakulasat.

A varos lakosainak osszetétele

Foként a

fogyatékossaggal €lok, a pszichiatriai betegek, valamint a szenvedélybetegek esetében a tablazat
becsiilt adatokat tartalmaz.

Kor- Ertelmi Mozgas- Sulyos Siketnéma | Pszichi- Szenve-

csoport fogyatékos szervi latas atriai beteg | délybeteg
fogyatékos | fogyatékos

1-18 éves |9 7 3 1 -- --

18-60 éves |19 39 7 4 66 67

60 év feletti |9 127 9 1 56 18

Osszesen: |37 173 19 6 122 85

A korabbi feliilvizsgélat adatai 6ta a fogyatékossaggal €l0k, a pszichiatriai betegek, valamint a

szenvedélybetegek esetében friss adatok nem allnak rendelkezésre.




Hajléktalan személyek szamanak alakulasa 2018-2023 kozotti idoszakban

Korcsoport 2018 2019 2020 2021 2022 2023
1-18 éves 2 2 5 2 2 2
18-60 éves 7 10 13 9 8 7

60 év feletti 2 2 1 1 1 1
Osszesen: 9 14 19 12 11 10

Vérosunkban a hajléktalanok rokonoknal, ismerdsoknél, illetve alkalmi szallashelyeken
tartozkodnak. A csaladgondozodkkal rendszeres kapcsolatban allnak.

L.2. FOGLALKOZTATASI ADATOK

Kapuvar varos munkaiigyi helyzete

GyOr-Moson-Sopron varmegye, benne a Kapuvari jaras és Kapuvar varos munkaerd piaci helyzete a
2023. ¢évi adatok alapjan kimagasléan jonak mondhaté. A foglalkoztatdsi ardny magas, a
nyilvantartott allaskeresok szama az orszagos 3,7 %-os relativ mutatohoz képest alacsony.

A lakonépességét és munkaképes koru népességét tekintve a varos lassan, de folyamatosan csokkend
tendenciat mutat. A lakonépesség alakulésa:

2017: 10.254 fo

2018: 10.174 fo

2019: 10.098 6

2020: 10.014 5

2021: 9.970 16

2022: 9.944 16

2023:9.926 {6

A munkaképes kort lakossag (15-65 év kozottiek) aranya a varosban 2023-ban (6352) 64%, mely az
az el6z6 évhez (2022) képest (6542) 1,8%-0s csokkenést mutat.

Az elmult idészakban a munkaerdpiaci helyzetet a koronavirus jarvany és az energiavalsag
bekovetkezése ellenére a csokkend allaskeresdi 1étszam jellemezte. A Gazdasdgvédelmi
Akciotervnek koszonhetden a varosban nem volt csoportos 1étszamleépités, a cégek (Intretech, LV
Metal) folyamatos munkaerdigénnyel jelentkeztek.

Térségiinkben a foglalkoztatds szerkezetére tovabbra is jellemzd a nagyszamu belfoldi és kiilfoldi
ingdz6 munkavallal6. A gy6ri Audi, a fertdszentmiklosi Velux, a sopronkdvesdi Autoliv és a
veszkényi Novomatic, illetve MET-NA mellett a kornyez6 megyék is foglalkoztatnak kapuvari
lakosokat, a gyorsforgalmi Ut dtaddsaval Vas megye is megkozelithetobbé valt az ingazok szamara.
Pontos adataink nincsenek az ausztriai munkavallalok szamarol, de a téli épitdipari, mezdgazdasagi
munkdk leallasdval regisztralni jelentkezok szamabol arra lehet kovetkeztetni, hogy tovabbra is
jelentds ez a réteg.

Ugyanakkor tendenciaszerien megtigyelhetd, hogy még a jarvany elétt, a 2019. évvel kezdédden
elindult egy munkaerd-visszadramlasi folyamat is. FOként az épitdiparbdl sokan tértek vissza,
inditottak itthon vallalkozast. Ennek oka sokrétii lehet, részben a kiilfoldon megszerzett toke és
szakértelem biztonsaga, valamint a munkaeréhiany hatasara a hazai bérek emelkedtek ¢s mar nem
érte meg az ingéazassal egyiitt jard kényelmetlenségeket is vallalni.



A régebb ota jelenlevd helyi cégek, vallalkozasok mellett 2019-ben megkezdte tevékenységét az
intelligens megoldasok (smart home, vezérlés, fogyasztéi -elektrotechnikai termékek), a
robotrendszerek és az automatizalids terén mukodd kinai elektrotechnikai vallalat, az Intretech
Hungary Kft., mely az utols6 1étszamadat szerint tobb mint 200 fének ad munkét (folyamatosan
boviil). Novekvd munkaerdigényét a cég kiilfoldi munkavallalokkal is igyekszik kielégiteni.

A 2020 tavaszan bekdszontott pandémia hullamainak enyhiilését kovetden a hirtelen megndtt
allaskeresok szama ismét csokkenésnek indult. 2022 ¢és 2023 évben az a tendencia figyelhetd meg,
hogy a kapuvari cégek altal benytjtott munkaerd-igényt nem sikeriil kielégiteni. (MET-NA, Intretech
Hungary Kft, szallitményoz6 cégek, egészségligy, vendéglatas)

2022 masodik negyedévétdl ujra lassult, majd 2023 elsé negyedévében — két év utan eldszor —
csokkent a magyar gazdasag teljesitménye, az el6z6 év azonos iddszakahoz képest 1,1 szdzalékkal.

A 2023. tavaszi prognozis adatfelvétel alapjan a magyar vallalatok tizleti helyzete a koronavirus-
jarvannyal Osszefliggd gazdasagi valsdgot kovetd atmeneti javulds, majd az energiavalsaggal
Osszefliggd jelentds visszaesés utan — a varakozasok tekintetében — ismét javuld tendenciat mutat.

Alldskeresék

Nyilvantartott kapuvari lakohellyel rendelkez6 allaskeres6k éves atlaga 2017-2023 kozott:
2017: 79 £6
2018: 80 16
2019: 69 16
2020: 134 16
2021: 73 16
2022: 72 16
2023: 76 16

Nyilvantartott kapuvari lakohellyel rendelkez6 allaskeresdk é€letkor szerinti megoszlasa 2015-2022:
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Kapuvari nyilvantartott allaskeresok relativ mutatoja (a munkaképes kort lakossag aranyaban)

2022 évben:

Orszéagos: 3,8%
Gyo6r-Moson-Sopron varmegye: 1,0%
Kapuvari Jarés: 1,2%
Kapuvar varos: 1,1%

2023. évben:

Orszéagos: 3, 7%
Gyo6r-Moson-Sopron varmegye: 1,1%
Kapuvari Jarés: 1,3%
Kapuvar varos: 1,2%
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Eszerint a jarasban a nyilvantartott allaskeres6k relativ mutatdja lényegében szinte teljes
foglalkoztatottsagot tiikkr6z6 adat, és Kapuvar varos adata még ezt is felillmulja. (2020-ban Kapuvar

véaros mutatoja 2 % volt)

Az allaskeres6ként nyilvantartottak két csoportra bonthatok: aktiv allaskeres6k ¢és sziineteld
statuszliak. Az aktiv allaskeresOk jellemzden az Aallaskeresési jaradék kimeritéséig maradnak
nyilvantartasban, azt kdvetden vagy elhelyezkednek, vagy kérik a nyilvantartasbol valo torlésiiket.

A sziinetel statusztiak a kozfoglalkoztatasban résztvevok, 6k azok, akik joval hosszabb 1d6t téltenek

nyilvantartasban.
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A foglalkoztatast helyettesité timogatasban részesiilok szama 2017-2023 kozott alacsony szinten
maradt.

Eves atlaguk:

2017-ben: 416
2018-ban: 4 16
2019-ben: 3 {6
2020-ban. 3 6
2021-ben: 216
2022-ben 216
2023-ban 06

A tartosan allaskeresok elhelyezkedésének nehézségeit képzettség hidnya, egészségiigyi, mentalis,
szocidlis problémak okozzak. A kormény az elkdvetkezd idszakban ezeknek az allaskeresdknek a
munkaerdpiacra torténd visszajuttatasat célozza meg, aminek részletei még kidolgozasra varnak.

A térségben, illetve a varosban milkodd cégek, vallalkozasok mitkodésérdl, helyzetérdl csekély
informacioval rendelkeziink, tekintettel arra, hogy 2020. évben megsziint a negyedéves munkaero-
gazdalkodasi felmérés, melynek soran a cégekt6l kapott, miikodésiikre, terveikre,
1étszamgazdalkodasukra vonatkozo6 adatokat lehetett elemezni.

Ezek hidnyaban leginkdabb a benyujtott munkaerd-igények alapjan tdjékozodhatunk, illetve
tamogatasi kérelmeik kapcsan keriilhetiink veliik kapcsolatba.

Kapuvar jarasban a munkaer6 igény benyujtasok szama: 2022-ben 620 db
2023-ban 1085 db.

Sajnalatos modon a fémiparban (Met-na, Wiedenmann, Mayer, LV Metdl), illetve a
kereskedelemben, vendéglatasban jelentkez0 munkaigényeket hosszabb ideje nem tudja a
Foglalkoztatasi Osztaly kielégiteni allaskeresdik korébdl, de a rendelkezésre 4llo feliileteken
keresztiil a nem allaskeresoket is informalni tudjak a lehetdségekrol.



Kozfoglalkoztatas

A kapuvari lakohellyel rendelkez6 kozfoglalkoztatottak 1étszamanak alakulasa (helyi €s orszagos

kozfoglalkoztatas egyiitt):

Kozfoglalkoztatottak 2017-ben: 78 £

90 2018-ban:; 27 16

% 2019-ben: 18 5

\ /8 2020-ban: 16 6

70 \ 2021-ben: 13 £6
60 \ 2022-ben: 9 6
50 2023-ban: 9 6

40 \

30 \

20 \{
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Kozfoglalkoztatottak

A 2011-ben utjara inditott orszagos, illetve hosszabb iddtartamu kozfoglalkoztatasi program azoknak
az allaskeres6knek kindlt munka-és kereseti lehetdséget, akiknek az elsddleges munkaerd piacra
torténd integracidja csak nehezen, vagy nagyon hosszu id6 utan volt lehetséges. Az idokozben a
versenyszféraban kialakult munkaeré-hidny is hozzdjarult ahhoz, hogy kivanatossa valt a
kozfoglalkoztatasbodl a nyilt munkaerdpiacra juttatni az arra alkalmas munkavallalokat, és ezt anyagi
¢és mentori eszkdzokkel is segitette a jogszabalyi kdrnyezet.

Ennek kdszonheten a kapuvari jarasban az egyes munkaerdpiaci intézkedésekrol szolo 1139/2017.
(1. 20.) Korm. hatarozatban foglaltaknak megfeleléen erésen csokkent a kozfoglalkoztatasban
résztvevok szama.

2018 juliusatol kapuvari allaskeres6k az orszagos kozfoglalkoztatasi programban vesznek részt a
Kisalfoldi Erdégazdasag Zrt.-nél, a Katasztrofavédelemnél, az Eszak-dunantali Viziigyi
Igazgatosagnal. Kapuvar Varosi Onkorméanyzat Kapuvar-Ontésmajor teriiletén foglalkoztat 2023
évben 1 f6 nyilvantartott allaskeresdt a hosszabb iddtartamt kozfoglalkoztatasi programban.

Didkmunka
A 2017 ota rendszeresen meghirdetett program eld kivanja segiteni a 16-25 év kozotti nappali
tagozaton tanul6 didkok, fiatalok munkahoz jutasat és ezzel a korai munkatapasztalat-szerzés mellett

a jovedelemszerzés lehet6ségét is biztositja (mezdgazdasag, turizmus, vendéglatas és onkormanyzati
tertileten).

A didkmunkéban részt vett kapuvari lakosok szama:

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

8 6 9 16 7 16 716 6 {6 516 4 16




Projektek

GINOP 5.2.1-14-2015-00001 ,,Ifjasagi Garancia” projekt 2023. decemberével zarult. A kapuvari
allaskeresok 1étszama a programban az alabbiak szerint alakult:

GINOP 5.2.1. 2022 2023
25 év alattiak 11 3
25 év felettiek 12 4

GINOP 6.1.1-15-2015-00001 ,,Alacsony képzettségiiek és kozfoglalkoztatottak képzése” projekt
2023. jualius 15. napjaval zarult.

GINOP 5.1.1-15-2015-00001 ,,Ut a munkaerdpiacra” projekt 2023. december 31. napjan zéarult.

A projekt folytatasaként, de Uj projektként a Gazdasagfejlesztési Minisztérium és a
korméanyhivatalok, valamint az OFA Orszagos Foglalkoztatasi K6zhaszna Nonprofit Korlatolt
Feleldsségli Tarsasag konzorciumot alkotva valdsitja meg a GINOP Plusz-3.1.1 projektet. A felhivas
tervezett célja az allaskeresOk és inaktivak foglalkoztathatosaganak javitdsa és elhelyezkedésének
segitése az elsddleges munkaerOpiacon a munkaerd fejlesztését és a munkdba allas Osztonzését
szolgélo tAmogatasokon és szolgéltatdsokon keresztiil.

A projekt varhato célcsoportja a 30. életévét betoltott allaskeresék és inaktivak, kiemelten a
munkaerdpiaci szempontb6l hatranyos helyzetli csoportok, beleértve atmeneti védelemre
jogosultakat, valamint az 6ket foglalkoztatd6 munkaltatok.

2024. évben is elérhetd a 2021. 6ta bevezetett tamogatds, a NFA-DECFA keretbdl a sulyosan
hatranyos helyzetli allaskeresok és az Oket foglalkoztatdé munkaltatok tdmogatdsa, valamint
megyénként megallapitasra keriilt a csoportos létszamleépités kovetkezményeinek enyhitésére
szolgalo pénziigyi tamogatas mértéke.

A Viltoz6 Vilagért Alapitvany 2021 ota évente kétszer (2023 Oszén immar hatodik alkalommal)
tartott allasborzét Kapuvaron.

I.3. A JOGSZABALYI KORNYEZET

A bevezetdben ismertetésre keriilt a koncepcio elkészitésének és feliilvizsgalatdnak jogszabalyi
hattere, az Szt. médositasaval egyiitt jaro feladatellatas. A torvény hatalybalépése oOta eltelt évek alatt
kiépiilt a szocidlis szolgaltatasok kore, soksziniivé valt a szolgaltatoi paletta is. Az allam, a nonprofit
szervezetek és az egyhazi szolgaltatok is szerepet vallalnak a feladatellatasban.

A szocidlis szolgaltatdsok mitkodésének alapvetd szabalyait érintd leglényegesebb valtozasok az elmult
¢vekben:

- A tamogato szolgaltatasok €s a kozosségi ellatasok (pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek részére
nyUjtott kozosségi alapellatas, szenvedélybetegek részére nyujtott alacsonykiiszobii ellatas) fenntartasat
az onkormanyzat €s az allam kozott kotott szerzodés itjan biztositja.

- A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas allami feladat, az nkormanyzat szerz6dés utjan biztositja az
igényl6k szamara, miikodéséig ingyenesen. 2024-ben megsziint.
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- Az Szt 86. §-a értelmében a tizezer f6t meg nem halad6 lakossdgszamu onkormanyzat koteles
biztositani az étkeztetést, hazi segitségnyijtast, a csaladsegitést, illetve az iddsek nappali ellatasat.

2021-ben a véaros lakoinak szdma tizezer f6 ala csokkent, ami az dnkormanyzatra haruld kételezo
feladatok tekintetében valtozast nem hozott, a fenti - személyes gondoskodas korébe tartozd -
feladatok ellatasa tovabbra is biztositott.

1.
KAPUVAR VAROSBAN
A SZOCIALIS SZOLGALTATASOK VALTOZASA, ALAKULASA

Az Szt. 92.§-a értelmében az 6nkormanyzatnak a személyes gondoskodast nytjto ellatdsokrol, azok
igénybevételérdl, valamint a fizetend6 téritési dijakrol rendeletet kell alkotni. Kapuvar véarosban a
szocidlis ellatasokat Kapuvar Vérosi Onkormanyzat Képviselo-testiiletének a pénzben és
természetben nyujtott szocialis és gyermekjolét ellatasok helyi szabalyair6l szold 5/2015. (11.26.)
onkorményzati rendelete szabélyozza.

I1.1. SZOCIALIS ELLATASOK KAPUVARON

A Kapuvar Térségi Szocialis és Gyermekjoléti Szolgalati Téarsulas altal 2013. jalius 1. 6ta fenntartott
szocialis alapszolgaltatd intézmény, a Nyitott Kapu-var Térségi Szocialis Szolgaltato Kozpont
sz¢leskorh szolgaltatasi palettaval all a lakossag rendelkezésére.

Az integralt intézmény altal nyqjtott ellatasi formak a kovetkezok:

- étkeztetés,

- hazi segitségnyujtas,

- jelzdrendszeri hazi segitségnyjtas,

- Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas,

- Csalad- és gyermekjoléti kdzpont,

- 1ddsek és fogyatékos személyek nappali ellatdsa, mint kitelezOen biztositando szolgaltatasok,
tovabba jelzérendszeres hazi segitségnyujtas és a kozosségi pszichiatriai ellatas, mint nem
kotelezo feladat a varos szamara,

- fejlesztd foglalkoztatas.

Az alapszolgaltatasok mitkddtetése soran, az 4llami tdmogatas, a kiegészitd normativa, a téritési dij
bevétel, €s a tarsult telepiilések étkeztetési feladathoz atvett tamogatdsa a mitkodési koltségeket
fedezi.

Az intézmény harom telephelyen végzi a szocialis €s gyermekjoléti feladatokat. Matyas kiraly utcai
telephelyen az idOsek nappali ellatasa, Zoldfasor utcai telehelyen a Csalad- és gyermekjoléti Kozpont
¢s a Csalad- és gyermekjoléti Szolgalat végzi feladatait. A tobbi szolgaltatds nyujtasa a Kézponti
telephelyen torténik. A munkavégzés targyi feltételrendszere megfelel a torvényi eldirdsoknak.

2023. aprilis 1-t8] Kapuvar Varosi Onkormanyzat intézményeként, szocidlis szakositott ellatas
keretén beliil miikodik a Kapuvari Bentlakasos Idések Otthona 40 féréhellyel. Az otthon a helyi
igények mellett orszagos illetékességi teriilettel biztositja az idések szakszerti 4polasat, gondozasat.
A Kapuvdr, Iskola u. 25-27. szam alatti székhelyen miik6do intézmény lakoi szamara az ellatas allami
normativa €s a téritési dij alapjan biztositott. Az ide vonatkoz6 torvényi szabalyozas szerint Kapuvar
Varosi Onkormanyzatnak dnként vallalt feladata az otthon miikddtetése.
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I1.2. NYITOTT KAPU-VAR TERSEGI SZOCIALIS SZOLGALTATO KOZPONT

Az intézmény 2010. jalius 1-jén kezdte meg mukodését az 1998-ban alapitott Csaladsegitd Intézet
jogutodjaként, kiboviilt feladatkdrrel és uj székhellyel.

Az intézmény alapitéja: Kapuvar Térségi Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgalati Tarsulas.
Fenntartoja: Kapuvar Térségi Szocialis €¢s Gyermekjoléti Szolgalati Tarsulas.
Székhelye: 9330 Kapuvar, Dr. Lumniczer Sandor u. 12.

A székhelyen talalhat6 az étkeztetés, a hazi segitségnyjtas, a jelzérendszeres hazi segitségnyujtas, a
kozosségi pszichiatriai ellatas, a fejleszté foglalkoztatas, valamint a fogyatékosok nappali ellatasa.

Telephelyek:
1. Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Szolgalat és K6zosségi pszichiatriai ellatas
Helye: 9330 Kapuvar, Zoldfasor u. 15.

2. Id6sek klubja
Helye: 9330 Kapuvar, Matyas kiraly u. 27.

Az intézmény ellatasi terlilete Kapuvar ¢és a kiilonbozé feladatokra 1étrejott tarsuldsi
megallapodasok tagjainak kozigazgatasi teriilete.

- Szocialis étkezés: Kapuvar, Himod, Kisfalud, Mihdlyi, Vadosfa, Babot, Osli, Agyagosszergény,
Vitnyéd, Rabakecol, Hovej

- Hazi segitségnyujtas: Kapuvar, Babot, Himod, Kisfalud, Mihdlyi, Osli, Szarfold, Veszkény,
Agyagosszergény, Vitnyéd, Petéhaza, Fertdendréd, Rabakecol, Hovej

- Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas: Kapuvar, Agyagosszergény, Babot, Himod, Kisfalud,
Mihalyi, Osli, Szarfold, Veszkény, Vitnyéd, Rabakecdl, Hovej, Petéhaza, Fertéendréd, Csapod

- Csalad- és gyermekjoléti szolgalat: Kapuvar, Agyagosszergény, Cirdk, Gyord, Hovej, Babot,
Himod, Kisfalud, Mihalyi, Osli, Szarfold, Vadosfa, Veszkény, Vitnyéd, Fertéendréd, Csapod,
Petdhaza

- Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont: Kapuvar, Agyagosszergény, Cirdk, Gyoro, Hovej, Babot,
Himod, Kisfalud, Mihalyi, Osli, Szarfold, Vadosfa, Veszkény, Vitnyéd, Beled, Dénesfa, Edve,
Rébakecol, Vasarosfalu, Répceszemere

- Kozosségi pszichiatriai ellatas: Kapuvar, Agyagosszergény, Babot, Himod, Kisfalud, Mihalyi,
Osli, Szarfold, Vadosfa, Veszkény, Vitnyéd, Hovej, Petdhaza, Fertéendréd, Csapod

- Idések nappali ellatasa: Kapuvar, Szarfold

- Fogyatékosok Napkozi Otthona: Kapuvar, Fertdd, Fertoszentmiklds, Beled, Babot, Cirak,
Dénesfa, Edve, Gyor6, Himod, Hovej, Kisfalud, Mihalyi, Osli, Rabakecol, Szarfold, Vadosfa,
Vasarosfalu, Veszkény, Vitnyéd, Agyagosszergény, Petéhaza, Fertéendréd, Csapod

- Fejleszto foglalkoztatas: Kapuvar, Fertéd, Fert0szentmiklés, Beled, Babot, Cirdk, Dénesfa,
Edve, Gyoér6, Himod, Hovej, Kisfalud, Mihalyi, Osli, Rabakecol, Szarfold, Vadosfa,
Vasarosfalu, Veszkény, Vitnyéd, Agyagosszergény, Petéhaza, Fertéendréd, Csapod
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Etkeztetés

Helye: 9330 Kapuvar, Dr. Lumniczer S. u. 12.

Ellatottak kore: Etkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a napi egyszeri meleg
¢tellel valo ellatasardl kell gondoskodni, akik azt dGnmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai
betegségiik, szenvedélybetegségiik vagy hajléktalansaguk miatt.

Igénybevétel médja lehet: Sajat elvitellel, lakésra szallitassal, illetve Kapuvaron helyben torténd
étkezéssel az Iddsek klubjaban.

Feladat ellitdsa: Az intézmény az ebédet a szolgaltatds biztositdsdhoz az aldbbi f6zéhelyrdl
vasarolja:

- Kiraly-t6 Ovoda és Bélcséde

- Horvéth Gabor Mihalyi

- Himod 6nkorményzati f6z6konyha

- Rébakész Kft.

- Rabakecoli Vadgesztenye Ovoda és Mini Bélesde

Az ellatds igénybevétele Onkéntes, téritési dij ellenében irdsos kérelem (formanyomtatvany) alapjan
torténik.

Etkeztetést igénybe vevok létszaméanak alakulasa enyhén csokkend tendenciat mutat Kapuvéron,
ennek oka lehet, hogy a varosban tobb f6zOhely is hazhoz szallit ebédet, nagy a kinalat, tobb a
valasztasi lehetdség. A magasabb jovedelemmel, nyugdijjal rendelkez6k szamara nem meghatarozo
szempont az ebéd téritési dija. A kapuvari ellatottak az intézményi téritési dijbol az dnkormanyzat
dontése alapjan - jovedelemtdl fliggden - kiilonb6z6 mértékli kedvezményben részesiilnek.

A tarsult telepiiléseken az igénybe vevok létszdma folyamatos csokkenést mutat, azokon a
telepiiléseken, ahol a vasarolt élelmezést vallalkozoktol veszi meg az intézmény. A vasarolt élelmezés
bekertilési koltsége egyre magasabb, igy az onkoltség is helyenként drasztikus emelkedést mutat.

Targyi, technikai feltételek: Az ebéd kiszallitasat Kapuvaron az intézmény végzi sajat gépkocsival.
A tarsult telepiiléseken szintén sajat elvitellel, hdzi gondoz6 altali kiszallitassal, illetve az ételt

szolgaltatd vallalkozé altali kiszallitassal lehet az ellatast igénybe venni.

Hazi segitsegnyujtas

Helye: 9330 Kapuvar, Dr. Lumniczer S. u. 12.

Feladatellatas tartalma: Az alapvetd gondozasi, apolasi feladatok elvégzése, az 6nallo életvitel

fenntartasaban és a higiénias koriilmények megtartasaban vald kozremiikodés. Veszélyhelyzetek

megel6zésében, illetve elharitasaban valo segitségnyujtas. A szolgaltatasért téritési dijat kell fizetni.

Ellatottak kore:

- Idéskoru személyek, akik otthonukban 6nmaguk elladtdsara nem képesek és roluk nem vagy
részben gondoskodnak.

- Pszichiatriai és szenvedélybetegek, akik az 6nallo életvitellel kapcsolatos feladataik ellatasaban
segitséget igényelnek.

- Azok, akik egészségi allapotuk miatt radszorulnak, és akik rehabilitaciot kovetden tamogatast
igényelnek az 6nallo ¢életviteliik fenntartdsahoz, ¢letkortol fiiggetleniil.

Ellathato személyek szama: 110 {6
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Targyi feltételek: A gondozondk kerékparral kozlekednek, a tarsult telepiiléseken lehetdség szerint
helyi gondozot alkalmaz az intézmény.

2016 évtdl kétféle ellatasi format vehetnek igénybe az ellatottak: Szocialis segitségnyujtast és
személyes gondozast. 2017 évtdl az dllami tamogatés is kiillonbozo a két formanal. Egy gondozénd a
jogszabaly szerint maximum 147 6ra gondozast végezhet havonta. Jelenleg 17 {6 gondozond végzi
az ellatast.

Jelzorendszeres hazi segitsegnyujtas

Helye: 9330 Kapuvar, Dr. Lumniczer S. u. 12.

Feladatellatas tartalma: Krizishelyzetben torténd ellatas. Az ellatott segélyhivasa esetén az
iigyeletes gondozo 30 percen beliil a helyszinre érve a probléma megoldasa érdekében megkezdi a
sziikséges intézkedést.

Igénybevétel szempontjabol szocialisan raszorult:
- Azegyediil €16 65 év feletti személy,
- Az egyedil €16 sulyosan fogyatékos vagy pszichiatriai beteg személy,
- A kétszemélyes haztartdsban €16 65 év feletti, illetve stlyosan fogyatékos vagy pszichiatriai
beteg személy, ha egészségi allapota indokolja a szolgéltatas folyamatos biztositasat.

Kihelyezheto késziilékek szama: 150 db

A jelzorendszeres hazi segitségnyujtas targyi, technikai feltételei:

A jelzOrendszeres hazi segitségnyujtas allami feladat, a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag
szerz6dést kot az intézmény fenntartéjaval a szolgaltatds miikodtetésére vonatkozdan. A tovabbi
kormanyzati elképzelések kialakitasa a jelzérendszer miikodtetésével kapcsolatban folyamatban van.
Sok aggddo hozzatartozonak €s id0s személynek a biztonsagerzetét noveli a késziilék hasznalata.

Targyi technikai feltételek:
Technikai, miiszaki feltételek biztositasa az SOS Kozpont Kft.— n keresztiil torténik.

SOS Kozpont esetében a diszpécser teenddi riasztas esetén:

A diszpécserkdzpont szamitogépes rendszere biztositja a segélyhivo késziilékekrol érkezd jelzések
fogadasat, biztositja a késziilékekkel a folyamatos kapcsolatot.

A rendszer rendelkezik olyan technikai megoldasokkal, amelyek biztonsdgosan szavatoljadk a
folyamatos mitkddést, kizarjak az adatvesztés lehetdségét, valamint naplozzak és dokumentaljak a
segélyhivasokat, a diszpécserek daltal meghozott intézkedéseket €s a kommunikacié soran
elhangzottakat.

A diszpécserkdzpontban folyamatosan biztositjak a szolgaltatast napi 24 oraban. Segélykérd jelzés
érkezésekor automatikusan megjelenik a biztositott személy adatlapja, a diszpécser visszahivja a
késziiléket, tajékozodik a segélykérés jellegérdl és a megfeleld helyre atjelzést eszkozol. Minden
esetben értesiti az ligyeletes gondozondt €s sziikség szerint a hozzatartozdkat, illetve mentdt, orvosi
igyeletet, renddrséget, tlizoltdsagot. A vonuld szolgalatot tajékoztatja a segélykérés pontos helyérol,
szlikség szerint kozli a mentdvel, orvossal az egészségiigyi adatokat, értesiti a lakasba jutast biztositd
kulcsos személyt. Az intézkedés befejeztével rogziti a helyszinrdl (biztositottol, gondozonétdl) kapott
informaciokat €s az intézkedés menetét.

Havonta lista keriil megkiildésre a gondoz6 szolgalat részére a segélykérésekrol, teszthivasokrol és
téves riasztasokrol.

A jelzbrendszeres hézi segitségnyujtas ellatasért dijat kell fizetni.
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Csaldd- és Gyermekjoleti Kozpont

Helye: 9330 Kapuvar, Zdldfasor u. 15.

A Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kozpont (tovabbiakban: CSGYK) a hatosagi intézkedésekhez
kapcsolodo tevékenységek ellatdsa keretében esetmenedzselést végez, melynek sordn az
esetmenedzser az igénybe vevo ¢és az esetkezelésbe bevont szakemberek, szolgélatok és ellatast
nyUjtok tevékenységét végig kiséri, egylittmiikodésiiket koordinalja.

A CSGYK a jelzérendszer jarasi szintli koordinalasa érdekében jelzérendszeri tanacsadot, a
kapcsolattartasi ligyelet, valamint készenléti szolgalat koordinalasara feleldst jelol ki.

CSGYK céljai és feladatai:

A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo, a
gyermekek védelmére iranyuld tevékenységet 14t el.

Tajékoztatja a gyamhivatalt a gyermek veszélyeztetettségére vonatkozd koriilményekrol,
kezdeményezi, illetve javasolja a gyermek védelembe vételét, vagy sulyosabb foku
veszélyeztetettség esetén a gyermek ideiglenes hatalyt elhelyezését, nevelésbe vételét.

Elkésziti a védelembe vett gyermek egyéni gondozasi-nevelési tervét, szervezi a megvalositasat.
Sziikség esetén javasolja a csaladi potlék természetbeni formaban torténd nyujtasat, valamint
pénzfelhasznalasi tervet készit.

Javaslatot tesz, tervet készit a gyermek tankotelezettség teljesitésének elémozditasara.
Javaslatot tesz a gyermek csaladjabol torténd kiemelésére, a leendé gondozasi helyére vagy
annak megvaltoztatasara.

Fiatalkor altal elkovetett blincselekmény esetén javaslatot tesz a gyermek megeldz6
partfogasanak melldzésére, elrendelésére, fenntartasara €s megsziintetésére.

Egytittmiikodik a partfogd felligyeldi szolgalattal és a megel6zd partfogo feliigyeldvel a
blinismétlés megelézése érdekében, ha a gydmhatosidg elrendelte a gyermek megel6zd
partfogasat.

A csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében csaladgondozast végez — az otthont
nyjté ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgéltatdst végzé intézménnyel
egyittmiikddve — a csalad gyermeknevelési koriilményeinek megteremtéséhez, javitasdhoz, a
sziild és a gyermek kozotti kapcsolat helyreallitasahoz.

Utégondozast végez — az otthont nyUjté ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végzd intézménnyel egylittmiikodve — a gyermek csaladjaba torténd

visszailleszkedéséhez.

A gyermek csaladban torténd nevelkedésének eldsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének
megelézése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfeleld 6nallo egyéni és
csoportos specialis szolgaltatasokat nyujt.

Utcai, lakotelepi szocialis munkat végez, ifjusagvédelmi Orjarat keretében.

Kapcsolattartasi tigyeletet, ennek keretében kozvetitdi eljarast biztosit.

Gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalatot miikddtet.

Jogi tajékoztatasnyujtast biztosit.

Pszicholdgiai tanacsadast biztosit.

Csaladkonzultéaciot, csaladterapiat, csaladi dontéshozo konferenciat biztosit.

Szakmai tamogatast nyujt az ellatasi teriiletén miikodo gyermekjoléti szolgalatok szamara.
Koordinalja a jaras teriiletén miikodo jelzérendszerek munkajat.

Szuperviziot biztosit.
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A CSGYK specialis szolgaltatasai:

Ovodai és iskolai szocialis segité tevékenység:

Az 6vodai ¢és iskolai szocialis segités kotelezoen megvaldsuld tevékenység, amely adgazatkozi
szinten biztosit szolgéaltatdst a nevelési-oktatdsi intézményekben a gyermekjoléti
ellatorendszeren keresztiil. Az 6vodai €s iskolai szocialis segitd tevékenységet a jarasi székhely
onkormanyzata altal fenntartott csaldd- és gyermekjoléti kdozpontoknak kotelezd biztositania
2018. szeptember 1-jét6l valamennyi nevelési-oktatasi intézményben. Az 6vodai és iskolai
szocialis segité tevékenység célja a szocidlis munka modszereinek ¢€s eszkdzeinek
felhasznalasaval az oOvodas ¢és iskolaskora gyermekek, tanulok sikeres eldmenetelének
tamogatasa, egészségfejlesztése,  veszélyeztetettségének  megelézése, a  kialakult
veszélyeztetettség megsziintetésében valdo kozremikodés. Tovabbi célja a szocidlis €s a
kdznevelési dgazat szerepldi kozott szoros egyiittmitkodések kialakitasa.

Kapcsolattartasi iigyelet

A kapcsolattartasi tligyelet célja a gyermek és a kapcsolattartasra jogosult sziild vagy mas
kapcsolattartasra jogosult személy szamara a talalkozasra, egyiittlétre alkalmas, semleges hely
biztositasa.

Készenléti szolgalat

A készenléti szolgélat célja a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont nyitvatartasi idején tal felmeriil6
krizishelyzetekben torténd azonnali segitségnytjtas, tandcsadas vagy tdjékoztatas.
Ifjusagvédelmi orjarat

Az utcai ¢és lakotelepi szocidlis munka célja a magatartdsaval a testi, lelki, értelmi fejlddését
veszélyeztetd, a szabadidejét az utcan toltd, kallodo, csellengd gyermek specialis segitése, illetve
a lakohelyérdl onkényesen eltdvozo, vagy gondozdja altal a lakasbol kitett, ellatas és feliigyelet
nélkiil maradé gyermek felkutatasa, lakohelyére torténd visszakeriilésének eldsegitése, sziikség
esetén 4atmeneti gondozasdnak vagy gyermekvédelmi gondoskodasban részesitésének
kezdeményezése.

A CSGYK igénybevételének modja:

A CSGYK feladatait kotelezo egyiittmiikodés keretében végzi, mely ellatas téritésmentes.
Bejelzések kivizsgalasa esetében Onkéntes, amig hatdrozat nem teszi kotelezdvé az
egylittmiikodést.

A szdban és irasban torténd bejelzések 5 munkanapon beliil kivizsgalasra keriilnek, és errdl 15
munkanapon beliil visszajelzést kap a bejelentd.

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

Helye: 9330 Kapuvar, Zsldfasor u. 15.

A szolgaltatas célja, feladatai:

Eldsegiti az ellatasi teriileten €16 szocialis és mentalhigiénés problémak miatt veszélyeztetett,
illetve krizishelyzetbe keriilt egyének, csaladok, csoportok és kozosségek ¢életvezetési
képességének megdrzését vagy helyredllitasat; a felmeriild krizishelyzetek megsziintetését.
Biztositja a gyermekek érdekeinek védelmét, olyan személyes szocialis szolgaltatas révén, amely
a szocialis munka modszereinek €s eszkdzeinek felhasznalasaval szolgélja a gyermek testi, lelki,
egészségeének, csaladban torténd nevelkedésének eldsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének
megeldzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, ill. a csaladjabol kiemelt gyermek
visszahelyezését.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat - Osszehangolva a gyermeket ellatd egészségligyi és
nevelési-oktatasi intézményekkel, ill. szolgéalatokkal - szervezési, szolgaltatdsi és gondozasi
feladatokat végez.
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A szolgaltatas igénybevételének modja:

- A Csalad- ¢és Gyermekjoléti Szolgalat feladatait alapellatas keretében végzi, mely szolgaltatas
téritésmentes, Onkéntesen igénybe vehetd. A személyes segités sordn, a kapcsolattartds a
tovabbiakban torténhet az intézményben, az ligyfél lakasan, illetve egyéb ligyintézések helyén.

- Specialis esetekben (nyari tabor, egyes szabadidds programok) a téritési dij a program
meghirdetésekor keriil feltiintetésre.

- A szoban és irdsban torténd bejelzések 3 munkanapon beliil kivizsgalasra keriilnek, és errdl 15
munkanapon beliil visszajelzést kap a bejelento.

- Jelzés esetében (jelzOrendszeri, hatosagi) a jelzés jellegétdl fligg a kapcsolatfelvétel modja.

- Kirizishelyzet, bantalmazas, életveszEly, illetve egyéb jelzésekkor a csalddsegitd munkatars
felkeresi a bajban 1év6 személyt, és a helyszini tapasztalatok alapjan intézkedik.

Jellemz6 problémateriiletek a szolgalatot felkeres6k korében:
Megélhetési problémak

A jovedelem nélkiiliség, az alacsony jovedelem a napi életvitelt teszi bizonytalanna. Ennek
kovetkezménye a hatralékok megjelenése, a kiilonbozo fizetési kotelezettségek halasztasa, az
alapvetd sziikségletek kielégitésének labilitdsa. Szorosan Osszefiigg a probléma a foglalkoztatasi
helyzettel, a megoldast neheziti az érintettek egészségligyi és mentalis allapota.

Mindez egyiitt marginalizdlodési folyamatot eredményez, a legnehezebb helyzetben 1évOk nehezen
tajékozodnak, igazodnak el a hivatalos eljarasrendekben. A tajékozatlansag kiszolgéltatotta teszi ezt
a csoportot, érdekeiket gyakran nem az ,.elfogadott” eszkozokkel probaljak érvényesiteni, ezzel
konfliktushelyzeteket is teremtenek, amely a negativ megitélésiiket erdsitheti.

Foglalkoztatassal, munkavégzéssel kapcsolatos problémak

Munkahely elvesztése, munkaiigyi problémak, elhelyezkedési nehézségek. A munkaerd-piaci
elvarasokhoz nem illeszkedd egyéni tudas, végzettség, mobilitas.

Lakhatassal kapcsolatos problémak

Lakasfenntartasi adossagok, lakas karbantartdsi gondok. A lakdshoz jutds szilk lehetdségei, a
lakaselvesztés vesz€lyei. A problémateriilet szorosan Osszefligg az alacsony jovedelmi helyzettel, de
ennél sokkal szélesebb lakossagi kor érintett. Novekszik azon lakosok szdma, (bérlok és tulajdonosok
vegyesen), akiknél a lakhatas veszélybe keriilhet, ezaltal minden téren veszélyeztetetté valhatnak.

Kapcsolati, mentalhigiénés problémak

A csaladon beliili és mas személykozi kapcsolati konfliktusok. A kapcsolatok teljes hianya és az
elmaganyosodas is ide tartozik. A csaladi kapcsolati nehézségek, kommunikacids zavarokat, az
er0szak megjelenését, bantalmazast, gyermeknevelési problémakat okozhatnak. A konfliktusok
kovetkezményeként jellemzdéen megjelennek az altalanos beilleszkedési zavarok, lakokozosségi
konfliktusok.

Magatartasi és tanulasi problémak
Folyamatosan né a kiilonb6z6 problémaval egyiitt ¢16 gyermekek és csaladok szama, akik szamara

leginkabb tandcsadas, informacionyujtas és szakemberhez iranyitas forméjaban nyujtunk segitséget.

Eletvezetéssel, gyermekneveléssel kapcsolatos problémak

A nevelési hianyossagokbol, nem megfeleld csaladi kapcsolatokbol, csaladi konfliktusokbol eredd
problémék szama folyamatosan né. Egyre nagyobb hangsulyt élveznek a szakemberek bevonasaval
torténo segitd szolgaltatasok - pszichologus, jogasz, fejlesztések.
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Kozosségi pszichiatriai ellatas

Helye: 9330 Kapuvar, Dr. Lumniczer Sandor u. 12.

A szolgaltatasi forma segitséget nyujt az ellatasi teriileten €16 pszichiatriai betegségben szenvedok
részére, hogy csalddjaikban, lakokornyezetiikben maradhassanak, minél teljesebb, konfliktus
mentesebb életet ¢lhessenck. Tamogatjak a betegeket szocialis és életvezetési problémaik
megoldasaban.

Az ellatas sajat lakokornyezetben torténik, illetve lehetdség van az intézmény épiiletében torténd
megbesz¢lésekre, taldlkozasokra.

Ez az ellatas a gyogyszeres terapia €s kezelés kiegészitése, nem helyettesiti azt. Ennek érdekében a
gondozok egylittmiikodnek a teriilet pszichiatriai szakrendeldivel.

A pszichiatriai ellatds igénybevétele onkéntes és téritésmentes.

Az ecllatas célcsoportja a 18 év feletti pszichidtriai betegek, els6sorban a nagy pszichiatriai
korképekben, depresszidban, skizofréniaban, kevert hangulati zavarban szenvedok.

Ez a betegségcsoport a megvaltozott, masok altal nehezen tolerdlhaté viselkedés miatt nagy terhet ro
a betegekre, csaladtagjaikra, kozvetlen kornyezetiikre.

Szolgaltatasok:
- Onellato képesség javitasa,
- pszichés problémak megel6zése mentalhigiénés modszerekkel,
- segitd beszélgetések lefolytatasa,
- szabadido szervezett eltoltése,
- kéthetente csoportfoglalkozasok,
- gyogyszerelés figyelemmel kisérése,
- stressz kezelés,
- hivatalos ligyek intézése,
- informdacionyujtas,
- munkahoz val6 hozzajutas segitése,
- kapcsolattartas a kezel6orvosokkal,
- havonta személyes, illetve telefonos szakorvosi konzultacio.

A feladatellatas 2015. évtdl mar finanszirozas €és nem tdmogatas formajaban torténik. Az intézmény
szandéka, hogy a 2007 6ta miikodo szolgaltatast j6 szakmai szinvonalon a tovabbiakban is biztositsa

a pszichiatriai betegek szamara.

Nappali ellatasok

1. Fogyatékosok napkozi otthona

Helye: 9330 Kapuvar, Dr. Lumniczer S. u. 12.

A feladatellatas tartalma: A Fogyatékkal El8k Napkozi Otthona a sérilt, kiilonboz6
fogyatékossaggal €16 személyek allapotanak megfeleléen komplex szolgéltatast biztosit.

Cél: Nemcsak az ellatottak, hanem csaladjuk életének segitése is. Kozosségi programok
szervezésével, valamint azok lebonyolitasaval szinesebbé teszik ellatottaik mindennapjait. A napkdzi
otthonban foly¢ életet elsdsorban a sériilt emberek egyéni sziikségletei hatarozzak meg.

18



Igénybevételi szempontok: Mozgassériilt, értelmi fogyatékos, halmozottan sériilt és autista
gyermekek 3 éves kortdl iskolakoteles korig, illetve az iskolabol kikeriilok 16 éves kortol 65 éves
korig vehetik igénybe. Tansziinetben fogadnak és ellatnak iskolaskor gyermekeket is. Nem vesznek
fel olyan fogyatékkal €16 személyt, aki veszélyeztetd magatartast tanusit, vagy aki alland6 apolasra
szorul. A napkozi otthon 35 férdhelyes, a szolgaltatasért téritési dijat kell fizetni.

Fejleszto tevékenységek: egyéni és csoportos foglalkozasok

Az j ellatottak képességeit felmérik, és annak megfelelden épitik fel a gydgypedagogiai foglalkozast,
az egyéni fejlesztési programot. A fejlesztési terv elkészitésénél figyelembe veszik a szolgaltatast
igénybe vevo pedagogiai, orvosi szakvéleményét, ezen feliil egyéni megtigyeléseikre timaszkodnak.

A foglalkozast pszichopedagogus és mentalhigiénikus vezeti. A szakszeri 4apolés-gondozas
biztositasa érdekében a napkdziben két szakképzett gondozond is dolgozik.

A személyi fejlesztés mellett a csoportos munkamodszert is alkalmazzék, egy heterogén Osszetételi
kozosség csoportos foglalkozasai is rengeteg pozitivumot eredményeznek.

Szocioterapias foglalkozasok: A foglalkozasok keretében készitik fel a minél nagyobb onallosagra
a sériilt ellatottjaikat. Jelenleg ez udvarrendezésbdl, novények apolasabol, épiilettakaritasbol,
valamint haztartasi készségek gyakorlasabol all.

Szolgaltatasaik kozé tartozik napi egyszeri meleg étkezés, értelmi és mozgésfejlesztés, manualis
foglalkozasok, szabadid6s programok szervezése, varosi programok latogatasa, melynek célja az is,
hogy segitsék tarsadalmi elfogadasukat.

Segitséget nytjtanak a hivatalos iligyek intézésében, életvitelre és életvezetésre vonatkozé tandcsokat
nyUjtanak, timogatjak a specialis dnszervez0désii csoportok kialakuldsat és fennmaradésat.

Az intézmény felszereltsége a feladat ellatasnak megfeleld, teljes mértékben akadalymentes.
Nyitvatartasi id6 hétk6znapokon 7:30-t61 15:30-ig.

Ellatottak szama jelenleg 29 6. Valamennyien legalabb kozépsulyos értelmi fogyatékos személyek,
a halmozottan sériiltek szama ebbdl 7 6.

Eletkori megoszlasok, a férfi-né aranyok a kovetkezok:

Férfiak szama: 18 {6, ndk szama: 11 {6, a tobbség 20-as, 30-as éveiben jaro fiatal. Az ellatottak fele
kapuvari, fele vidéki lakos.

Szallitas:

Ellatottjaikat igény esetén a Maltai Szeretetszolgdlat Tamogatd Szolgalata széllitja a napkozibe
jelenleg téritési dij ellenében. A szallitas iitemére nincs befolyasuk, ezért el6fordul, hogy az ellatott

csak napi 3-4 orat tud az intézményben tolteni, mert a szallitast ugy tudjak megoldani a Tamogato
Szolgalatnal.

Egyéb tevékenységeink:
- Szabadid6s programok szervezése.
- Fogyatékosok tarsadalmi elfogadasanak eldsegitése, érzékenyitd programok szervezése ¢és
tartasa iskolakban.
- Kozosségi szolgalat szervezése, didkok fogadasa.
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2. Fejleszto foglalkoztatas

2017. évtdl a szocialis foglalkoztatast felvaltotta a fejlesztoé foglalkoztatas.
A foglalkoztathato személyek szama: 25 f6.
Palyazat keretében elfogadott feladatmutatd 2022-2023 évre: 6502 ora.

A mukodési engedély a kovetkezo tevékenységek végzésére szol:

- Altalanos épiilettakaritas

- Textil, sz6rme mosasa, tisztitasa

- Ajandéktargyak és hasznalati targyak készitése
- Kert- ¢és parkgondozas, udvarrendezés

- Bedolgozas

3. Idések nappali ellatasa (Idosek klubja)

Helye: 9330 Kapuvar Matyas kiraly u. 27.

Feladata: Az igénybe vevok szocialis, egészségi és mentalis allapotanak megfeleld, napi életritmust
biztositd szolgaltatas nyljtasa.

Cél: Az egyediillét megsziintetése, izolacid elkeriilése, tétlenséggel kapcsolatos karos hatasok
megeldzése, tarsas kapcsolatok eldsegitése, csaladi gondoskodas potléasa.

Szolgaltatasaik, programjaik az ellatotti kor és a lakossag szamara egyarant elérhetdek.

Ellatotti kor: 18. életéviiket betoltott, egészségi allapotuk, vagy idés koruk miatt szocidlis €s
mentalis tAmogatasra szoruldé 6nmaguk ellatasara részben képes személyek.

A klub szolgaltatasai:
- Szabadid6és programok szervezése. Sajtotermékek, tomegkommunikacios eszkdzok, konyvek,
kartya, tarsasjatékok biztositdsa. Fizikai, szellemi, kulturalis, szoérakoztatd programok

szervezese.
- Sziikség szerint egészségligyi alapellatds megszervezése, a szakellatdshoz vald hozzéjutés
segitése.

- Egészségiigyi ellatas keretében felvilagositd eldadasok szervezése, tanicsadds az egészséges
¢letmodrol, valamint mentalis gondozas.

- Személyi higiénia elésegitése, flirdés, mosas lehetdsége.

- Hivatalos tigyek intézésének segitése.

- Munkavégzés lehetdségének segitése.

- Eletvitelre vonatkozé tanacsadas, életvezetés segitése.

- Specialis 6nszervez0dd csoportok tdmogatasa, mitkodésének szervezésének segitése.

A Klub teriiletén étkeztetés szolgaltatas is miikddik az igényeknek megfeleléen. Diétas étkezésre is
van lehetdség. Az étkeztetésért téritési dijat kell fizetni, differencialtan, a szolgaltatast igénybe vevo
jovedelmének fliggvényében.

A nappali ellatasért személyi téritési dijat nem kell fizetni a szolgéltatast igénybe vevOnek, mert az
onkormanyzat a szolgaltatas koltségét 100%-ban tamogatja.

A szolgaltatas téritési dija jelentdsen befolyasolja az igényldk szamat.
Engedélyezett féréhelyek szama: 30 {6 szolgéltatdsonként.

A szolgaltatast igénybe vevok életkora magas, tobbnyire hetven év, és a felettiek.
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A szolgaltatasok igénybevétele: Onkéntes, az igényld vagy torvényes képviseldje kérelmére

torténik.

A targyi feltételek biztositottak.

Az épiilet, szocialis helyiségei és az iroda felujitasra szorul, mely munka elvégzését palydzati forras
igénybevételével tervezi az onkormanyzat.

Az épiilet fejlesztését kovetden lehetdéség nyilik kiilon pihendszoba, illetve kozosségi tér
kialakitdsara. Az épiilet bovitésével 1 mozgaskorlatozott fiirdok és WC-k elhelyezésére is lesz

lehetdség.
Egyiittmiikodési megallapodassal rendelkezok szamanak alakulasa
2020 2021 2022 2023
létszam | csaladok | 1étszam | csaladok | 1étszam | csaladok | 1étszam | csaladok
1{1] szama fo szama 6 szama fo szama

Kapuvar 277 68 266 65 233 54 236 60
Babot 29 10 31 9 34 9 24 8
Mihalyi 8 3 3 1 3 1 3 1
Kisfalud 19 4 12 3 12 3 7 1
Osli 0 0 0 0 0 0 6 2
Szarfold 23 7 21 7 7 4 4 3
Veszkény 48 9 30 6 11 4 6 3
Himod 38 7 32 8 30 6 23 6
Vitnyéd 22 8 28 11 37 11 37 11
Agyagosszergény | 18 7 12 6 13 5 11 3
Cirak 10 4 16 6 15 5 12 3
Gyoéréd 10 2 11 2 6 2 6 1
Hovej 1 1 1 1 1 1 0 0
Vadosfa 0 0 0 0 0 0 0 0
PetShaza 0 0 7 2 1 1 3 2
Csapod 0 0 15 5 12 5 10 5
Fertéendréd 0 0 4 1 8 3 9 3
Dénesfa 0 0 2 1 3 1 3 1
Répceszemere 0 0 2 1 2 1 2 1
Beled 8 3 9 4 9 3 8 2
Rébakecol 0 0 0 0 2 1 2 1
Vasarosfalu 1 1 2 1 2 1 3 2
Osszesen: 512 134 504 140 441 120 415 119
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jelzorendszeres hazi

csaladsegités étkeztetés hazi segitségnyujtas T kozosségi ellatas

2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 [ 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Kapuvar 277 | 266 | 233 | 236 | 109 | 88 | 92 | 95 | 62 | 60 | 66 | 59 [ 86 | 83 | 76 | 51 ( 30 | 25 | 23 | 29
Babot 29 | 31 | 34 | 24 0 0 0 0 7 8 6 6 17 | 16 | 13 3 1 2 6 2
Mihalyi 8 3 3 3 48 | 40 | 40 | 34 | 13 | 11 | 12 | 13 8 7 6 4 0 3 2 2
Kisfalud 19 | 12 | 12 7 21 | 18 | 16 | 16 7 5 6 7 2 2 3 4 6 6 6 4
Osli 0 0 0 6 23 | 10 9 13 1 0 2 3 6 5 5 2 6 6 6 7
Szarfold 23 | 21 7 4 0 0 0 0 7 4 3 3 8 7 6 3 2 2 2 3
Veszkény 48 | 30 | 11 6 0 0 0 0 4 6 4 1 3 5 5 2 2 2 1 1
Himod 38 |32 |30 | 23|27 | 23|16 | 23 (11 | 10 | 10 | 11 2 2 0 0 6 6 6 6
Vitnyéd 22 | 28 | 37 | 37 | 22 | 20 | 16 | 15 [ 20 | 18 | 13 | 15 3 2 2 3 0 0 1 1
Agyagosszergény | 18 | 12 | 13 | 11 9 10 5 4 7 7 4 4 2 1 1 1 1 1 1 1
Cirdk 10 | 16 | 15 | 12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gyord 10 | 11 6 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Hovej 1 1 1 0 0 0 0 14 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
Vadosfa 0 0 0 0 2 3 3 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pet6haza 0 7 1 3 0 0 0 0 0 3 3 3 0 0 0 0 0 0 0 0
Csapod 0 15 | 12 | 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Fertéendréd 0 4 8 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dénesfa 0 2 3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Répceszemere 0 2 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Beled 8 9 9 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Rabakecol 0 0 2 2 0 13 | 15 | 20 0 8 8 13 0 2 2 2 0 0 0 0
Vasarosfalu 1 2 2 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Fertészentmiklds 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Osszesen: 512 | 504 | 441 | 415 | 261 | 225 | 212 | 236 | 139 | 140 | 137 | 138 | 137 | 132 (119 75 | 54 | 53 | 54 | 56




[]

Fogyatékosok nappali ellatasa Idések nappali ellatasa
2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Kapuvar 25 25 15 28 35 33 34 34
Babot 0 0 0 0 0 0 0 0
Mihalyi 0 0 0 0 0 0 0 0
Kisfalud 1 1 2 0 0 0 0 0
Osli 0 0 0 0 0 0 0 0
Szarfold 0 0 0 0 0 0 0 0
Veszkény 0 0 0 0 0 0 0 0
Himod 2 2 2 0 0 0 0 0
Vitnyéd 2 2 2 0 0 0 0 0
Agyagosszergény 2 1 2 0 0 0 0 0
Cirak 0 0 0 0 0 0 0 0
Gyoro 0 0 1 0 0 0 0 0
Hovej 0 0 0 0 0 0 0 0
Vadosfa 0 0 0 0 0 0 0 0
Pet6haza 0 0 0 0 0 0 0 0
Csapod 0 0 0 0 0 0 0 0
Fertéendréd 0 0 1 0 0 0 0 0
Dénesfa 1 0 1 0 0 0 0 0
Répceszemere 0 0 0 0 0 0 0 0
Beled 0 0 1 0 0 0 0 0
Rébakecol 0 0 0 0 0 0 0 0
Vasarosfalu 0 0 0 0 0 0 0 0
Fertszentmiklos 2 2 2 0 0 0 0 0
Osszesen: 36 43 29 28 35 33 34 34




IL. 3. KAPUVARI BENTLAKASOS IDOSEK OTTHONA

Kapuvaron hianypotlo szolgéltatasként valosult meg a 24 6ras ellatast biztositd szakositott ellatas.

A véros lakossagszama, illetve annak korOsszetétele, valamint a szocidlisan raszorul6d betegek és
megromlott egészségi allapoti idéskortiak szama indokolta az idsek otthonanak létrehozasat és
miikodtetését. A lakossag korében nagy igény mutatkozik az apolast, gondozést nyujtd szakositott
intézményként mikodo idosek otthonara, mivel jelentds a szama azoknak az idoseknek, akik szamara
¢letkoruk, egészségiigyi allapotuk, szocialis helyzetiik miatt mar nem elegenddek az alapszolgaltatas
keretében biztosithatd ellatasok (az étkeztetés, a hazi segitségnyujtas, nappali ellatas). A szolgaltatas
l1étrehozéasaval a keletkezett férohelyek révén az idos célcsoport ellatasa jelentésen novekszik és igy
lehetdség nyilt kivaltképp a helyi, illetve a térségbdl, valamint az orszag teriiletérdl jelentkezd
igények kielégitésére is.

A Bentlakéasos Id6sek Otthona altal nyujtott szolgaltatasokat €s tevékenységeket az Szt. 67 §. (1)
bekezdése szabalyozza.

Az intézmény székhelye: 9330 Kapuvar, Iskola u. 25-27.

Intézményi féréhelyek szama: 40 {6

Az ellatottak kore:

Magyarorszag kozigazgatasi teriilete, 4m kiemelt figyelemmel tekint az intézmény Kapuvar varos és
a Kapuvari Jaras szocialisan raszorult idéskort lakossagéra. A helyi ellatast igényldk hidnyaban az
orszag barmely pontjarol fogadjak az ellatast igényldket.

Szolgaltatas igénybevétele és annak biztositasa

A Kapuvari Bentlakasos Idsek Otthonaba ellatasban részesiilnek, azok a személyek, akik életkoruk,
egeészségi allapotuk, valamint szocialis helyzetiik miatt raszorultak, és roluk az alapellatas keretében
nem lehet gondoskodni. Az intézményi ellatds csak a napi 4 orat meghalado, illetve a kiilon
jogszabalyban meghatarozott egyéb koriilményeken alapuld gondozasi sziikségletet igazolo
szakvélemény alapjan nyujthatd azon személyek részére, akik rendszeres fekvdbeteg gyogyintézeti
kezelést nem igényelnek, és a rajuk irdnyado oregségi nyugdijkorhatart betoltotték.

Felvehet6 az intézménybe tovabba, a fentiek szerinti személlyel az ellatas igénylésekor legalabb egy
¢ve egyiitt €10 hazastarsa, élettarsa, testvére €s fogyatékos kozeli hozzatartozoja a napi 4 Orat
meghalad6é gondozasi sziikséglet hidnyaban is.

Ellatas nytjthatd tovabba azon napi 4 orat meghaladd gondozasi sziikséglettel rendelkezd
személyeknek is, akik a 18. életéviiket betoltotték, azonban betegségiik vagy fogyatékossaguk miatt
onmagukrol gondoskodni nem képesek.

Az ellatas igénybevételének modja

A szolgéltatas igénybevételére a Szt. 132. §. (2) bekezdésének h) pontja szerinti szabalyokat kell
alkalmazni. Az intézményi elhelyezést irasban, illetve szoban kell kérelmezni. Az intézményben
nyUjtott ellatas igénybevétele Onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje kérésére,
inditvanyara torténik.

Az intézményvezetd vagy az altala megbizott mas személy a kérelem beérkezését kovetden
tajékoztatja a kérelmezbt az Elégondozas tervezett idépontjarol. Az intézmény megbizott dolgozdi az
Elogondozas keretében a kérelmezd tartozkodasi helyén tdjékozddnak az intézményi ellatast igénybe
vevo életkoriilményeirdl, egészségi allapotardl, szocidlis helyzetérdl a megfeleld, személyre szabott
szolgaltatads biztositdsa érdekében, tovabba felkészitik az ellatast igénybe vevét az intézményi
elhelyezésre.

24



Az intézmény infrastrukturdja, mikodeési és finanszirozasi feladatai

A kétszintes épiiletet kert veszi koriil, amely lehetdséget biztosit a szabadtéri programok, szabadidds
kiils6 tevékenységek, mozgasos foglalkozasok megtartasara. Az intézmény zart, rendezett udvarral
rendelkezik, amely a demenciaval €16 ellatottak védelmét €s érdekeit is egyarant szolgalja.

Az épiileten beliil akadalymentes kozlekedés biztositott, tagas kozlekedok és kozosségi célu
helyiségek talalhatok: ebédlo, tarsalgo, foglalkoztatd helyiségek. Az ellatottak intézményen beliili
mozgasanak biztositasaként a két szintet lift kapcsolja 0ssze. Az emeletre azonban a lift melletti
1épcson is feljuthatnak a lakok.

Az idOsek szamara kialakitott szobak nagy része rendelkezik egy kis elészobaval, és fiirddszobaval.
A lakrészek az igényeket mindenben figyelembe vevd butorzattal rendelkeznek. Minden lakrészben
kiépitésre keriilt a kabel-TV, valamint a lakdszobdkban hiitészekrény is rendelkezésre all. Az
intézményben kétszemélyes elhelyezésre van lehetéség. Az intézmény 20 db kétagyas szobaval
rendelkezik. A szobdkban ndvérhivo, fiist- és tlizjelzd rendszer, valamint klima rendszer keriilt
kiépitésre.

A hézasparok, kozeli csaladtagok egyilittes lakhatdsat az intézmény figyelembe veszi és az ez iranyt
igények kielégitésére torekszik. Valamennyi szoba vilagos, tisztan és rendben tartott és az ellatottak
egészségligyi allapotahoz igazodva berendezett.

Fizikai ellatas terén kiemelt figyelmet forditanak a kornyezet, ruhazat tisztan tartasara, valamint az
¢lelmezés megszervezésére €s lebonyolitasara.

A teljes kort ellatas korében az intézmény a kovetkezd szolgaltataselemeket biztositja:

- A lakhatast.

- Az agynemi és a ruhdzat rendszeres mosasat, tisztitasat.

- A napi haromszori étkezést (sziikség esetén tobbszori étkezést).

- A sziikség szerinti ruhazattal és textiliaval valo ellatést.

- Az egészségiigyi gondozds soran rendszeres orvosi felligyelet biztositja az ellatottak
egészségligyi allapotanak folyamatos ellendrzeését, sziikség esetén a szakorvosi, korhazi apolas
megszervezeset.

- Az alland6 névéri feliigyeletet.

- Az orvosi ellatast, heti 4 6ra rendelési idoben.

- A Rendelet szerinti egészségiigyi ellatast (gyogyszer eseti és alaplista biztositasa).

- A tanacsadast mely kiterjed, az egészség meglrzését szolgald felvilagositasok, az orvosi
tanacsadas életvezetési tanacsadasok korére.

- A pszichés gondozast, amely sordn valamennyi dolgozé torekszik az egyéni banasmod
megvalositasara, és nagy hangstlyt fektetnek a mentalis iranyitas pozitivumaira.

- A foglalkoztatast, mely keretében fizikai, szellemi, kulturalis és szorakoztatd tevékenységek
szolgaljak az ellatottakat.

- A mentélis gondozast.

- Az érdekvédelmet, amely sordn kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy az ellatott a teljes kort
ellatashoz €s az egyéni sziikségleteihez, specialis helyzete vagy allapota alapjan jusson hozza.

- Ahitéletet.

Az intézményben a napi 24 oras szolgalatot, a gondozasi tevékenységet — fizikai, egészségiigyi,
pszichés, mentalhigiénés ellatas, foglalkoztatas, érdekvédelem, szocidlis ligyintézés — szakképzett
dolgozok végzik.

Az intézmény nyitdsa ota folyamatos kapacitaskihasznalas mellett miikodik.

Az intézmény finanszirozasa egyrészt az allami tdmogatdsok, valamint a Kapuvari Bentlakasos
Idések Otthona ellétottjai, vagy a téritési dijat megfizetd mas személy altal vallalt és fizetett téritési
dijakbol tevodik Gssze.
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A téritési dijat a Szt. 114-119/B. §-a, a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok téritési
dijarol szol6 29/1993. (11. 17.) Korm.rendelet, valamint Kapuvar Varosi Onkormanyzat Képvisel6-
testiiletének a pénzben és természetben nyujtott szocialis és gyermekjolét ellatasok helyi szabalyairol
sz016 5/2015. (I1.26.) 6nkorményzati rendelete szabalyozza.

A téritési dijat a targyhonapot kovetd honap 10. napjaig koteles az ellatott, vagy torvényes
képviseldje, vagy a téritési dijat vallalé mas személy az intézmény szamléjara befizetni.

Egviittmitkodés keretei

A varosban egymasra ¢épiild ellatorendszer biztositja a mindenki szdmara legmegfelelébb gondozasi
format. A Nyitott Kapu-var Térségi Szocialis Szolgaltatd Kozpont altal biztositott a szocialis
étkeztetés, a hazi segitségnyujtés, a fogyatékosok nappali ellatasa, a kozosségi pszichiatriai ellatas,
valamint az Idések Klubjai szolgaltatasa.
A jo egyiittmlikodés eredménye, hogy minden arra raszorul6 a raszorultsag és igény fiiggvényében a
megfeleld segitséget €s ellatast megkapja.

Az intézményben ellatast igénybe vevok korosszetétele

Korcsoport Férfi (f6) Né (f6)

0-19 0 0
20-39 0 0
40-59 0 0
60-69 1 2
70-79 3 9
80-89 4 11
90- 3 7
Osszesen: 11 29

Az atlag életkor férfiaknal 82 év, ndknél 81,7 év.

A szolgdltatds biztositasanak sziikségessége

A Kapuvari Bentlakasos Idések Otthona a 2022. évi szolgaltatastervezési koncepcidban kitlizott célok
megvalositasat szolgalja, hiszen altala jelentds fejlesztés valdsult meg Kapuvar szocialis
intézményrendszerét tekintve. Miikoddtetését indokolja a térség €s az orszdgos tendencidkat mutatd
lakossagi korosszetétel €s az id6s emberek egészségi, mentalis, fizikai allapotdnak romlé volta.

Az intézmény a lakossagi igényeknek, sziikségleteknek megfeleléen személyre szabott, differencialt
szakmai munkaval ellatja elsdsorban Kapuvar varosanak, illetve a jaras idds lakossadganak szakositott
id6sotthoni feladatait. A mindennapi munka kézéppontjdban a gondozasra, apolasra szoruld emberek
fizikai sziikségleteinek ellatasa, a lelki és szellemi egészség biztositdsa, ezzel a békés Oregkor
megteremtése all.
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IL.4. AZ ONKORMANYZAT ALTAL NYUJTOTT SZOCIALIS ELLATASOK,
TAMOGATASOK

Kapuvar Varosi Onkormanyzat Képviseld-testiiletének a pénzben és természetben nyujtott szocialis
¢s gyermekjolét ellatasok helyi szabalyair6l sz6lo 5/2015. (I1.26.) 6nkorményzati rendelete biztositja
az eddig jol és hatékonyan miikk6d6 pénzbeli és természetbeni ellatasokat, és azokat a tovabbiakban
is nyUjtja a raszoruldk, illetve az igénybe vevok szdmara.

A felmeriild szocialis igényeket folyamatosan figyelemmel kisérve felmeriilt az igény tartds
¢lelmiszer, illetve utalvany formajaban nyujtott természetbeni tamogatasra, mely a helyi rendelet
modositasat tette sziikségessé.

A telepiilési tamogatasok formai:
- a lakhatasi tAmogatas,
- a helyi kozlekedéshez nyujtott utazasi kedvezmény,
- elhunyt személy eltemettetésének koltségeihez vald hozzajarulas,
- rendkiviili teleptilési tamogatés.

A lakhatasi tamogatast a jogosultak 12 honapra, vagy a lakhatdshoz val6d jogosultsag idejére,
természetbeni szocialis ellatds formdjdban kapjak a lakasfenntartassal Osszefliggd rendszeres
kiadasok: albérleti dij, gazdij, villanydij, tavhodij, vizdij csokkentéséhez.

A helyi kiozlekedéshez nyujtott utazasi kedvezményt az onkorményzat a menetrend szerinti helyi
kozforgalmu kozlekedésben kedvezményes bérlet igénybevételére a teljes arti bérlet aranak erejéig
azon kérelmezok részére biztositja, akik csaladjaban az 1 fére szamitott jovedelem a szocialis vetitési
alap 0sszegének 1000 %-at nem haladja meg. A tAmogatas naptari évre, illetve a tanuldi jogviszony
idOtartamara szol, a szolgéltatoi szerz6désben meghatarozott negyedéves bérlet aranak idéaranyos
részére, de legfeljebb négy negyedévre.

Elhunyt személy eltemettetésének koltségeihez valo hozzajarulast annak a szocialisan raszoruld
személynek a részére nyujtja az dnkormanyzat, akinek a csaladjaban az egy fore szamitott havi
jovedelem nem haladja meg a szocialis vetitési alap 0sszegének 130 %-at, illetve egyedalld (egyediil
€10) esetén 180 %-at.

Rendkiviili telepiilési tamogatas a helyi rendelet értelmében a létfenntartast veszélyeztetd,
rendkiviili élethelyzetbe keriilt, valamint idészakosan, vagy tartosan létfenntartasi gondokkal kiizdd
személynek nytjthato, akinek az egy fore szamitott havi jovedelme nem haladja meg:
- acsaladban €10k, a csaladdal egy lakasban €16 egyediilallo, valamint az egy lakasban egyiitt €16
egyediilallok esetén a szocidlis vetitési alap 6sszegének 150%-at.
- agyermekét(eit) egyediil neveld sziild, tovabba olyan csalad, ahol fogyatékos, vagy tartdsan és
sulyosan beteg személy ¢él, a szocidlis vetitési alap dsszegének 175 %-at.
- egyediil €16 személy esetén a szocialis vetitési alap 6sszegének 300%-at.
A tamogatas legkisebb Osszege alkalmanként nem lehet kevesebb 2.000 Ft-nal, de nem haladhatja
meg az 5.000,-Ft-ot, éves szinten legfeljebb a szocidlis vetitési alap dsszegének 100 %-at.
Rendkiviili teleplilési tamogatas méltanyossagbdl allapithaté meg annak a létfenntartast
veszélyeztetd, rendkiviili élethelyzetbe keriilt kérelmezdnek, akinek a csalddjaban az egy fOre
szamitott havi csaladi jovedelme a fenti mértéket meghaladja, de Onmaga, illetve csaladja
létfenntartasarol mas modon nem tud gondoskodni, mivel elemi kar, tiizeset, sulyos betegség okozta
¢lethelyzetbe keriil, vagy rendkiviili tobbletkiadasa jelentkezik, a csaldd jovedelem vizsgélatatol
fiiggetlentil, karanak, élethelyzetének enyhitésére. Ez esetekben a tdmogatas 6sszege alkalmanként
nem lehet kevesebb 1.000,- Ft-nal, de nem haladhatja meg a 6.000,-Ft-ot, és egy naptari éven beliil
ugyanaz a személy (csalad) részére nyujtott tdmogatids éves Osszege nem haladhatja meg az
50.000,- Ft-ot.
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11.5. GYERMEKJOLETI ELLATASOK

Az 6nkormanyzat és a Kapuvar Térségi Szocialis é¢s Gyermekjoléti Szolgalati Tarsulas fenntartasaban
mukodo Nyitott Kapu-Var Térségi Szocialis Szolgaltato Kézpont biztositja az alabbi gyermekjoléti
alapellatasokat:
- csalad- és gyermekjoléti kozpont
- csalad— és gyermekjoléti szolgalat
- gyermekek napkozbeni ellatasa
- természetbeni ellatas:
gyermekétkeztetés
e intézményi gyermekétkeztetés
(bolcsdde, ovoda, altalanos iskolai napkozi, menza, kozépfoku iskolai menza)
e sziinidei gyermekétkeztetés

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat az Szt. 40. §-aban, a csalad- és gyermekjoléti kdzpont az Szt.
40/A. §-aban foglalt feladatokat latja el.

A gyermekek napkdzbeni elldtdsanak formai — a gyermekek életkoranak megfeleléen —

- a bolcsddet ellatas,

- a napkdzbeni gyermekfeliigyelet, és

- az alternativ napkozbeni ellatas (jatszotéri program, jatszohaz, klubfoglalkozas).
A bolesédei és 6vodai ellatast az onkorméanyzat, mint fenntartd, a Kiraly-to Ovoda és Bolcsdde
intézménye Utjan latja el.

A gyermekétkeztetést (bolcsde, 6voda, altalanos iskolai napkozi, menza, kozépfoku iskolai menza)
a teleptilési onkormanyzat biztositja az altala fenntartott intézményben.
A bolcsédében ¢€s az vodaban 100 %-os kedvezményre jogosult, aki:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil,
- tartdsan beteg vagy fogyatékos,
- csaladjaban tartosan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek,
- csaladjaban harom vagy tobb gyermeket nevelnek,
- nevelésbe vételét rendelte el a gydmhatdsag, vagy
- csaladjaban az egy fOre jutd havi jovedelem nem haladja meg a kotelezd legkisebb munkabér
személyi jovedelemaddval, munkavallaloi, egészségbiztositasi és nyugdijjarulékkal csokkentett,
azaz nettd 0sszegének 130 %-at.

Altalanos iskolai ellatottak esetén fennall az étkeztetés 50 %-os kedvezményének lehetésége, melyet
a tartosan beteg gyermekre tekintettel, vagy a harom, vagy tobb gyermeket neveld sziilok vehetnek
igénybe.

Az ingyenes étkeztetést az iskolakban csak a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok
igényelhetik.

A sziinidei gyermekétkeztetés keretében a telepiilési dnkormanyzat a sziilo, térvényes képviseld
kérelmére a déli meleg féétkezést a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild hatranyos
helyzetli gyermek €és halmozottan hatranyos helyzetli gyermek részére ingyenesen biztositja.
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11.6. MAGYAR MALTAI SZERETETSZOL,GALAT TAMOGATO SZOLGALAT
KAPUVAR

Az Magyar Maltai Szeretetszolgalat Témogatd Szolgalat Kapuvar (a tovabbiakban: Tamogato
Szolgalat), a mindenkori jogszabalyoknak megfelelden nyujt szolgaltatast fogyatékos személyek
részére. A szolgaltatds, a sziikségletek specialis kielégitését végzi, az ellatottak életkoranak,
¢lethelyzetiiknek és egészségi allapotuknak megfeleléen. A tdmogatd szolgaltatast a jogszabalyban
rogzitett célcsoportokba tartozo, szocialisan raszorultnak mindsiilé stilyosan fogyatékos személyek
vehetik igénybe.
Az Szt. meghatarozasa szerint silyosan fogyatékos, az a személy, aki fogyatékossagi tamogatasban,
vakok személyi jaradékaban vagy magasabb 0sszegli csaladi potlékban részesiil.
A sulyos fogyatékossagot igazolni lehet:

- az ellatas megallapitasat, illetve folyodsitasat igazold hatarozattal vagy mas okirattal,

-az ellatds megallapitasdnak alapjdul szolgdlo, a fogyatékossag fennallasat igazold

szakvéleménnyel.

A tdmogat6 szolgaltatas az alabbi fogyatékossagokkal vehetd igénybe:

- latasi fogyatékossag,

- hallasi fogyatékossag,

- beszéd fogyatékossag,

- értelmi, vagy mozgasszervi fogyatékossag,

- autizmus,

- halmozott fogyatékossag,

- egyéb fogyatékossag.

A Tamogato Szolgalat altal biztositott szolgaltatasok

Személyi segités
A személyi segitd szolgaltatas a fogyatékos személyek aktiv kdzremiikodésével, segitséget nyu;jt
személyi sziikségleteinek kielégitéséhez, mely magaban foglalja a higiénés, az életviteli, és az
¢letfenntartési sziikségleteket. Tamogatast nyq;jt a tarsadalmi életben valo teljes jogl részvételhez, az
onallé munkavégzéshez, tanulmanyok folytatasahoz, szocidlis és egészségiigyi szolgaltatasok
igénybevételehez, kulturdlis, miivészeti, sport, szabadidés tevékenységek végzéséhez. Személyi
segités soran végzett tevékenységek:

- gondozasi tevékenységek,

- feliigyelet biztositasa,

- segitségnyujtas kozszolgaltatasok igénybevételében,

- lgyintézés,

- megbizas alapjan végrehajtott feladatok,

- mobilizaci6 lakokdrnyezeten beliil és kiviil,

- szabadidds tevékenység tdmogatasa,

- széllitashoz kapcsolodo személyi segités.

Szallito szolgaltatas
A szallito szolgaltatas a fogyatékos személyek részére, specidlisan kialakitott gépjarmiivel biztositja
a sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatdsokhoz vald hozzajutast.
A sz4llito szolgaltatast igénybe vevok a szallitas célja szerint 3 csoportra oszthatok.
- Fogyatékosok napkozi otthona (Kapuvar) - napi rendszerességgel.
- Oktatasi intézmény, fejlesztd foglalkozasok (Kapuvar, Csorna) — iskolai tanitdsi napokon
rendszeresen.
- Egyéb, egészségiigyi intézmények, hivatali igyintézések, nappali ellatast biztositd intézmények
(Kapuvar, Gydr, Sopron) — igény szerint, szallitasi kapacitéas fliggvényében.
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Intézmenyi mutatok

A Tamogatd Szolgalatnak jelenleg 32 6, szocidlisan raszorultnak mindsiilo, fogyatékos személlyel

van érvényes megallapodasa.

Ellatottak megoszlasa fogyatékossag tipusa alapjan:

Fogyatékossag tipusa Ellatottak szama
Autizmussal €16 2
Latasi fogyatékos &)
Hallasi fogyatékos 1
Mozgasaban fogyatékos 9
Ertelmi fogyatékos 9
Halmozottan fogyatékos 2
Beszéd fogyatékossag | —eeee
Egyéb 4
Osszesen: 32 16

Feladategyseg elszamolas

Szerzédésben rogzitett, a Tamogatd Szolgalat altal vallalt, teljesitendd feladategységek szama évente:

6500.

Feladategység szamitdsanak maddja:
Személyi segités esetében:

Halmozottan sériilt szemeély gondozasaval toltott id6 (perc) / 40 = feladategység szama.
Egyéb fogyatékos személy gondozasaval toltott id6 (perc) / 60 = feladategység szama.

Szallitészolgalat esetében:

Megtett hasznos kilométer (mig az ellatott a gépkocsiban tartézkodik) / 5 = feladategység szdma.

2023-ban a vallalt és a teljesitett feladategységek alakulésa:

Vallalt feladategységek szama

Teljesitett feladategységek szama

6500

7451

Feladategységek eloszlasa:

Igénybe vett szolgaltatasi tipusok

szallitas

személyi segités

Osszesen

Teljesitett
feladategység

5687

1764

7451
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1.7. MAGYAR VOROSKERESZT KAPUVAR TERULETI SZERVEZETE

A Magyar Voroskereszt Gydr-Moson-Sopron Varmegyei Szervezete (a tovabbiakban: Szervezet)
fontos tarsadalmi tigy érdekében tevékenykedik a Voroskeresztrdl szold 1993. évi XL. térvényben
foglaltak szerint.

Feladatellatas (nonprofit alapon)

A Szervezet alaptevékenysége a véradasszervezés, amelyben a varmegyei szervezet évtizedek ota
orszagosan is kiemelkedd helyet foglal el. 2023. évben megyei szinten a 27 685 fore tervezett
véradobol vérado eseményeinken Osszesen 30 862 {6 jelent meg. Ezen beliil Kapuvar teriiletén 1 480
{6 tervezett véradobol 1 330 £6 jelent meg.

Minden évben megrendezésre keriilnek a Véradonapi Unnepségek. Az Unnepségek keretében
ismerik el véradoikat és a véradasszervezOk munkajat. Az linnepségek varmegyei, teriileti és
telepiilési szinten keriilnek megrendezésre.

Szenvedélybetegek ellatdsa Gyor, Pannonhalma kistérség és Csorna kistérség teriiletén (79
telepiilésen) torténik.

Biztos Kezdet Gyermekhaz Faradon, Rabacsécsényben és Gyoérszemerén miikodik.

Szocialis segitségnyujtasukkal, helyi katasztrofahelyzetben torténd helytallassal egy-egy esemény
kapcsan onkéntesekkel, munkavallalokkal és adomanyokkal vannak jelen.

A teriileti irodédkhoz és az alapszervezeteikhez fordulo, raszoruld személyek részére felajanlasokbol,
kozponti adomanyokbdl tudnak segitséget nytjtani.

Iddszakosan nagyobb mennyiségli bébiétel adomanyt kapnak, melyet a védondk ¢&s az
alapszervezetek segitségével osztanak szét a raszoruld csaladoknak.

Felndttképzeési tevékenység keretében kozuti elsdsegélynyujtas és munkahelyi elsdsegélynyujtas
tevékenységet végeznek. A Szervezet végzi a kozhti elsdsegélynyijtas vizsgaztatast is.

A Szervezet felépitése és technikai ellatottsaga

Varmegyei
- taglétszam: 4706 10,
- Onkéntes tevékenységet végzd személyek szama: 1489 f0,
- alkalmazotti 1étszam: 25 {6

Varmegyei szinten 1 bazisdvoda, 3 bazisiskola talalhato.

Humanitarius telepiiléseink a varmegyében:
- Dunakiliti
- Magyarkeresztlr

Rabakecol

Rabapordany

- Gonyl

Az irodai infrastruktira fejlesztése, a Dbérelt irodak felujitasa Gydrben, Sopronban,
Mosonmagyarovaron és Csornan 2022. évben megtortént.

Az informatikai eszkozpark jelentds fejlesztése elsdsorban palyazati forrasok felhasznalasaval az
elmult években megtortént.

A segélyezési, katasztrofahelyzeti tevékenység ellatasdhoz az elmult években jelentds
eszkdzbeszerzés tortént.
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A gépjarmiipark folyamatosan boviil, amely a feladat ellatashoz igazodva, jelenleg varmegyei szinten
8 személyautobol és 2 db ,,.B” kategorias jogositvannyal vezethetd kisteherautobdl all. A fentiekbol
1 személyautot Csorna-Kapuvar teriileti feladatainak ellatasa érdekében tizemeltetnek.

A Nyitott KAPU-VAR Térségi Szocialis Szolgaltatd Kozponttal egyiittmiikodési szerzédés biztositja,
hogy rendezvényeiken, eldadasaikon részt vesznek.

A kapuvari ipartestiilettel is szoros a kapcsolat, folyamatos biztositanak munkahelyi elsésegély
tanfolyamot és a vizsgaztatashoz oktatdt, valamint vizsgaztatd szakembert.

Szocidlis tevékenysége a Szervezetnek a decemberi élelmiszer gytijtés, mellyel a csornai, és a
kapuvari csalddokon és hatranyos helyzetli lakosokon tudnak segiteni.

I1.8. KAPUVARI KEZ-MU ES SZOCIALIS FOGLALKOZTATO
NONPROFIT KOZHASZNU KFT.

A Tarsasag 2001 ota foglalkozik rehabilitacios foglalkoztatassal. A legfobb célja a kapuvari, illetve
csornai, beledi, fertddi jarasok telepiilésein ¢l6 megvaltozott munkaképességli személyek védett
munkahelyen torténd foglalkoztatasa, illetve rehabilitacioja.

A megvaltozott munkaképességli munkavallalokat foglalkoztatd munkaltatok akkreditacidjarol, valamint
a megvaltozott munkaképességli munkavallalok foglalkoztatasahoz nyujthatd  koltségvetési
tamogatasokrol szolo 327/2012. (X1.16.) Korm. rendelet hatarozza meg miikodésiiket, a rehabilitacios
foglalkoztatok szakmai minimum feltételeit és eljaras menetét. (Rehabilitaciés mentor, tanacsadd
alkalmazasa, rchabilitacios tervek készitése, tranzitalas stb.) Egyben valtozott a megvaltozott
munkaképességli személyek ellatasi rendszere is.

Foglalkozési rehabilitacié az a folyamat (orvosi, foglalkozési, szocidlis, képzési és egyéb
tevékenységek Osszessége), amely képessé teszi a tartdsan akadalyozott (fogyatékossaggal €16 és
megvaltozott munkaképességill) embereket a megfeleld munka vallalasara, megtartasara és az egyenld
es¢lyli eldmenetelre. A cég jogilag tehat nem szocidlis, hanem rehabilitacios foglalkoztatast biztosit.

Védett foglalkoztatas valosul meg akkor, ha a megvaltozott munkaképességli munkavallalok aranya
eléri a 30 %-ot. A cégnél ez az arany 85-90 %.

Tranzit foglalkoztatasnal cél a megvaltozott munkaképességbdl adodd munkavallalasi hatranyok
kezelése, csokkentése.

Eszkozeik: fejlesztés, belso-kiilsé képzések, rehabilitacios munkavégzés. Legidealisabb esetben a
munkavallalo visszajuthat az elsddleges munkaerdpiacra. Tartds foglalkoztatottak esetében cél a
meglévd, megmaradt képességek megtartasa, védett foglalkoztatas.

A foglalkozasi rehabilitdciés munka sordn a rehabilitacids tandcsadd- mentor szerepe kiemelkedd.
Feladata, hogy a termelési folyamatokon kiviili rehabilitacids munkat koordindlja az arra
raszorultaknal. A munkaeré-allomany az elmult években jelentdés mértékben atalakult: nétt a sulyos
fogyatékos munkaer6 1étszama, igy a rehabilitacios teendok is.

A szakmai munkat és gazdalkodasat évente ellenérzi Budapest Févaros Kormanyhivatala és a Magyar
Allamkincstar.

Tevékenységiik soran a munkavallaloik érdekében elengedhetetlen, hogy egyiittmiikodjenek a
varosban tevékenykedd szocidlis szervezetekkel, héziorvosokkal, kormanyhivatallal, kiilonboz6
intézményekkel. Folyamatos a kapcsolattartas a kapuvarin tal a beledi, csornai, fertddi csaladsegitd
szolgalatokkal is.

A dolgozo6ik részére a 327/2012. (XI. 16.) Korm. rendeletnek megfeleléen folyamatosan biztositja a
segitd szolgaltatasok igénybevételének lehetdségét a munkaerd-piaci szolgaltatasok és egyeb
életvitelt segité humanszolgaltatasok keretében, valamint hozzasegiti 6ket partnereik révén képzési
lehetdségekhez.
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A segitd szolgaltatasok igénybevétele torténhet a munkavallalok, illetve a foglalkoztato
kezdeményezésére, a munkavallald szdmara a segitd szolgaltatas felajanlasaval.

A segitd szolgaltatasok igénybevétele onkéntes, a munkavallalok meghatarozhatjak, hogy a szamukra
felajanlott szolgaltatasok koziil melyikre tartanak igényt.

Egyiittmiikddési szerzodésiik van segitd szolgaltatasra a kovetkezo szervezetekkel:
- GYMSVKH Kapuvari Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztaly
- Nyitott Kapu-Var TSZSZK
- Csornai Szocialis és Gyermekjoléti Kézpont
- Magyar Maltai Szeretetszolgalat
- Megyei Fogyatékosiigyi Tanacs

Ezek az egylittmtkodési megallapodasok a foglalkoztatast akadalyozo koriilmények feltarasa esetén
az alabbi segitd szolgaltatasokat tartalmazzak:

- a munkaerd-piaci informacid nyujtasara,

- a munkatanacsadasra,

- apalyatanédcsadasra,

- arehabilitacids tanacsadésra és

- pszichologiai tanacsadasra.
A megvaltozott munkaképességli munkavéllald ¢és a rehabilitdicios mentor altal koézosen
meghatarozott célok elérése érdekében egyéb, a munkahoz jutast és a munkahely megtartasat, az
egészséges ¢letmodot, az 6nallo rendelkezést €s 6nallo életvitelt segitd szolgaltatasok kiillondsen:

- az életvezetési tanacsadas,

- ajogsegélyszolgalat,

- acsaladgondozas és

- aszocialis ligyintézés.

Ezen kiviil kapcsolatban van a tarsasag a K6zosségi Pszichiatriai Szolgalattal.

Munkavallaloik részére biztositottak és eldsegitették kiilonbozé dnkormanyzati rendezvényeken a
részvételi lehetdséget, esélyt teremtve a tarsadalmi beilleszkedéshez.

Miikodésiiket az allami tdmogatdson tul sajat forrasbol, termelésbdl szarmazd bevételekbdl
finanszirozzak.

Ezen tevékenységek kozhasznu tevékenységnek mindsiilnek, hisz ezeken keresztiil valositjak meg a
rehabilitacios foglalkoztatast és kizarolag ilyen céllal végeznek termelést. A termelési folyamatok
megvalasztasdndl nem a gazdasdgossag, piacorientdltsdg a f0 elvards, természetesen az is
nélkiilozhetetlen szempont, hanem legfoképp az, hogy illeszkedjen a megvaltozott munkaképességii
dolgozoik fizikai és szellemei képességeihez, készségeihez. Az elmult évek tapasztalatai alapjan
elsdsorban nem gépi, hanem kézi, magas ¢lémunka igényli folyamatok végzésére torekedtek, foként
bérmunkaik voltak.

A 2022-ben és 2023-ban is a korabbi években kialakitott lizleti megrendelésekre €s partnerekre
épitettek. A megrendelések lekototték munkaerd-kapacitasunkat. Nagyrészt tigynevezett gyartasi
selejt termékek bontasat, szelektalasat végezték. A munka eldnye, hogy nem jar mindségi
elvarasokkal, oradijas elszamolasu, tovabba a stabil készletek miatt jol tervezhetd.

Tevékenységiik pl. a fokhagyma-tisztitds és osztalyozds. Szezonalis munka, eldnye, hogy nem
balesetveszélyes, nem igényel gépesitést és szakképesitést.
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A tobbi munkafolyamat kisebb és valtakoz6 1étszammal zajlik a cégen beliil. Ennek keretében
csomagoléasokat és egyéb szereldei munkdkat végeznek a munkavallalok.

A sajat termékgyartas jelentdsége fokozatosan csokkent, gazdasagi okokbdl zaszlovarrasra sziikiilt.
Ennek oka elsdsorban a munkaeréhiany. Az egyedi termékgyartast, bar tobb kisérlet ¢és jelentds
szandék is volt ra, gazdasagi-lizleti okokbol nem novelik.

A céglizemeltetést is nagyrészt megvaltozott munkaképességlieck végzik. Karbantartoi, irodai és
gépjarmiivezetdi munkakordket betdltve.

A Kft. kapacitéasait a termelési tevékenység szervezése ugyan eléggé lekoti, de tovabbra is nyitott a
tobbi szocidlis ¢és egészségiigyi ellatorendszerben dolgozd szervezet felé, barmilyen otletet,
egylittmiikodést szivesen fogad, két témat kiemelve:
- raszorul6 személyek vagy csaladtagjai foglalkoztatasanak elOsegitése, illetve
- aszocialis szakmaban dolgozok képzési vagy mentoralasi lehetdségeiben vald részvétel, vagy
ezek szervezésében kozremiikodés.

Foglalkoztatasi és koltségvetési tamogatadsi adatok, éves bontdasban

2022.

Eves allami tamogatas: 100 705 e Ft

. A munkaviszonyban allok .
A munkaviszonyban Ak e Al Ténylegesen
Hénap allok atlagos havi £y teljesitett MMK-s
allomanyi létszama letszamabol’MM’K-S létszam
munkavallalo
Januar 50,77 44,26 47
Februar 57,53 51,53 53
Marcius 56,00 51,00 50
Aprilis 56,60 51,60 52
Majus 59,77 54,77 54
Junius 63,63 57,63 59
Julius 64,54 58,54 58
Augusztus 64,92 58,54 58
Szeptember 65,30 59,73 60
Oktober 65,19 59,84 59
November 63,66 57,66 58
December 63,00 57,00 56
Atlag 60,909 55,175 55

2023.

Eves allami tamogatas: 110 355 e Ft
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A munkaviszonyban A ,mﬂ“nkarllsz?l,lﬂban, an?k Ténylegesen
Hoénap allok atlagos havi AL Ag0S Mav? 8 omanyl teljesitett MMK-s
allomanyi létszama letszamabol’MM’K-s létszam
munkavallalo
Januar 56,22 49,74 51
Februar 59,71 52,71 54
Marcius 62,35 55,74 56
Aprilis 63,46 56,46 60
Majus 64,74 57,74 59
Junius 64,8 57,8 58
Julius 64,13 57,13 57
Augusztus 65,74 58,74 60
Szeptember 67,9 61 60
Oktober 67,54 61,54 64
November 69 63 64
December 68,48 63 62
Atlag 64,5 56,3 58,7

Tervezett fejlesztések, atalakitasok

Az elmult években a létszdmot sikeriilt ndvelni, cél ezt a 60 f6 koriili foglalkoztatasi szintet
megtartani.

A telephely fejlesztések lezarultak, a cég telephelyén 1évd kisebb-nagyobb miihelyek és kozdsségi
helyiségek korszertiekké, komfortosabba és akadalymentessé valtak. Az akadalymentesités nemcsak
az épliletekre, hanem a munkafolyamatok akadalymentesitésére is kiterjed.

A tarsasag legfébb célja, hogy bdvitse azokat a tevékenységeket, munkafolyamatokat, amelyek soran
hatékonyan megvalosithatja a rehabilitacids foglalkoztatast. Pl. kozosségi szolgaltatasi feladatokat
végezzen. Ez tovabbi intézmény ¢€s telephely atalakitasi feladatokat vonhat maga utan.

1.
KAPUVAR VAROSI ONKORMANYZAT
SZOCIALIS SZOLGALTATASI FELADATAIL FEJLESZTESI IRANYAI

A vérosban a személyes gondoskodast ny(jtd szocialis ellatasok biztositasa megfeleld. A jogszabaly
altal eldirt, valamint a raszorulok igényeit kielégitd szolgaltatasok elérhetdek.

Tapasztalataink alapjan a kozosségi pszichiatriai ellatas és a nappali ellatasi formak kielégitik azokat
az igényeket, melyek a pszichiatriai betegek részérdl jelentkeznek.

Egyre nagyobb igény mutatkozott az iddsotthonok irant, ahol a lakok nem csupdn biztonsagos és
nyugodt koriilmények kozott tolthetik mindennapjaikat, de érdeklddésiiknek, igényeiknek megfeleld
aktiv tevékenységeket, elfoglaltsagokat is taldlhatnak maguknak. Egy jo lehetdséget kinal mind az
iddsek, mind csaladjuk szamara, amennyiben az otthoni gondozds mar nem tarthatdé fenn hosszu
tavon. Az otthonok legalapvetdbb szolgaltatasai koz¢ tartozik maga a lakhatas, az étkeztetés, tovabba
az 4llando orvosi és gondozo6i feliigyelet. Mindezek egyiittesen nyugalmat €s biztonsagot teremtenek
a bentlakok szadmara, ami ebben az életkorban kiemelten fontos szempont.

Sok iddés ember €l tavol csaladjatol, ami nemcsak a napi szintli otthoni gondozas tekintetében okozhat
komoly nehézséget, hanem 4&ltaldban véve hozzdjarulhat az elszigetelddéshez és a maganyossag
feler6sodéséhez is. Az otthonok ezzel szemben lehetéséget nyujtanak az idések szamara, hogy
hozzajuk hasonlo6 kori és érdeklodésti emberekkel éljenek egy kornyezetben, ezaltal konnyebben
tudjanak ismerkedni, 0j baratsagokra szert tenni. Ek6zben csaladjuk is barmikor meglatogathatja
oket. Fontos tovabbd megemliteni, hogy az intézmények tobbsége hdzasokat, parokat is szivesen
fogad, azaz az id6sek bentlakoként is egymas mellett maradhatnak.

35



Magyarorszag Kormanya 2019-ben 540 milli6 forintot biztositott a kapuvari idések otthonanak elsd
itemi épitéséhez, melyet az 1746/2020. (XI. 11.) Korm. hatirozat tovabbi 800 milli6 forinttal
egészitett ki, igy mar a mésodik ilitemii bovitésre is rendelkezésre all a forras.

Kapuvar Varosi Onkormanyzat a tulajdonaban 1év6 Kapuvar Hazhely varosrészben talalhato iskola
¢piiletét hasznositotta. I. litemben egy 20 f0 befogadasara alkalmas, igényesen kialakitott idések
otthona létrehozéasaval, melynek lakoi az otthonihoz hasonlo koriilmények kozott vehették igénybe
az intézmény szolgaltatasait. A rentdbilis fenntartas ¢és mikodtetés érdekében tapasztalatokat
szereztiink a Maltai szeretetszolgalattdl, és javaslatukra alakitottuk at a 20 f0 ellatast 40 fore, és
egészitettiik ki olyan elemekkel, amelyek a miitkodéshez elengedhetetlenek.

A régi épiilethez egy 0) szarny hozzaépitésével valositottuk meg a 40 f6 befogadasat, ahol az
intézmény 2023 nyaran megkezdhette miikodését.

Pélyazati forrasok felhasznalasaval tudnak az 6nkorményzatok szocialis teriileten fejleszteni.
A jelzbrendszeres hdzi segitségnyujtas nem kotelezéen biztositandd dnkormanyzati feladat.

A korszerlibb, biztonsagosabb technikai hattér megvaldsitasa tobbszor is felvetddott mar, ugyanakkor
ezek a rendszerek sokkal dragabbak, és téritési dij nélkiil gazdasdgosan nem lehetne miikodtetni, ez
pedig az igénybevevok szamdnak csokkenésével jarhat.

Az Onkormanyzat alaptevékenységeit az éves koltségvetés keretében biztositott pénzeszkdzokbol
latja el. A koltségvetést Kapuvar Varosi Onkorméanyzat Képviseld-testiilete évente hagyja jova. A
koltségvetés bevételi oldala az allami normativ finanszirozasbol, palydzati uton elnyert feladat
finanszirozéasbol, az intézményi téritési dijakbol és az Gnkormanyzatok altal biztositott tamogatasbol
tevodik Ossze.

A Nyitott KAPU-VAR Térségi Szocidlis Szolgaltatd Koézpont gazdalkodasi feladatait a Kiraly-t6
Ovoda ¢és Bolcsddében miikodod gazdasagi szervezet latja el.

Az intézmény alapfeladatainak ellatdsa érdekében - a fenntartd Onkormanyzattdl - az alabbi
ingatlanokat hasznalja:

- 9330 Kapuvar, Dr. Lumniczer Sandor u. 12. 405/6 hrsz.
- 9330 Kapuvar, Matyas kiraly u. 27. 819 hrsz.
- 9330 Kapuvar, Zoldfasor u. 15. 3432 hrsz.

A hasznalatba vett ingd és ingatlan vagyonnal az dllamhaztartasi torvény végrehajtasi rendeleteiben,
valamint az Onkorméanyzat rendeletében foglaltak szerint gazdalkodik alapfeladatai ellatasa
érdekében a Nyitott KAPU-VAR Térségi Szocidlis Szolgaltatd Kozpont.

Az intézményhez tartozo harom épiilet a varos kiilonb6z6 pontjan talalhato, ez idealis megoldasnak
tekinthetd az ligyfelek szempontjabol azonban jelentds dologi koltség kiadast eredményez.

A Matyas kiraly utcai Iddsek Klubjaban pihendhelyiség kialakitasa indokolt lenne, mivel egyre
tobben veszik igénybe az ellatést.

Osszegzésként megallapithatd, hogy a szocialis szolgéltatasok terén varosunkban az Onkormanyzat
tovabbra is nagy hangsulyt helyez arra, hogy a miikodtetés személyi és targyi feltételei folyamatosan
biztositottak legyenek. A koncepcid végrehajtdsara sziikség van az Osszes lehetséges palyazati
er6forras kihasznalésa, a feladatok ésszerti gazdalkodas mellett torténd elvégzése és a civil, valamint
egyhazi szervezetek hathatds tamogatasa miatt is.

Kapuvar, 2024. februar 27.

Hamori Gyorgy sk.
polgarmester
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