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MMSZ TÁMOGATÓ SZOLGÁLAT KAPUVÁR  

2014. ÉVI BESZÁMOLÓJA 
 

Az MMSZ Támogató Szolgálat Kapuvár ellátási szerződéssel látja el a támogató szolgáltatás 

keretébe tartozó feladatokat, melyet a Magyar Máltai Szeretetszolgálat Egyesület Kapuvár 

Város Önkormányzatával 2005. október 15-én, a Kapuvár-Beledi Többcélú Kistérségi 

Társulás Önkormányzataival és Agyagosszergénnyel 2005. december 20-án kötött 

határozatlan ideig. 

Ezen ellátási szerződés 8. pontja meghatározza, hogy az MMSZ Támogató Szolgálat  

Kapuvár munkájáról éves, összefoglaló jelentést készít. 
 
A 2014-ben az ellátási területünk nem változott összesen 58 településre van működési 

engedélyünk. 
 
Ellátási terület: Kapuvár, Beled, Babót, Cirák, Dénesfa, Edve, Gyóró, Himod, Hövej, 

Kisfalud, Mihályi, Osli, Rábakecöl, Répceszemere, Szárföld, Vadosfa, Vásárosfalu, 

Veszkény, Vitnyéd, 

Sopron, Fertőd, Fertőszentmiklós, Ágfalva, Agyagosszergény, Csáfordjánosfa, Csapod, Csér, 

Ebergőc, Egyházasfalu, Fertőboz, Fertőendréd, Fertőhomok, Fertőrákos, Fertőszéplak, 

Gyalóka, Harka, Hegykő, Hidegség, Iván, Kópháza, Lövő, Nagycenk, Nagylózs, Nemeskér, 

Pereszteg, Petőháza, Pinnye, Pusztacsalád, Répcevis, Röjtökmuzsaj, Sarród, Sopronhorpács, 

Sopronkövesd, Szakony, Újkér, Und, Völcsej, Zsira 
 
Az elmúlt évben a finanszírozás csökkenése miatt a személyi segítők munkaidejét 

csökkentenünk kellett, így Ők 6 órában látták el feladataikat. 

Az MMSZ Támogató Szolgálat az alábbi támogató szolgáltatási körbe tartozó ellátásokat 

biztosítja: 

Magyar Máltai Szeretetszolgálat 
 Támogató Szolgálat Kapuvár 
9330 Kapuvár, Dr. Lumniczer S. u. 12. 
Tel: 96/240-533 
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Ř Az alapvető szükségletek kielégítését segítő szolgáltatásokhoz, közszolgáltatásokhoz 

való hozzájutás biztosítása 

Ř Az általános egészségi állapotnak és a fogyatékosság jellegének megfelelő 

egészségügyi- szociális ellátásokhoz, valamint a fejlesztő tevékenységekhez való 

hozzájutás személyi és eszközfeltételeinek biztosítása. 

Ř Információnyújtás, ügyintézés, tanácsadás, a tanácsadást követően a társadalmi 

beilleszkedést segítő szolgáltatásokhoz való hozzájutás biztosítása. 

Ř Jelnyelvi tolmácsszolgálat elérhetőségének biztosítása. 

Ř Segítségnyújtás a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javításához, családi 

kapcsolatainak erősítéséhez, speciális, önsegítő csoportokban való részvételükhöz. 

Ř Segítségnyújtás a fogyatékos emberek társadalmi integrációjának megvalósulásához, 

valamint a családi, a közösségi, a kulturális, a szabadidős kapcsolatokban való 

egyenrangú részvételhez szükséges feltételek biztosítása. 

Ř A fogyatékos személy munkavégzését, munkavállalását segítő szolgáltatások 

elérhetőségének, igénybevételének elősegítése. 
 
Személyi segítés keretében leggyakrabban végzett tevékenységek: 

Bevásárlás, felügyelet otthon vagy intézményben, fejlesztő foglakozások, egészségügyi, 

szociális, oktatási és közintézménybe kísérés, konzultáció házi - és szakorvosokkal, gyógyszer 

felíratás, kiváltás és adagolás, temetőlátogatás. 
 
Szállító szolgálat igénybevétele esetén leggyakoribb úti cél: 

Egészségügyi, szociális, oktatási és közintézmény, munkahely. 
 
Kölcsönzött rehabilitációs segédeszközök: 

Kórházi ágy, kerekesszék, szoba WC, járókeret. 
 
A támogató szolgálat igénybevételének feltétele, hogy a kérelmező emelt összegű családi 

pótlékban, fogyatékossági támogatásban vagy vaksági járadékban részesüljön. 

 
A 2014-as évben az MMSZ Támogató Szolgálat a meglévő 85 fő mellett, 12 új ellátottat vett 

fel, így év végére az ellátottak száma 97 főre bővült. Az elmúlt évben 9 esetben szűnt meg 

megállapodás, aminek oka 1 főnél a saját kérés, 4 főnél az elhalálozás, 1 főnél az elköltözés, 2 

főnél jogosultság megszűnése, valamint 1 főnél a határozott idejű megállapodás lejárt. 
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Az ellátottak fogyatékossági típus szerinti megoszlásuk: 
 

Autista 3 fő 

Látássérült 11 fő 

Hallássérült 2 fő 

Mozgássérült 40 fő 

Értelmi fogyatékos 17 fő 

Halmozottan sérült 5 fő 

Egyéb 14 fő 

Szociálisan nem rászorult 5 fő 

 

Szolgáltatásaink közül csak személyi segítését 2 fő, csak szállítást 36 fő és mindkét 

szolgáltatást 59 fő igényelte. 

 

 
 

Egyéb kategóriába azon ellátottak kerültek, akik olyan jogosultsági kóddal rendelkeznek, 

melyek egyik fogyatékossági kategóriába sem sorolható be, illetve az emelt összegű családi 

pótlékot MÁK határozattal igazolták, mely nem tartalmazza a jogosultsági kódot. 

 

Ellátottjaink 19%-a 18 év alatti, 46%-a 18-64 év közötti, és 35%-a 64 év feletti. A 

legfiatalabb igénybe vevő 6 éves, a legidősebb 97 éves. 
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A pályázatban 7.111 feladategységet állapított meg a Nemzeti Rehabilitációs és Szociális 

Hivatal, ebből 3.911-t személyi segítéssel, 3.200-t szállítással kellett teljesítenünk. 

  
 

 
Az elmúlt évben 15355,1 feladategységet teljesítettünk, ami az 4.271,5 feladategység 

személyi segítésből, és 11083,6 feladategység szállításból tevődik össze. 

Autista és halmozottan fogyatékos személy segítésévelt 92,5 feladategységet, más súlyos 

fogyatékos segítésével 4179 feladategységet teljesítettünk. 
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A legmagasabb szállítási feladatmutatót a kapuvári fogyatékos napközibe való szállítással 

teljesítettünk (4791,6 feladategység). Nagyon magas azon feladatmutatók száma is, melyek a 

csornai Arany János Iskolába való szállítás során keletkeztek (3742,0 feladategység).  

 

 
 

Személyi segítés feladategységének számítási módja halmozottan fogyatékos vagy autista 

esetében 40 perc 1 feladategység, más fogyatékos esetében 60 perc 1 feladategység. Szállítás 

feladategységének számítási módja 5 km 1 feladategység. 

 

Az elmúlt évben is részt vettünk a Győrben megrendezésre került Sérült Emberek Játékos 

Sportnapján, ahol csapatunk több tagja is éremmel térhetett haza. 
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Ebédszállítási szerződésünk van a Nyitott Kapu-Vár Szociális Szolgáltató Központtal, ezt a 

feladatot a Toyota Hiace gépjárművünkkel oldjuk meg. E feladat ellátásához rendelkezünk a 

megfelelő engedéllyel. 

 

Alkatrészszállítási szerződésünk van a Kapuvári Kéz-Mű és Szociális Foglalkoztató Nonprofit 

Közhasznú Kft.-vel. 

 
 
Melléklet: 
 

1.) Elszámolás támogató szolgáltatás működési támogatásáról 
 
 
Kapuvár, 2015. május 11. 
 
 
  
 
 
 …………………………………………… 
 Kalmár – Szakács Katalin 
 szolgálatvezető 
 Ph.  
 
 
 
 
 
 
 
 
HATÁROZATI JAVASLAT 

Kapuvár Városi Önkormányzat Képviselő testülete a Magyar Máltai Szeretetszolgálat 
Kapuvár-Sopron-Fertőd Kistérségi Támogató Szolgálat 2014. évi beszámolóját elfogadja. 

 


