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Kapuvár Városi Önkormányzat gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatainak
ellátásáról készített átfogó értékelés elfogadására

Tisztelt Képviselő - testület!

A  gyermekek  védeleméről  és  a  gyámügyi  igazgatásról  szóló  1997.  évi  XXXI.  törvény  96.§  (6)
bekezdése  értelmében a  települési  önkormányzat  a  gyermekjóléti  és  gyermekvédelmi  feladatainak
ellátásáról minden év május 31-éig átfogó értékelést készít. Az értékelést - a képviselő-testület általi
megtárgyalást követően - meg kell küldeni a gyámhatóságnak. 

Az értékelés szempontjait, tartalmi követelményeit a gyámhatóságokról, valamint a gyermekvédelmi
és gyámügyi eljárásról szóló 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet 10. számú melléklete határozza meg.

A beszámoló összeállításához adatszolgáltatásra kértük fel a Kapuvári Rendőrkapitányságot, a Nyitott
KAPU-VÁR Térségi Szociális Szolgáltató Központot, valamint a KIRÁLY-TÓ Óvoda és Bölcsőde
gazdasági vezetőjét. A megküldött információk, valamint a Kapuvári Polgármesteri Hivatal Humán
Iroda  Igazgatási  Csoportjának  ügyintézői  által  szolgáltatott  adatok  alapján  készült  el  az  átfogó
értékelés a 2021. évre vonatkozó gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatainak ellátásáról.

Az átfogó értékelés teljes terjedelemben jelen előterjesztés mellékletét képezi. 

Kérem  a  tisztelt  Képviselő-testületet  az  előterjesztés  megtárgyalására  és  a  határozati  javaslat
elfogadására. 

Kapuvár, 2022. május 12.

Hámori György s.k.
polgármester

Határozati javaslat:

Kapuvár  Városi  Önkormányzat  Képviselő-testülete  a  Kapuvár  Városi  Önkormányzat  átfogó
értékelését a 2021. évi gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatainak ellátásáról elfogadja.

Felelős: Hámori György polgármester
Határidő: 2022. május 31.

Az előterjesztést összeállította: 
Némethné Harmath Krisztina csoportvezető
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Kapuvár Városi Önkormányzat átfogó értékelése 
a gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatok ellátásáról

A gyermekek  védeleméről  és  a  gyámügyi  igazgatásról  szóló  1997.  évi  XXXI.  törvény (a
továbbiakban: Gyvt.) 96.§ (6) bekezdése értelmében a települési önkormányzat minden évben
átfogó értékelést készít a gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatok ellátásáról. 
Az  értékelés  szempontjait,  tartalmi  követelményeit  a  gyámhatóságokról,  valamint  a
gyermekvédelmi  és  gyámügyi  eljárásról  szóló  149/1997.(IX.10.)  Korm.  rendelet  (a
továbbiakban: Gyer.) 10. számú melléklete határozza meg. 

1. Kapuvár város demográfiai mutatói, különös tekintettel a 0-18 éves
korosztály adataira

A lakosság száma folyamatosan csökken, éves bontásban a következőképpen alakult:
2017. 10174 fő
2018. 10098 fő
2019. 10014 fő
2020. 9970 fő
2021. 9944 fő

Kapuvár város lakossága 2021. december 31-én 9944 fő volt. 

A nemek és a korcsoportok arányát a következő táblázat mutatja:

Korosztály Férfi (fő) Nő (fő) Együtt (fő)
0-2 éves 119 141 260
3-5 éves 130 135 265
6-13 éves 341 375 716
14-17 éves 186 201 387
18-59 éves 2775 2618 5393
60-99 éves 1234 1689 2923
Összesen: 4785 5159 9944

2. Az önkormányzat által nyújtott pénzbeli, természetbeni ellátások
biztosítása

2021.  december  31-én  rendszeres  gyermekvédelmi  kedvezményre  jogosult  gyermekek,
nagykorú gyermekek száma: 136 fő. 
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Korosztály szerinti bontásban: 
 0-2 év közötti: 11 fő

 3-5 év közötti: 18 fő

 6-13 év közötti: 76 fő

 14-17 év közötti: 24 fő

 18 évnél idősebb: 7 fő
Tartós beteg, illetve súlyosan fogyatékos gyermek: 8 fő.
Rendszeres gyerekvédelmi kedvezményben részesülő családok száma: 60.
Rendszeres gyerekvédelmi kedvezményben részesülő családok közül gyermekét, gyermekeit 
egyedülállóként nevelő szülő: 21 fő.
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő, hátrányos, halmozottan hátrányos 
helyzetű gyermekek, nagykorúvá vált gyermekek száma: 

 Hátrányos helyzetű: 16 fő

 Halmozottan hátrányos helyzetű: 32 fő
Kérelem elutasítására nem került sor. 

A  Koronavírus  járvány  miatt  kihirdetett  veszélyhelyzet  ideje  alatt  hozott  intézkedések  a
rendszeres  gyermekvédelmi  kedvezményben  részesülőket,  hátrányos  (HH)  és  halmozottan
hátrányos helyzetűeket (HHH) is érintették oly módon, hogy a veszélyhelyzet ideje alatt lejáró
jogosultságok időtartama meghosszabbításra került a veszélyhelyzet megszűnésének hónapját
követő  második  hónap  végéig.  Az  érintett  családok  szociális  biztonsága  érdekében  a
jogosultsággal járó kedvezményekben ezen időtartam alatt is részesültek, a felülvizsgálatokra
a veszélyhelyzet megszüntetését követően kerül sor. 

Szünidei étkeztetésben résztvevők számának alakulása a 2020/2021. tanévben:

szünet étkezési napok száma
(szünet, zárva tartás)

gyermekek száma intézményenként intézményen
kívüli

iskola bölcsőde óvoda bölcsőde óvoda általános
iskola

szakiskola gimnázium bölcsődés/int.
kívüli kiskorú

tavaszi 2 - - - - 18 1 1 2
nyári 43 - - - - 13 - 1 2
őszi 5 - - - - 17 1 - 2
téli 7 4 4 - 1 16 1 1 2

A tavaszi szünetben: 22 fő, 
a nyári szünetben: 16 fő, 
az őszi szünetben: 20 fő, 
a téli szünetben: 21 fő  
rendszeres  gyermekvédelmi  kedvezményben  részesülő  hátrányos,  halmozottan  hátrányos
helyzetű kiskorú gyermek számára igényelték az ebédet. 
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Kimutatás a 2021. évi kedvezményes gyermekétkeztetésben résztvevőkről:

Kedvezményben részesülők száma
RGYK

egyéb
ingyenes

3 vagy több
gyermekes

tartósan
beteg

100 %-os
kedvezmény

50%-os kedvezmény

fő fő fő fő

Király-tó Óvoda és Bölcsőde (Bölcsőde) 1 13 - -

Király-tó Óvoda és Bölcsőde (Kapuvár) 16 108 - -

KTI Pátzay Pál Ált. Iskola 1-4 osztály 15 -  32 1

KTI Pátzay Pál Ált. Iskola 5-8 osztály 11 -  4 1

KTI Pátzay Pál Ált. Iskola Menza 2 -  8 1

KTI Pátzay Pál Ált. Iskola összesen 28 - 44 3

KTI Széchenyi István Ált. Isk. 1-4 osztály 12  - 14 3

KTI Széchenyi István Ált. Isk. 5-8 osztály 8  - 6 -

KTI Széchenyi István Ált. Isk. Menza 3  - 3 -

KTI Széchenyi István Ált. Isk. összesen 23 - 23 3

Kapuvári intézmények összesen 51 - 67 6

Babóti tagóvoda 1 17 - -

Osli tagóvoda 0 13 - -

Veszkényi tagóvoda 0 13 - -

Községi tagóvodák összesen 1 43 0 0

Diétás étkezés – óvoda - 5 - -

Diétás étkezés – általános iskola 1 - 4 -

Diétás étkezés – gimnázium - 2 - -

Kedvezményben részesülők száma 
mindösszesen

70 171 71 6

Jogosultságok a bölcsődében és az óvodában a 100 %-os kedvezményre: 
 rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesül,
 tartósan beteg vagy fogyatékos,
 családjában tartósan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek,
 családjában három vagy több gyermeket nevelnek,
 nevelésbe vételét rendelte el a gyámhatóság, vagy
 családjában az egy főre jutó havi jövedelem nem haladja meg a kötelező legkisebb

munkabér  személyi  jövedelemadóval,  munkavállalói,  egészségbiztosítási  és
nyugdíjjárulékkal csökkentett, azaz nettó összegének 130 %-át.

Az  ellátást  igénybe  vevő  szülőknek,  törvényes  képviselőknek  egy  nyilatkozatot  kell
kitölteniük, melyben lenyilatkozzák az ingyenes étkeztetés jogosultságát. 

A bölcsődébe vagy az óvodába járó gyermekek étkezésének ingyenességéről szóló nyilatkozat
mellé nem kell semmilyen igazolást csatolnia az igénylőknek.

Általános iskolai ellátottak esetén továbbra is fennáll az étkeztetés 50 %-os kedvezményének
lehetősége, melyet a tartósan beteg gyermekre tekintettel, vagy három vagy több gyermeket
nevelő szülők vehetnek igénybe.  Az ingyenes  étkeztetést  az iskolákban csak a  rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesülők igényelhetik. 
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Diétás étkezők esetén a központi élelmezési konyhán nincs lehetőség a diétás étkeztetés és a
normál étkeztetés térbeni és időbeni elválasztására. Nincs különálló helyiség a diétás étkezők
részére. Az időben történő elkülönítés sem megoldható, mert a magas számú normál ételadag
főzési idejét  figyelembe véve,  a diétás ételek elkészítése során a HACCP előírása szerinti
tálalási  idő  (3  óra)  nem teljesíthető,  ha  a  normál  étel  készítése  előtt  főzik  a  diétás  ételt.
Fordított főzési sorrend esetén pedig a diétás étel nem készülne el a kiszállítási időpontra. 

Minden  szempontot  figyelembe  véve,  vásárolt  élelmezés  keretében  sikerült  megoldani  a
diétás étkeztetést.  Tárgyévben a Szerumi Kft. biztosította a diétás ételt.  A vállalkozó ebéd
vonatkozásában, az igényelt diéta fajták figyelembevételével diétás menüt tartalmazó terveket
küld meg az intézménynek, mely az óvodások, iskolások számára orvosi indikáció alapján
javasolt. 

Az óvodában és a bölcsődében a szünidei étkezésre a folyamatos nyitva tartás miatt nem volt
igény. Itt a szünidei étkeztetést csak a téli leállás (két ünnep között) idejére kellett biztosítani
abban az esetben, ha a szülő nem kérte a felügyeletet. 

Bölcsődés korú gyermekek - akik egyébként nem veszik igénybe a bölcsődei gondozást, tehát
intézményen kívüli igénylők - kérik a szünidei étkezést minden szünet idejére.

3. Az önkormányzat által biztosított személyes gondoskodást nyújtó ellátások
bemutatása

Kapuváron  a  gyermekjóléti  alapellátások  biztosítása  érdekében  család-  és  gyermekjóléti
szolgálat, illetve család- és gyermekjóléti központ működik.

A  család-  és  gyermekjóléti  szolgáltatást  2021.  évben  is  a  Nyitott  KAPU-VÁR  Térségi
Szociális Szolgáltató Központ Család- és Gyermekjóléti Szolgálata biztosította.
A  Család-  és Gyermekjóléti  Szolgálat a  Gyvt.  és  a  szociális  igazgatásról  és  szociális
ellátásokról  szóló  1993.  évi  III.  törvény  előírásainak  megfelelően,  valamint  a  kialakított
szakmai program és házirend alapján végzi feladatát.
A településen péntek kivételével minden nap tart ügyfélfogadást. A családsegítő feladatokat 7
fő munkatárs  látja  el.  Az ügyfélfogadásokon kívül  szükség esetén  egyéb időpontokban is
felkereshetik az ügyfelek a szolgáltatást. 

Az ellátottak köre a működési területen élő lakosság, ezen belül is kiemelten a 0-18 éves korú
gyermekek, fiatalok és azok családjai.

A Család- és Gyermekjóléti Szolgálat célja és feladata:
A gyermekjóléti  szolgáltatás  olyan, a gyermek érdekeit  védő speciális  személyes  szociális
szolgáltatás, amely a szociális munka módszereinek és eszközeinek felhasználásával szolgálja
a  gyermek  testi,  lelki,  egészségének,  családban  történő  nevelkedésének  elősegítését,  a
gyermek veszélyeztetettségének megelőzését,  a kialakult  veszélyeztetettség megszűntetését,
ill. a családjából kiemelt gyermek visszahelyezését.
Továbbá  a  szociális  vagy  mentálhigiénés  problémák,  illetve  egyéb  krízishelyzet  miatt
segítségre  szoruló  személyek,  családok  számára  az  ilyen  helyzethez  vezető  okok
megelőzése,  a  krízishelyzet  megszüntetése,  valamint  az  életvezetési  képesség  megőrzése
céljából nyújtott szolgáltatás.
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A jelzés módja:
Az észlelő- és jelzőrendszer tagjai választhatnak az írásos és elektronikus kommunikáció, a
telefonos megkeresés, illetve a személyes találkozások adta jelzési lehetőség közül. A jelzést
minden esetben írásban is meg kell tenni – krízishelyzet esetén utólagosan – 5 munkanapon
belül.  A szociális  segítés megkezdéséről,  eredményéről 15 napon belül visszajelzést  kap a
jelzést tevő a Szolgálattól. 
A személyes találkozásokra a következő kapcsolattartási formák adnak alkalmat: 

 szakmai délutánok, 
 jelzőrendszeri tanácskozás, 
 esetmegbeszélések, esetkonferenciák, 
 szociálpolitikai kerekasztal, 
 Kábítószerügyi Érdekegyeztető Fórum. 

Ezen  találkozások  lehetőséget  biztosítanak  arra  is,  hogy  feltérképezze  a  Szolgálat  a
veszélyeztetett  területeket,  aktuális  problémaköröket,  hozzájárulva  egy  koncepciózus
szociális- és gyermekvédelem megteremtéséhez. 

Észlelő és jelzőrendszer által küldött jelzések száma:

Jelzést küldő szervezet 0-17 évesekkel 
megküldött
jelzések száma

Nagykorú személyekkel 
kapcsolatban megküldött 
jelzések száma

Összesen

Egészségügyi szolgáltató 5 - 5

- ebből védőnői jelzés 5 - 5

Személyes  gondoskodást  nyújtó
szociális szolgáltatók

1 1

- ebből  Család-  és
Gyermekjóléti Kp. jelzése

1 1

Köznevelési intézmény 13 - 13
Rendőrség 6 73 79
Állampolgár,  gyermekek  érdekeit
képviselő társadalmi szervezet

- -

Önkormányzat, jegyző 1 - 1
Összesen 26 73 99

A  Gyvt.  szerint  a  Gyermekjóléti  Szolgálat  folyamatosan  szem  előtt  kell,  hogy  tartsa  a
településen  élő  gyermekek  szociális  helyzetét,  veszélyeztetettségét.  Ennek  értelmében  a
Család-  és  Gyermekjóléti  Szolgálat  a  bejelzésekre  reagál,  megteszi  a  szükséges
intézkedéseket. 
A  jelzésekből  kitűnik,  hogy  az  oktatási  intézmények  részéről  kevesebb  jelzés  érkezett,
melynek  oka  egyértelműen  a  személyes  jelenlét  nélküli  oktatás.  Viszont  szinte  duplájára
emelkedett a rendőrségi jelzések száma.

A Szolgálat a következő szervekkel, intézményekkel működik együtt:
 Észlelő – jelzőrendszeri tagok 
 Rendőrkapitányság
 Járási Hivatalok, Gyámhatóság, Foglalkoztatási Osztály 
 Közoktatási intézmények (iskola, óvoda, bölcsőde)
 Egészségügyi szolgáltatók (háziorvos, gyermekorvos, védőnők)
 Települési önkormányzatok
 Élelmiszerbank
 Egyesületek, alapítványok 
 Pártfogó felügyelői szolgálat
 Az intézmény más szolgáltatást nyújtó szakfeladatai, illetve más társintézmények 
 Máltai Szeretetszolgálat
 Vöröskereszt.
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A Család- és Gyermekjóléti Szolgálat gondozási tevékenysége 2021. évben Kapuváron:
(nem halmozott adatok)
222 fő gondozása együttműködési megállapodás keretében zajlott (a családok száma 65).

Ebből a kiskorúak száma a következőképpen alakul:

0-2 3-5 6-13 14-17
férfi 4 10 31 13
nő 5 7 28 11
összesen: 9 17 59 24

 
Együttműködési  megállapodás/alapellátás  keretében  azokat  a  veszélyeztetett  gyermekek,
illetve problémával együtt élő személyek gondozása történik, akik a gondozási folyamatban
együttműködnek. 
A gondozott családokkal történő kapcsolattartás heti szinten rendszeres.

A  gondozásban  részesülő  gyermekeken,  felnőtteken,  családokon  kívül  a  család-  és
gyermekjóléti szolgálat családsegítője további 140 fővel (128 családdal) tartotta a kapcsolatot
2021.  évben,  akiknek  egyszeri  segítségnyújtás  keretében  sikerült  segítséget  nyújtani.  Az
egyszeri  segítségnyújtás,  tanácsadás,  megállapodás  akkor  szükséges,  és  elegendő,  ha  a
probléma  jellege,  mértéke  még  szoros  családgondozást  nem igényel,  de  a  családdal  való
kapcsolattartás fontos, illetve megelőző jellegű. 

A kezelt problémák típusa és száma a gondozási eseteknél:
(nem halmozott adatok)

A probléma típusa A problémák száma
Életviteli 65
Családi- kapcsolati konfliktus 24
Családon belüli bántalmazás 4
Elhanyagolás 2
Beilleszkedési nehézség 7
Gyermeknevelési 52
Magatartászavar, teljesítményzavar 2
Fogyatékosság retardáció 6
Lelki- mentális, pszichiátriai betegség 6
Szenvedélybetegség 4
Egészségi  probléma,  egészségkárosodás
következménye

12

Foglalkoztatással kapcsolatos 27
Anyagi megélhetési 59
Ügyintézéssel kapcsolatos 65
Információ kérés 65
Egyéb 65
Összesen: 465
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Szakmai  tevékenységek  adatai  az  együttműködési  megállapodással  rendelkezők  és  nem
rendelkezők esetén is: 

Szakmai tevékenység megnevezése
Szakmai tevékenység

halmozott száma
Szolgáltatásban részesülők

száma
Információnyújtás 2438 362
Segítő beszélgetés 2451 362
Tanácsadás 942 189
Ügyintézésben segítségnyújtás 467 200
Konfliktuskezelés 37 33
Kríziskezelés 27 10
Közvetítés más szolgáltatásba 205 197
Közvetítés család-és gyermekjóléti központhoz 40 38
Esetmegbeszélés, esetkonferencia 9 27
Szakmaközi megbeszélés 2 7
Esetkonzultáció 195 143
Környezettanulmány készítése - -
Családlátogatás 1397 213
Jogi tanácsadás 17 17
Adományközvetítés 2093 220

Szociális válsághelyzetben lévő kiskorú várandós anya nem volt.
A nyilvántartott veszélyeztetett kiskorúak száma: 109 fő. 
A veszélyeztető körülmények, akár halmozottan is, többnyire a család életvitelével, nevelési
problémákkal,  konfliktusokkal,  bántalmazásokkal  függtek  össze  az  alábbiak  szerinti
bontásban: 

 Nevelési probléma: 31 fő
 Család életvitele: 16 fő
 Családi konfliktus: 11 fő
 Elhanyagolás: 2 fő
 Elégtelen lakókörülmények: 5 fő
 Munkanélküliség: 8 fő
 Beilleszkedési nehézség: 7 fő
 Magatartási problémák: 3 fő
 Tankötelezettség elmulasztása: 1 fő
 Tanulási zavar: 11 fő
 Fogyatékosság: 3 fő
 Anyagi problémák: 15 fő

A vizsgált évben szabálysértés nem történt.

A Család- és Gyermekjóléti Központ a Gyvt. előírásainak megfelelően, a gyermekek jólétéért,
jogainak érvényesítéséért, valamint a kialakított szakmai program és házirend alapján végzi
feladatát.

A Család- és Gyermekjóléti Központban 3 fő esetmenedzser, 1 fő szociális asszisztens, 3 fő
óvodai és iskolai szociális segítő és 1 fő szociális diagnózist felvevő esetmenedzser dolgozik.
Tanácsadóként 1 fő jogász, 1 fő pszichopedagógus és 1 fő szupervízor és pszichológus volt
alkalmazásban, megbízási, illetve vállalkozói szerződéssel. 

Kapuváron  27  gyermek  védelembe  vételére  került  sor.  Ideiglenes  hatállyal  gyermek
elhelyezésére  nem volt  szükség.  Nevelésbe  vétel  keretében  12 gyermek  gondozására  volt
szükség, utógondozással 5 gyermek volt érintett.

A hatósági intézkedések oka a család életvitele, illetve iskolai igazolatlan hiányzás volt. 
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A gondozási esetek kapcsán végzett munka heti szinten történt. A gondozás során kitűzött
célok  eléréséhez  a  központ  esetmenedzserei  szorosan  együttműködtek  a  család-  és
gyermekjóléti szolgálat családsegítőivel és a jelzőrendszer tagjaival.  

A központ speciális szolgáltatásai a következők:

Kapcsolattartási  ügyelet az  intézmény  szakmai  programjában  meghatározottak  szerint
pénteken  13.00-17.00  óra  és  szombaton  9.00-14.00  óra  közti  időtartamban  biztosított,  az
intézmény 9330 Kapuvár, Dr. Lumniczer S. u. 12. szám alatti épületében. 
2021-ben 1 esetben történt ilyen jellegű segítségnyújtás.

Utcai (lakótelepi) szociális munka 9 alkalommal volt. Több alkalommal érkezett jelzés a
Szolgálat  felé,  kiskorú  délelőtti  igazolatlan  hiányzása,  illetve  gyermekkorú  éjszaka
szórakozóhelyen való tartózkodása miatt.  Havonta 1 alkalommal délelőtt  9.00-12.00 óráig,
csellengő, iskolakerülő fiatalok ellenőrzése történt, évente alkalomszerűen, szombat éjszaka a
járás szórakozóhelyeinek ellenőrzésére is sor került. 

A  készenléti  szolgálathoz 16  alkalommal  érkezett  hívás,  információkérés,  időpont
egyeztetés, segítő beszélgetés céljából. A készenléti szolgálat elérhetősége: 06-30/427-90-20,
mely hívható a hét minden napján, éjjel-nappal, krízishelyzetben felmerülő azonnali segítség,
tanácsadás, tájékoztatás érdekében. 

A jogi  tanácsadást 17  alkalommal  17 fő  vette  igénybe  2021.  évben.  A szolgáltatás  heti
rendszerességgel biztosított, alkalmanként 3-4 óra időintervallumban. 

Óvodai és iskolai szociális segítő tevékenység keretén belül a társult települések óvodáiban
havonta,  az  iskolákban heti  rendszerességgel  tartanak  ügyfélfogadást  az  óvodai  és  iskolai
szociális segítők. 2021. évben 3259 alkalommal, 1247 fő részvételével zajlottak a programok.

Pszichopedagógiai  tanácsadás keretében  52 esetben  történt  segítségnyújtás,  mely  28  főt
érintett legalább 1 alkalommal.

A pszichológiai tanácsadás szolgáltatást 40 alkalommal, 211 fő vette igénybe.

Mediáció nem volt. 

A Család- és Gyermekjóléti Szolgálat kapcsolattartása:

Egy  alkalommal  volt  Kapuváron  Települési  Tanácskozás,  a  helyi  jelzőrendszer  tagjainak
összefogása,  munkájuk  javítsa,  értékelése  céljából.  A  megbeszélést  kötelező  megtartani,
melyet a  személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet
ír  elő.  A  tanácskozáson  készült  jegyzőkönyv  a  megyei  kormányhivatal  gyámhivatalának
megküldésre került. 

Hat estben Szakmaközi megbeszélés szervezésére is sor került, melynek célja a településen
megjelenő,  aktuális  problémák  átbeszélése,  megoldási  javaslatok  kidolgozása  volt  a
jelzőrendszer tagjaival. 

Esetkonferencia tartására 9 alkalommal, esetkonzultációra 195 alkalommal volt szükség. A
konferencián  egy  adott  esettel  kapcsolatban  ülésezett  a  jelzőrendszer  a  Szolgálat
kezdeményezésére. A megbeszélésen mindenki részt vesz, aki a gyermekkel kapcsolatban áll
és a probléma megoldás érdekében eszközzel rendelkezik. 

A helyi jelzőrendszer működése megfelelő, rendszeres.
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Ügyfélfogadás: 

A Család- és Gyermekjóléti Szolgálatnak péntek kivételével minden nap van ügyfélfogadása.
Ügyfélfogadási időt követően a családgondozók terepmunkát végeznek a településen. Krízis
esetén a családgondozók az ügyfélfogadási időn kívül is ellátják feladataikat. 

Személyi és tárgyi feltételek:

Az intézmény munkavállalóinak végzettsége többnyire megfelel a jogszabályi előírásoknak.
Azon  dolgozóknak,  akiknek  végzettsége  nem  megfelelő,  előírásra  került  a  szükséges
végzettség megszerzése.

Az  intézmény  minden  ügyfélfogadást  biztosító  munkatársa  számítástechnikai  eszközzel
(laptop) fel van szerelve. Az eszközökkel biztosítja az intézmény a napi dokumentáció és a
kötelezően  előírt  napi  jelentések  meglétét.  A  munkavégzéssel  kapcsolatos  azonnaliságot
igénylő  fénymásolások,  nyomtatások  az  adott  ügyfélfogadó  helyen  történnek.  Az internet
elérése elengedhetetlen feltétele a munkavégzésnek. A hivatalokkal, munkatársakkal történő
levélváltások zöme már e-mailen történik, illetve a kötelező (normatíva igényléshez kötött)
napi jelentéseket csak internetes rendszeren lehet leadni. 

Továbbképzés:

Az intézmény nagy hangsúlyt fektet a legkorszerűbb tudásanyag elsajátítására és gyakorlati
alkalmazására. Ennek érdekében szakmai továbbképzéseken, konferenciákon, tanfolyamokon
vesznek részt a kollégák. 
A jogszabályi változásokról és az intézmény működését érintő változásokról, illetve aktuális
témákról az intézmény vezetője évente több alkalommal tart munkaértekezletet, oktatást. 

Prevenciós, szabadidős tevékenységek:

Az óvodai és iskolai  szociális  tevékenységet 3 fő szociális  munkás végzi.  A megvalósítás
során  egyéni,  csoportos  és  közösségi  munkát  végeznek  a  kolléganők.  Egyéni
problémakezelés,  információnyújtás  keretében  a  gyerekeknek/fiataloknak  lehetősége  nyílik
arra, hogy nehézségeikre,  kérdéseire helyben kapjanak választ, helyben kerüljön kezelésre,
megoldásra  a  probléma.  Csoportos  tevékenység  esetén  a  közösségépítés,  az  egymás
elfogadása,  önismeret  kapja  a  főszerepet,  míg  a  közösségi  munka  során  a  prevenciót
hangsúlyozzák ki. 

Az intézmény által nyújtott szolgáltatások:
- pszichológiai tanácsadás
- pszichopedagógiai tanácsadás
- jogi tanácsadás
- csoportfoglalkozások- önsegítő csoportok, hozzátartozói csoportok
- ifi klub
- családállítás
- gyógytorna
- gyermekfelügyelet
- előadások
- közösségi kert program
- online életmód tanácsadás
- szakmai műhelyek
- Kábítószer Egyeztető Fórum
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Kapuváron,  2021-ben  a  pandémiás  helyzet  ellenére  több  szabadidős  program
megszervezésére  is  sor  került,  ezzel  is  elősegítve  a  kapcsolattartást,  a  prevenciót  és  a
közösségi kohézió erősödését.

Tábor 3 alkalommal, 270 fő részvételével valósult meg, a Gyermeknapon közel 500 fő volt. A
Drogprevenciós napra 300-an voltak kíváncsiak, a Prevenciós napon szintén 300-an vettek
részt. Sportnap megrendezésére 400 fő részvételével került sor.

Egyéb tevékenységek: 

Az év folyamán  minden  lehetőséget  kihasználva  részesültek  adományokban a családok.  
Ruha-, élelmiszer-, cipőadomány került a település számos rászoruló családjához. 

Folyamatos  volt  a  ruhák  gyűjtése,  ennek  megfelelőn  évente  több  alkalommal  lehetett
megszervezni a ruhaadomány szétosztását. 

Gyógyászati segédeszközök közvetítéssel, más szervezetektől kerültek az ellátottakhoz.

Az  élelmiszerek gyűjtése is folyamatosan történik, az élelmiszerraktár állampolgári, illetve
egyéb segélyszervezeti felajánlásoknak köszönhetően folyamatosan töltött.

Hivatalos  ügyek intézésének  segítése. A munkatársak  rendszeresen  segítséget  nyújtottak
különböző  támogatások,  segélyek  formanyomtatványainak  kitöltésében  (pl.  rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény, települési támogatás, MEP), telefonálnak, kérelmeket írnak a
kliens nevében, érdekében. 

Természetbeni juttatások nyújtása:

Az év folyamán az ellátásban lévő családoknál illetve a gondozásban nem lévő családoknál,
folyamatos volt a péksütemény, alma, gyermek tápszer, ruházat, tartós élelmiszer kiosztása. A
karácsonyi ajándékcsomagok is eljutottak a rászorulókhoz.

Az év folyamán az adományközvetítés  elindítása  is  a  célok között  szerepelt.  Ezáltal  több
alkalommal jutottak el rászoruló családokhoz babakocsik, televíziók, számítógépek, háztartási
eszközök, bútorok. 

2020  végén  létrejött  a  Nyitott  Segítés  facebook  oldal,  ahol  adományközvetítés  történik
intézményi keretek között. Az oldal segítségével több bútor, háztartás eszköz kiközvetítésére
került sor.

Az  év  folyamán  Kapuváron  a  TONI  pékség  által  felajánlott  péksütemények  kerültek
kiosztásra  hétfői  és  keddi  napokon,  illetve  az  Ambrózia  pékség  péksüteményei  hétfőtől-
csütörtökig. Csütörtöki napokon a soproni Aldi áruházból érkezett zöldség, gyümölcs, és pék
áru adomány.

2021. évben havonta a 0-3 éves gyermekek részére az RSZTOP 1.1.1. projekt keretén belül 
11 kg tartós élelmiszer csomag került kiosztásra, a kiértesítésben és kiosztásban a Szolgálat
munkatársai működtek közre. (Havonta: kb. 15-20 gyermek.)

Havonta egy alkalommal volt ruhaosztás.

2021.  évben  negyedévente  szociálisan  rászoruló  megváltozott  munkaképességű,  valamint
rendkívül alacsony jövedelmű időskorú személyek számára az RSZTOP 4.1.1. projekt keretén
belül  11  kg  tartós  élelmiszer  csomag  került  kiosztásra  a  Szolgálat  munkatársai
közreműködésével. Ez negyedévente kb. 100-120 főt érintett.

2021. februárban a 0-3 éves rászoruló gyermekek részére az RSZTOP 2.1.1. projekt keretén
belül  alapvető  fogyasztási  cikkek  kerültek  kiosztásra.  A  kiértesítésben  és  kiosztásban  a
Szolgálat munkatársai működtek közre.

2021. március végén húsvéti  tartósélelmiszer  csomagot,  2021 októberében tartósélelmiszer
csomagot kaptak a családok.
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Magánszemély ajánlott fel 2 db lap-top-ot, illetve 80.000,-Ft értékben tűzifát.

Az ÍzvadÁszok felajánlásaként 120 adag, a Bográcsos Egyesület jóvoltából pedig 160 adag
melegételre jogosító jegy került kiosztásra.

A  Magyar  Élelmiszerbank  Egyesületen  keresztül  a  soproni  ALDI-ban  2014  kg  tartós
élelmiszert  gyűjtöttek  az  intézmény  munkatársai,  ami  kiosztásra  is  került  a  rászoruló
családoknak. 

Szakmai és egyéb tevékenységek:

Az  intézmény  dolgozói  számára  havi  rendszerességgel  elérhető  volt  a  szupervízió
(szupervízió: a leghatékonyabb szakmai személyiségfejlesztő módszer a szociális, pedagógiai,
profit  és nonprofit  területen, célja a hivatásbeli személyiség  kompetencia fejlesztése), mely
során a felmerülő problémák, nehézségek átbeszélésére került sor. 

Család és Karrier Pont

2018. március 1-től Család és KarrierPONT kezdte meg működését, melyre közel 200 millió
forint  vissza  nem  térítendő  támogatást  kapott  az  intézmény.  A  szolgáltatásokat  2021.
szeptember  30-ig  nyújtották.  Az  új  szolgáltatás  keretében  cél  volt  a  nők,  családok
élethelyzetének  javítása,  az  elérhető  szolgáltatások  körének  növelése,  az  atipikus
(hagyományostól  eltérő)  foglalkozások  elterjesztése,  alternatív  gyermekfelügyelet,  illetve
minden olyan szolgáltatás, melyre az ellátási területen kielégítetlen szükséglet mutatkozott.
Fő  feladat  volt  továbbá  képzések,  programok  szervezése,  mely  a  térségben  élők
életminőségének, információhoz való hozzáférésének növekedését eredményezte.

A megvalósult programok:
- folyamatos információs napok szervezése, aktuális témákban (MÁK, fogyatékosság,

munkaerőpiac stb.),
- gyógytorna foglalkozás heti 2 csoportban,
- gyermekfelügyelet biztosítása, alkalmanként,
- pszichológusi tanácsadás havi 2 alkalommal,
- generációst összekapcsoló programok (unoka-nagymama játszóházak),
- munkaadói kerekasztal létrehozása,
- rendezvények,
- képzések,
- rendszeres tanácsadások.

4. A felügyeleti szervek által végzett szakmai ellenőrzések tapasztalatai és az
ellenőrzések alatt tett megállapítások

2020-ban  a  Győr-Moson-Sopron  Megyei  Kormányhivatal  ellenőrizte  a  Kapuvári
Polgármesteri Hivatal Jegyzőjét, mint I. fokú gyámhatóságot, és a vizsgálatra beküldött iratok
alapján  2021.  február  25-én  kelt  GY/12/87-3/2021  számú  jegyzőkönyvében  az  alábbi
megállapításokat tette:

 A  gyámhatóság  munkája  az  iratokból  nyomon  követhető,  áttekinthető,  az  iratok
rendezettek,  érkeztetve  vannak,  a  tértivevények,  letöltési  igazolások  csatolásra
kerültek, az iktatás folyamatos.

 Az expediálás  vonatkozásában  hitelt  érdemlően  nyomon  követhető  az  ügyintézési
határidő megtartása, esetleges elmulasztása.

 A vagyonleltár vonatkozásában a jegyzőkönyv felvétele során nagyobb figyelmet kell
fordítani  az  általános  közigazgatási  eljárásról  szóló  2016.  évi  CL.  törvény (Ákr.)  
78.  §-a  szerinti  kötelező  tartalmi  elemek  szerepeltetésére,  illetve  a  feljegyzésekre
vonatkozó előírásokra.
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 A  környezettanulmányok  felvételekor  az  ügyfél  előzetes  értesítése  megtörtént,  a
jegyző minden esetben határidőre teljesítette feladatát.

 A  rendszeres  gyerekvédelmi  kedvezmény,  valamint  a  hátrányos  és  halmozottan
hátrányos  helyzet  megállapítása  iránti  kérelmek  elbírálása  során  az  eljárásokat  a
gyámhatóság minden esetben a határidők betartásával folytatta le.

 A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény tárgyában született  döntések rendelkező
része  a  támogatások,  kedvezmények  igénybevételének  lehetőségéről  szóló
tájékoztatást  tartalmazzák,  azonban az  ügyfélnek a  Gyvt.  130.  §  (5)  bekezdésében
előírt  értesítési  kötelezettségéről  való  tájékoztatása  a  hátrányos  és  a  halmozottan
hátrányos  helyzet  fennállásáról  szóló  döntésekben  nem,  csak  a  rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény tárgyában született döntésekben szerepel.

 A döntések a jogszabályokban előírt kötelező tartalmi elemeket tartalmazzák.
 A gyámhatóság a döntéseket minden ügyben egyedileg indokolta.
 A hátrányos és halmozottan hátrányos helyzet megállapításáról szóló döntésekben a

hatóság illetékességét megalapozó jogszabályhelyekre helyesen kell hivatkozni.
 A döntések véglegessé válását a hatóság az arra irányadó jogszabályi rendelkezésekre

figyelemmel  állapította  meg,  melyet  a  döntésre  felvezetett,  és  a  véglegessé  vált
döntések megküldéséről intézkedett.

 Az eljárások során - a fellebbezhető döntések esetében - a rendelkező részben az Ákr.
81.  §  (1)  bekezdése  alapján,  a  118.  §  (1)-(4)  bekezdések  figyelembe  vételével
szükséges a jogorvoslat igénybevételével kapcsolatos tájékoztatást megadni.

A gyámhatóság  részére  a  vizsgálat  lezárásakor  a  jegyzőkönyvbe az  alábbi  megteendő
intézkedések kerültek rögzítésre:
 Az eljárások során a vagyonleltárról felvett jegyzőkönyvet, illetve feljegyzést az Ákr.

78. §-a vonatkozó rendelkezéseinek figyelembevételével kell elkészíteni.
 A döntések jogorvoslati záradékában az ügyfelet kizárólag arról kell tájékoztatni, hogy

a döntés a fellebbezésről lemondó nyilatkozat folytán a közléskor válik véglegessé.
 A Gyvt. 130. § (5) bekezdésében előírt értesítési  kötelezettségről való tájékoztatást

rögzíteni szükséges a hátrányos és halmozottan hátrányos helyzet fennállásáról szóló
döntésben.

 A hátrányos és halmozottan hátrányos helyzet megállapításáról szóló döntésekben a
hatóság illetékességét  megalapozó jogszabályhelyek helyesen:  a  gyermekvédelmi és
gyámügyi  feladat-  és  hatáskörök  ellátásáról,  valamint  a  gyámhatóság  szervezetéről  és
illetékességéről szóló 331/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet 21. § (8) bekezdése, illetve a
23. § (14) bekezdése.

A  Kapuvári  Polgármesteri  Hivatalban  a  gyámhatósági  feladatokat  ellátó  ügyintézők
feladatukat a fent leírtak alapján végzik, a feltárt hiányosságok megszüntetésre kerültek.

2021. évben a Győr-Moson-Sopron Megyei Kormányhivatal Szociális és Gyámügyi Osztálya
ellenőrzést végzett a Család és Gyermekjóléti Központnál. 
Az ellenőrzés során az alábbi hiányosságokat tárták fel:

 A személyi térítési díjkedvezmény mértékének megfelelő megállapítása.
 A  jelzőrendszeres  házi  segítségnyújtás  szolgáltatás  esetén  használt  nyilvántartás

felülvizsgálata.
 Megállapodás tervezetek felülvizsgálata.
 Személyi feltételek esetén az átsorolások elvégzése.

A jegyzőkönyvben feltárt hiányosságokról megszűntetéséről intézkedési ütemterv készült, a
megszüntetésük  folyamatban  van.  A  Kormányhivatal  lezárta  az  ügymenetet,  a  központra
vonatkozó módosításokat a Szolgáltatói Nyilvántartásban átvezette. 
Az Állami Számvevőszék szintén ellenőrizte az intézményt, hiányosságot nem tárt fel. 

5. A jövőre vonatkozó javaslatok, célok
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Fontos, hogy a hatékony szakmai munka érdekében a jelzőrendszer tagjaival már kialakított jó
munkakapcsolat tovább erősödjön. 

A gyermekek védelme érdekében meg kell teremteni  a megfelelő környezeti  feltételeket  a
feltörekvő  fiatal  korosztály  számára,  hogy  otthonosan  érezzék  magukat,  kiszámíthatóak
legyenek az életviszonyaik, és a felmerülő problémáik esetén szakértő segítséget találjanak.

Kiemelten fontos a prevenciós tevékenység a szülői szerep erősítése, a családi konfliktusok
megelőzése miatt, felvilágosító, tájékoztató jellegű előadások lebonyolításával.

A fentieken túl a Család- és Gyermekjóléti Szolgálat célul tűzte ki a jövőre nézve az alábbi
feladatok megvalósítását is:

- Az intézmény által nyújtott szolgáltatások további magas színvonalon való nyújtása,
az új lehetőségek kihasználása a lakosság jólétének érdekében.

- Közösségi kert program.
- Adományok gyűjtésének és osztásának koordinálása, szervezése.
- Információs oldalak folyamatos frissítése, annak érdekében, hogy az intézmény hírei,

illetve a lakosságot érintő információk az intézmény web, illetve facebook oldalán is
láthatóak legyenek. 

- Pályázati források kihasználása, a szociális jólét növelésének érdekében. 
- Adományozói közösségi oldal fejlesztése.
- Prevenciós programok szervezése a szükségleteknek megfelelően.

A  célok  eléréséhez  továbbra  is  együtt  kell,  hogy  működjenek  a  különböző  szakterületek
gyermekekkel foglalkozó szakemberei. 

6. A bűnmegelőzési program főbb pontjainak bemutatása, valamint a
gyermekkorú és a fiatalkorú bűnelkövetők számának az általuk elkövetett

bűncselekmények számának, a bűnelkövetés okainak bemutatása

A  Kapuvári  Rendőrkapitányság  illetékességi  területén  2021.  évben  összesen  3  kiskorú
személy követett el bűncselekményt, ellenük büntetőeljárás indult.

Megállapítható, hogy a kapitányság illetékességi területén a kiskorúak által elkövetett
bűncselekményfajták  továbbra  is  jellemzően a vagyon elleni  -  lopás,  rongálás  -  illetve  a
közrend elleni - garázdaság, testi sértés - bűncselekmények köréből kerülnek ki. Az elmúlt
évekhez  képest kirívó, eltérő, vagy kiemelkedő tendenciák nem figyelhetők meg. A
bűncselekmény elkövetésének okai között szerepel az agresszió, a  kalandvágy, kitörési
szándék, a rossz baráti társaság, a bűncselekménnyel kapcsolatos helytelen nézetek és a nem
megfelelő családi háttér.

2021-ben fiatalkorúak őrizetbe vételére és letartóztatására nem került sor, gyerekkorúakkal
szemben a törvény nem is teszi lehetővé a személyi szabadság ilyen korlátozását.

Tanúvédelmi intézkedések szükségessége ez idáig nem merült fel, távoltartás szankció
alkalmazását 2021-ben a kapitányság nem kezdeményezett.

2021-ben kiskorú veszélyeztetése miatt nem indult eljárás.

A kábítószerrel való visszaélés, fogyasztás és terjesztés főként a 20-as éveik elején járó fiatal
korosztályban figyelhetőek meg. A 18 év alatti kiskorú korosztály tekintetében a fogyasztás
alkalmi jellegű, terjesztésre nem merült fel adat.

2021. évben az eltűnés miatt kezdeményezett közigazgatási eljárások száma 5 volt, kiskorú
személy nem tűnt el. 
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A  korábbi  évek  tapasztalatai  alapján  általánosságban  elmondható,  hogy  az  illetékességi
területen  történt  kiskorú  eltűnések  kiváltó  okaként  kivétel  nélkül  a  kitörési  szándék,  a
kalandvágy, a nem megfelelő baráti társaság került megállapításra.

A Kapuvári Rendőrkapitányság Bűnügyi Osztály állományában 1 fő bűnmegelőzési tanácsadó
teljesít  szolgálatot.  2013.  szeptember  1-től  kezdődően  függetlenített  formában  végzi
tevékenységét, mely a Soproni Szakképzési Centrum Berg Gusztáv Szakképző Iskola és a Páli
Szent Vince Katolikus Gimnázium Általános Iskola és Óvoda vonatkozásában a tanácsadói
feladatok ellátását, míg a többi oktatási intézmény tekintetében a DADA és az azon kívüli
bűnmegelőzési, áldozat és ifjúságvédelmi tevékenységet jelenti. Mindezek mellett az aktuális
bűnügyi helyzethez igazodó, arra reagáló prevenciós tevékenység végrehajtása is folyamatos.

2013  szeptemberében  elindult  az  Iskolai  Bűnmegelőzési  Tanácsadó  program (IBT),  mely
részeként  a  Kapuvári  Rendőrkapitányság  1  főt  jelölt  ki  ezen  feladatok  koordinálására  és
végrehajtására.  Tekintve,  hogy  a  tanácsadói  rendszer  alapelemeit  figyelembe  véve  jól
illeszkedett a bűnmegelőzés terén folytatott korábbi tevékenységhez, ezért annak bevezetése,
valamint  folytatása  zökkenőmentesen,  rugalmasan  történhetett  meg,  működésével
kapcsolatban az iskoláktól sok pozitív visszajelzés érkezett.

A Covid-19 vírusjárvány elleni védekezés részeként a tanintézmények jelentős része áttért a
digitális oktatásra, mely nem tette lehetővé a szokásos megelőzési módszerek alkalmazását.
Ezzel  párhuzamosan  a  rendőrség  központi  bűnmegelőzési  programjai  is  szüneteltek.  A
változó környezetre  reagálva  a  megelőzési  tevékenység súlypontja  az online  térbe,  illetve
audiovizuális  média  megjelenésekre  tevődött  át.  2021-ben  a  jelenléti  előadások  száma
jelentősen  csökkent,  mellyel  párhuzamosan  a  média-megjelenések  száma  többszörösére
emelkedett. Az online megjelenések száma 70 volt, melyek érintették a Rábaközi Televízió, a
Rábaköz Rádió  műsorát,  továbbá  a  rendőrség  honlapjait,  Youtube csatornáikat,  közösségi
média  felületeket,  valamint  az  írott  regionális  sajtót  is.  A  súlypontáthelyezést  és  ennek
fenntartását szükségessé tette az a körülmény is, hogy bár a jelenléti oktatás és ezzel együtt a
bűnmegelőzési tevékenység visszarendeződése is megindult, azonban rendszeresek voltak a
teljes osztályokat, évfolyamokat kontaktként érintő karantén elrendelések, melyek időtartama
alatt elektronikus interaktív eszközökkel továbbra is elérhető volt minden célcsoport. 

Nagy az érdeklődés az on-line közzétételek iránt, a Youtube nézettség megjelenésenként 400
körüli megtekintést ért el, míg ezek közösségi médiák útján történő megosztása több ezres
megtekintési  számot  produkált.  Ez  kiemelkedően  magas  a  többi  közzétételeikhez
viszonyítottan is. Az audiovizuális közzétételek, melyek a Rábaközi Televízió útján kerültek
publikálásra mind riportok, mind képújság formájában közel 15 000 háztartásba jutottak el.

A tanév ideje alatt a rendőrség a Nyitott KAPU-VÁR Térségi Szociális Szolgáltató Központ
Család-  és  Gyermekjóléti  Központ  által  kezdeményezett  "ifjúságvédelmi  őrjárat"
végrehajtásában vett  részt,  az  iskolai  oktatástól  engedély nélkül  távol  maradó 14 év alatti
gyermekek ellenőrzése céljából. 

Az "őrjárat" során több kiskorú lett ellenőrzés alá vonva, akik mindannyian engedéllyel voltak
távol,  velük  szemben  a  Rendőrségről  szóló  1994.  évi  XXXIV.  törvény  34/A.  §  alapján
kényszerintézkedésre nem került sor.

A 18. év alatti fiatalok alkoholfogyasztásának visszaszorítására havi 2 alkalommal 1-1 zenés,
táncos  szórakozóhelyen  történt  ellenőrzés.  Ez  alapján  a  fiatalok  által  gyakran  látogatott
nyilvános  helyek,  szórakozóhelyek  ellenőrzése  rendszeres  volt.  A  Covid-19  vírusjárvány
miatti korlátozások ideje alatt azok betartásának ellenőrzésére is sor került.

A tapasztalat azt mutatja, hogy jellemző probléma a kiskorúak nyilvános helyen tartózkodása,
és  az  ott  tanúsított  sokszor  nem  megfelelő  magatartásuk.  A  rendőrség,  mint  végrehajtó
szervezet  eléggé  eszköztelennek  mondható  a  kiskorúak  szórakozási  szokásai  korlátozása
tekintetében. 
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Jelenleg  jogszabályi  felhatalmazás  hiányában  a  rendőr  még  éjszaka  sem küldheti  haza  a
kiskorút  a  szórakozóhelyről,  ezért  kivédhetetlen  a  szórakozóhelyekhez  köthető
bűncselekmény,  szabálysértés,  és  egyéb  nem  kívánatos  jelenség  bekövetkezése.  (pl.
garázdaság,  testi  sértés,  rongálás,  lopás,  csendháborítás,  botrányos  részeg  állapot,
köztisztasági szabálysértés, stb.)

Megoldást jelentene a korábbi szabályozás visszaállítása, - melyben pontosan (óra-percre)
meg volt határozva, hogy 18. év alatti személy meddig tartózkodhat egy szórakozóhelyen -
vagy ahhoz hasonló új szabályozás megalkotása.

A  kiskorúak  szeszes  itallal  történő  kiszolgálásának  ellenőrzése  folyamatos,  de  ennek
bizonyítása a tettenérés esetét kivéve rendkívül nehéz, sokszor lehetetlen. Szükséges lenne a
kiskorút szeszes itallal kiszolgáló személy felelősségének megállapítása mellett a szeszes italt
rendelő, vagy elfogadó kiskorú szankcionálása is.

Ittas állapotban jelentősen nő az áldozattá és elkövetővé válás kockázata, ezek az események
a  szórakozási  szokások  korlátozásával,  felelős  szórakozási  szokások  kialakításával
elkerülhetők lennének.

7. A települési önkormányzat és a civil szervezetek közötti együttműködés 

A Kapuvár Városi Önkormányzat a gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatok maradéktalan
ellátása  érdekében  rendszeres  kapcsolatot  tart  a  város  intézményeivel,  a  Család  és
Gyermekjóléti  Szolgálattal,  a  járási  hivatallal,  a  rendőrséggel,  a  védőnői  és  háziorvosi
szolgálattal.  Ezen  túl  együttműködik  a  civil  szervezetekkel  is,  akik  2021-ben  is  kaptak
működési célú támogatást.

A rászoruló gyermekek, családok számára szervezett gyűjtésekben rendszeresen részt vesznek
a civil szervezetek és az egyház is. 

Az együttműködésre további jó példája az ÍzvadÁszok 120 adag melegétel felajánlása, illetve
a Bográcsos Egyesület 160 adag melegétel felajánlása 2021-ben.

Továbbá a Nyitott KAPU-VÁR Térségi Szociális Szolgáltató Központtal élő együttműködési
szerződése  van  a  Magyar  Vöröskeresztnek,  ezáltal  közös  rendezvényeket,  előadásokat
bonyolítanak le (pl: Gyermeknap). 

Kapuvár, 2022. május 12.

Hámori György
 polgármester
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